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Einleitung



1. Einleitung

Erziehung findet in folgenden Bereichen statt: In der Familie, im weiteren sozialen Umfeld, im Kindergarten,

in der Schule und im Heim.

Heimerziehung bedeutet, dass Kinder und Jugendliche mit einer als defizitdr definierten Sozialisation - also
mit einer benachteiligten Biographie - an einem anderen Ort als in der Ursprungsfamilie erzogen werden.
Diese Erziehung geschieht aus organisatorischen und piddagogischen Griinden im Kontext der Betreuung
mehrerer Kinder und Jugendlicher, wobei professionelle Betreuungspersonen mit einem sozialpddagogischen

Auftrag zur Verfiigung stehen (vgl. Miinstermann, 1990).

In der folgenden Studie geht es um diese Heimerziehung. In den Focus nehme ich dabei zwei ausgewihlte
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe: einmal das Rheinische Landesjugendheim Viersen-Siichteln, das
1972 unter der Leitung von Karl J. Kluge auf die Forderungen der Heimkampagne reagierte und die politisch
und pidagogisch iiberfilligen Veridnderungen durch eine Umstrukturierung im demokratischen Sinne
vollzog. Und zum anderen das Heilpddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum Die Gute Hand in Kiirten-
Biesfeld. Diese Einrichtung stelle ich vor, um sie dahingehend zu hinterfragen, wie die Innovationen der
70er und 80er Jahre heute in den Heimalltag integriert sind. Mein Anliegen ist es also aufzuzeigen, mit

welchen Themen eine Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe heute konfrontiert wird.

Die leitende Frage bei den Betrachtungen der Finrichtungen lautet: Welche Auswirkungen sind im
mikrokosmischen Bereich aufgrund der verschiedenen Einfliisse des Makro- und Mesokosmos zu
beobachten, und wie hat sie die inhaltliche und organisatorische Struktur eines Kinderheims heute im

Vergleich zu damals verdndert?

Um diese Frage vor dem Hintergrund ihrer gesellschaftspolitischen Einbettung beantworten zu kdnnen, muss
ich einen Blick auf eben diesen gesellschaftspolitischen Kontext der 60er Jahre als auch auf den der
Gegenwart werfen. Nur so konnen die Einfliisse auf makrokosmischer Ebene verstindlich gemacht werden.
Anschlielend versuche ich die Einfliisse einer mesokosmischen Ebene zu verdeutlichen: In Bezug auf die
beiden ausgewdhlten FEinrichtungen verlangt dies meiner Ansicht nach einerseits die Darstellung der
Heimkampagne mit ihren Forderungen in den 60er Jahren und andererseits die Illustration des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (KJHG) als juristische Grundlage und Voraussetzung fiir eine gelingende
Heimerziehung in den 90er Jahren. Danach stelle ich die beiden Einrichtungen selbst — mikrokosmische
Ebene - vor. Am Ende der jeweiligen Kapitel werden die Innovationen der beiden Einrichtungen wiederum
in einem groBeren Zusammenhang reflektiert, so dass ein Uberblick iiber die Themen der Kinder- und
Jugendhilfe in den Jahren 1969 bis 2007 (also knapp 40 Jahre Fremdunterbringung), wihrend und nach der

Heimkampagne wie auch der Gegenwart gegeben wird.
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SchlieBlich und endlich wage ich ein Fazit, in dem die Konsequenzen der Entwicklungen damals und auch
heute fiir das zukiinftige Szenario der Kinder- und Jugendhilfe veranschaulicht und konkrete Empfehlungen

fiir eine Weiterentwicklung gegeben werden.
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Jugendhilfe damals



2. Kinder- und Jugendhilfe in den 60er und 70er Jahren

2.1 Gesellschaftspolitischer Zeitgeist der 60er und 70er Jahre

,» Was sich in der Restauration der westdeutschen Gesellschaft nach 1945 ereignete, was sich in den
konservativen Leitvorstellungen zu Gesellschaft, Familie, Schule, Erziehung, Jugend verfestigte, was also
insgesamt den noch relativ konservativen Zeitgeist der Restaurationsperiode
ausmachte, stand Ende der 60er Jahre auf dem Priifstand.

(Arbeitsgruppe Heimreform, 2002)

Seit der Griindung der Bundesrepublik Deutschland und der Verabschiedung des Grundgesetzes 1949 stellt
sich in den Richtlinien fiir alle Schulformen das iibergeordnete Ziel der Erziehung eindeutig dar: der fiir

einen demokratischen Staat notwendige miindige Biirger.

Die 50er Jahre zeigten sich noch durch die Aufbauphase der Nachkriegszeit gepriagt. Wurde der Blick in
dieser Zeit auf das Funktionieren des Systems ausgerichtet, wozu in erster Linie der Wiederaufbau der
Wirtschaft und Verwaltung gehérte, begann in den 60ern mit dem Hohepunkt der Studentenrevolte 1968 die
Suche nach der Antwort auf eine verdringte Frage. Wie war es moglich gewesen, dass in Deutschland ein so
menschenverachtendes Regime wie das nationalsozialistische an die Macht kommen konnte, welches eine
Politik betrieb, in der Demiitigung und Entrechtung an der Tagesordnung waren und die insgesamt mehr als
50 Millionen Menschen das Leben kostete. Diese Suche stellte gleichzeitig Werte in Frage, die in der
Vorkriegszeit grof3 geschrieben wurden. Als Beispiel sei auf den Begriff ,,Gehorsam® hingewiesen, dessen
positive Konnotation bereits durch den ersten Weltkrieg gelitten hatte, der dann aber in der
nationalsozialistischen Diktatur wieder tiefgreifende Bedeutung erlangt hat. Durch die in den Sechzigern
einsetzende soziologische Betrachtung bekam dieser Begriff einen mehr als negativen Beigeschmack.
Inwieweit ,,alte Werte in Frage gestellt wurden, macht die zu Beginn der Siebziger Jahre erscheinende
antiautoritire Bewegung deutlich. Grundtenor war die Verweigerung des Gehorsams gegeniiber
unhinterfragten Autoritéiten. Ziel war der gliickliche Mensch, der aufgrund seines eigenen erfiillten Lebens
gar nicht auf die Idee kommt, andere unterdriicken zu wollen. Wenn diese Bewegung auch eine
gesellschaftliche Randerscheinung blieb, so ist ihr Einfluss auf die gesellschaftliche Entwicklung, wie sie
sich in Bildungs- und Erziehungseinrichtungen widerspiegelt, nicht zu unterschitzen. Diese Einstellung wird
nicht nur in der unterschiedlichen Literatur zu diesem Thema deutlich, sondern auch in den Formulierungen
von Erziehungszielen und dem Suchen nach Methoden, mit denen diese Erziehungsziele erreicht werden

sollten.

Der Modell-Versuch Viersen (1971 -77) ist einerseits erwachsen aus der Reformbewegung in den 60er und
70er Jahren des 20. Jahrhunderts, andererseits konkreter Ausdruck ihrer Inhalte. Hatten die

Reformbestrebungen des 19. Jahrhunderts und die Reformbewegungen der Weimarer Republik keine
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Verbesserungen fiir die iiberwiegend von karitativen Vereinigungen gebildete Versorgung und Erziehung der
Waisen und Armenkinder erreichen konnen, so zeichneten sich nach dem Zweiten Weltkrieg
durchgreifendere Reformen ab. ,,.Der Skandal der insgesamt isolierenden, stigmatisierenden und v.a. im
Rahmen der geschlossenen Unterbringung strafenden Heimerziehung, die kriminelle Karrieren der betreuten
Kinder und Jugendlichen eher als deren Sozialisationsentwicklungen positiv beeinflussen konnte, wurde
nachhaltig jedoch erst im Gefolge der ,,Heimkampagne* diskutiert.” (Kreft et al, 1996. S. 277). Um die
Heimkampagne als piddagogisches, gesellschaftspsychologisches Phanomen und das Viersener Modell im
Kontext des Zeitgeistes verstehen zu konnen, erscheint es notwendig, vorab einen Blick auf die
gesellschaftspolitischen Entwicklungen der 60er und 70er Jahre des 20. Jahrhunderts zu richten.

Ein auBerordentlicher und iiber anderthalb Jahrzehnte ungebrochen andauernder wirtschaftlicher
Aufschwung war die Grundlage der politischen und sozialen Stabilitit in der 1949 neu gegriindeten
Bundesrepublik. Vor dem Hintergrund des allgemeinen Aufschwungs der Weltwirtschaft stieg die
Bundesrepublik mit jahrlichen Zuwachsraten um 10% zum drittgréBten Industriestaat der Erde auf. Zwischen
1950 und 1960 verdreifachte sich das Bruttosozialprodukt. Mit einer Arbeitslosenquote unter 1% wurde
1961 praktisch die Vollbeschiftigung erreicht. Der Preisanstieg blieb wihrend dieser ganzen Periode unter
3%. (vgl. Gall, 1974) Diese allgemeine 6konomische Aufwirtsbewegung bis in die Mitte der 60er Jahre und
damit Hand in Hand einher gehend der technische Fortschritt kennzeichneten die Entwicklung der
Bundesrepublik in der Ara Adenauer zur sogenannten ,,Wohlstandsgesellschaft®. In der Grundeinstellung
einer liberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung hinterlieB der sich ausbreitende Wohlstand aber auch
deutliche Spuren: ,,Die Konzentration auf materielle Verbesserungen, auf Familie und héusliches Leben und
der Stolz auf das Erreichte dringten das Interesse an der Politik und an gesellschaftlichen Verinderungen

vielfach in den Hintergrund.* (Gall, 1974. S. 381)

Diese Haltung weiter Kreise der Gesellschaft kam der Sicht des Kanzlers Adenauer entgegen, der einen
vehementen Antikommunismus vertrat und die Neigung zeigte, die Vergangenheit mdglichst ruhen zu
lassen.

Das Ende der Ara Adenauers und damit seiner erstarrenden Innenpolitik wurde eingeleitet durch die Spiegel-
Affiare im Oktober 1962. Die durch sie ausgeloste Regierungskrise fithrte zum Riicktritt des 87-jdhrigen
Kanzlers. Die neue Regierung unter Erhard (CDU) suchte die Stagnation in der Innenpolitik zu iiberwinden
und auf neue Herausforderungen der Industriegesellschaft zeitgemifle Antworten zu finden. Dabei kam ihr
die anhaltende bzw. neu einsetzende Hochkonjunktur zugute. Sie verschirfte den Mangel an Arbeitskréften
derart, dass die Zahl der angeworbenen ,,Gastarbeiter* stindig wuchs. (Juli 1965: mehr als 1 Million,
September 1966: 1,4 Millionen), ohne dass die damit verbundene Problematik (Integration,
Familienzusammenfiihrung, Alterssicherung) von der Regierung und Gesellschaft erkannt bzw.
beriicksichtigt wurde. ,,Die wirtschaftliche Prosperitit begiinstigte eine extensive Ausgabenpolitik, weckte
und forderte bei Parteien und Verbdnden Begehrlichkeiten. Die Koalition setzte im Bundestag kostspielige
finanz- und gesellschaftspolitische Mainahmen durch bzw. war nicht in der Lage, entsprechenden Antréigen,

wenn nicht gar Pressionen, wirkungsvoll zu begegnen. Eine neue Ausgabenflut fithrte zu einem rasch
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wachsenden Defizit im Bundeshaushalt.“ (Morsey, 1995. S.88) Erhard kritisierte zwar bei jeder Gelegenheit
iberzogene Anspriiche des Einzelnen und von Interessensgruppen an den Staat, aber seine Drohung, von
Artikel 113 des Grundgesetzes (,,Sparartikel*) Gebrauch zu machen, verwirklichte er nicht. Er beliel} es bei
MaBhalteappellen.

Am 24. Juni 1965 scheiterte der Versuch der Koalition, das Grundgesetz durch die immer noch fehlenden
Notstandsartikel zu ergénzen. Die SPD verhinderte das Erreichen der erforderlichen Zweidrittel-Mehrheit.
Wurden 1964 noch hohe Zuwachsraten erreicht, waren erste Krisenzeichen nicht zu iibersehen. Ende 1965
schlug die Konjunktur um. Die Zahl der Arbeitslosen stieg rasch an und erreichte im Februar 1967 mit 673
000 ihren Hohepunkt. Im September 1966 waren es 100 000. Daraus resultierende Steuerausfille und
weiterhin gewihrte Subventionen vergroferten das Haushaltsdefizit, das fiir das Jahr 1966 auf sechs bis zehn
Millionen DM geschitzt wurde (Morsey, 1995). Die erste Rezession seit Bestehen der Bundesrepublik 16ste
bei der an wirtschaftliche Prosperitiit gewohnten Bevolkerung Sorgen und Angste aus.

Nach seinem Wahlsieg vom September 1965 verlor Bundeskanzler Erhard iiberraschend schnell an Autoritit
und Popularitiit, da es ihm nicht gelang, diese Angste zu bannen. Bei den Landtagswahlen in Hessen 1966
erreichte die 1964 gegriindete NPD 7,9% der Stimmen, auch in Bayern konnte sie in den Landtag einziehen.
»Der offensichtliche Zusammenhang zwischen wirtschaftlicher Rezession und Anstieg des
Rechtsradikalismus l6ste Besorgnis iiber die Stabilitit der Bonner ,,Schonwetter-Demokratie® aus. Die
Erfolge des Rechtsextremismus forderten die Bereitschaft, in Bund und Lindern GroBe Koalitionen zu
bilden. Um nicht von den Stimmen der NPD abhiéngig zu werden* (Morsey, 1995. S.96). Zu einer Koalition
mit der SPD war Erhard nicht bereit, was die CDU-Fraktion im Bundestag jedoch nicht hinderte,
Koalitionsgespriache einzuleiten, die den Riicktritt Erhards beschleunigten und als Ergebnis die Grofie
Koalition (1966-1969) zeitigten.

Von welch weitreichender Bedeutung die Verdringung der nationalsozialistischen Vergangenheit in der Ara
Adenauers und unter der Kanzlerschaft Erhards war, zeigten die iiberraschenden Wahlerfolge der NPD. Vor
allem im Ausland rief der Aufstieg neonazistischer Kréfte Erinnerungen an die Endphase der Weimarer
Republik wach.

Parallel dazu gab es jedoch auch eine andere Entwicklung. Zwar hatten Auseinandersetzungen um den
Aufstieg von belasteten Personen in politische Fiihrungspositionen die ganze Ara Adenauer durchzogen,
doch die keineswegs forciert betriebene strafrechtliche Verfolgung von nationalsozialistischen
Gewaltverbrechen hatte bisher wenig Aufsehen erregt. Das dnderte sich jetzt. Fiinfzehn Jahre nach Griindung
der Bundesrepublik entdeckte eine nachgewachsene Generation die historische Erblast des NS-Regimes neu
und bewertete sie ausschlieBlich mit gesinnungsethischem Rigorismus. Ursachen, Bedingungen und Folgen
des nationalsozialistischen Herrschaftssystems wurden leidenschaftlich diskutiert und vielfach die Forderung
erhoben, die neuentstandene Gesellschaft der Bundesrepublik von vermeintlichen Relikten der braunen
Vergangenheit zu sdubern.

Die iltere Generation besall kein Verstindnis fiir die Erwartung, ihre vermeintlich belastete Vergangenheit
nachtriglich bewiltigen zu miissen. SchlieBlich hatte sie das totalitire Regime und die Schrecken des

Krieges erlebt, und auch den Fehlschlag einer rigorosen Entnazifizierung.
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Trotzdem war die Offentlichkeit sensibilisiert fiir die verdringte Vergangenheit, was noch in den Medien
und im Parlament gefordert wurde durch heftig gefiihrte Debatten iiber die Verldngerung der
Verjdhrungsfrist fiir NS-Verbrechen, bis sich schlieflich eine breite Mehrheit des Bundestages dafiir
aussprach.

Das politische Klima in der Bundesrepublik, das durch Niichternheit und Pragmatismus gekennzeichnet war,
verdnderte sich seit Beginn der 60er Jahre von Grund auf. Fin Wertewandel war erfolgt. Den Zeitgeist
bestimmten nicht mehr der weitere Aufbau und die Sicherung des Erreichten, sondern ein aktivistisches
Begehren nach Bewegung, Aufbruch und Emanzipation. Unbehagen an den Erscheinungsformen der
technokratisierten Industriegesellschaft breitete sich aus. In Ubereinstimmung mit der Philosophie und
Gesellschaftstheorie der Frankfurter Schule (Marcuse, Horkheimer u.a.) leistete die Studentenbewegung eine
dezidierte  Gesellschaftskritik und forderte revolutiondre Verdnderungen der kapitalistischen
Gesellschaftsstrukturen. Es entstand eine ,,Neue Linke* mit Zielsetzungen, die sich auf neuartige Formen
kollektiven Lebens- und Protestverhaltens bezogen. Der Sozialistische Studentenbund (SDS), von dem sich
die SPD bereits 1961 getrennt hatte, bildete in Berlin den Kern und Ausgangspunkt einer
AuBerparlamentarischen Opposition (APO), die - nicht zuletzt wegen des Vietnam-Krieges - einen militanten
Antiamerikanismus und Antikapitalismus propagierte. Sie setzte sich aus unterschiedlichen Linksgruppen
zusammen, fand jedoch in der Arbeiterschaft nicht den gewiinschten Widerhall.

~Zunichst richtete sich der revolutionidre Aktionismus gegen ,,verkrustete Strukturen* im Bildungsbereich,
vor allem an den inzwischen entstandenen Massenuniversititen. Die ,biirgerliche Republik und
Gesellschaft sollte von tradierten Autorititen und Grundwerten, Erziehungsprinzipien und
Moralvorstellungen ,,befreit*, Entscheidungsprozesse sollten ,.transparent gemacht, das Establishment auf
allen Ebenen durch eine ,,aufgeklirte” Gegenelite ersetzt und eine herrschaftsfreie ,,Gegenkultur entfaltet
werden.” (Morsey, 1995. S.107). Schon seit Mitte der 60er Jahre gab es hier und da auch Rundfunkbeitrige
und Zeitungsartikel zum Thema Heimerziehung. Diesen Beitrigen war gemeinsam, dass sie
Lebensbedingungen und darin enthaltene (mangelnde) Sozialisationschancen der Kinder und Jugendlichen
skandalisierten. Kinder und Jugendliche, die in Heimen leben mussten, waren in der Gesellschaft
AuBenseiter bzw. wurden dazu gemacht. Dabei wurde insbesondere das im System der Fiirsorgeerziehung
enthaltene Prinzip der Ausgrenzung, Disziplinierung und Unterdriickung angeprangert. Die Verhiltnisse in
den Erziehungsheimen wurden gewissermaflen zum Anlass, um nach wie vor wirksame faschistische
Elemente in der Gesellschaft aufzuzeigen. Angeklagt wurden darum in den Presse- und Rundfunkberichten
weniger die Heimleitungen und Triger als vielmehr die Gesellschaft selbst. An ihr ldge es, dieses Prinzip der
Ausgrenzung von Abweichenden zu iiberwinden und statt dessen neue Wege der Interpretation zu suchen*

(Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.134).

Gewaltsame Ziige nahmen die Proteste und Unruhen an, nachdem am 2. Juni 1967 bei Demonstrationen
gegen den Schah von Persien ein Student, Benno Ohnesorg, von Polizeibeamten erschossen worden war. Zu

einem neuen Hohepunkt von Gewaltdemonstration fithrte der Mordanschlag auf den SDS-Theoretiker Rudi
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Dutschke am 11. April 1968. Bei StraBenschlachten in 26 Stddten wurden etwa 400 Personen verletzt; in
Miinchen gab es zwei Tote (vgl. Morsey, 1995).

Bei den Landtagswahlen in Baden-Wiirttemberg erreichten die Nationaldemokraten am 28. April 1968 mit
9,8% ihr bis dahin bestes Wahlergebnis und zogen damit in den siebten Landtag ein. ,,Unter dem Eindruck
dieses Ereignisses wie dem der Mai-Unruhen in Paris und der im gleichen Monat anstehenden Beratung der
Notstandsverfassung im Bundestag erreichte der Protest der Neuen Linken in der Bundesrepublik einen
letzten Hohepunkt. Dabei wurde der gleichzeitige Kampf gegen die Notstandsgesetze von den
Gewerkschaften mitgetragen. Gemeinsame Massendemonstrationen, auch ein von einem Kuratorium
»Notstand der Demokratie® organisierter ,,Sternmarsch* am 11. Mai nach Bonn konnten die Annahme der
Notstandsgesetze nicht verhindern. Darin lag ein weiterer Grund dafiir, da die APO — die nach Dutschkes
Ausscheiden keine vergleichbar akzeptierte Symbolfigur mehr besal —  bald in eine Vielzahl
unterschiedlicher Gruppen zerfiel. Nachdem der Ansturm der APO gescheitert war, konzentrierte sich der
linksradikale Aktionismus zunidchst wieder auf die Hochschulen. Das neue Ziel lautete, die erstrebte
»dystemiiberwindung® mit Hilfe eines ,langen Marsches® (R. Dutschke) durch die Institutionen
(Verwaltung, Gerichte, Bildungseinrichtungen, Bundeswehr) zu erreichen* (Morsey, 1995. S.108).

Gustav Heinemann (SPD), der amtierende Justizminister der GroBen Koalition, hatte am 14. April 1968 in
einer Rundfunkansprache weitgehendes Verstindnis fiir sogar gewalttitige Aktionen von Teilen der Jugend
gezeigt (vgl. Morsey, 1995). Die Wahl Heinemanns zum Bundesprésidenten am 5. Mérz 1969 wurde von
ihm selbst als politische Wende, als ,.,ein Stiick Machtwechsel*“ (Morsey, 1995. S.113) interpretiert. Mit den
Ergebnissen der Bundestagswahl vom 28. September 1969 wurde der von Heinemann prognostizierte
Machtwechsel vollzogen: Brandt und Scheel verstindigten sich darauf, eine Koalition zu bilden und
begriindeten das ,,sozial-liberale Biindnis*. Diese neue Koalition verstand sich als Garant fiir einen neuen
Anfang und eine neue Ara.

Der Regierungswechsel des Jahres 1969 wurde im innenpolitischen Bereich vielleicht noch mehr als im
auBenpolitischen von hohen Erwartungen begleitet. In seiner Regierungserklarung fasste Bundeskanzler
Brandt das Leitmotiv der innenpolitischen Neuorientierung in die Formel: Mehr Demokratie wagen (z.B.
Gall, 1974. S. 412). Brandt ging von einem erheblichen Reformdefizit nach zwanzig Jahren unionsgefiihrter
Bundesregierungen aus und zielte vor allem darauf, demokratische Strukturen iiber die staatlichen
Institutionen hinaus in alle Bereiche der Gesellschaft zu tragen. Das konkrete Reformprogramm reichte von
der Liberalisierung und Modernisierung des Rechtssystems iiber den Ausbau des Netzes der sozialen
Sicherung bis zur Verstarkung der Rechte und Mitwirkungsmoglichkeiten der Arbeitnehmer im Betrieb. An
der Spitze aller Reformvorhaben aber stand die qualitative und quantitative Verbesserung des Bildungs- und
Sozialwesens. Die Bildungs- und Sozialpolitik der sozialliberalen Koalition gehorte — auch wegen der
Probleme, die sich hier aus der Kompetenzverteilung zwischen Bund und Lindern ergeben — zu den
Reformbereichen, die die heftigsten Auseinandersetzungen ausldsten und bei denen zugleich eine erhebliche
Diskrepanz zwischen den urspriinglichen Absichten und dem schlieBlich erzielten Ergebnis bestand.
Umstritten waren vor allem die Verinderung der Bildungsinhalte und die Umgestaltung der

Bildungsinstitutionen (Gesamtschulen, Hochschulreform), die beide auch nur teilweise verwirklicht wurden.
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Die giinstige wirtschaftliche Situation Anfang der siebziger Jahre ermoglichte es der sozialliberalen
Koalition, das sozialstaatliche System in nahezu allen Bereichen auszubauen und zu erginzen. Doch die
Einschidtzungen der wirtschaftlichen Entwicklung, die dem Ganzen zugrunde lagen, erwiesen sich seit der
Krise von 1974/75 zunehmend als zu optimistisch.” (Gall, 1974. S. 412-417). ,Neben Differenzen zwischen
den beiden Koalitionspartnern ... setzte dabei auch die Haltung der unionsregierten Linder und der von ihnen
gestellten Bundesratsmehrheit den Reformpldnen deutlich Grenzen. Zudem wurden einige wichtige
Reformgesetze vom Bundesverfassungsgericht ganz oder in Teilen aufgehoben. Nicht zuletzt aber war es der
wirtschaftliche Umschwung im Gefolge der Olkrise vom Herbst 1973, der nach den ersten, giinstigen Jahren
der Reformtitigkeit entscheidende finanzielle Grenzen zog.

,»1974/75 kommt es nicht zuletzt wegen des stiirmischen Anstiegs der Energiekosten zu einem weltweiten
wirtschaftlichen Einbruch. Obwohl in den folgenden Jahren die Wachstumsraten wieder steigen, stabilisiert
sich die Arbeitslosigkeit auf hohem Niveau. Die Bemiihungen der Bundesregierung, durch eine international
abgestimmte Krisenbekdmpfung und durch kreditfinanzierte Konjunkturprogramme die Wirtschaft wieder
anzukurbeln, haben zwar voriibergehend Erfolg, aber nur um den Preis einer steigenden Staatsverschuldung.
Die durch die wachsenden Defizite notwendige Kiirzung staatlicher Leistungen besonders im Sozialbereich
16st scharfe innenpolitische Auseinandersetzungen aus und belastet auch zunehmend die Zusammenarbeit in
der SPD/FDP-Regierung® (Gall, 1974. S. 422).

Zusammenfassend mochte ich festhalten, dass die politische Entwicklung seit dem Zweiten Weltkrieg die
Grundlage fiir den Zeitgeist der 60er Jahre und dem damit verbundenen gesellschaftlichen Wertewandel war,
der auch vor den Toren der Kinder- und Jugendhilfe nicht halt gemacht hat. Auf der soeben dargestellten
Makroebene der gesellschaftspolitischen Entwicklungen wurde der Boden geschaffen, auf dem die im
Folgenden beschriebene Heimkampagne mit den anschlieBenden Reformen stattfinden konnte. Erst die
kritische Betrachtung des bis weit in die 60er Jahre hinein reichenden, konservativen Zeitgeistes und die
Forderungen nach Modernisierung und Demokratisierung in Wirtschaft, Arbeitsleben, Sozialpolitik und
Bildungsbereich ermoglichten grundlegende Verdnderungen, die sich auch auf Strukturen der
Heimerziehung mit ihren verschiedenen Institutionen ausgewirkt haben. Nach der Darstellung der
Heimkampagne als Ausloser fiir die Reformen im Heimbereich (Mesoebene) wird in Kapitel 2.3 dieser
Studie literaturkritisch eine solch strukturelle Verdnderung im mikrokosmischen Raum anhand einer

Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe dargestellt.
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2.2 Die 69er Heimkampagne: Ausloser fiir Reformen

,»Die sogenannte Heimkampagne erwuchs aus den politischen Motiven der Studentenbewegung 1968/69,
nicht etwa aus fachlicher Unzufriedenheit in der Jugendhilfe.

(Post, 2002)

2.2.1 Die Initiierung der Heimkampagne

, Holt die Kinder aus den Heimen “

(Leitspruch der Reformbewegung)

Die Vertreter der Studentenbewegung erkannten bald, dass sich gesellschaftliche Verdnderungen zum einen
nicht allein an und iiber die Hochschulen erreichen lieen (siehe Kapitel 2.1) und zum anderen die
beabsichtigte Einheitsfront mit der Arbeiterklasse nicht durchzufiihren war. So versuchte man iiber eine
sogenannte ,,Basisgruppenarbeit” in den Stiddten Kontakt zu ,,proletarischen Jugendlichen* aufzubauen und
sie zundchst vom Freizeit- und Konsumsektor her zu politisieren, um danach zu den ©6konomischen
Problemen iibergehen zu konnen. (Brosch, 1971. S. 93). Die studentischen Aktionen richteten sich im
wesentlichen auf Einrichtungen in Berlin, Hessen und Bayern. Hinter ihren Aktivititen standen antiautoritire
Ideologien. Adressaten waren vor allem Randgruppen, da sie von den Initiatoren als revolutionéres Potential
angesehen wurden. Das theoretische Fundament lieferte Herbert Marcuse: ,,Die totalitiren Tendenzen der
eindimensionalen Gesellschaft machen die traditionellen Mittel und Wege des Protestes unwirksam... . Unter
der konservativen Volksbasis befindet sich jedoch das Substrat der Gedchteten und AuBenseiter: der
Ausgebeuteten und Verfolgten, ... . Sie existieren auBerhalb des demokratischen Prozesses, ihr Leben bedarf
am unmittelbarsten und realsten der Abschaffung unertriglicher Verhiltnisse und Institutionen. Damit ist
ihre Opposition revolutionir, wenn auch nicht ihr Bewusstsein® (Marcuse, 1968. S. 264).

Nach Marcuses Randgruppenstrategie wurden sozial Deklassierte folglich als leicht mobilisierbares
revolutionires Potential angesehen, da sie den Widerspriichen der kapitalistischen Gesellschaft am
unertriglichsten ausgeliefert waren. Es musste nun darum gehen, ihnen zu einem revolutioniren Bewusstsein
zu verhelfen.

Die theoretischen Uberlegungen sollten von Stadtteilgruppen insbesondere im Bereich der
Fiirsorgeerziehung umgesetzt werden. (vgl. Kluge, 1984a. S. 312) Die Studenten begaben sich in die Heime
und versuchten die ,,Heimzoglinge* fiir ihre revolutionidren Ziele zu gewinnen, indem sie gemeinsam die
Verhiltnisse dort anprangerten.

In Anbetracht der Bedeutung der Heimkampagne fiir die Veridnderungen im Bereich der Jugendhilfe hat ihre
Aufarbeitung in der wissenschaftlichen Literatur nur relativ wenig Aufmerksamkeit erlangt. Ein subjektiver

Erfahrungsbericht ist die Darstellung von Peter Brosch, der 1951 in Frankfurt geboren, selbst eine Odyssee
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durch zehn Fiirsorgestellen hinter sich gebracht hatte, bevor er als Heimzogling aktiver Teilnehmer der
Heimkampagne wurde. Seine Erfahrungen wurden auch in einem Feature fiir den Hessischen Rundfunk und
in der Hauptrolle des Fernsehfilms ,,Weg vom Fenster* vermittelt. In der Reihe ,,Informationen zur Zeit*
erschien im Fischer-Verlag bereits im Juni 1971 unter dem Titel , Fiirsorgeerziehung — Heimterror und
Gegenwehr* seine Darstellung der Ereignisse. Urspriinglich war der Bericht nicht angefertigt worden, um als
Buch verdffentlicht zu werden. ,,Vielmehr hat die Kampfgruppe von Anfang an alles Material iiber
Heimerziehung, individuelle Schicksale und die eigentlichen Dokumente der Kampagne gesammelt, um eine
Gegenoffentlichkeit gegeniiber der biirgerlichen in Sachen Fiirsorgeerziehung aufzubauen. Diese wire
notwendig geworden, um ldngerfristig den politischen Charakter der Kollektive gegeniiber den staatlichen
Institutionen offentlich abzusichern. Die Entwicklung der Kollektive hat dies iiberholt. Denn diese haben
ihren politischen Charakter recht schnell von selber verloren und sind heute (1971!, Anm. d.Verf.) ,.ein
Bestandteil sozialreformerischer Fiirsorgepraxis® (Brosch, 1971. S.8). So ist aus dem Material ein Buch
entstanden, das u.a. das formulierte Ziel verfolgt aufzuzeigen, welche ,.richtigen* und ,.falschen* Seiten die
worganisierte Gegenwehr auf den Fiirsorgeterror®, wie z.B. die Staffelberg-Kampagne, entwickelte. Die
Darstellung erfolgt expressis verbis aus der Sicht der Betroffenen und weist unter Beriicksichtigung einer
Menge von Quellenmaterial eine groe Anschaulichkeit in der Beschreibung der Ereignisse auf. Die nun
folgende Zusammenfassung stiitzte ich vorrangig auf Broschs Bericht und die im Jahr 2000 von der
Internationalen Gesellschaft fiir erzieherische Hilfen, Sektion Bundesrepublik Deutschland, verdffentlichte
Studie der Arbeitsgruppe Heimreform mit dem Titel ,,Aus der Geschichte lernen: Analyse der Heimreform in
Hessen (1968-1983). Die Internationale Gesellschaft fiir Heimerziehung e.V. (IgfH) ist die deutsche Sektion
der internationalen Vereinigung fiir Heimerziehung: Federation Internationale des Communautes d’Enfants
mit Sitz in Genf (Miiller-Scholl, 1982). Die IgfH zeichnet sich immer wieder aus durch besondere
Aktivitdten wie kritikbewusste Kongresse und Verdffentlichungen zum Thema Heimerziehung.

Die Untersuchung: Analyse der Heimreform in Hessen beriicksichtigt ebenfalls die Ausfithrungen von
Brosch. Als Grundlage der Recherche dienten zudem vielfiltige Materialien wie Akten aus Landesjugendamt
(LJA) und Sozialministerium, diverse Sitzungsprotokolle von Einrichtungen und Tréigern, Entscheidungen
des Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) und Landesjugendwohlfahrtsausschusses (LJWA), Presse- und
Rundfunkberichte.
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2.2.2 Die Staffelberg-Kampagne

»Macht kaputt was Euch kaputt macht! Keine Macht fiir Niemand! “
(Ton, Steine, Scherben)

Die Heimkampagne hatte ihren Ausgangspunkt im Jugendheim Staffelberg bei Biedenkopf, am siidlichen
Rand des Rotharrgebirges. Nachdem im Friithjahr 1969 Jugendliche in zwei Lehrlingsheimen, ,,froh dariiber,
dass sich nun endlich jemand um sie kiimmert®, (Brosch, 1971. S.94) agitiert worden waren und Flugblitter,
in denen sie die Zustinde in ihren Heimen anprangerten, verfasst hatten, schliefen die Aktivititen zunichst
wieder ein. Doch die Stadtteilgruppen arbeiteten weiter. Es wurde Material gegen die Fiirsorgebiirokratie,
tiber Heimerziehung und individuelle Schicksale, gesammelt. Aus dieser Materialsammlung heraus entstand
die Idee zu einer Heimkampagne. Zunichst wurde ein Bericht iiber Erziehungsheime und Fiirsorgeerziehung
erstellt, dessen Hauptteil in einer Dokumentation iiber das Jugendheim Staffelberg verdffentlicht wurde. An
der Frankfurter Universitit wurden Flugblitter verteilt, der ASTA informiert und Kontakt zu Marburger
Studenten aufgenommen. Den Kern der Aktion bildete am 28. Juni die Vollversammlung im Jugendheim
Staffelberg, an der 250 Lehrlinge, Schiiler, Studenten, ein Vertreter des Landeswohlfahrtverbandes (LWV)
und interessierte Personen aus der Bevolkerung in Anwesenheit von 80 Polizisten teilnahmen. (vgl. Brosch,
1971. S.7 und S.97) In einer offentlichen Diskussion wurden die Zustinde im Heim angeprangert:
»gefingnisidhnliche Isolation und Einsperrung, miese Berufsausbildung, autoritire Erziehungsmethoden,
Entzug von Grundrechten, psychische Zerstorung der Insassen. Diesem Erziehungsterror der Fiirsorge, der
sich nicht nur in Staffelberg und nicht nur in Erziehungsheimen zeigt, sagen die politisch bewulten
Teilnehmer der Aktion ihren entschiedenen politischen Kampf an.” (Brosch, 1971. S.7) Die aufgestellten
Forderungen, die in Flugblittern ver6ffentlicht und auch der Presse iibergeben wurden, beinhalteten u.a. die
Selbstverwaltung der Jugendlichen im Heim, die Wahl eines Heimrates (Jugendliche und Erzieher zu jeweils
50%), Einsicht in die Akten, gerechte Bezahlung der Arbeit, freie Berufswahl, Abschaffung der Priigelstrafe,
Entlassung von gewalttitigen Erziehern, Wahrung des Briefgeheimnisses, freier Ausgang nach Arbeitsende
etc. (vgl. Brosch, 1971). Es handelte sich folglich um Forderungen, deren Erfiillung durch die Vorgaben des
Grundgesetzes und der hessischen Landesverfassung nicht nur gerechtfertigt, sondern sogar als politische
Selbstverstdandlichkeit in der jungen, zweiten deutschen Demokratie betrachtet werden sollten. (vgl. Kapitel
2.1 und Kapitel 2.2.4). Wenn die Jugendlichen auch skeptisch waren, was die Realisierung ihrer Forderungen
anging, so war doch die Aktion selbst, hinsichtlich einer intendierten Bewusstwerdung, ein grofer Erfolg. Es
wurde deutlich aufgezeigt, dass die Realitéit unertriglich war und noch nicht einmal liberale Normen erfiillt
wurden. Den Jugendlichen wurden mit der Aktion mehrere Aspekte vermittelt. Zum ersten Mal horten sie,
dass ihre Wiinsche und Forderungen berechtigt und als normal galten und sie nahmen wahr, dass der LWV-
Vertreter und der Heimleiter selbst einrdumten, dass Grundsitzliches im Heim falsch und ungerecht liefe.
Vor allem aber erfuhren sie, dass mit Mut und solidarischem, massenhaften Auftreten die Erzieher kleinlaut

wurden und Zugestindnisse machten. Doch damit nicht genug. Abends fuhren ca. 30 Jugendliche mit den
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,heuen Genossen* nach Frankfurt: Massenflucht. (Brosch, 1971). Die Aktion wurde in der Presse in grofen
Schlagzeilen und eingehenden Berichten mit einem gewissen Wohlwollen dargestellt.

Fiir die entflohenen Jugendlichen wurden Quartiere bei Studenten und das notwendige Geld besorgt. Im Juli
flohen immer mehr Jugendliche aus dem Heim, insgesamt etwa 70, d.h. fast die Hilfte der normalen
Belegung. (vgl. Brosch, 1971). Jedoch fiihrten die Aktionen der Basisgruppe nur zu chaotischen Erfolgen,
die zunehmend aufBer Kontrolle gerieten. Aus dem Heim selbst heraus wurden keine Forderungen erkdmpft
und durchgesetzt; die aktionistische Politik scheiterte in dieser Hinsicht eindeutig. Auch das nur als
Ubergang geplante Zusammenwohnen von aus dem Heim Entwichenen und Studenten erwies sich als
problematisch. Deswegen wurde der Vorschlag des Frankfurter Stadtjugendamtes vom Mai, Zoglingen zu
erlauben, zusammen in einer Wohnung statt im Lehrlingswohnheim zu wohnen, aufgegriffen und Kontakte
zum Leiter des Stadtjugendamtes, zum Referenten im LWV fiir Erziehungsfragen und zum Landesjugendamt
aufgenommen.

Drei Hauptforderungen bildeten dabei den Schwerpunkt:

1. ,,Abschaffung der Heime auf lange Sicht, bis dahin Reformen entsprechend den aufgestellten
Forderungen in Staffelberg,

2. freie Berufswahl und tarifgerechte Bezahlung,

3. Einrichtung von Kollektiven in Frankfurt, insbesondere fiir die in Frankfurt lebenden

Heimbefreiten, als Alternative zur Heimerziehung.* (Brosch, 1971. S. 109)

Die anfidngliche Diskussionsbereitschaft seitens der Behorden ist in den Protokollen dokumentiert. ,,Am
17.07.1969 wurde (...) durch das Ministerium fiir Arbeit, Volkswohlfahrt und Gesundheitswesen eine erste
koordinierende Besprechung zwischen Vertreterlnnen des Ministeriums, des Landesjugendamtes LJA und
des Landeswohlfahrtsverbandes LWV  zur Abstimmung des Verhaltens gegeniiber der
AuBerparlamentarischen Opposition APO einberufen. Es folgten noch drei weitere Sitzungen, zu denen dann
auch die Liga der freien Wohlfahrtspflege Vertreter bzw. Vertreterinnen entsandte. (...) Aus den Protokollen
der ersten drei Sitzungen geht die unterschiedliche wie auch eine sich wandelnde Haltung der beteiligten
Behorden und Triger hervor. So mall das LJA den Forderungen der APO deutliche Berechtigung zu und
hielt eine flexible Haltung gegeniiber der APO fiir notwendig. Im Gegensatz dazu pliddierte das Ministerium
fiir Arbeit, Volkswohlfahrt und Gesundheitswesen zunéchst fiir eine offene, wenn auch vorsichtige Haltung.
Nach ca. vier Wochen wurde dann die Wiederherstellung der Ordnung gefordert. Letztere Position fand
starke Unterstiitzung durch das Innenministerium, das von Anfang an den Ordnungsaspekt in den
Vordergrund riickte. Wie die Behorden, so vertraten auch die Triger unterschiedliche Positionen. Nahm der
LWYV als offentlicher Triger zunéchst eine moglichst formal-korrekte Haltung ein und bemiihte sich um eine
Verlagerung der Auseinandersetzungen auf die Behordenebene, so wurde letztlich doch kein Verbot der
Diskussionen in den Heimen gefordert. Insbesondere von Seiten der Diakonie wurde ein eher harter Kurs
verlangt, wihrend der Vertreter der Arbeiterwohlfahrt AWO fiir die grundsitzliche Zulassung der

Diskussionen plidierte* (Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.156).
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Die Sitzung am 17.07.1969 wurde von Staatssekretir Schmidt mit der Erkldrung eroffnet, dass der
entstandenen kritischen Situation, die unverkennbar politische Ziige trage, positiv mit modernen Ma3nahmen
begegnet werden miisse. Er stellte weiter fest, dass den Aktionen der APO angepasste Reaktionen der
zustdndigen Stellen folgen miissten. ,,.Der Einsatz der Polizei sei in jedem Fall als letztes Mittel nach dem
Scheitern positiver Bemiihungen anzusehen. Die Zulassung der Aktion am 28.06.1969 durch die Verwaltung
des LWV werde ausdriicklich gebilligt. Es miisse jedoch gewéhrleistet sein, dass die gesetzlichen Grenzen
nicht iiberschritten wiirden. Es gelte, die “Aktionen” dynamisch in die Hand zu bekommen und nicht linger
statisch zu verharren* (Niederschrift vom 17.07.1969; zit. nach Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.157).
Als niichster Schritt wurde eine Uberpriifung der Heimverfassung vom 16.12.1946, eine Uberpriifung aller
benannten Mingel und eine rasche Auswertung der gewonnenen Erkenntnisse festgelegt. Eine Arbeitsgruppe
sollte gebildet werden, um Vorschldge zu erarbeiten, ,die geeignet sind, eine zeitgemifBe Reform der
Heimerziehung in Gang zu setzen* (Niederschrift vom 17.07.1969; zit. nach Arbeitsgruppe Heimreform,
2000. S.157). Am Ende der Sitzung wurde das Angebot der APO-Gruppen zu einem sachlichen Gesprich
angenommen. Dieses Gespridch fand am 31.07.1969 statt.

Zur Verbesserung ihrer Positionen in der Auseinandersetzung mit dem Ministerium fiir Arbeit,
Volkswohlfahrt und Gesundheitswesen und mit dem LWV baten die Studenten zwei liberale Professoren an
der Johann-Wolfgang-Goethe-Universitit Frankfurt um Gutachten bzw. Stellungnahmen: Prof. Erhard
Denninger, Lehrstuhlinhaber fiir offentliches Recht II, und Prof. Klaus Mollenhauer, Direktor des
Péadagogischen Seminars. Prof. E. Denninger erstellte ein Rechtsgutachten zur Heimerziehung, anhand
dessen eine Reihe von Forderungen der Heimkampagne rechtlich begriindet wurden. Prof. K. Mollenhauer
unterstiitzte mit seiner Stellungnahme zur Fiirsorgeerziehung die Entwicklung von Alternativen zur
Heimerziehung.

Diese Professoren duflerten sich positiv zu den praktizierten Kollektiven und kritisierten grundsétzlich die
Heimerziehung. In seiner Stellungnahme zur Frage der Unterbringung von Jugendlichen aus der
Fiirsorgeerziehung FE nach §§ 64-68 und Freiwilligen Erziehungshilfe FEH nach §§ 62,63 des
Jugendwohlfahrtsgesetzes (JWG, siehe Kapitel 3.2.2) machte Prof. Mollenhauer wie folgt deutlich: ,,Den mit
den Fragen der Heimerziehung befassten Wissenschaften wie auch den verantwortlichen Praktikern in
diesem pidagogischen Bereich ist seit langem bekannt, dass die Heimunterbringung und die vornehmlich
betriebenen Praktiken der Heimerziehung in der Regel alles andere als befriedigend sind. Heimerziehung in
diesem Sinne muss deshalb immer noch als eine Notlosung angesehen werden, die so lange nur schlechten
piadagogischen Gewissens gehandhabt werden kann, als es an praktischen pidagogischen Alternativen fehlt.
Jeder Versuch der Erprobung neuer Erziehungsformen ... muss deshalb begriiit werden. Unsere Kenntnis der
Schwierigkeiten, vor denen Heime mit groBer Insassenzahl stehen, ... rechtfertigt es, Formen der Betreuung
zu praktizieren, die sich am Modell von Kleingruppen-Beziehungen orientieren und statt der kiinstlich
hergestellten und isolierten Schein-Realititen der Anstaltserziechung eine FErziehung in realistischen
Alltagssituationen betreiben. ... Ein solcher Versuch wire der Sache nach hochst notwendig, da es

gegenwartig in Deutschland nur eine verschwindend geringe Zahl von ernsthaft diskutablen Alternativen zu
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den bisherigen Formen der Heimerziehung gibt. ... SchlieBlich wire das Pidagogische Seminar der Johann-
Wolfgang-Goethe-Universitéit in Zusammenarbeit mit der Hoheren Fachschule fiir Sozialarbeit in der Lage,
einen bestindigen Kontakt mit diesen Wohngemeinschaften zu unterhalten und seine beratenden und
unterstiitzenden Dienste zur Verfiigung zu stellen. Fiir uns wire dabei nicht ein abstraktes wissenschaftliches
Interesse leitend, sondern die auf wissenschaftliche Einsicht gegriindete Uberzeugung, dass die Misere der
Heimerziehung nur auf dem Wege der Erprobung solcher Alternativen iiberwunden werden kann“ (in
Brosch, 1971. S.109).

Der 31. Juli wurde zu einem ,,Tag der Verhandlungen®. Am Vormittag tagten die Vertreter des Ministeriums
fiir Arbeit, Volkswohlfahrt und Gesundheitswesen, des Innenministeriums, des Landeswohlfahrtsverbandes,
des Landesjugendamtes und — neu hinzugekommen - die Liga der freien Wohlfahrtsverbinde. Den
Teilnehmern wurden das Rechtsgutachten von Prof. Denninger iiber ,,Jugendfiirsorge und Grundgesetz* vom
8. Juli und die ,,Stellungnahme zur Frage der Unterbringung von Jugendlichen aus der FE und FEH
(Staffelberg) von Prof. Mollenhauer vom 23. Juli vorgelegt. Im Zentrum der Diskussion stand die Frage, ob
die Aktionen der APO weiterhin hingenommen werden miissten. In der Ergebnisniederschrift der Sitzung
hieB es: ,,Von den Vertretern der Triger der Heime wurde insbesondere die Befiirchtung geduBert, dass
weitere Aktionen der APO in den Heimen einen ordentlichen Heimbetrieb schlieBlich unmoglich machen
wiirden. Andererseits wurde aber auch der Standpunkt vertreten, dass Kontakte bzw. Diskussionen mit der
APO nicht ohne weiteres abgelehnt werden sollten, zudem auf Grund bisheriger Erfahrungen durch
Gespriache und Diskussionen mit der APO einiges erreicht und negative Aktionen verhindert werden
konnten.* (zit. nach Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.158) Die Leiterin des LJA wies auBerdem darauf
hin, dass die Gespriche in den Heimen von Gruppen der APO mit Jugendlichen als eine Form der
politischen Bildung durchaus in Betracht gezogen und nicht grundsitzlich abzulehnen seien (vgl.
Arbeitsgruppe Heimreform, 2000). SchlieBlich wurde ein MalBnahmenkatalog zur Sicherung einer
geordneten Heimbetreuung erstellt: Am Nachmittag sollte ein Gesprich mit den APO-Vertretern gefiihrt
werden, das anschliefend in einem gréferen Kreis mit interessierten Jugendlichen fortzufiihren sei. Die
wentwichenen Jugendlichen waren entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen wieder in die Heime
zuriick zu fithren. Realisierbare Vorschlige der APO waren aufzugreifen, das Rechtsgutachten von Prof.
Denninger und die Stellungnahme von Prof. Mollenhauer zu beriicksichtigen. Die Diskussion um eine neue
Heimverfassung sollte aus den Heimen heraus auf die Behordenebene verlagert werden. Bei weiteren
Aktionen der APO diirften die Heimtriger von ihrem Hausrecht Gebrauch zu machen. Die Polizei musste
entsprechend informiert werden. Die Aktionen der APO sollten in der nidchsten Kabinettssitzung
beriicksichtigt und eine einheitliche Haltung der Landesregierung herbeigefiihrt werden (vgl. Arbeitsgruppe
Heimreform, 2000).

Am Nachmittag fand dann das Gespridch mit den Vertretern der APO statt. Dazu stellt Brosch fest: ,,Nach
aufreibender, aber sachlicher Diskussion, in der auf die Verhiltnisse in den einzelnen Heimen eingegangen
wurde, gestanden die Verhandlungspartner die Berechtigung fast aller Forderungen zu. Sie versprachen
Reformen, solange prinzipielle Verdnderungen nicht durchgefiihrt seien. Als SofortmaBnahme wurde

vorgeschlagen, Jugendliche in leerstehenden und schnell renovierbaren Jugendheimen unterzubringen. Die
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Wohngruppen der ,,Heimbefreiten* sollten legalisiert werden. Das ,,Stadtjugendamt wiirde als zustindige
Behorde das Projekt wohlwollend unterstiitzen. Als Triager konne zunédchst der ASTA der Frankfurter
Universitat fungieren, bis ein zu griindender gemeinniitziger Verein die Aufgabe iibernommen habe. Vom
LWV wird zugesagt, bei der Beschaffung von Lehrstellen zu helfen. Die Finanzierung der Kollektive sei
entsprechend den Regelungen fiir die Heime moglich* (Brosch, 1971. S.111).

Zunichst atmeten alle Beteiligten iiber den iiberraschend leicht verhandelten Erfolg auf. Doch die
Verhandlungsergebnisse waren noch inoffizielle Abmachungen, die von der Landesvertreterversammlung
des LWV bestitigt und durchgefiihrt werden mussten.

Die Entwicklung der Situation auf der Seite der Jugendlichen war allerdings noch problematisch. ,,Von den
rund 50 Jugendlichen, die im Juli/August/September in Frankfurt illegal leben, sind ungefihr die Halfte
einzeln oder zu zweit bei einzelnen Intellektuellen untergebracht, wihrend die andere Hilfte sich auf vier
groBere Wohnungen verteilt. In diesen Wohnungen bilden sich bald so etwas wie “vorlaufige” Kollektive
heraus.” (Brosch, 1971. S.119) Das Fehlen eines klaren Konzeptes fiir die Arbeit in den Heimen und in
Frankfurt sowie die politischen Grabenkimpfe in den eigenen Reihen der Studenten behinderten die
Entwicklung der Kampagne auf der einen Seite. Auf der anderen Seite erwiesen sich die Verhandlungen mit
den Institutionen als zdh und wenig fruchtbar. ,Mitte August kommt es dann zu einem wichtigen
Kompromiss zwischen der Kampfgruppe und den Institutionen. Die Forderungen des
Landeswohlfahrtsverbandes sind: Abbruch der Heimkampagne, Zuriickfithrung der Jugendlichen unter die
Betreuung der Fiirsorge. Wird das erfiillt, will der LWV Strafanzeigen wegen Entfithrung und diverser
VerstoBe gegen das Jugendwohlfahrtsgesetz nicht stellen (§ 86 JWG, §122 StGB). Die Kampfgruppe
forderte weiterhin die Abschaffung der Heime und Einrichtungen von Kollektiven als Alternative, kurzfristig
wesentliche Verbesserungen in den Heimen und fiir die in Frankfurt Streikenden politische Kollektive. Als

Kompromiss ergab sich:

4. Die Heimkampagne wird unterbrochen, lose Informationskontakte bleiben bestehen, es solle keine
Jugendlichen zur Flucht ermuntert werden.

5. Es werden keine Strafanzeigen gestellt, und die Polizei fahndet nicht aktiv.

6. Es werden so schnell wie moglich Wohnungen gesucht, in denen diejenigen legal nach
Bestimmungen des JWG leben diirfen, die sich vor dem ersten Verhandlungstermin, also dem 1.

August 1969, in Frankfurt aufgehalten haben.* (Brosch, 1971. S.127)

Brosch deutet die Hintergriinde fiir diesen Kompromiss folgendermaBen: ,.Beim LWV, als hauptsédchlich
betroffener Institution, steht hinter dem Kompromiss die Angst, dass durch weitere, nicht endende
Heimaktionen in immer mehr Heimen Skandale ans Licht der Offentlichkeit kommen, die den LWV noch
mehr als schon bisher in die Schusslinie der 6ffentlichen Kritik bringen konnten. Alle Institutionenvertreter
wollen wegen der bevorstehenden Bundestagswahl Ruhe und Ordnung und ein fortschrittliches Image

bewahren. Dafiir sind sie bereit, der APO ihre ‘Beute” zu lassen. Auf seiten der Kampfgruppe sind die
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Interessen an einem leidlichen Kompromiss ebenfalls recht gro. Die Situation in Frankfurt wird immer
kritischer, Wohnungen sind iiberbelegt, die Jugendlichen wissen nichts Rechtes mit sich anzufangen, sie
hingen im Leeren, einige kriminalisieren sich, andere entflichen in die Subkultur. Alle, auch die
Intellektuellen, werden nervoser und sehnen eine Entscheidung und Losung herbei* (Brosch, 1971. S.128).

In der Sitzung vom 21.08. 1969 wurden die Ergebnisse der Kabinettssitzung der Landesregierung mitgeteilt.
Danach sollten keine Gespriache mehr mit den Vertretern der Basisgruppen zugelassen und im Bedarfsfall
die Polizei gerufen werden. Mit dem Minister des Inneren und dem Minister der Justiz sollte dafiir Vorsorge
getroffen werden, dass sich die Vorginge der Vergangenheit nicht wiederholten. Der Kurswechsel unter dem
Motto ,,Zuriick zur Ordnung” war vollzogen. Gleichzeitig begannen Behdrden und Trédger, aus der
reagierenden Position herauszutreten und wieder die Ziigel in die Hand zu nehmen. Thnen ging es jetzt um
die Fragen der Strafantragstellung, der Zulassung von Diskussionen in den Heimen und der Feststellung
eines einheitlichen Vorgehens aller Beteiligten. (vgl. Arbeitsgruppe Heimreform, 2000)

Gegen diesen harten Kurs gab es in der Sitzungsrunde allerdings Einwinde. Die Leiterin des
Landesjugendamtes merkte an, dass die Entweichungen der Jugendlichen oft auf Fehlverhalten der
Heimleitung zuriickzufithren seien. Seitens des Landeswohlfahrtsverbandes wurde auf das
Stillhalteabkommen verwiesen, zu dem auch Zugestindnisse seitens der Behorden (z.B. keine Strafantréige)
zidhlten. Weiter wurde das Verbot der Diskussionen in den Heimen in Frage gestellt, da sich die
Diskussionen dann lediglich rdumlich verlagerten und es zweifelhaft sei, ob das die bessere Losung wire.
Der Vertreter des Arbeiterwohlfahrtverbandes plidierte fiir die Zulassung von Diskussionen in den Heimen.
Dennoch wurde am Ende der Sitzung vom Sozialminister daran festgehalten, dass die Diskussionen mit der
APO nicht ldanger gebilligt werden konnten. Es miissten nun Schritte eingeleitet werden, um die
Erziehungsarbeit in den Heimen in ordnungsgemiiBer Weise zu sichern. Uber diese Schritte wurde allerdings
kein Einvernehmen hergestellt und so wurde festgehalten, dass das gemeinsame Vorgehen beim néchsten
Treffen am 08.09.1969 endgiiltig geklért werde. (vgl. Arbeitsgruppe Heimreform, 2000)

Ein anderer Themenkreis in der Sitzung am 21.08. mit den Vertretern des Ministeriums fiir Arbeit,
Volkswohlfahrt und Gesundheitswesen, des Innenministeriums, des Landeswohlfahrtsverbandes, des
Landesjugendamtes und der Liga der freien Wohlfahrtsverbinde behandelte die Frage nach der Einrichtung
von Wohngruppen. Zu diesem Vorhaben gab es insbesondere von Seiten der Diakonie und der AWO
kritische Anmerkungen. Die Diakonie hielt den Ort, Frankfurt, mit Blick auf die sich dort ,,in beingstigender
Weise verbreitenden Rauschgiftsucht unter Jugendlichen fiir ungiinstig (Niederschrift vom 21.8.1969, zit.
nach Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.159). Beide Triger wandten sich iibereinstimmend gegen die
Betreuung der Jugendlichen durch unausgebildete Krifte. Der Vertreter der AWO — zugleich Leiter des
Stadtjugendamtes — sah auflerdem in den ,Lehrlingskollektiven keine adidquate Alternative zur
Firsorgeerziehung im Heim, da eine Betreuung und Erziehung immer nur unter der Aufsicht der
Firsorgeerziehungsbehorde erfolgen diirfe. Stattdessen sollte tiber Erziechungsmodelle nachgedacht werden,
wie sie bereits an anderen Orten praktiziert wurden, an denen Jugendliche fiir ihren Ubertritt ins freie Leben
hinreichend vorbereitet wiirden (Arbeitsgruppe Heimreform, 2000). Der Austausch und die Abstimmung der

Positionen wurden ebenfalls auf das weitere Treffen der beteiligten Parteien am 08.09. gelegt.
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Brosch stellt fest, dass sich aus dem Vorgehen der Vertreter des LWV beziiglich der Umsetzung des
vorgeschlagenen Kompromisses fiir die Studenten und Jugendlichen eine klare Verzégerungstaktik erkennen
lieB: Besichtigungstermine von Wohnungen wurden verschoben, angekiindigte Beschliisse und
Entscheidungen vertagt. ,,Als die Kampfgruppe erfihrt, dass am 08.09. im hessischen Sozialministerium die
Liga der freien Wohlfahrtsverbidnde konferiert, versucht sie durch eine klare Drohung mit militanten
Aktionen Druck auf sie auszuiiben. Die Konferenz ist die neben dem LWV angeblich entscheidende Instanz
fiir einen positiven Beschluss zu den Kollektiven.* (Brosch, 1971. S. 130)

Die Diakonie legte in dieser Sitzung eine Stellungnahme und der LWV legte die Beschliisse seiner
Verbandsversammlung vor. Da zu der Sitzung vom 08.09.1969 kein Protokoll vorliegt, lassen sich die
Ergebnisse lediglich der Presseerkldrung entnehmen, in der das Sozialministerium bekannt gab, worauf sich
die Liga der Freien Wohlfahrtsverbdnde, das LJA und der LWV geeinigt hatten: ,,.Die Konferenz stellt

einmiitig fest:

7. Eingriffe nicht autorisierter Gruppen in das Heimleben werden nachdriicklich abgelehnt.

8. Die geltende Rechtsordnung muss gewahrt bleiben.

9. Die Absicht des LWV und des Stadtjugendamtes Frankfurt, eine baldige Regelung der Betreuung
der aus den Heimen entwichenen Jugendlichen anzustreben, ist zu begriillen. In diesem
Zusammenhang wird eine Trigerschaft des ASTA abgelehnt.

10. Das Androhen militanter Aktionen kann weder die Triger der Heime, noch die Hessische
Landesregierung davon abhalten, ihren gesetzlichen Auftrag zu erfiillen.*

(abgedruckt in Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.161)

Nachdem die Behorden Mingel in der Heimerziehung anerkannt und Zugestindnisse an die
»~Aufstandischen gemacht hatten, waren sie nun wieder auf der agierenden Seite und setzten jetzt die
Bedingungen fiir die Umsetzungen der Beschliisse.

Vor Betrieben, Schulen und in der Stadt wurden daraufhin Flugblitter von den Kollektivbewohnern verteilt,
die Presse informiert und zu einer Protestkundgebung aufgerufen. Als Reaktion auf diese Aktionen erklirte
sich der "Verein fiir Arbeits- und Erziehungshilfe” e.V. des Stadtjugendamtes bereit, Triger der Kollektive zu
werden. Fiir einen eigenen geplanten Verein lag zwar schon die Satzung in der Schublade. Doch bis dieser
Verein arbeiten konnte, wiirden noch Monate vergehen. So wurde der “Verein fiir Arbeits- und
Erziehungshilfe” von den Studenten und Jugendlichen akzeptiert. Am 27. September wurde ihm vom LWV
die Trigerschaft der Kollektive tibertragen. Die erste Kollektivwohnung wurde am 15. Oktober bezogen. Das
vierte und letzte Kollektiv zog am 1. November in die bereitgestellten Wohnungen ein.

Die Zeit von August bis November 1969 hatte in die Reihe der aktiven Jugendlichen eine Bresche
geschlagen, so dass ungefihr ein Drittel der Jugendlichen den Stress nicht ausgehalten hat und sich nicht
mehr bei der Kampfgruppe befand, die in diesen Monaten mehr und mehr in ihren Strukturen zerfiel. Einige

Jugendliche entflohen dem Druck der Situation durch Drogenkonsum. Andere ,erreichen ihr
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Aktivitdtsoptimum nun durch Tagtriumen, Wunschdenken. Auch tauchen jetzt wieder fiir iiberwunden
gehaltene Marotten der Jugendlichen auf. Sinnlose Zerstdorungswut, Prostitution, Reisepldne und sonstige
unbefriedigte Abenteuerwiinsche® (Brosch, 1971. S.135). Die Kollektive konnten letztlich von den
Jugendlichen nicht gehalten werden, da diese iiberfordert schienen, den Anspriichen von Freiheit und
Selbstbestimmung nicht gewachsen waren und auf Grund ihrer Geschichte auch nicht gewachsen sein
konnten. Die Entwicklung der Wohnkollektive ist auch aus der Sicht der Autoren des Jahrbuchs der
Sozialarbeit als Misserfolg zu werten: ,,Der tiberwiegenden Zahl der entwichenen Fiirsorgezoglinge gelang
es nicht, die neue soziale Situation zu bewdiltigen, geschweige denn sich zu politisieren, sondern sie
resignierten und versackten teilweise in der Drogensubkultur.® (Jahrbuch der Sozialarbeit, 1976. S.227).
Trotzdem sind diese Wohnkollektive als Ideengeber und Vorldufer fiir die sich im Sinne der
Dezentralisierung, Regionalisierung und spidter auch Sozialraumorientierung entwickelnden
AuBenwohngruppen anzusehen. Ein berithmtes selbstverwaltetes Jugendwohnkollektiv dieser Zeit war das
Georg von Rauch Haus am Mariannenplatz in Berlin-Kreuzberg, dass noch weit in die 70er und 80er Jahre
hinein als Symbol fiir die linksautonome Szene und den Widerstand gegen stattliche Repressionspolitik
darstellte. Rio Reiser mit seiner beriihmten anarchistischen Politrockband der 70er Jahre ,,Ton, Steine,
Scherben® rief am 8. Dezember 1971 im Audimax der Berliner TU nach einem Konzert zur Besetzung des
leer stehenden Bethanien-Hauses in Berlin-Kreuzberg auf, um einen Treffpunkt fiir Jugendliche zu schaffen
wie es ihn Anfang der 70er Jahre noch nicht gab. Das Publikum folgte begeistert dem Aufruf und es kam zur
ersten Hausbesetzung in der Geschichte der BRD. Die iiberwiegend jugendlichen Besetzer und Studenten
benannten ihr neues Domizil nach dem Studenten Georg von Rauch, der vier Tage zuvor in Berlin-
Schoneberg von einem Polizisten in Zivil erschossen wurde. Das besetzte, aber offene Haus wurde zur
Anlauf- und Auffangstelle fiir Straenkinder, orientierungslose Jugendliche und entflohene Heimzoglinge
und die Band widmete diesem Haus — allerdings nicht in Zusammenhang mit der Heimkampagne - ein
eigenes Lied, den ,,Rauch-Haus-Song".

Auch wenn die aktive Heimkampagne von seiten der entwichenen Heimzoglinge und ihren Unterstiitzern,
der APO aufgegeben worden war, hatten sie doch eines ihrer Hauptziele erreicht, ndmlich dass die
Jugendlichen legal in Frankfurt leben konnten. Sie erhielten Ausweise des Vereins und brauchten sich nicht
mehr vor der Polizei zu verstecken. Beim Losen der Probleme hinsichtlich ihrer Lebensgestaltung, was zum
Beispiel das Thema Ausbildung bzw. Arbeit betraf, erhielten sie jedoch von staatlicher Seite keine
angemessene Unterstiitzung, z.B. durch Hilfestellung bei der Ausbildungsplatzsuche. Die eigentliche
Aufgabe des Vereins bestand wohl auch darin, ,,die Kampfgruppe zu befrieden, zu verhindern, dass sie
weiter ein politisches Zentrum im Kampf gegen staatliche Unterdriickungsinstitutionen, wie zum Beispiel die
Fiirsorge, darstellt. Der Sozialausschuss des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen verpflichtet z.B. den Verein
und der Verein seine beiden Sozialarbeiter, zu verhindern, dass weitere Jugendliche an Aktionen gegen die
Heime beteiligt sind“ (Brosch, 1971. S.143). So hat sich unter dem Einfluss des Vereins der Charakter der
Kollektive bereits 1971 eindeutig gewandelt. ,,Aus mit groBen Opfern erkdmpften, sich selbstdndig

organisierenden, politischen Kollektiven, die die Fiirsorgebiirokratie notgedrungen dulden musste, ist eine
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neue Form von Kleinstheimen entstanden, die fast vollig in der Hand der Fiirsorge sind“ (Brosch, 1971.

S.148).

2.2.3 Das Ergebnis

., Heimerziehung muss letzten Endes allen Kindern und Jugendlichen ermoglichen, ihren
Sozialisationsprozess zu gewdhrleisten, dessen Ziel es ist, jene Fdihigkeit
zu erwerben, ihr Leben teilautonom zu gestalten

(Kluge, 1982. S. 132)

Die resignative Einschitzung der Protestaktionen durch Brosch im Jahre 1971 ist vor dem Hintergrund seiner
eigenen personlichen Erfahrungen mit der Fiirsorgeerziehung und seiner unerfiillten politischen Hoffnungen
zu verstehen. Wie stark jedoch die Bewegung war, die die Heimkampagne durch die verkrusteten
Institutionen fluten lieB, zeigt die nachfolgende Entwicklung. Der Anfang war - bundesweit - gemacht,
Veridnderungen waren unumgénglich geworden. Die politische Diskussion musste sich mit dem
Bekanntwerden der katastrophalen Verhiltnisse in den Heimen auseinandersetzen. ,,Die Jugendhilfetrdager
waren aufgeriittelt worden und standen unter erheblichem Reaktionsdruck, ohne den dieser
gesellschaftspolitisch isolierte, von der Offentlichkeit abgekoppelte, sozialpolitisch randstindige und in sich
starre soziale Bereich noch lange seine Schwéchen behalten hitte. Nun wurden Verbesserungen und
Korrekturen nach der oben erwihnten studentischen Mingelliste in Angriff genommen* (Post, 2002. S. 31;
vgl. auch dazu Wolf, 1995).

Die Diskussion um die Zustinde der Heimerziehung erreichte einen ihrer Hohepunkte auf dem 4.
Jugendhilfetag 1970 in Niirnberg (vgl. u.a. Kluge, 1984a). Die dort von den Praktikern der Heimerziehung
verabschiedeten Resolutionen forderten Demokratisierung der Heime und durchgreifende Reformen der
Heimstrukturen. Das Deutsche Jugendinstitut (DJI) wurde gebeten, wissenschaftliche Grundlagen fiir eine
Reformdiskussion zu erarbeiten. Uber die Entstehung und Behandlung von Verhaltensstorungen sollte
geforscht werden, Vorschlige sollten iiber den Aufbau heilpddagogischer und therapeutischer Systeme
erarbeitet werden, die Entwicklung und Forderung von Verbundsystemen offener und halboffener Hilfen
sowie die Erprobung und Forderung neuer piddagogischer Modelle und Gemeinschaftsformen wurden
erwartet. Zum systematischen Aufbau der Heimerziehung wurden auf dem 4. Jugendhilfetag folgende

Forderungen erhoben:
e Die Rechtsstellung junger Menschen muss verbessert werden.

¢ Die Relation von Erziehern und Kindern muss verbessert werden (kleinere Gruppen).

¢ FEine stirkere Differenzierung der Heime ist notwendig (auch Supervision fiir Gruppenleiter).
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e Zur Forderung der Heimerziehung sollen Beratergruppen gebildet werden.

¢ Die Aus- und Fortbildung der Mitarbeiter soll verbessert werden. Bessere Arbeitsbedingungen sind
zu schaffen, Laien sind zu qualifizieren.

e  Sozialpiddagogische Fachkrifte sollen verstirkt freigestellt werden fiir die Arbeit mit Eltern, Schule,
Arbeitgebern.

e Lokalisierung der Aullenbeziehungen ist gefordert (Arbeits- und Ausbildungsplitze in der Néhe).

e Bei der Planung von Heimen miissen Sozialpidagogen beteiligt werden.*

(in Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S. 72).

Die Wurzeln fiir Veridnderungen, die Anfang der 70er Jahre begannen und die schlieBlich mit der Einfithrung
des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG) 1991 (siehe Kapitel 3.2) und seinem wesentlich
verpflichtenden Charakter auch eine juristische Grundlage erfuhren, wurden hier bereits angelegt. Bei der
Falldarstellung des Landesjugendheims Viersen-Siichteln (siehe Kapitel 2.3) in dieser Arbeit wird anhand
eines Beispiels deutlich, wie die aufgestellten Forderungen des 4. Jugendhilfetag auf mikrokosmischer Ebene
umgesetzt wurden.

Wihrend Klaus Mollenhauer an der piddagogischen Begriindung von Alternativen zur Heimerziehung
arbeitete, half Erhard Denningers Gutachten, die Kritik an den bestehenden Heimen rechtlich zu begriinden.
Die besondere Bedeutung seines Gutachtens lag letztlich jedoch darin, aufgezeigt zu haben, dass die
Missachtung der Grundrechte der Kinder und Jugendlichen, wie sie bis dahin Praxisalltag in der
Heimerziehung war, gegen das Grundgesetz verstieB. Die Tridger der privaten und Offentlichen
Wohlfahrtspflege reagierten und waren nun bemiiht, um einen reformpéadagogisch-therapeutischen Ansatz
(vgl. Jahrbuch der Sozialarbeit, 1976. S. 229). In der Konzeption der Heimerziehung zwischen 1970 bis 1972
entstanden eine Reihe von offiziell geduBerten Vorschligen zur Reform der Heimerziehung, die in
Denningers Gutachten ihre rechtliche Grundlage hatten.

Prof. Denningers verfassungsrechtliche Leitgesichtspunkte fiir MaBnahmen der Freiwilligen Erziehungshilfe
und der Fiirsorgeerziehung konnen auch als eine der tragenden ideellen Siulen betrachtet werden, auf denen
das Viersen-Siichtelner Modell zu sehen ist, das im Folgenden vorgestellt wird. In diesem Modell versuchte
der Heimleiter Karl- J. Kluge den Vorgaben des Grundgesetzes und der Landesverfassung von Nordrhein-
Westfalen piddagogisch gerecht zu werden. Dass dies mit enormen Schwierigkeiten verbunden sein musste,
zeigt nicht zuletzt die Tatsache, dass der Triger des Landesjugendheimes Viersen-Siichteln, der
Landschaftsverband Rheinland, seine ,,Allgemeinen Richtlinien zur Durchfithrung der Ooffentlichen
Erziehung in Heimen* erst 1972 auf das Grundgesetz und die Landesverfassung hin differenzierte (vgl.
Biuerle et al, 1978).

Zum besseren Verstidndnis der Eingebundenheit des Modellversuchs Viersen-Siichteln in den beschriebenen
Kontext und auch zum besseren Verstindnis dafiir, wie tiefgreifend die Innovationen im Rahmen dieses
Modellversuchs waren, erfolgt zunichst ein kurzer Exkurs, der Denningers bedeutsame Ausfiihrungen knapp

umreift.
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2.2.4 Exkurs: Heimerziehung und Grundgesetz

,»Die Einhaltung von Grundrechten unserer Verfassung ist sowohl fiir dffentliche wie fiir freie
Triger der Jugendhilfe die elementarste Voraussetzung iiberhaupt,
wenn glaubwiirdig Sozialisation gelingen soll.

(Miiller-Scholl et al, 1982. S. 84)

In seinem Gutachten iiber ,,Jugendfiirsorge und Grundgesetz* vom 8. Juli 1969 (in Brosch, 1971. S.164) legt
Denninger verfassungsrechtliche Leitgesichtspunkte fiir MaBBnahmen der Freiwilligen Erziehungshilfe und
der Fiirsorgeerziehung dar. Dabei stellt er fest, dass jedes Kind und jeder Jugendliche ein ,,Recht auf
Erziehung* (§1 Abs.1 Jugendwohlfahrtsgesetz JWG) hat, ,,d.h. auf Entwicklung und Ausbildung derjenigen
Fahigkeiten, die eine selbstverantwortliche Existenz im beruflichen und im privaten Leben sowie in einer
demokratischen Gesellschaft politisch miindiger Biirger voraussetzt. Die in der hessischen Landesverfassung
(Art. 56 Abs.4) normierten Ziele der staatlich-schulischen Erziehung miissen als richtungsweisend angesehen
werden, wo immer der Staat in mittelbarer oder unmittelbarer Verwaltung offentliche Erziehungsaufgaben
wahrnimmt. Insbesondere sind sie bei der Freiwilligen Erziehungshilfe FEH (§§ 62,63 JWG) und der
Fiirsorgeerziehung FE (§§ 64-68 JWG) zu beachten. Diese Erziehungsziele sind:

a) Heranbildung des jungen Menschen zur sittlichen Personlichkeit.

b) Vorbereitung zu beruflicher Tiichtigkeit und zu politischer Verantwortung.

¢) Vorbereitung zum selbstindigen und verantwortlichen ,,Dienst am Volk und der Menschheit“  durch
Entwicklung der Tugenden: Ehrfurcht, Nichstenliebe, Achtung und Toleranz, Rechtlichkeit und
Wabhrhaftigkeit. (in Brosch, 1971. S.164)

Den angegebenen Festlegungen in der hessischen Landesverfassung entsprechen in der Landesverfassung
Nordrhein-Westfalens die Artikel 4,6,7,8,10,15 und 24. Denninger stellt fest: ,Wenn unsere vom
Grundgesetz gewollte und garantierte Gesellschaftsordnung auf der freien Selbstbestimmung des sich seiner
gesellschaftlichen Umwelt verpflichtet wissenden Biirgers aufbaut (Art.2 GG, vgl. BverfGE 4, S. 15f), so
muss diese Gesellschaftsordnung auch die elementaren Voraussetzungen anerkennen und wollen, welche die
freie Entscheidung der Personlichkeit iiberhaupt erst ermoglichen. Fiir das Kind bedeutet dies: Einfithrung in
den Sozialisationsprozess Erziehung. Dem Entfaltungsrecht des Erwachsenen entspricht also der
Erziehungsanspruch des Kindes als eine Anleitung zu allméhlich sich entwickelnder Selbstentfaltung® (vgl.
Brosch, 1971. S. 165). Bevormundende Fiirsorge sei niemals Selbstzweck, sondern Hilfe zur Selbsthilfe, das
heiBBe hier: Anleitung zur Autonomie. Alle EinzelmaBnahmen der offentlichen Jugendfiirsorge seien unter
diesen Maf3stab zu stellen (vgl. Brosch, 1971). So schliele selbstindig verantwortliches Entscheiden des
Jugendlichen auch eindringliche Beratung und eventuelle Ermahnungen keineswegs aus, wohl aber
Korrekturen durch physischen oder psychischen Zwang. ,,Erziehungs-Maflnahmen und Methoden, welche
nicht geeignet sind, die Fihigkeit des Kindes zu selbstverantwortlicher Entscheidung zu entwickeln und zu
stiarken, welche vielmehr bloBe Dressurakte (Eingewohnung von Verhaltensmustern durch positive oder

negative Sanktionen) zum Inhalt haben, verstolen gegen das Prinzip der Anleitung zur Autonomie und sind
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verfassungswidrig® (Brosch, 1971. S.166). Als Beispiele hierfiir fithrt Denninger u.a. Verstofe gegen die
Anstaltsordnung auf, die unspezifisch (d.h. ohne Bezug auf den Umgang mit Geld) durch Taschengeldentzug
bestraft wiirden, oder MaBnahmen, Freizeitgestaltung durch Teilnahmepflichten fiir bestimmte
Veranstaltungen zu reglementieren. Dazu gehore auch, vor oder nach dem Essen stereotype Spruchformeln
einzudrillen. Denninger weist weiter darauf hin, dass das Recht auf Erziehung den Anspruch auf eine, den
Begabungen und Neigungen des Jugendlichen entsprechende Berufsausbildung umfasse, und die hier zu
treffenden MaBnahmen ganz besonderer Sachkunde und Sorgfalt bediirften. ,,.Der Staat, der dem
Jugendlichen durch die zwangsweise Heimunterbringung die personliche Freiheit weitgehend entzieht und
dadurch auch tief in seine Mdoglichkeiten zur beruflichen Entfaltung eingreift, muss die volle Verantwortung
fiir die Wahrnehmung der beruflichen Entwicklungschancen des jungen Menschen tibernehmen. (...) Unter
allen Umstinden muss versucht werden, den volligen inneren Konsens des Jugendlichen bei der Auswahl des
Berufes herbeizufiithren. Andernfalls sind schwere Erziehungsschiden zu befiirchten. Ist der Jugendliche
einsichtsfihig, selbst eine verantwortliche Berufswahl zu treffen, so muss ihm die Ausiibung dieses
Grundrechts (Art. 12 I) in voller Freiheit iiberlassen bleiben (Brosch, 1971. S.167). In diesem
Zusammenhang verweist Denninger auf die ,,Richtlinien fiir Heime im Lande Hessen (Abschnitt V Ziff.2),
die am 6. Mai 1963 vom Landesjugendwohlfahrtsausschuff beschlossen wurden. Berufswahl und
Berufsberatung sollen demnach ,.die berufliche und soziale Umschichtung, die sich in der Gegenwart
vollzieht, beriicksichtigen. Titigkeiten, die keine ausreichende Existenzgrundlage bieten oder ein geringes
Ansehen in der heutigen Gesellschaft haben, sind abzulehnen* (Brosch, 1971. S.167). Eine moglichst gute
und fortschrittliche Berufsausbildung der Fiirsorgezdglinge liege nicht nur im individuellen Interesse der
Jugendlichen, sondern auch im besonderen Interesse der Gesellschaft: ,,Eine Fiirsorgeerziehung verfehlt
ihren gesetzlichen Auftrag, wenn sie junge Menschen entlisst, die beruflich schlecht oder wirtschaftlich
chancenlos ausgebildet sind und nicht zuletzt auch dadurch auf die Bahn des Kriminellen getrieben werden.
Eine Fiirsorgeerziehung, die sich im praktischen Ergebnis in der Mehrzahl der Fille als ,,Vorschule® fiir das
Gefingnis erweist, d.h. deren Absolventen spiter iiberwiegend kriminell werden, ist sinnlos und ohne
Daseinsberechtigung.” Dazu gehore auch, dass der Jugendliche moglichst schnell den Umgang mit den
Ertragen seiner Arbeit lerne. Es sei nicht zulédssig und piddagogisch falsch, ihn mit einem minimalen
Taschengeld abzufinden (Brosch, 1971). Einschrinkungen der personlichen Freiheit seien nur in dem durch
den Erziehungszweck unabdingbar erforderlichen Ausmaf zuldssig. ,,Der Grundsatz der VerhéltnismiBigkeit
der Mittel, der bei allen in die Freiheitssphére des Jugendlichen eingreifenden MaBinahmen zu beachten ist,
verbietet Regelungen, welche die Heimerziehung zu einer Art Strafvollzug werden lassen oder welche gar
Zustinde herbeifithren, die selbst fiir den Strafvollzug als verfassungswidrig anzusehen sind. Als
unverhiltnismédBiger Eingriff in die personliche Freiheit — Art. 2 Abs. I und II GG - wire, auch bei
fluchtverddchtigen Zoglingen, eine néchtliche ZimmereinschlieBung derart, dass auch ein Aufsuchen der
auBlerhalb gelegenen Toilette unmoglich wird, anzusehen. Werden Fiirsorgezdglinge dadurch gezwungen,
ihre Notdurft auf einer Kiibeltoilette im gemeinschaftlichen Schlafzimmer zu verrichten, so liegt hierin
iberdies ein Verstol gegen das Gebot zur Achtung der Menschenwiirde. Dies hat das OLG Hamm im

Beschluss vom 23. Juni 1967 (JZ 1969, S. 236 ff. mit zust. Anm. v. Wiirtenberger) fiir einen dhnlichen
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Sachverhalt mit dankenswerter Klarheit herausgestellt (Brosch, 1971. S.168). Denninger fiihrt im
Folgenden andere, gleichfalls die personliche Freiheit beschrinkende Mafinahmen an, die im Hinblick auf
den erzieherischen Zweck, nimlich Anleitung zur Autonomie, verfehlt und daher unzuldssig sind. Betrachtet
man diese Liste, féllt auf, dass sie die von den Studenten und Heiminsassen angeprangerten Verhiltnisse in
den Heimen ziemlich genau beschreibt. Besondere Aufmerksamkeit schenkt Denninger der Frage der
Einschrinkbarkeit der personlichen Bewegungsfreiheit (Art.2 II 2 GG) aus anderen Griinden als dem der
unmittelbaren Fluchtverhinderung. Die besondere Bedeutung dieses Rechtsgutes und die Gefdhrdungen,
denen es unterliege, hitten zu der von Verfassung wegen zwingend vorgeschriebenen Einschaltung des
Richters gefiihrt (Art. 104 Abs. II 1 GG). Eine Freiheitsentziehung im Sinne des Grundgesetzes kdnne auch
die ,weitere Freiheitsentziehung sein, die innerhalb eines die Freiheit bereits einschrinkenden
Sonderstatusverhiltnisses angeordnet werde. ,,Die richterliche Anordnung der Fiirsorgeerziehung oder der
Freiwilligen Erziehungshilfe berechtigt zwar die durchfithrende Jugendwohlfahrtsbehorde zur
Aufenthaltsbestimmung fiir den Zogling und zur Durchsetzung dieses Rechtes durch Einweisung in eine
»geschlossene Anstalt”. D.h.: die Anstalt als gesamter Gebdudekomplex oder als —teilkomplex kann (...) zur
Nachtzeit oder evtl. auch stindig verschlossen gehalten werden. Zu einem weitergehenden Freiheitsentzug
ist die Behorde grundsitzlich nicht berechtigt. FEine ldnger als nur ganz voriibergehende
ZimmereinschlieBung, etwa unter den Voraussetzungen des § 127 StPO, eines oder mehrerer Zoglinge wiirde
aus der Erziehungsunterbringung einen de-facto-Freiheitsstrafen-Vollzug werden lassen; sie ist deshalb
unzulédssig. Eine ZimmereinschlieBung (,,Karzer®) als disziplinarische Arreststrafe ist ohne ausdriickliche
vorherige richterliche Anordnung aufgrund eines entsprechenden rechtsformlichen Verfahrens absolut
unzulidssig: Art. 104 Abs.II S.1 GG. Der letzte von Denninger behandelte Punkt betrifft den Intimbereich des
Zoglings. Die Achtung vor der Menschenwiirde des jungen Mitbiirgers verbiete grundsitzlich jedes
Eindringen in diesen Bereich. ,Hierunter fallen auch alle Versuche der ,,.Bespitzelung® — durch optische
»dpione* in den Zimmertiiren ebenso wie durch Ausnutzung von Denunziationen seitens der Mitzoglinge
0.4. Hierunter fillt aber auch die heimliche oder offen ausgeiibte Kontrolle iiber ein- und ausgehende Post
der Anstaltsbewohner. Art. 10 Abs. II 1 GG ldsst Beschrinkungen nur aufgrund eines Gesetzes zu. Als
solche Gesetze kommen nur formelle Gesetze, nicht etwa auch Rechtsverordnungen und Gewohnheitsrecht
in Betracht” (in Brosch, 1971. S.169). Abschlieend stellt Denninger fest: ,,Eine Fiirsorgeerziehung, die auf
dem Prinzip des Misstrauens statt auf dem Prinzip des Vertrauens aufbaut, kann nicht diejenigen
sozialisierenden Wirkungen erzielen, um derentwillen der Gesetzgeber die Maoglichkeiten staatlicher
Erziehungshilfen eingefiihrt hat.* (Brosch, 1971. S. 170)

Das Urteil des Bundesverfassungsgerichtes vom 29.07.1968, in dem die Richter feststellten, ,,dass das Kind
als Grundrechtstriger ‘ein Wesen mit eigener Menschenwiirde und dem eigenen Recht auf Entfaltung seiner
Personlichkeit im Sinne der Art. 1 Abs.1 und Art.2 Abs. 1 GG’ ist, (in: Sozialmagazin, 12/79. S.16-19; hier
zit. nach Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S.163) findet hier ebenfalls Beachtung.
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2.3 Das Rheinische Landesjugendheim Viersen-Siichteln

»Im Heim soll jeder Jugendliche lernen, was es heifst, dass Freiheit viel mit Verantwortung und gar nichts
mit grenzenloser Freiheit zu tun hat*, dass sie Mitdenken, Mitplanen,
Mitentscheiden und Mitverantworten bedeutet “

(Klug,. 1979. S. 47)

Mit dem folgenden Schaubild Abb 2.1 soll graphisch dargestellt werden, wie die in den vorherigen Kapiteln
dargestellten gesellschaftspolitischen Entwicklungen auf makrokosmischer Ebene die Heimkampagne und

die nachfolgenden Reformen auf einer mesokosmischen Ebene beeinflusst haben.

Makrokosmische Ebene: Gesellschaftspolitische Einfliisse

Vergangenheit wird lebendig: Aufarbeitung der Nazi-Zeit

Wertewandel in den 60er Jahren

Aktivistisches Begehren nach Bewegung, Aufbruch und Emanzipation
Unbehagen an technokratischer Industriegesellschaft

Entstehen einer neuen Linken mit kollektivem Leben- und Protestverhalten
Forderungen nach Modernisierung und Demokratisierung in Wirtschaft,
Arbeitsleben, Sozialpolitik und Bildungsbereich

Mesokosmische Ebene: Heimkampagne und Heimreformen

e Heimerziehung gerit in den kritischen Blick der Offentlichkeit

Studenten erkennen, dass sich gesellschaftliche Verédnderungen nicht allein an den
Hochschulen erreichen lassen

Marcuse: Sozial Deklassierte sind leicht mobilisierendes, revolutionires Potential
Medienwirksame Aktionen, die Politik unter Druck setzen (Staffelberg)
Bekanntwerden katastrophaler Zustinde in Heimen

Gutachten zu Heimerziehung und Grundgesetz von anerkannten Professoren

Mikrokosmische Ebene: Das Viersener Modell

e  Modifikation tradierter Erziehungskonzepte

e  Verinderung von Organisationsstrukturen

¢  Demokratisierung und Partizipationsmoglichkeiten fiir Mitarbeiter, Kinder und
Jugendliche

e Professionalisierung und Qualifizierung der Mitarbeiter

e Personelle und institutionelle Entwicklunes- und Veridnderunesnrozesse

Abbildung 2.1 Zusammenhang der makro-, meso-, und mikrokomsmischen Ebene
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Die Heimreformen im Zuge der Heimkampagne fiihrten schlielich im mikrokosmischen Bereich, d.h. in den
einzelnen FEinrichtungen, zu individuellen Entwicklungsprozessen, die mit der qualitativ beschreibenden
Darstellung der folgenden Einrichtung, dem Viersener Landesjugendheim, exemplarisch aufgezeigt werden
konnen.

Der Reformprozess in Viersen wurde angeregt durch die in Kapitel 2.1 und 2.2 dargestellten politischen und
gesellschaftlichen Impulse und eingeleitet durch Prof. Karl- J. Kluge. Der Reformdruck sowohl auf die
Einrichtung als auch auf den Tridger kam vorwiegend von extern, da die bis dato praktizierten Methoden in
Viersen nicht mehr in die neue Sichtweise der Heimerziehung passten. Die tradierten Erziehungsmethoden
wurden zur Diskussion gestellt, die Ausrichtung der Erziehung an Ordnung und Disziplin kritisiert. Durch
die Finstellung eines reformfreudigen, neuen Heimleiters wurde der Innovationsprozess sowohl auf
struktureller als auch personeller Ebene initiiert, obwohl dies fiir viele, dem alten System verbundene Krifte
ein grofles Problem darstellte, die die Sicherheit eines rigiden, disziplinierenden Systems nicht eintauschen
wollten gegen ein neues, mit vielen Unsicherheiten behaftetes freiheitlich-demokratisches
Erziehungsverstindnis. Trotz allem gelang es, nach einer ersten krisenbehafteten Zeit eine Reihe von
Veridnderungen konzeptioneller sowie struktureller Art umzusetzen, die im Folgenden dargestellt werden.
Besonders deutlich aufgezeigt werden konnen am Modell Viersen die Elemente der Professionalisierung,
Partizipation und Demokratisierung durch das Konzept der gesellschaftlichen Refunktionalisierung (siehe
Kluge 1984a), die Einfiihrung von innovativen Informations- und Kommunikationsangeboten fiir Mitarbeiter
und Bewohner des Heimes, die besonderen Forderangebote fiir die Jugendlichen und fachlichen
Qualifizierungsangebote fiir die Mitarbeiter. Ein weiterer Anspruch der Illustration des Landesjugendheims
Viersen liegt darin, kenntlich zu machen, wie sich der Wandel im Erziehungsverstindnis vollzog. Als
konkrete Elemente, auf die im Folgenden weiter eingegangen wird, sind z.B. die Konzeption der
Heimordnung zu nennen, in der schriftlich die Entscheidungs- und Mitbestimmungsmdéglichkeiten der
Kinder und Jugendlichen verankert wurden, die Gesamtkonferenz, in der Heimbewohner und Mitarbeiter
gemeinsam iiber Prozesse und Entwicklungen das Heim betreffend abstimmten oder die verschiedenen Pddo-
und Teamtrainings, in denen die Mitarbeiter kontinuierlich fort- und weitergebildet wurden. Autoritir
disziplinierende Regeln hinsichtlich Freiheitsentzug, Ausgang, Kleidung usw. wurden grundlegend verindert
und mehr Autonomie bei der Berufs- und Wohnungswahl eingefiihrt. Die Schritte der Individualisierung und
Entscheidungsbeteiligung trugen in Viersen zu einer humanen Art der Heimerziehung bei.

Nach der Darstellung der Vorgeschichte und der Rahmenbedingungen des Modellversuches werde ich
vorwiegend die verschiedenen, organisatorischen und strukturellen Verdnderungen und Neuerungen der
Einrichtung skizzieren, um schlielich in der Zusammenfassung und Reflexion auch auf die Schwierigkeiten
bei der Umsetzung zu sprechen zu kommen.

Ausgewihlt zur Illustration wurde diese Einrichtung aus folgenden Griinden:

1. Es handelt sich beim Landesjugendheim Viersen um keine direkt involvierte Einrichtung der

politischen Aktionen der Heimkampagne.
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2. In Viersen sind grundlegende Verinderungsprozesse (v.a. Modernisierung und Demokratisierung)
vorgenommen worden trotz der rdumlich abgeschiedenen Lage.

3. Viersen war im Gegensatz zum Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand
eine Einrichtung in 6ffentlicher Triagerschaft (Landschaftsverband Rheinland).

4. Und schlieBlich waren weniger inhaltliche Griinde wie die Erreichbarkeit historischer Daten und

Akteure (z.B, ehemaliger Leiter Professor K.J. Kluge) ausschlaggebend.

2.3.1 Demokratie in Funktion — Die Umstrukturierung des

Landesjugendheimes

,Demokratie in Funktion. Fiir mich und fiir andere begann ein nicht alltigliches Abenteuer. Wird unser
Glaube an die pidagogisch-therapeutische Fdhigkeit der Erwachsenen bestdtigt,
und werden die Heimjugendlichen unser Angebot annehmen sowie fiir sich nutzen?

(Kluge, 1982. S. 7)

Nach der Ernennung K. J. Kluges zum (nebenamtlichen) Direktor des Landesjugendheimes durch den
Landschaftsverband Rheinland begann die Neustrukturierung. Da nicht alle Funktionen eines Heimdirektors
innerhalb der bewilligten Arbeitszeit von acht Stunden pro Woche, die laut Vertrag zur Verfiigung standen,
erfiillt werden konnten, wurde zusétzlich ein Erziehungsleiter eingestellt. Der konzeptionellen Umgestaltung
des Heimes lag das Vorhaben zugrunde, die Bemiihungen des Landschaftsverbandes zu fordern und eine
zeitgemidBe, an wissenschaftlichen Erkenntnissen orientierte Heimpddagogik aufzubauen. Der
Landschaftsverband seinerseits beabsichtigte neben der Realisierung der eigenen Interessen beziiglich dieses
Heimes, einem Lehrstuhlinhaber einer Universitéit die Gelegenheit zu bieten, Forschungsergebnisse in der
Praxis direkt anzuwenden und die Ergebnisse wissenschaftlich fundiert auszuwerten (Kluge, 1984g. S.12).
Die Motivation fiir den Landschaftsverband, diesen Modellversuch zu initiileren war, dass Tréager der
Jugendhilfe aufgrund der Heimkampagne in der Offentlichkeit unter einem gewissen Reformdruck standen
und sich dazu gezwungen sahen, neue Wege der Hilfen zur Erziehung zu beschreiten.

Den juristischen Rahmen bildeten die gesetzlichen Bestimmungen, Verordnungen und Erlasse sowie die
Beschliisse der =zustindigen Ausschiisse des Landschaftsverbandes Rheinland, insbesondere des
Landesjugendwohlfahrtsausschusses und die Verfiigungen, Weisungen und Richtlinien des
Landesjugendamtes fiir die Fiirsorgeerziechung und die Freiwillige Erziehungshilfe nach dem
Jugendwohlfahrtsgesetz JWG (vgl. Kluge 1984¢. S. 15).

Die Frage der Umstrukturierung und Neuorientierung war, wie sich der Erziehungsstil in einer
Heimerziehung gestalten lieBe, die sich als Vorbereitung auf ein den freiheitlich- demokratischen
Gesellschaftsverhéltnissen angemessenes Leben verstand. Die Antwort auf diese Frage ergab sich aus den

geforderten Eigenschaften des miindigen Biirgers in einem demokratischen Staat, die sich in Eigeninitiative,
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Verantwortungsbewusstsein, Kritikfidhigkeit, Toleranz etc. ausdriicken. Das Jugendheim musste also
Moglichkeiten zur Erlangung und Ubung solcher Eigenschaften anbieten (vgl. Kluge, 1979. S. 32). Nur auf
der Basis einer qualifizierten Selbstverwirklichung konnte eine gesellschaftliche "Refunktionalisierung’
erreicht werden. So wurde das Erziehungsziel zweipolig verstanden: als Personalisierung und Sozialisierung
in Wechselbeziehung zueinander. Das verhaltensauffillige Heimkind sollte fiir die Gesellschaft wieder
gewonnen und deshalb auch so erzogen werden, jedoch nicht als unreflektierte Anpassung verstanden,
sondern als Beforderung zur engagierten demokratischen Mitarbeit (vgl. Kluge 1984a. S.24).
Verhaltensdispositionen auffilliger Kinder und Jugendlicher im sozialen, emotionalen und intellektuellen
Bereich waren so aufzuarbeiten, dass diese Kinder und Jugendlichen fiir eine aktive Mitgestaltung
gesellschaftlicher Prozesse und fiir eine selbstkritische und kooperationsfidhige Integration in unsere
Gesellschaft vorbereitet wurden. Dafiir wurden die Weckung und Forderung affektiver, kognitiver und
sozialer Fihigkeiten als notwendig betrachtet, die unter K.J. Kluges Begriff ,Refunktionalisierung’
zusammengefasst wurden. ,,Einer Refunktionalisierung im Lern- und Leistungsverhalten muss vor allem in
der Anfangsphase jeglicher piddagogischer Betreuung eine Verbesserung sozialer und emotionaler
Lernbereitschaft vorangehen. Diese padagogische Sichtweise ergibt sich als Konsequenz aus der Annahme
..., dass ein Versagen verhaltensauffilliger Kinder und Jugendlicher im Lern- und Leistungsbereich in der
Regel als Begleiterscheinung und Folgesymptom ‘auffilligen Verhaltens” anzusehen  ist.
Refunktionalisierung ... hat aber erst dann Erfolg, wenn sie nicht nur vom Verhalten eines betroffenen
Jugendlichen abhingig gemacht und als dessen ’Sache” angesehen wird, sondern wenn auch
Anderungsméglichkeiten fiir pidopathogene Faktoren in Familie-, Schul-, Heim- und Arbeitsplatzsituationen
mit in das Konzept der Refunktionalisierung verhaltensauffilliger Kinder und Jugendlicher mit einbezogen
wird* (Kluge, 1984c. S. 883).

Den strukturellen Rahmen fiir die Erreichung der angestrebten Erziehungsziele bot die neue Konzeption des
Jugendheimes.

Diese Konzeption macht die Umstrukturierung des Heimes auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene
deutlich, durch die die intendierten Erziehungsprozesse eingeleitet und die intendierten Erziehungsziele
realisiert wurden. Die Umstrukturierung erfolgte unter dem Motto ,,Demokratie in Funktion* (Kluge, 1979.
S.21) und gestaltete das Externat zu einem ,,organisationskybernetischen System* (Kluge 1984g. S. 97). ,.Es
handelt sich dabei um eine Organisationsform, die eine weitgehende Delegierung von Verantwortung an alle
Mitglieder zur Folge hat. Parititisch besetzte Gesamtkonferenzen, Teamwork und Projektgruppenarbeit
kennzeichnen ... das Bemiihen um kollegiale Zusammenarbeit. (...) Gleichzeitig bedeutet diese Art von
demokratischer Heimstruktur fiir alle eine partnerschaftliche sowie gegenseitig vereinbarte und zugestandene
Hierarchie* (Kluge 1984¢. S. 98).

Die Umgestaltung zu einer demokratisch orientierten Organisation erfolgte schrittweise. Erste Schritte waren
die Abnahme der Fenstergitter, das Angebot des freien Ausgangs, der Besuch offentlicher Schulen, Beginn
von Ausbildungen in umliegenden Unternehmen. Ausgehandelte Geschiftsordnungen fiir Konferenzen,

Diskussionsregeln und unter einem gemeinsamen Konsens vereinbarte Umgangsformen ermoglichten es, zur
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partnerschaftlich-kollegialen Lebensordnung iiberzuleiten. Beispiele hierfiir sind die gemeinsame Erstellung
der Grundordnung oder auch die Tatsache, dass den Kindern und Jugendlichen ein uneingeschrinktes
Stimmrecht eingerdumt wurde, das nur dann aufgehoben wurde, wenn iiber Finanzen, Rechtsverordnungen
und Antrige, die gegen Sitten und Normen verstie3en, entschieden wurde.

Die heimpiddagogische Arbeit in Viersen-Siichteln wurde insbesondere durch Fortbildungs- und
Ausbildungsprogramme reorganisiert und reformiert, ,die am Lernen durch Verarbeitung eigener
Gruppenerfahrungen orientiert waren® (Kluge 1984g. S. 100/101). Niheres dazu findet sich in dem Kapitel
,»Qualifizierung und Professionalisierung des Personals®.

Bevor die wesentlichen Elemente der organisatorischen Ebene der Heimkonzeption dargestellt werden,

werden zunéchst die Rahmenbedingungen des Heimes aufgezeigt.

2.3.1.1 Rahmenbedingungen

., Wir wollten vermeiden, dass Heimerziehung Kinder und Jugendliche nicht von der
Wirklichkeit entfremdet und ohne Hospitalismus erzeugt

(Kluge, 1982. S.7)

Das zwischen 1958 und 1960 gebaute Rheinische Heilpddagogische Landesjugendheim in Viersen-Siichteln
in Nordrhein-Westfalen war konzipiert als heilpddagogisches Heim fiir minnliche Jugendliche zwischen 12
und 21 Jahren (Kluge, 1982). Die Zahl der zu erziehenden Kinder und Jugendlichen schwankte in den Jahren
1971 bis 1977, dem Zeitraum des Modellversuches, zwischen 60 und 72. Die Altersspanne umfasste bis
1974 13 bis 21 Jahre, nach Herabsetzung der Volljahrigkeitsgrenze 10 bis 18 Jahre. Die Kinder und
Jugendlichen lebten alle in besonderen Problemlagen und waren entweder durch die Jugendimter im
Rahmen angeordneter Fiirsorgeerziehung (FE) oder durch Mafnahmen der freiwilligen Erziehungshilfe
(FEH) des Jugendwohlfahrtsgesetzes (JWG) in das Heim eingezogen. Zu der Zeit, als die entworfene
Heimordnung verabschiedet wurde, waren die jiingsten Heimbewohner 13 Jahre alt.

Die Aufgabe des Heimes laut der Grundordnung war: ,,Pddagogen, Psychologen und Mediziner bieten
sonderpiddagogisch,  psychologisch, drztlich, therapeutisch  Aktivititen an zur Sozialisation
(Refunktionalisierung) verhaltensauffélliger Jugendlicher mit dem Ziel, sie auf die Realitiiten unserer
Gesellschaft vorzubereiten® (Kluge, 1982. S. 197).

Die Umstrukturierung gestaltete das Heim zu einer offenen Einrichtung mit dem Charakter einer
Wohnsiedlung. Die Heimbewohner teilten sich in sieben Heimgruppen auf. Jede Gruppe verfiigte in einem
Haus iiber eine Etage mit fiinf bis sechs Finzelzimmern, ein bis zwei Dreibettzimmern, einem Gruppenraum
sowie Kiiche, Bad und Waschraum. Die kleinen Wohngruppen dienten dem Aufbau eines erwiinschten,

sozialen Bezugsfeldes. So wurden in den kleinen Wohngruppen von den Kindern und Jugendlichen zum
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Beispiel nicht nur Informationen iiber personliche Interessen wie Vorlieben fiir bestimmte Hobbys
ausgetauscht, es wurde auch iiber jene Punkte diskutiert, die auf den Versammlungen Thema waren.

Die Kinder und Jugendlichen wurden von ungefihr 60 Heimangestellten versorgt, betreut und gefordert.
Dazu gehorten zwei Erziehungsleiter, fiinf ausgebildete Erzieher und Erzieherinnen mit zweiter Priifung als
Sozialarbeiter (landschaftsverbandsintern abgelegt), zwolf ausgebildete Erzieher und Erzieherinnen mit
erster Priifung als Sozialarbeiter (landschaftsintern abgelegt), fiinfzehn Erzieher und Erzieherinnen, die noch
in der Ausbildung an einer Fachschule fiir Sozialpddagogik und Heimerziehung standen, sechs
Lehrwerksmeister, drei Sonderschullehrer bzw. -lehrerinnen, ein Psychologe, eine Krankenschwester, ein
Kinder- und Jugendpsychiater (ambulant) und ein ,praktischer Arzt“ (ambulant). Weitere Personalstellen
entfielen auf Verwaltungsangestellte, Kiichenpersonal usw. (vgl. Kluge, 1984g. S.105).

Folgende Lernzentren gehdrten zum  Jugendheim: eine  Berufsorientierungs- und eine
Berufsfindungswerkstatt, je eine holz- und metallverarbeitende Werkstatt, eine Maler- und
Lackiererwerkstatt, eine Krankenstation, ein Wirtschaftsgebdude und ein Verwaltungsgebdude. Fiir die
Freizeitgestaltung standen eine Aula, eine Schwimm- und Turnhalle, ein Fotolabor, ein kleiner Sportplatz
und ein Begegnungszentrum, in dem man sich auch mit Jugendlichen traf, die nicht im Heim wohnten, zur
Verfiigung (vgl. Kluge, 1984g. S.106). Etwa die Hilfte der Kinder und Jugendlichen besuchte entweder
externe Schulen oder nahm an Heimschulforderkursen zur Vorbereitung auf den Besuch einer externen
Schule teil. Die anderen Jugendlichen standen in der Berufsausbildung. In heimeigenen Werkstitten wurden
jene Jugendlichen ausgebildet, die sich fiir ein externes Ausbildungsverhiltnis noch nicht ausreichend

belastungsfihig sahen (vgl. Kluge, 1984g. S.106).

2.3.1.2 Konzeptionelle Verinderungen

,Demokratisierung in der Heimerziehung bedeutet, stindig den
Theorie-Praxis Bezug zu diskutieren

(Kluge, 1982. S.10)

Die bis dato hierarchisch strukturiert und gefiihrte Einrichtung mit einer stark an Werten wie Gehorsam und
Fleil orientierten Erziehungsphilosophie wich demokratischen Strukturen mit einer hohen
Entscheidungsbeteiligung der Kinder und Jugendlichen an nahezu allen wichtigen Fragen des Alltags. Die
neuen Rechte und Pflichten waren niedergeschrieben in der ,,Grund- bzw. Heimordnung®. Neu eingefiihrte
Kommunikationsgremien, Mitarbeiterbesprechungen, Konferenzen und Gesprichsrunden verbesserten zum
einen die Kommunikation der Mitarbeiter untereinander, die Kommunikation zwischen den Mitarbeitern und

den Vorgesetzten und selbstverstindlich die Kommunikation zwischen dem Personal und den Kindern.
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Somit waren die neu eingefiihrten Besprechungen und Gremien, wie z.B. die Gesamtkonferenz, Orte iiber
welche die Gewihrung von Rechten und Partizipationsméglichkeiten institutionalisiert werden konnten.

Protokolle und schriftliche Dokumentation ermoglichten eine umfassende Informationspolitik und
Standardisierung der piddagogischen Umgehensweise mit den Kinder und Jugendlichen im Alltag. Und
schlieBlich wurde schon vor nahezu 40 Jahren der Professionalisierung als einer Entwicklungslinie der
Heimreform  Rechnung  getragen, durch die neu eingefithrten, zahlreichen Fort- und

Weiterbildungsveranstaltungen.

2.3.1.2.1 Heimordnung

,»Demokratisierung in der Heimerziehung heif’t fiir mich, angemessene Mitverantwortung von
Kindern, Mitarbeitern und Leitern in Leitungskreisen einzurdumen

(Kluge, 1982. S.10)

Die Reformen in Viersen beobachtete die Journalistin Maria Heer mit kritischer Distanz. Wihrend sie 1973
noch skeptisch die neu erprobten Wege in Viersen beobachtete stellte sie bereits zwei Jahre spiter aufgrund
ihrer Besuche in den Jugendgruppen, in der Verwaltung, in Gesprichen mit Erziehern und Werkstattleitern
sowie mit Jugendlichen und der engeren Heimleitung fest: ,Im Viersener Heim erziehen sich alle
miteinander. Den Jugendlichen wird nicht mehr die einseitige Rolle des Erziehungsobjektes aufgedringt. (...)
Radikalreform der Heimerziehung? Im Endeffekt sicher. (...) Das ist nagelneu am Siichtelner Plan: dass er
die Konsequenzen der Verwirklichung mit umfasst* (Kluge 1984a. S. 19 - 20).

Die wesentlichen Elemente der organisatorischen Struktur des Landesjugendheimes waren wie bereits
erwihnt in einer Heimordnung, in Anlehnung an das Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland auch
Grundordnung genannt, festgelegt, die von den Mitarbeitern und Jugendlichen gemeinsam erarbeitet und
verabschiedet wurden (vgl. unverdffentlichte Grundordnung des Landesjugendheims Viersen 1973, hier
zitiert aus Kluge, 1984a).

Da diese Heimordnung in keiner der Verdffentlichungen abgedruckt ist, musste ich die Aussagen iiber die
einzelnen Elemente aus verschiedenen Beitrigen zusammengetragen (z.B. Kluge, 1979; Kluge 1984a; Kluge
1984¢g). Auch wenn die folgende Darstellung aus diesem Grunde keinen Anspruch auf Vollstindigkeit
erheben darf, vermittelt sie doch ein deutliches Bild dieser Konzeption. Bemerkenswert erscheint in diesem
Zusammenhang, dass vorab ein Katalog von Rechten und Pflichten festgelegt wurde, von denen hier einige
aufgeziahlt werden (vgl. Kluge, 1984a. S.447). So wurde zum Beispiel allen Jugendlichen das Recht
bestitigt, an Entscheidungen das gesamte Heim betreffend mitzuwirken. Uber die Gewihrung des Ausgangs
entschied der Gruppenteamleiter oder sein Vertreter nach Riicksprache mit den Jugendlichen. Prinzipiell
wurde jedem Jugendlichen dreimal in der Woche Ausgang eingerdumt, wochentags von 19.00 bis 21.30 Uhr,
ansonsten von 13.00 bis 21.00 Uhr, in Ausnahmefillen iiber 22.00 Uhr hinaus. Fiir Besuche von Verwandten

und Gleichaltrigen betrug die Gesamturlaubszeit vier Wochen im Jahr. Taschengeld wurde nach den
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Bestimmungen des Landesjugendamtes ausgezahlt. Die Kleidung war nunmehr Eigenbesitz der
Jugendlichen. ,.Begrenzungen® waren fiir Gewalthandlungen gegen Personen und Sachen und bei groben
Eigenmichtigkeiten vorgesehen. Dabei handelte es sich um Freizeitbeschrinkung, Geldbuflen und besondere
Pflichten. An Priigel-, bzw. Arreststrafen wurde nicht einmal mehr gedacht. Jedem Jugendlichen stand das
Recht zu, jederzeit seine Beschwerden auf dem Dienstweg zu duflern. Die Entlassung aus dem Heim erfolgte
prinzipiell mit dem 18. Lebensjahr und bei ,,sozialer Funktionstiichtigkeit des Jugendlichen auch eher.
Vorgesehen war ausdriicklich die Entlassung in eine Wohngruppe. Fiir die Zeit nach dem Heimaufenthalt
waren Wohngemeinschaften im Aufbau, die an das Heim gekoppelt, aber raumlich an ganz anderer Stelle in
der Stadt untergebracht wurden.

In allen Bestimmungen der Grundordnung werden die Artikel 1 und 2 des Grundgesetzes (Achtung vor der
Wiirde des Menschen und freie Entfaltung der Personlichkeit) strikt beriicksichtigt. Die Regelungen iiber
Ausgang, Urlaub und vorsitzlich angerichteten Schaden sind in Bezug auf Artikel 2 und 11 des
Grundgesetzes eingeschrinkt durch piddagogisch notwendige Maflnahmen. So wurde zum Beispiel — wie
oben aufgezeigt - der Ausgang fiir Jugendliche wochentags auf 19.00 bis 21.30 Uhr beschrankt und nur in
Ausnahmefillen tiber 22.00 Uhr hinaus erlaubt.

Regelungen iiber Taschengeld und Ausbildungsvergiitung richteten sich nach den Richtlinien des
Landesjugendamtes, so auch die finanziellen Regelungen beziiglich der Bekleidung. Der Artikel 13 des
Grundgesetzes, das Recht auf Unversehrtheit der Wohnung, wurde in Viersen fiir alle Heimbewohner
angemessen beriicksichtigt. Die Heimordnung weist ausdriicklich darauf hin, dass korperliche Ziichtigung,
Arrest und andere entehrende Malnahmen unzuldssig waren. Die Forderung nach Abschaffung von
pidagogisch nicht zu verantwortenden ErziehungsmalBnahmen, die die Freiheit und Wiirde des Menschen
antasteten, darf durch diese Bestimmung als in einem wichtigen Punkt erfiillt angesehen werden. Die Heim-
/Grundordnung sicherte dem Jugendlichen weiterhin die grundsitzliche Moglichkeit der Mitwirkung und
Mitentscheidung am Sozialleben des Heimes durch Teilnahme an Konferenzen und Informationsrunden.
Dadurch wurden die Jugendlichen in ihrem Recht bestitigt, in Bezug auf die eigene Person stirker
selbstbestimmend und eigenverantwortlich zu denken und zu handeln. Zu betonen ist, dass die
Grundordnung nicht von oben, d.h. von der Heimleitung oder sonstigen Vorstandsgremien erarbeitet und
herausgegeben worden war, sondern mit den Heranwachsenden und allen Mitarbeitern entwickelt und
diskutiert und fiir rechtens befunden wurde. ,,Die Jugendlichen waren dabei nicht Objekt, nicht passive
Erziehungsempfinger, die die getroffenen Bestimmungen anerkennen mussten, sondern wurden als

vollwertige Partner im Heimgeschehen betrachtet” (Kluge, 1984f. S.544).
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2.3.1.2.2 Veridnderungen auf struktureller Ebene

»Demokratisierung in der Heimerziehung bedeutet auch zu akzeptieren, dass Hierarchisierung
zwar nicht vermeidbar, jedoch minimalisierbar ist*

(Kluge, 1982. S.10)

Auf struktureller Ebene wurden im Rahmen der inneren Umstrukturierung die Arbeitsbereiche in die
folgenden vier Funktionsbereiche umgewandelt, fiir die die sogenannten Koordinatoren (Kluge 1984g) die

Verantwortung trugen:

Funktionsbereich der Sonderpidagogik
Funktionsbereich der Verwaltung

Funktionsbereich der Beratung, Dokumentation und Forschung

el o e

Funktionsbereich der Aus- und Fortbildung aller Mitarbeiter

Diese Koordinatoren bildeten mit dem Direktor den Heimvorstand der Einrichtung. In einem Vortrag auf
dem internationalen Kongress der FICE (Federation Internationale des Communautes Educatives, einer
Organisation, die 1948 unter Mithilfe der Unesco zur Foérderung und Verteidigung der Rechte von Kindern
gegriindet wurde) begriindet Kluge diese Neustrukturierung: ,,Mit dieser Funktionsverteilung bezwecken wir
unmissverstindlich, dass Verantwortung auf alle Erzieher delegiert, die Ausformung eines kooperativ-
partnerschaftlichen Verhaltens unter den Mitarbeitern moglich, die Wertschitzung aller Mitarbeiter als
Partner bald erreicht und die Aufwertung der sozialen Rolle aller Pddagogen durch einen breiten Raum an
Eigenverantwortung und sozialer Kompetenz zum Tragen kommt* (zitiert nach Kluge, 1984g. S.98).

Deutlich erkennbar wird an dieser Einteilung der Funktionsbereiche bereits die Prioritdtensetzung des
Umstrukturierungsprozesses. Neben einem eigenen Funktionsbereich der Sonderpiddagogik wurden ein
eigener Bereich Wissenschaft und Forschung und v.a. ein eigener Funktionsbereich Aus- und Fortbildung
eingerichtet. Damit hat das Landesjugendheim Viersen zur damaligen Zeit aus struktureller Perspektive eine
neue Richtung eingeschlagen. Wie an spiterer Stelle dieser Studie noch zu sehen sein wird, ist es auch im
Jahre 2006 nicht iiblich, dass sich moderne Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe eigene Abteilungen

bzw. Funktionsbereiche fiir Fort- und Weiterbildung leisten.
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2.3.1.2.3 Entscheidungs- und Kommunikationsgremien

., Erst demokratische Organisationsstrukturen erlauben auch demokratische Erziehung “

(Arbeitsgruppe Heimreform, 2000)

Ein verdndertes Verstindnis von Erziehung und demzufolge eine verdnderte Erziehungspraxis erforderte
neue und effektive Formen der Kommunikation innerhalb der Einrichtung. Die zahlreichen, neu eingefiihrten
Besprechungsgremien und Konferenzen wurden zu zentralen Orten des Austausches und des gegenseitigen
Verstiandnisses, in denen nach demokratischen Richtlinien ausdiskutiert werden sollte, was die Wiinsche,
Bediirfnisse und Ziele sowohl der Institution, der Mitarbeiter und auch der Kinder- und Jugendlichen sind. In
den Foren wurden Konzeptionen gemeinschaftlich entwickelt und verabschiedet, sowie piddagogische
Strategien entworfen, die eine moderne Heimerziehung gewihrleisten sollten.

Auf der Ebene der Leitung der Einrichtung gab es zum einen die ,,Heimvorstandsrunde®, in der sich einmal
in der Woche im Landesjugendheim unter dem Vorsitz des Direktors, der Psychologe, die
Niveaustufenleiter, die Lehrer und ein Mitglied des Personalrates zur Heimvorstandssitzung trafen. Thre
Aufgabe war es die Grundsitze der Viersener Heimerziehung zu garantieren, Personalfragen
organisatorischer und finanzieller Art zu klidren und Konflikte zwischen Mitarbeitern und z.B. der
Heimleitung zu 16sen. AuBer der Behandlung heiminterner Aufgaben oblag der Heimvorstandsrunde die
Gestaltung der Kommunikation mit der Auflenwelt. Sie kniipfte und pflegte die Beziehungen zu anderen
Organisationen und Instanzen wie z.B. dem Jugendamt der Stadt Viersen.

Der Heimleiter besa nur” Vetorecht, wenn MaBnahmen gegen geltendes Recht, gegen eindeutige
piddagogische bzw. sozialwissenschaftliche Forschungsergebnisse oder gegen den gemeinsam erstellten
Finanzplan verstieBen (Kluge 1984g). Dieses Vetorecht gewihrleistete, ,,dal Verantwortung delegiert
werden kann, dal kooperations-partnerschaftliches Verhalten unter den Mitarbeitern zustande kommt, daf3
alle Mitarbeiter sich als Partner schitzen lernen* (Kluge 1984g. S.101/102). Kontrolliert wurde der
Heimvorstand und seine Funktionstiichtigkeit von der Gesamtkonferenz, einer reprdsentativen Form der
demokratischen Mitbestimmung der Kinder und Jugendlichen.

Die Mitglieder der Gesamtkonferenz wurden durch eine formelle schriftliche Einladung, in der die
Tagesordnungspunkte bekannt gegeben wurden, viermal im Jahr einberufen.

Jede Heimgruppe wihlte aus ihren Reihen der Kinder und Jugendlichen zwei Vertreter, die die
vorangegangenen Diskussionen und Entscheidungen innerhalb der Gruppe in der Konferenz darlegten.
Auferdem entsandte jede Heimgruppe einen Erzieher bzw. eine Erzieherin in die Gesamtkonferenz. Die
Kinder und Jugendlichen stellten dort 50% der Teilnehmer, wihrend sich die anderen 50% aus der
Heimleitung, den von den Heimgruppen entsandten Erziehern und Vertretern anderer Funktionsbereiche
zusammensetzten. Jeder Teilnehmer besall eine Stimme, so dass Paritidt zwischen Kindern/Jugendlichen und
Erwachsenen gewihrleistet war. Das uneingeschrinkte Stimmrecht der Kinder und Jugendlichen war dann

aufgehoben, wenn iiber finanzielle Angelegenheiten, Rechtsverordnungen und Antrige, die gegen Sitten
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verstieBen und rechtlich fragwiirdig erschienen, entschieden wurde. Als Beispiel lassen sich hierfiir die Hohe
des Taschengeldes nennen oder die Frage des néchtlichen Ausbleibens von Jugendlichen, deren Freundinnen
auBerhalb des Heimes lebten.

Die Tagesordnungspunkte, die wihrend dieser Konferenz zur Beratung und zur Abstimmung kamen,
verfolgten das Ziel, neue Lebens- bzw. Sozialformen des Zusammenlebens zu diskutieren bzw. zu
beobachten. In der Gesamtkonferenz wurde den Mitarbeitern wie auch den Kindern und Jugendlichen die
Moglichkeit geboten, Konflikte zu verbalisieren, Kompromisse zu schlieBen, sich Sachzwingen
unterzuordnen und gemeinsam getroffene Entscheidungen zu tragen.

In der fachliterarischen Diskussion zu diesem Thema haben sich spiter grundsitzlich zwei Positionen
herauskristallisiert. Die eine Richtung argumentiert, dass ein Gremium wie die Gesamtkonferenz in Viersen
viele Kinder und Jugendliche iiberfordern wiirde, ,,da sie oft schon in Gruppengesprichen kaum bereit wéren
mitzuarbeiten; viele Méddchen und Jungen miissten erst lernen, ihre Bediirfnisse und Interessen zu dufern,
mitzubestimmen und Verantwortung zu iibernehmen...“. ,,Gerade Kinder und Jugendliche in belasteten
Lebenssituationen verfiigen nicht unbedingt iiber ausreichende Kompetenzen, ihre Beteiligungsrechte
wahrzunehmen oder sind aufgrund erlittener Ohnmachtserfahrungen zunichst misstrauisch gegeniiber
Partizipationsangeboten oder empfinden sie gar als Zumutung* (Kriener 2003, S. 135, S. 137). Die andere
Richtung postuliert, dass es fiir die Selbstbestimmung, Verantwortungsiibernahme und die freiheitlichen
Rechte im Sinne des Grundgesetzes unablasslich ist, den Kindern und Jugendlichen aktive, demokratische
Mitbestimmungsmoglichkeiten in entsprechenden Gremien zu bieten.

Das Viersener Landesjugendheim ging mit der Einfithrung der organisationspsychologisch-strukturellen
Veridnderungen den zweiten Weg, da zur damaligen Zeit die eingeschrinkten freiheitlich-demokratischen
Grundrechte in der Heimerziehung die bewegenden Themen waren. Riickblickend ist aus den
Aufzeichnungen des Heimes zu entnehmen, dass es durchaus zu Schwierigkeiten im Sinne mangelnder
Beteiligung und fehlender Motivation auf Seiten der Kinder und Jugendlichen kam. Dennoch lief3 sich durch
die installierten formellen Mitbestimmungsstrukturen eine Atmosphére schaffen, die den Heimbewohnern
das Gefiihl vermittelte ernst genommen zu werden. In modifizierter Form sind die damals in Viersen
erarbeiteten Gremien heute in modernen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe fester Bestandteil des
Gesamtkonzeptes geworden. So gibt es z.B. in den Gruppen der verschiedenen Einrichtungen des
Heilpiddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand ,,Teen-Teams®, ,Kinderrunden* oder
,Gruppenteams®, in denen die Kinder und Jugendlichen aktiv ihre Wiinsche und Bediirfnisse duflern und
tiber Regeln, Ziele oder alltagsstrukturelle Verdnderungen demokratisch mitbestimmen konnen. Nicht
umgesetzt worden ist in der Guten Hand aus anderen Griinden die Installation eines Gremiums, in dem die
Kinder und/oder Mitarbeiter iiber Belange die komplette Einrichtung betreffend mitentscheiden.

Ein Treffen vorwiegend zum Austausch von Informationen zwischen dem Funktionsbereich der
Sonderpiddagogik und der Gesamtadministration war die sogenannte Informationsborse, auf der sich ein
Erzieher aus jeder Gruppe, ein Niveaustufenleiter, der Psychologe und Angehorige der Verwaltung jeden
Morgen um 8.15 Uhr trafen, um kurz iiber alle erwiinschten und unerwiinschten Ereignisse des vergangenen

Tages zu berichten und iiber besondere Ereignisse hinsichtlich padagogischer Relevanz zu sprechen.
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Ein Protokoll dieses Treffens wurde bis mittags an die Gruppen, Erziehungsleitung und Verwaltung
weitergegeben, um zu gewéhrleisten, dass die Vorginge und Ereignisse der gesamten Einrichtung jedermann
transparent gemacht wurden und ein gemeinsames Handeln ermoglichten.

Sechs Wochen nach der Aufnahme eines Jungen in das Heim fanden sich alle beteiligten Gruppenerzieher,
Lehrer, der Arbeitspadagoge, der Psychologe und der Niveaustufenleiter zu eine Erstbesprechung oder
Teambesprechung zusammen. Auf der Basis von vorliegenden anamnestischen Daten und
zusammengetragenen Verhaltensbeobachtungen aller Art wurden Hypothesen iiber Entstehungsbedingungen
der Problematik des Jungen und seiner Bezugspersonen, Verinderungsmoglichkeiten und Zielvorstellungen
aufgestellt. Diese wiederum bildeten die Grundlage fiir einen individuellen Erziehungsplan. Die Ergebnisse
dieser Sitzung wurden in einem Erstbericht festgehalten, in dem fiir die konkrete Forderung Teilziele
formuliert und Methoden und Vorgehensweise schriftlich fixiert wurden. Alle Mitarbeiter des Heimes, die
mit dem Kind bzw. Jugendlichen zusammenarbeiteten, mussten Einsicht in diesen Bericht nehmen.
Auferdem diente er zur Kontrolle im Sinne einer Qualititssicherung, der mit dem Kind oder Jugendlichen
durchgefiihrten Fordermanahmen.

Die einzelnen Wohngruppen trafen sich einmal in der Woche zu einer Gruppenkonferenz, an der alle Kinder
und Jugendlichen sowie ein Erzieher der Gruppe teilnahmen. Hier wurden auf partnerschaftlicher Ebene
aktuelle Fragen und Probleme der Woche besprochen, wie zum Beispiel das Einhalten der Nachtruhe, das
aggressive Verhalten einzelner oder auch Schulerfolge.

Die ,,Einberufenen* versuchten, auf der Basis von Gruppenbeschliissen fiir alle Beteiligten befriedigende
Losungen zu finden. In einer Wochenriickschau wurde iiber durchgefiihrte padagogische und therapeutische
Angebote Bilanz gezogen und anschlieBend gemeinsam die Planung der Aktivitdten fiir die kommende
Woche entworfen. Die hier gefiihrten Protokolle wurden an den Niveaustufenleiter zur Bestitigung
weitergereicht.

In den sieben Heimgruppen lebten acht bis zehn Kindern bzw. Jugendliche, die von drei bis vier
Gruppenpiddagogen im Wechsel und einer Assistentin begleitet wurden. Einer der Pddagogen wurde zur
Leitung dieses Teams von Vertretern der Heimleitung, des Personalrates und dem Psychologen bestellt. Der
Teamleiter war zugleich Sprecher der Mitarbeiter und verantwortlich fiir die Qualitit der padagogischen
Programme auf der Gruppe, die schriftliche Erstellung der Wochenarbeitsprogramme und die Kontrolle iiber
deren  Umsetzung. Die sieben  Gruppenteamleiter trafen sich einmal wochentlich  zur
Gruppenteamleiterrunde, an der ebenfalls drei Vertreter der Heimleitung einschlieBlich des Direktors, ein
Vertreter der Werkstitten, der Psychologe und der Leiter des Begegnungszentrums teilnahmen. In dieser
Runde wurden vor allem gruppeniibergreifende Anliegen sowohl piddagogischer als auch organisatorischer
Art ,von allen Seiten* erortert. Bei Bedarf konnten weitere Mitarbeiter hinzugezogen werden, wie z.B.
Vertreter der Verwaltung oder der Schule. Die Offnung der Gruppenteamleiterrunde sicherte eine sach- und
problemangemessene Beratung. Die Diskussionsleitung wechselte von Sitzung zu Sitzung, damit jedes
Mitglied gleichberechtigt zur aktiven leitenden Gestaltung beitrug und in der Diskussionsleitung Erfahrung

sammelte. Gegen Ende jeder Sitzung erklérte sich ein Mitarbeiter bereit, die Leitung der nichsten Sitzung zu
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tibernehmen. Thm wurden Fragen und Probleme, die innerhalb der folgenden Woche auftraten, zugeleitet, die
er in die Liste der Tagesordnungspunkte aufnahm.

Die Werkstattleiter trafen sich jeden Montagabend, um aktuelle Themen im arbeitspidagogischen Bereich zu
besprechen. Wie alle anderen Runden dieses Landesjugendheimes wurden auch diese protokolliert.

Der Personalrat entsprach arbeitsrechtlich dem Betriebsrat. In ihm waren ein Beamter, zwei Angestellte und
ein Arbeiter vertreten. Der Personalrat nahm die Interessen des Personals wahr.

Bei Konflikten zwischen den Erziehern und Jugendlichen bzw. zwischen Jugendlichen untereinander, welche
die Beteiligten vor extreme Problemsituationen stellten, wurden von den Heimerzieherinnen und
Heimerziehern sogenannte ,,Mitternachtsgespriche® gefiihrt. Der Name dieser Veranstaltung leitete sich aus
der Tatsache ab, dass zu dieser Zeit dann alle Erzieher an diesen Gesprichen teilnehmen konnten, was nur
nach Dienstschluss, also nur nach 22.00 Uhr moglich war. Im Zusammenhang mit dem aktuellen Anlass
wurden auch grundsitzliche piddagogische Fragestellungen, wie z.B. die Bedeutung der Emotionen in der
Erziehung, Umgang mit Aggressivitit, sexuelle Erprobungsversuche bei Kindern und Jugendlichen
thematisiert. Dieses Angebot wurde stets von allen Beteiligten wahrgenommen.

Die Installation der demokratischen Diskussions- und Entscheidungsgremien im Landesjungendheim
Viersen stellte den Versuch dar, autoritire Strukturen einer veralteten Heimerziehung abzubauen. Neue, im
Zuge der Heimreformen geforderte Wege einer demokratischen Meinungsbildung und einer Beteiligung der
Kinder und Jugendlichen an Entscheidungen in der stationiren Erziehungshilfe wurden beschritten. Regeln
und Anordnungen wurden nicht mehr nur iiber die FEinrichtung vorgegeben, sondern waren ein
gemeinschaftlicher Verhandlungsprozess aller Beteiligten einschlieBlich der Kinder und Jugendlichen. Damit
wurden gleichzeitig die Jugendlichen in ihrer individuellen Personlichkeit mehr wahrgenommen, respektiert,
wertgeschitzt und akzeptiert. Den Kindern und Jugendlichen wurde also schon damals mehr
Eigenverantwortung zugewiesen und an der Gestaltung ihres Lebensalltags in der Einrichtung beteiligt.
Diese Schritte haben im Landesjugendheim Viersen gemif den Vorstellungen und Forderungen im Zuge der

Heimkampagne zu einer wertebezogenen, liberalen und humanen Heimerziehung beigetragen.

2.3.1.2.4 Qualifizierung und Professionalisierung des Personals

., Es ist zu bemerken, dass der Mensch nur durch Menschen erzogen wird, durch
Menschen die ebenfalls erzogen sind. “

(Kant, 1985. S. 699)

Die Qualifizierung und Professionalisierung des Fachpersonals stellte in Viersen einen grundlegenden Faktor
fiir den Reformprozess dar. Retrospektiv betrachtet ist dieser damalige Prozess als einen Teilprozess eines
heutigen Qualititsmanagementsystems zu bewerten wie er heute in FEinrichtungen der Kinder- und

Jugendhilfe, z.B. der Guten Hand in Kiirten-Biesfeld umgesetzt wird. Realisiert wurde dies durch
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verschiedenste Angebote, die im Gegensatz zu den meist wochentlichen und obligatorisch stattfindenden
Informations- und Kommunikationsgremien in erster Linie auf Wunsch der Mitarbeiter oder von der Leitung
in regelmiBigen Abstinden iiber das Jahr verteilt angeboten wurden und deren Teilnahme freiwillig war.

In Viersen wurde bereits in den 70er Jahren Qualitétssicherung in Form von Supervision eingefiihrt. Diese
Supervisionen gaben den Erziehern die Moglichkeit, ihre Fahigkeiten in Selbstkritik und Selbstkontrolle zu
erweitern. Auflerdem trugen sie zur Integration von Theorie und Praxis bei. Die Durchfithrung der
Supervision oblag einem externen Supervisor, der heiminternen Prozessen unbefangen begegnen konnte.
Anlisslich der Neuzusammensetzung eines Teams im November 1974 fand das erste Teamtraining statt, das
als Kommunikations- und Verhaltenstraining der Forderung und FEiniibung demokratischen Verhaltens
diente. In dieser Fortbildungsmainahme wurde in Anlehnung an Schwibisch & Siems (Schwibisch et al,
1974) themenbezogen gearbeitet. Methodische Schwerpunkte waren Rollenspiele, Behavioral Rehearsal und
Themenzentrierte Interaktion im Sinne von Ruth Cohn (1975).

Wihrend das Teamtraining in den Rdumen des Externats durchgefiihrt wurde, wurde das ,,Padotraining®
(siehe Kluge, 1984b) als mehrtdgige, meist vier bis sechs Tage dauernde, Veranstaltung in einer
Jugendbildungsstitte oder dhnlichen Institution auflerhalb von Viersen angeboten. Dieses
Fortbildungstraining fand zweimal im Jahr statt. 20 bis 30 Teilnehmer trafen sich zu diesem Training, das als
»eine unter wissenschaftlicher Kontrolle und Verantwortung organisierte Veranstaltung, die Pddagogen
nachweislich zu einem verdnderten Sozialverhalten und damit verbunden zu einem p#dagogisch effektiven
Verhalten stimuliert (hier zitiert nach Kluge, 1984g. S. 122) definiert war. In diesem Training standen
gruppendynamische Aspekte im Vordergrund, und zwar im Hinblick auf ihre Ubertragbarkeit in den
Heimalltag. In Anlehnung an Fittkau (1972) erfolgte am Ende des Trainings eine Reflexionsphase, in der das
Erreichen der Lernziele iberpriift, Verbesserungsvorschlige fiir das néchste Training gemacht und
Uberlegungen zur Organisation der selbstverantwortlichen Weiterentwicklung der Teilnehmer angestellt
wurden. Im Ergebnis konnte das Pddotraining ,,im Hinblick auf die von uns geforderte Notwendigkeit einer
standigen Reflexion padagogischer Arbeit einen wichtigen Beitrag leisten zu einer verbesserten Umsetzung
von Teamarbeit in der Heimerziehung* (Kluge 1984g. S.124).

Weiterhin nahmen die Mitarbeiter des Landesjugendheimes Viersen unter Voraussetzung der Mdoglichkeit
einer Freistellung an Tagungen und Seminaren des Landschaftsverbandes Rheinland, also dem Tréiger des
Heimes, teil. Um ein breites Spektrum an Sichtweisen und fachwissenschaftlichen Standpunkten zu
erarbeiten, wurden auch Fortbildungsveranstaltungen anderer Tréiger und Institutionen besucht.

Die vom Heimleiter geplanten und durchgefiihrten Fachexkursionen im In- und Ausland dienten dem
Einblick in Modelle, Strukturen und Problematiken anderer Heime im In- und Ausland (Frankreich,
Niederlande, Israel, GroBbritannien, Schweden und Dinemark). Die Teilnahme der Mitarbeiter an diesen
Exkursionen wurde allerdings auf Grund von Finanzierungsproblemen und der nicht immer gegebenen

Moglichkeit der Freistellung eingeschrinkt.
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2.3.1.2.5 Schriftliche Dokumentation- und Informationspolitik

»Denn die Leistung eines Heimes und sein Klima steht und fdllt mit der Qualitdit der Kooperation der
Erzieher untereinander sowie der zwischen Heimerziehern und Heimleitung

(Kluge, 71982. S. 9)

Mit der Installation der verschiedenen Konferenzen und Arbeitskreise war es der neuen Leitung in Viersen
von Anfang an ein Anliegen neben der Verbesserung der Kommunikation- und Interaktionsstrukturen ein
fundiertes, schriftliches Dokumentationssystem zu entwickeln und einzufithren, um einerseits die Beschliisse
und Vereinbarungen allen im Heim zugénglich zu machen, um eine weitgehende Transparenz innerhalb der
Einrichtung tiber die Ebenen hinweg zu schaffen und andererseits eine Standardisierung im Verhalten und in
der Umgehensweise mit den Kindern und Jugendlichen zu gewihrleisten.

In diesem Zusammenhang spielten die Ergebnisprotokolle der Arbeitskreise und Konferenzen eine tragende
Rolle, die in kurzer und knapper Form und vor allem schnell und zeitnah angefertigt und allen Mitarbeitern
der Einrichtung zur Verfiigung gestellt wurden. Die Speicherung und Weitergabe der Informationen wurde
durch eine eigens eingerichtete Beratungs- und Dokumentationszentrale (BDZV) koordiniert. Dieses
Kommunikationssystem diente der grundsitzlichen Erziehungs- und Bildungsplanung, der Einzelplanung,
der Beratung fiir Einzel- und Gruppenhilfe und selbstverstindlich auch der heimpéddagogischen Forschung.
Die laufenden Aufgaben des BDZV waren einkommendes Informationsmaterial zu bearbeiten,
Informationen auf Anfrage zusammenzustellen und die Dokumentation fiir die eigene Einrichtung zu
erstellen.

Ebenso wurde eine Bibliothek fiir die Mitarbeiter eingerichtet, deren Biicher ausgeliehen werden konnten
und die stets allen zugédnglich war. Hier befand sich ein breites Angebot an Grundlagenliteratur zur Kolner
Verhaltensauffilligenpddagogik, an Fachbiichern zu speziellen Fragen, wie z.B. zur Spieltherapie,
Sexualerziehung, Freizeitpddagogik, und an psychologischen und padagogischen Fachzeitschriften. Zudem
existierte eine Sammlung von Manuskripten aus der Hochschultiitigkeit des Heimleiters Karl-J. Kluge an der
Heilpiddagogischen Fakultdt der Universitit in Koln, die auch an die Erzieher zum stdndigen Verbleib
ausgehindigt wurden.

Die Implementierung eines derartigen Kommunikations- und Informationssystems (1972 — 1978) war seiner

Zeit weit voraus..
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2.3.1.2.6 Besondere Forderangebote fiir die Kinder und Jugendlichen

Jeder Jugendliche wird nicht iiber Sinn und Wert von Demokratie belehrt, sondern
lernt selbst, demokratisch zu handeln und zu denken, Demokratie in
Funktion zu erleben und zu erproben

(Kluge, 1982. S. 198)

War der Blick bisher vorrangig auf die Umstrukturierung des Landesjugendheimes - die Mitarbeiter
betreffend - gerichtet, werden nun die Forderangebote fiir die Kinder und Jugendlichen selbst aufgezeigt und

gewertet.

Die ,,Intensivstation als gruppeniibergreifendes Sonderangebot*

Die Intensivstation wurde als gruppen- und werkstattiibergreifendes Angebot speziell fiir nicht schul- und
berufsmotivierte Jugendliche eingerichtet. Diese Jugendlichen waren den Gruppen- und Werkstattpadagogen
dadurch aufgefallen, dass sie sich zu der von den Erziehern angebotenen und/oder geforderten Arbeit nicht
motivieren lieBen und in der Regel ein destruktives Verhalten eigenem oder anderem Eigentum gegeniiber
zeigten. Gruppenprozesse wurden durch diese Jugendlichen aufgehalten, die Gruppenentwicklung erschwert
und das Wir-Bewusstsein von Gruppen beeintridchtigt. Das fiihrte dazu, dass andere Gruppenmitglieder auf
die das Verhalten der ,Storenfriede reagierten und sie zur Gruppenrandstindigkeit zwangen. Uber
Kurzzeitprogramme in der Intensivstation wurde versucht, ein ‘gutes Klima” zu schaffen, das einer
Integration und Motivierung der Jugendlichen forderlich werden sollte. Diese Absicht wurde zum Beispiel
tiber Museumsbesuche, Ausfliige in die ndhere und weitere Umgebung und Ausstellungsbesuche erreicht

(vgl. Kluge 1984 f).

Das Begegnungszentrum

Das Begegnungszentrum als sonderpddagogische Integrationsstitte arbeitete seit 1973. Die Erzieher stellten
den Jugendlichen einen Clubraum bereit, der unter ihrer Mitwirkung gestaltet wurde. Die Mitgestaltung der
Réiumlichkeiten durch die Jugendlichen bewirkte ein Zugehorigkeitsgefiihl, das zur Entwicklung von
Verantwortungsbewusstsein beitrug.

Ziel der Arbeit im Begegnungszentrum war der Abbau sozialer Angste und emotionaler Konflikte in Bezug
auf die Anforderungen des Zusammenlebens im Heim und in der Gesellschaft. Organisatorisch war die
Arbeit im Begegnungszentrum in zwei Phasen aufgeteilt. Die schul- und arbeitsorientierten Hilfestellungen
fanden in den Vormittags- und Nachmittagsstunden an Werktagen statt. Die freizeitpidagogische Arbeit
wurde in die Abendstunden an Werktagen und in die Ferien gelegt. Der freizeitpidagogische Bereich wurde
selbststindig von der Projektgruppe ,Freizeit im Begegnungszentrum® geplant und organisiert. Diese
Gruppe bestand aus je zwei Jugendlichen aus jeder Wohngruppe und aus dem fiir das Begegnungszentrum

verantwortlichen Erzieher. Diese Zusammensetzung hatte zur Folge, dass die Beriicksichtigung der sozial-
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emotionalen Bediirfnisse der Jugendlichen gewihrleistet wurde. Regelmifig fanden Sitzungen statt, an
denen der Heimpsychologe und der zustiandige Niveaustufenleiter als Berater teilnahmen.

Ein weiteres Ziel der freizeitpadagogischen Arbeit war die Initiierung von Begegnungen mit aulenstehenden
Personen und Institutionen bzw. mit deren Mitgliedern und Reprisentanten.

Die Heimbewohner fanden hier Gelegenheit, mit Vertrauenspersonen {iiber ihre Anliegen und
Schwierigkeiten einzeln und personlich zu sprechen. Da ihnen Verstindnis entgegengebracht und

Hilfestellungen gegeben wurden, kamen sie eher in der Lage, ihre Probleme zu bewiltigen.

Das Freizeitangebot

Von einer ,restlosen” Durchorganisierung der Freizeit wurde abgesehen. Alle Veranstaltungen boten
Gelegenheit zur freien Entscheidung und wurden auch in ihren therapeutischen Aspekten genutzt. Das
Fernsehprogramm wurde zum Beispiel nur dort wahrgenommen, wo es themenbezogen wertvoll erschien,
und nicht als Liickenfiiller mifbraucht. Jedem Selbsttun wurde der Vorrang gegeben, da es stirkere
Bildungskrifte entwickelt, als Belehrungen allein es vermogen. Als Freizeittitigkeiten mit bildenden und
sozialisierenden Wirkungen oder Nebenwirkungen wurden Musik, Laienspiel, Schach, Tierpflege, Wandern,
Zelten wie alle Arten von musischem Tun betrachtet. Das Begegnungszentrum spielte in diesem Kontext
eine uniiberschitzbare Rolle. Besonderer Wert wurde auch auf Freizeitgestaltung gelegt, die es dem
Jugendlichen erlaubte, sich auch selbststindig auBerhalb des Heimes zu bewegen und auch Kontakte zu
Menschen auflerhalb des Heimes aufzubauen. Dem FEiniiben von Demokratie wurde im Freizeitbereich
groBer Wert beigemessen. Alle wichtigen Unternehmungen wurden in der Gruppe beraten und beschlossen.
Alle Feste des Heimes vollzogen sich unter den Augen der Offentlichkeit. An Tagen der ,,Offenen Tiir
wurde allen Nachbarn Gelegenheit gegeben, das Heim zu sehen, alle Jugendlichen sollten im Kontakt mit
den Nachbarn bestehen konnen. Besucher wurden von den Jugendlichen durch das Heim gefiihrt. Die
Jugendlichen lernten dabei, sich selbst mit den Fragen, Bedenken und Einwinden der Besucher auseinander
zu setzen und die Problematik der 6ffentlichen Erziehungsaufgaben zu verstehen. Ausgangspunkt hierfiir war
der Gedanke, dass, wie der Einzelne in seine Gruppe hineinwéchst, sich so die Gruppe in das Heim
eingliedere, und das Heim sich in das 6ffentliche Leben stelle.

Davon ausgehend, dass erst die Personalisation im Freizeitbereich der Sozialisation durch das Heim Sinn und
Inhalt gebe, wollte Karl-, J. Kluge in Viersen die Jugendlichen in der Uberwindung ihrer Benachteiligungen
und Schwierigkeiten auch in die Freizeitgestaltung unterstiitzen und sie zu freiheitlicher, sinnvoller,
befriedigender gesellschaftlicher Mitgestaltung befdhigen (vgl. Kluge 1984 f).

Folgende freizeitgestalterischen MaBnahmen wurden im Landesjugendheim Viersen eingerichtet:

a) Werken und kreatives Gestalten als Moglichkeit der positiven Verhaltensdnderung
b) Ferienfreizeiten

c) Internationale Begegnungstreffen

d) Langzeitprojekte: Spielplatz-Erneuerung

e) Das Ganztagsprojekt

51



2.3.1.3 Wissenschaftliche Begleitung

,» Demokratisierung heifst: Mut zu neuen Wegen in Verbindung mit
wissenschaftlicher Begleitung aufzubringen “

(Kluge, 1982. S.10)

Eine professionell padagogische Arbeit nach wissenschaftlich fundierten Theorien und entsprechender
Evaluation ist in der Kinder- und Jugendhilfe noch heute ein eher randstindig behandeltes Thema. In die
Organisationsstruktur integrierte Forschungsabteilungen wie z.B. das Institut ,,quer* im Heilpddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand (vgl. Kapitel 3.3.8) leisten sich gegenwiértig nur sehr wenige
Einrichtungen. Diese Tatsache hat zur Folge, dass noch heute die professionellen Fachkrifte in den
Einrichtungen padagogische Entscheidungen aus einem subjektiven Bauchgefiihl heraus féllen und in wenig
methodisch strukturierten Vorgehensweisen denken und handeln. AuBerdem konnen durch fehlende
Evaluationen erfolgreiche und auch weniger erfolgreiche Verldufe der oft langjdhrigen p#ddagogischen
Bemiihungen der Mitarbeiter nicht objektiv und quantifizierbar festgestellt werden, was eine Reflektion tiber
die Ursachen moglicher Wirkfaktoren sowohl in positiver als auch negativer Sicht nahezu unmdoglich macht.
Sicherlich hat die Einfilhrung des § 78 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG),
»Qualitdtsentwicklungsvereinbarung® dazu beigetragen, ein anderes Bewusstsein fiir die Notwendigkeit
wissenschaftlicher Begleitung der erzieherischen Prozesse in der professionellen Jugendhilfe einzufiihren.
1973 spielte diese Sicht von notwendiger Qualitit allerdings noch kein Thema, auch nicht bei den Aktionen
der Heimkampagne.

Da das Heim im Rahmen der Umstrukturierung grotmogliche Transparenz anstrebte, zeigte es sich allen
Besuchern  gegeniiber  offen. Insbesondere  Studentinnen und  Studenten des  Seminars
Verhaltensauffilligenpdadagogik an der Erziehungswissenschaftlich-Heilpddagogischen Fakultit der
Universitiat K6ln machten von den Besuchsmoglichkeiten regen Gebrauch. Durch verschiedene Besuche im
Heim angeregt, entwickelten sich bei vielen Studenten des Seminars Forschungsinteressen, einzelnen in der
Praxis beobachteten Aspekten wissenschaftlich nachzugehen. Zwischen 1971 und 1977 entstanden auf diese
Weise zahlreiche praxisbegleitete Studien. Fiir das Heim selbst von Relevanz erscheinen vorrangig die
Studien, die sich entweder mit der theoretischen Hinterfragung des Sinnes der eingefiihrten Verinderungen
beschiftigten, oder Erhebungen, die tiber die Wirkung und Effizienz der Arbeit angestellt wurden. So
erfolgte zum Beispiel eine Arbeit zu den Voraussetzungen iiber die Funktionsfihigkeit und Effektivitit eines
Teams und zu der Frage nach seiner Bedeutung in einem demokratischen System (vgl. Kluge 1984g). Auch
die theoretische Beschiftigung mit der in der Heimerziehung strukturell bedingten Situation der Erzieher und
ihrer daraus resultierenden spezifischen Problematik kann hier als Beispiel genannt werden. Die
Abhingigkeit von der Heimleitung bzw. den Kontrollinteressen der Jugendhilfebehtrden einerseits und die
Verpflichtung gegeniiber den berechtigten Bediirfnissen der Kinder und Jugendlichen andererseits brachten
die Erzieher in den Einrichtungen zur damaligen Zeit immer wieder in Loyalitéitskonflikte. Zudem bestanden

oft Diskrepanzen zwischen den Entscheidungsbefugnissen und den fachlichen Fihigkeiten sowie der
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ausgeilibten Verantwortung. Viele Erzieher, die im Umgang mit Kindern und Jugendlichen einen
sozialintegrativen FErziehungsstil praktizieren wollten, erlebten, dass sie manchmal selbst von ihrer
Heimleitung stringent und direktiv gefiihrt wurden. Diese Erfahrung verunsicherte und fiihrte dazu, dass
Heimerzieher sich im Umgang mit Kindern und Jugendlichen auch o6fter autoritédr verhielten. Die oft bis in
die spidten Abendstunden dauernde Arbeitszeit und die abgelegene Lage der Heime fiihrten hdufig zu sozialer
Isolation der Bewohner der Einrichtungen. Die konkrete Situation der Erzieher im Landesjugendheim
Viersen wurde anhand einer empirischen Untersuchung erforscht. Die Ergebnisse dieser Studie wurden fiir
die Planung der praktischen Arbeit herangezogen und sollten dazu beitragen, die Berufszufriedenheit der
Heimerzieher zu verbessern (vgl. Kluge, 1984g). Durch die enge Zusammenarbeit zwischen Hochschule und
Heim konnte so die Verbindung zwischen Theorie und Praxis hergestellt werden.

Die in den Jahren 1971 bis 1978 im Landesjugendheim Viersen eingefiihrte enge Vernetzung von
heimpéddagogischer Praxis und universitdarer Forschung wird abschliefend in Kluge (1982) folgendermalien
konstatiert: ,,Damit war es erstmals in der Geschichte der Verhaltensauffilligenpddagogik moglich
geworden, dass ein Sonderpadagoge dieses Fachgebietes iiber eine eigene piddagogische Klinik verfiigte, in
der Konzepte eingesetzt und tiberpriift wurden, empirisch belegte neue Konzeptionen entwickelt wurden,
sowie Studenten und engagierte Heimpiddagogen spezielle Zielvorstellungen realisieren konnten* (Kluge,

1982. S. 202).

2.3.1.4 Zusammenfassung

,»Die demokratisch angelegte Organisation des Viersener Heimes verursachte weniger
Rivalitdiiten und Konflikte; dafiir gewannen wir Freirdume fiir
gemeinsame Gesprdche und Diskussionen “

(Kluge, 1982)

Das Ziel der konzeptionellen Umgestaltung des Landesjugendheims Viersen war, im Einvernehmen mit dem
Landschaftsverband Rheinland, eine zeitgemife, d.h. an demokratischen Prinzipien und wissenschaftlichen
Erkenntnissen orientierte moderne Heimerziehung aufzubauen, diesen Prozess wissenschaftlich zu begleiten
und die Ergebnisse fundiert auszuwerten. Als FErziehungsziel wurde die gesellschaftliche
Refunktionalisierung des Heimkindes bzw. des Heimjugendlichen anvisiert, verstanden als Befoérderung zur
engagierten demokratischen Mitarbeit. Verhaltensdispositionen auffélliger Kinder und Jugendlicher im
sozialen, emotionalen und intellektuellen Bereich sollten so aufgearbeitet werden, dass diese Kinder und
Jugendlichen fiir eine aktive Mitgestaltung gesellschaftlicher Prozesse und fiir eine selbstkritische und
kooperationsfihige Integration in unsere Gesellschaft vorbereitet werden konnten. Die Voraussetzungen, die
fir die Realisierung dieses Erziehungszieles notwendig waren, wurden durch die Umstrukturierung
gewdhrleistet. Obwohl diese Zielsetzung noch vorwiegend unter der Pramisse der demokratischen und

freiheitlichen Selbstbestimmung und miindigen Verselbststindigung der Heimjugendlichen stand,
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entwickelten sich aus solchen Ansitzen bereits erste Behandlungskonzeptionen fiir psychiatrische
Storungsbilder in der Heimerziehung, die heute in immer mehr Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe
angewendet werden. In Kapitel 3.3.6 dieser Arbeit werde ich anhand der Darstellung des Heilpiddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand eine solche Behandlungskonzeption vorstellen. Und
obwohl sich seit damals in der Kinder- und Jugendhilfelandschaft einiges verdndert hat hinsichtlich einer
optimaleren Forderung und Behandlung psychisch kranker Kinder - wozu die Einfiihrung des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (KJHG) einen grundlegenden Beitrag leistete - bleiben fiir die Zukunft noch grof3e
Aufgaben zu bewiltigen, um auf dieses Klientel interdisziplindr noch intensiver eingehen zu konnen. Ein
Ansatzpunkt zum Beispiel, den ich in Kapitel 4.4. dieser Studie in diesem Zusammenhang diskutieren werde,
ist die Optimierung der Kooperation zwischen Kinder- und Jugendhilfe und Kinder- und Jugendpsychiatrie
(vgl. auch hierzu Fegert et al, 2004).

Fir die Umstrukturierung des Landesjugendheimes Viersen kann ich zusammenfassend feststellen: Durch
die eingeleitete demokratische Heimstruktur im ,,Viersener Modell“ wurde ein Raum geschaffen, der
»schwererziehbaren* Kindern und Jugendlichen u.a. durch Partizipation und Entscheidungsbeteiligung die
Moglichkeit bot, sich in einem andauernden Lernprozess Schritt fiir Schritt die Eigenschaften eines
miindigen Biirgers anzueignen bzw. einzuiiben. Dieses Modell lieferte aufgrund seiner Struktur den duBeren
und inhaltlichen Rahmen dafiir, in einem ,,nicht autoritiren erzieherischen Klima*“ (Kluge, 1984g. S. 72)
Eigeninitiative, Verantwortungsbewusstsein fiir die eigene Person und fiir andere, Kritikfahigkeit,
Partnerschaft, Toleranz etc. entwickeln zu konnen. Der sozial-integrative Fiihrungsstil, das Prinzip der
Kollegialitdt und die Schwerpunktlegung auf Teamarbeit forderten die Heimleitung wie auch alle Mitarbeiter
im demokratischen Sinne, d.h. dieselben legten den Grundstein fiir Entwicklungen, die noch lange nicht
abgeschlossen sind (vgl. Kapitel 4). Noch heute ndamlich bzw. in Zukunft werden trotz mittlerweile
bestehender Konzepte und auch juristischer Festschreibung im KJHG (z.B. §36, 37 Hilfeplanverfahren) die
Schlagworte der Partizipation, Rechte und Entscheidungsbeteiligung sowohl der Eltern als auch der Kinder
diskutiert. Sie unterliegen einem stindigen Verdnderungsprozess, der schlieflich und endlich auch in ein
verdndertes Rollenbild vom Erzieher miindet bzw. noch miinden muss (vgl. Kapitel 4.6).

Betrachtet man die Geschichte der Heimerziehung und den damals aktuellen historischen Kontext (vgl.
Kapitel 2.1 und 2.2), steht auBer Frage, dass wihrend des Demokratisierungsprozesses Hindernisse
unterschiedlichster Art abgearbeitet werden mussten. Den Mitarbeitern verlangte die Umstrukturierung ein
hohes Maf} an Bereitschaft zur Verdnderung und an Bereitschaft zum Engagement ab: Man betrachte nur die
Vielzahl von Konferenzen und Veranstaltungen zur Optimierung des horizontalen und vertikalen
Informationsaustausches und damit zur Professionalisierung der alltéiglichen padagogischen Arbeit mit dem
Kind.

Die besonderen sonderpddagogischen Forderangebote fiir die Kinder und Jugendlichen, auf die ich hier nur
einen kurzen Blick geworfen habe, waren vielféltig und erscheinen im Hinblick auf das intendierte
Erziehungsziel sinnvoll und zugleich durchdacht. Langzeitprogramme wie zum Beispiel die Neugestaltung
eines Kinderspielplatzes in Viersen hatten dariiber hinaus eine integrative Funktion auf lokaler Ebene. Alle

Bewohner des Stadtteils Viersen-Siichteln, nicht nur die Kinder aus dem Heim konnten das Angebot nutzen.
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Zieht man den sozialpolitischen Kontext dieser Jahre in Betracht und die aus ihm erwachsene
Heimkampagne, die die Reformbewegung der Heimerziehung im weitesten Sinne einleitete, wird nun
deutlich, dass die Umwilzungen im Jugendheim Viersen fiir den ein oder anderen Mitarbeiter selbstredend
nicht so einfach gewesen waren. lhre vorherige Position hatte ihnen aufgrund der starren Hierarchie in den
Heimen selbst ohne adidquate Qualifikation den Kindern und Jugendlichen gegeniiber unhinterfragte Macht
verliehen. Je nachdem an welcher Stelle sie sich in der hierarchischen Ordnung befanden, auch iiber ihre
Kollegen. Nun war seit der inneren Umstrukturierung im Landesjugendheim ein grundsitzliches Umdenken
im demokratischen Sinne gefordert und das bislang vorherrschende Rollenbild des Erziehers wurde in Frage
zu gestellt. Die Fortbildungen und der kontinuierliche Austausch in allen Teams leisteten in diesem
Zusammenhang grofe Unterstiitzung.

Die Tatsache, dass das Viersener Modell seit 1972 wissenschaftlich begleitet wurde, kann fiir den
Umstrukturierungsprozess als hilfreich eingeschitzt werden. Da mit dem wissenschaftlichen Interesse der
Blick auf Hintergriinde, Urspriinge und Zielrichtungen von Verhalten gerichtet war, konnten sich die
Mitarbeiter auch in ihrem bisherigen Angepasstsein an veraltete Strukturen verstanden fiihlen, ,,Altes* und
~Neues“ reflektieren, um dann zur FEinsicht in die gesellschaftliche Notwendigkeit einer demokratisch
piadagogischen Umstrukturierung der Viersener Heimerziehung zu gelangen. War die wissenschaftliche
Begleitung pidagogischer Prozesse in der Heimerziehung damals in Viersen nahezu eine innovative
Sensation wird heute zunehmend in den modernen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, wie z.B. im
HPZ Die Gute Hand versucht unter dem Stichwort Qualitditsmanagement diese wissenschaftlich zu
evaluieren. Dass dafiir heute lediglich monetéire Gesichtspunkte eine Rolle spielen wére zynisch und zu kurz
gedacht.

Ein wesentliches Merkmal des Viersener Modells war meines FErachtens seine Transparenz. Auf
heiminterner Ebene ergab sie sich strukturell bedingt schon allein aus der groBen Anzahl von Gremien, in
denen die Mitarbeiter und Jugendlichen titig waren. Dem ungehinderten Informationsfluss untereinander,
der ohnehin eines der wesentlichen Elemente in demokratischen Strukturen darstellt, wurde jedoch auch von
seiten der Heimleitung explizit eine groe Bedeutung beigemessen, um ein Auseinanderdriften von dieser
und den Mitarbeitern durch Delegation von Aufgaben und Kompetenzen zu verhindern (vgl. Kluge, 1984g).
Dazu diente ebenfalls z.B. die schriftlich fixierte Information in Form von Protokollen und Dokumentationen
fiir Jeden. Es galt der Grundsatz, dass Mitverantwortlichkeit sich auch im Informieren und Informiertsein
ausdriickt (vgl. Kluge, 1984g. S.102). Schon allein die Anwesenheit von Studenten im Heim, die sich mit
vereinbarten Themen beschiftigten und damit tieferen Einblick in die Gegebenheiten des Heimes erlangten,
verweist auf gewollte Transparenz. Nach Auflen erreichten sie Leitung, Mitarbeiter, Eltern und Jugendliche,
indem die Arbeit im Heim in der Offentlichkeit, z.B. durch Pressekonferenzen vorgestellt wurde und
Kontakte zu anderen Modelleinrichtungen gepflegt wurden. Als Beispiele ich hier das Spezialinternat
,»Valkenheide* und das Psychotherapeutische Zentrum ,,.De Viersprong®“ in den Niederlanden (vgl. Kluge,
1984g. S.98).
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2.3.1.5 Reflexion

,»Demokratisierung heifst auch den Mut aufzubringen, Jugendlichen, Mitarbeitern, Aufsichtsbeamten
Grenzen zu setzen, wenn Menschliches bedroht bzw.
seelische oder korperliche Gesundheit beeintrdchtigt wird*

(Kluge, 1982. S.10)

Die Bedeutung des Viersener Modells als ein Beispiel fiir die Humanisierung in der Heimpédagogik ist nur
im gesellschaftlichen Kontext der ausgehenden 60er Jahre und im Kontext der heimpéddagogischen
Reformbewegung der 70er Jahre zu verstehen. Wie ich im historischen Teil aufgezeigte, griff der
gesellschaftliche Demokratisierungsprozess nicht in allen Bereichen und konnte so auch die starren
autoritdren Strukturen im Bereich der Heimerziehung generell nicht auflosen. Die Folgen dieses Mangels
sind durch die Studentenbewegung offenbart und an die Offentlichkeit gebracht worden. Diesem Geschehen
wurde in dieser Untersuchung ein relativ grofer Raum beigemessen. Viele der damals umgesetzten
Reformen innerhalb des Landesjugendheimes sind fiir die heutige Generation der Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe zum Standard geworden, wie z.B. die Professionalisierung der Mitarbeiter, die
Einbeziehung der Eltern und Kinder an wichtigen Entscheidungsprozessen und die wissenschaftliche
Forschung und Evaluation (vgl. hierzu Kapitel 2.4, 3.3 und 3.4). Hervor zu heben ist auBerdem, dass die
Forderungen, die in der Heimkampagne von den Heimjugendlichen mit Hilfe der Studenten aufgestellt
worden waren, als Rechte in der Grundordnung des Landesjugendheimes Viersen ihre Realisierung fanden.
Die Umstrukturierung des Siichtelner Heimes rief unter den Mitarbeitern Unruhe und Aufregung hervor.
Mitarbeiter, die mit der heimpiddagogischen Konzeption nicht einverstanden waren, zogen teilweise die
Konsequenzen, indem sie das Heim verlieBen. Es reicht fiir die pddagogische Effektivitit eines Heimes
ndmlich nicht aus, wenn péddagogisch ,,neue” Vorstellungen nur von ,,oben* eingefiihrt und praktiziert
werden, viele Mitarbeiter dagegen ,alte” piddagogische Auffassungen weiter wirksam werden lassen®
(Kluge, 1984g. S. 99). Offensichtlich sollten im gesellschaftlichen Makrokosmos gemachte Fehler im
Mikrokosmos des Landesjugendheimes nicht wiederholt werden, um den Jugendlichen das Recht auf
Entfaltung ihrer Personlichkeit zu ermoglichen. Hilt man sich die Dimension der intendierten
Verinderungen vor Augen, wird die Notwendigkeit, Mitarbeiter, die keine Bereitschaft zeigten, das Modell
mitzutragen, gehen zu lassen, um so deutlicher.

Vor dem Hintergrund der Demokratisierung gesellschaftlicher Handlungsfelder und vor dem Hintergrund der
Debatte um Kinderrechte als Grundrechte, bzw. der Behandlung der Kinder als Subjekte in der
piadagogischen Interaktion und nicht als Objekte pddagogischer Zielsetzung, war Autonomie schon vor 35
Jahren ein zentrales Stichwort der damaligen Diskussion. ,,Die Erziehungsverhiltnisse im Heim sollten
einerseits im Blick auf die Kinder und Jugendlichen eine Erziehung zur Selbstindigkeit und Miindigkeit
ermOglichen. Andererseits sollte die Institution iiber ihre Organisationsform so verdndert werden, dass die
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen im Erziehungsalltag autonomer handeln konnen. Mdoglichst umfassende

Entscheidungskompetenzen der Erzieher und Erzieherinnen wurden als notwendige Voraussetzung fiir eine
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Erziehung zur Miindigkeit angesehen* (Arbeitsgruppe Heimreform, 2000. S. 327). Die Viersener
Umstrukturierung ,,Demokratie in Funktion* beriicksichtigte diesen Aspekt formal auch durch ihre Vielzahl
an Gremien und strukturell durch die Qualitit des Miteinander-Umgehens zwischen Jung und Alt,
Mitarbeitern und Leitung.

Die Fille an Informations- und Kommunikationsgremien gehorte zu den grundlegenden
organisationspsychologischen Innovationen des Viersener Modells. Retrospektiv betrachte ich sie als frithe
und vor allem umfassende MaBnahme im Sinne einer Professionalisierung der Mitarbeiter in der
Heimerziehung, die heute als Voraussetzung und Pflicht fiir eine qualitativ hochwertige Arbeit in der
Jugendhilfe gilt. Wie an anderer Stelle noch zu sehen sein wird, finden sich viele der damals in Viersen neu
eingefiihrten Initiativen, wie z.B. Supervision, Fachexkursionen, interne und externe Informationspolitik,
Péddotraining usw. heute in verdnderter Form und unter anderem Namen wieder und haben damals ihre
Integration in den Heimalltag vollzogen.

Nachdem dieses Beispiel eines Versuchs, den zeitgemifen Forderungen nach Ablésung der iiberholten und
auf Seiten der Kinder und Jugendlichen sowieso meist nur formal eingehaltenen Erziehungsziele wie
Ordnung, Sauberkeit und Gehorsam nachzukommen, die tiefgreifenden Verinderungen und neuen
pddagogischen Zielsetzungen wie Selbstbestimmung, FEigenstindigkeit und Miindigkeit in der
Heimerziehung in der Folge der Heimkampagne verdeutlicht hat, gehe ich im Folgenden auf die allgemeinen
Auswirkungen der 60er und 70er Jahre auf die Jugendhilfe, d.h. auf die vor diesem Hintergrund eingeleiteten
Reformen in der Jugendhilfe, ein, um anschlieBend am Beispiel des ,Heilpddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand* den aktuellen Stand der Heimjugendhilfe im Mikrokosmos

aufzuzeigen.
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2.4 Reformen der Heimerziehung im Uberblick

,,Die Reformbewegung konnte das Feuer zur Reform der Heimerziehung als Beispiel fiir die Reform der
Jugendhilfe und der Sozialsituation unserer Gesellschaft iiberhaupt entziinden. Dieses
Feuer der Humanisierung des Lebens der sozial Schwachen und
Unterdriickten wach zu halten, ist ihr nicht gelungen

(Miiller-Scholl et al 1982, S. 40)

Bereits Mitte der 60er Jahre wurde vor allem in Fachkreisen immer wieder die Reform der Heimerziehung
angemahnt. In verschiedenen Rundfunkbeitrigen und Fernsehsendungen wurden die Lebensbedingungen der
Heimbewohner angeprangert: ,,Die Erziehungsheime der Bundesrepublik Deutschland sind vielfach kaum
besser als Gefangnisse. Nicht nur, dass sie diesen duferlich hdufig gleichen, sie liefern den Jugendlichen
auch einem System aus, dessen einzige Aufgabe es zu sein scheint, ihn zu disziplinieren, ihn um jeden Preis
jenen Normen zu unterwerfen, die anzuerkennen er zu Hause nicht gelernt hat. Der Aufenthalt in einem
deutschen Erziehungsheim ist in der Regel fiir den Jugendlichen keine Hilfe von Seiten des Staates zur
besseren Orientierung in der Gesellschaft, sondern eine empfindliche Strafe (Riese, 1969; hier zitiert nach
Arbeitsgruppe Heimreform 2000, S. 135).

Jedoch erst die politischen Aktionen der Heimkampagne mit ihrer breiten offentlichen Medienwirkung
bildeten das Fundament dafiir, dass in den folgenden Jahrzehnten die Probleme und Schwierigkeiten der
Heimerziehung bzw. Jugendwohlfahrt immer wieder auf den Priifstand kamen und Verinderungsprozesse
eingeleitet wurden. Obwohl Autoren, wie z.B. Jordan (vgl. Jordan et al, 1977) vor allem in den 70er Jahren
ein eher resignatives Restimee zogen was den Umbau des Jugendhilfesystems und der Heimerziehung
anbelangte und tatsichlich nicht von der Hand zu weisen ist, dass es nach einer gewissen Beruhigung in der
Medienoffentlichkeit nach den politischen Aktionen der Heimkampagne erst einmal zu einer Bremsung der
Reformeuphorie kam, sind doch letztendlich fundamentale Verdnderungsprozesse in der Jugendhilfe
umgesetzt worden. Dies wird in dieser Studie an der Darstellung der Jugendhilfeeinrichtungen Viersen und
Biesfeld beispielhaft veranschaulicht.

Die bedeutendste Errungenschaft der Heimreformen waren neue, innovative Modelle und humanistisch
orientierte Konzeptionen fiir die Heimerziehung, wie z.B. Verselbststindigungswohngruppen,
Familienwohngruppen, teilstationidre und ambulante Angebote, usw. . In vielen Einrichtungen der damaligen
Zeit sind grundlegende organisations- und personalpsychologische Veridnderungsprozesse - wie am Beispiel
des Landesjugendheimes Viersen aufgezeigt - eingeleitet worden. Neben den rdumlich-baulichen und
organisatorischen Verdnderungen wurde von staatlicher Seite aus Wert darauf gelegt, die Anzahl und die
Ausbildung der in der Jugendhilfe Tatigen voranzutreiben. Ein weiterer Missstand in der Jugendhilfe waren
die in sich geschlossenen, kasernenartig angelegten GroBheime moglichst weit entfernt vom urbanen Leben,
die unter dem Schlagwort der Dezentralisierung im Zuge der Heimreformen in kleine, wohnortnahe

Einrichtungen mit geringerer Gruppengréfle umgewandelt wurden. Und schlieBlich bildete das Fundament
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der Reformen eine grundsitzlich verdnderte Auffassung des Erziehungsbegriffes, der im Folgenden néher
beleuchtet wird. Starre Ordnungsvorstellungen traten zugunsten eines padagogischen Bedarfes zuriick.

Im folgenden Kapitel setzte ich nun die wichtigsten, bereits auf mikrokosmischer Ebene dargestellten
Veridnderungen in der Heimerziehung am Beispiel des Landesjugendheimes Viersen, in einen gréBeren
Gesamtzusammenhang. Ohne Anspruch auf Vollstindigkeit werde ich einige wichtige Reformansitze der

Heimerziehung als Folge der Heimkampagne iiberblicksartig aufzeigen.

2.4.1 Wandel im Erziehungsverstindnis

Jugend ist in gewisser Weise — Gott sei Dank — gegen Pddagogik resistent

(Vahsen 2000, S. 27)

Vor der Heimkampagne bzw. teilweise auch noch in den 70er Jahren wurde der spétere Lebensweg nach
einem Heimaufenthalt assoziiert mit unselbststindiger Lebensweise, Zuchthausaufenthalt und Scheitern in
den gesellschaftlichen Strukturen auBerhalb der Heimerziehung. Erst langsam befassten sich die in der
Jugendfiirsorge Titigen mit den Gedanken, Heimkindern eine Berufsausbildung zu ermoglichen und ihnen
damit Lebenschancen nach dem Heimaufenthalt zu ermoglichen. So weist K.-J. Kluge trotz der damalig
hohen Jugendarbeitslosigkeit darauf hin, dass eine fundierte Berufsausbildung fiir Heimkinder essentiell
notwendig ist, um eine ,.erfolgreiche gesellschaftliche Reintegration* (Kluge 1984, S.29) zu gewihrleisten.
Heimerziehung in Deutschland war weit davon entfernt, den Betroffenen Anpassung an die Gesellschaft zu
ermoglichen. Der Grund hierfiir lag in erster Linie im Verstdndnis der Erzieher beziiglich des Begriffes
~Anpassung“. Man ging davon aus, Anpassung gelinge nur, wenn der Betroffene gefiigig gemacht werde.
Ziel war ein gehorsamer Untertan, jedoch kein (frei) denkender, sich an seinen Lebenszielen orientierender
Mensch (Kluge, 1984).

Neben der Finleitung von strukturellen und organisatorischen Verdnderungen in den 70er Jahren erlangten
die Zielsetzungen der Reformansitze auch auf personlicher Ebene in der Heimerziehung langsam an
Bedeutung: Beachtung und Forderung der Personlichkeitsentwicklung betroffener Kinder, eine ihren
Wiinschen und Begabungen entsprechende Ausbildung und eine gezielte Vorbereitung auf das Leben nach
der Entlassung aus dem Heim (Kluge, 1984). Voraussetzung zur Verwirklichung von Erziehungszielen, die
an den Bediirfnissen von Kindern und Jugendlichen orientiert sind, sei eine Gesellschaft, die dem einzelnen
Raum fiir ein sinnvolles Leben gebe, d.h. kritische Mitarbeit an ihrer Weiterentwicklung ermdogliche und
brauche. Nur einer derart offenen Gesellschaft werden Reformen im Umgang mit ihren AuBenseitern
gelingen (vgl. Kluge 1984, S. 41).

Wihrend vom Mittelalter bis hin zur Zeit des Absolutismus erklirtes Ziel der Heimerziehung die Erziehung

zur Armut und zur Geniigsamkeit war, wurde diese Einstellung Ende des 18., Anfang des 19. Jahrhunderts
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erstmals durch Vertreter wie Pestalozzi und Wichern proklamiert, spiter durch Montessori und andere
beriihmte Personlichkeiten grundsitzlich angezweifelt und modifiziert (siehe u.a. Buchkremer, 1995). Die
Zeit des Nationalsozialismus stellt in Deutschland noch einmal eine separate Epoche dar, die in dieser
Untersuchung nicht iiberpriift werden soll (vgl. hierzu u.a. Knab et al, 2000; Buchkremer, 1995).
Erstaunlicherweise treten erst in den 70er Jahren des 20. Jahrhunderts, Eigenverantwortlichkeit und
Erziehung zur Selbststindigkeit als (Kern-) Erziehungsgedanke auf. Reintegration in gesellschaftliche
Strukturen wurden angestrebt. Starre, autoritdre Organisationsstrukturen wurden kritisiert und aufgeweicht
und selbststindige Lebensgestaltung, Mitverantwortung und Beachtung der Personlichkeitsentwicklung
traten an die Stelle der Erziehung zum gefiigigen Heiminsassen (u.a. Biuerle, 1978).

Und schlieBlich kommt im Zuge der 6ffentlichen Kritik an den Zustinden in den Kinderheimen auch dem
Interaktionsverhalten zwischen den Kindern und den Erziehern eine zunehmend grofe Bedeutung zu. Nach
einer Literaturauswertung von Kluge (1984) wird deutlich, dass das Interaktionsverhalten in den Heimen
noch in den 60er Jahren iiberwiegend strafend geprégt ist, allerdings eine Verschiebung erfahren hat von
vorwiegend physischer Misshandlung zu psychischer Drangsalierung. Massive Bestrafung, z.B. bei
Regeliiberschreitungen, war noch in den 60er und auch 70er Jahren ein durchaus iibliches und von allen
seiten legitimiertes Vorgehen. Heute erleben Kinder und Jugendliche eindeutige Ursachen-Wirkungsfolgen,
da in der Regel - wenn keine positive Verstirkung im Sinne verhaltenstherapeutischer Vorgehensweise
moglich ist - logische Konsequenzen verhédngt, die in verantwortlicher Art und Weise zusammen mit den
Kindern meist im Vorfeld besprochen und teilweise miindlich oder schriftlich vertraglich fixiert werden (vgl.
Heilpiddagogische Forderung im Gruppenalltag der Guten Hand, Kapitel 3.3.6.2). Wihrend noch vor den
60er Jahren somatische ,,Vergehen, wie z.B. Bettnidssen, mit drastischen Strafen belegt wurden, werden
dafiir heutzutage klinisch-therapeutische Interventionsmethoden, wie z.B. Klingelmattenbehandlung in enger
Absprache und Kooperation mit behandelnden Kinderpsychologen und -psychiatern in der Heimerziehung
eingesetzt. Der ehemals unterdriickende und bestrafende Charakter fiir unerwiinschte Verhaltensweisen
wurde seit den Reformbewegungen der 70er zunehmend ersetzt durch eine verstdndnisvolle Haltung und
Akzeptanz der dahinterstehenden psychischen Storungen. Methodisch fundierte Behandlungsintervention
und ressourcenorientierte Forderung und Hilfestellung treten an die Stelle zum Teil menschenunwiirdiger
Umgangsweisen der Erzieher und Erzieherinnen mit den Kindern. Sanktionen, wie die Entziige von
essentiellen ,,Vergiinstigungen®, wie z.B. Entzug von Essen, Verrichtung schwerer Arbeiten, werden heute
nicht mehr eingesetzt. Zwar gibt es meist verhaltenstherapeutisch orientierte Konzepte des Entzugs von
Verstidrkern oder des Nehmens einer Auszeit (vgl. u.a. Dopfner et al, 2002), allerdings werden diese heute in
der Regel praktiziert im Rahmen von wissenschaftstheoretisch fundierten, pidagogischen oder
psychologischen Konzeptionen und unterliegen nicht mehr der Willkiir subjektiver Erzieherpersonlichkeiten.
Von Bestrafungsformen wie Arrest, Einschrinkungen und Vorschriften beziiglich des Tragens von
bestimmter Kleidung und Frisur und auch von Kollektivstrafen, um den wahren Téter bei versteckten
Vergehen herauszufiltern, hat man ohnehin weiten Abstand genommen. Nicht zu vergessen ist, dass der
MaBstab des Erzieherverhaltens frither die Einhaltung der Heimordnung und nicht die individuellen

Bediirfnisse der Kinder waren. Allmacht und Ohnmacht, die Unterbindung unerwiinschten Verhaltens durch
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Bestrafung verhinderten ein Klima des gegenseitigen Vertrauens, der Zuneigung und liebevollen
konstruktiven Interaktion mit dem Ziel der Forderung der Fahigkeiten und Fertigkeiten der Kinder. Karl
Kluge bezeichnete die Situation als ,,pddopathogen® (Kluge 1984, S. 60). Neben dem Sanktionieren war die
Vermittlung von Schuldgefiihlen ein beliebtes Mittel, um die Kinder zu Zucht und Gehorsam zu zwingen.
Unter dem Vorwand der religidosen Legitimation wurde Ziichtigungen eine moralische Komponente gegeben,
eine Fassade fiir nicht selten praktizierte sadistische Verhaltensweisen (,,Hosen runter bei
Peitschenschldgen®). Auch weist K. Kluge darauf hin, dass die Ausbildungssituation der Erzieher vollig
unzureichend war und drastische Sanktionen durch die Erzieher wie Schlagen oft auch nur ein Ausdruck der
Hilflosigkeit waren, um wenigstens nach auflen das Bild einer Ordnung zu vermitteln (Kluge 1984, S. 66).
Resultat dieser negativen Interaktionen waren auf Seiten der Kinder Emotionen und Verhaltensweisen wie
Verachtung, Angst, Misstrauen, Hoffnung auf Befreiung bis hin zu korperlichem Ekel, Hass, Rache,
Fluchtplidne, Gehorsamsverweigerung und schlie8lich Revolten.

Mit den Reformen im Zuge der Heimkampagne hat sich in der Heimerziehung ein methodischer Wandel in
der Erziehung vollzogen von der Defizitorientierung hin zur Ressourcenorientierung, der mit Einfithrung des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG) 1991 eine rechtliche Grundlage bekam. Zu dieser Entwicklung
haben Modelle und Konzepte verschiedener therapeutischer Schulen mit den ihnen eigenen Methoden und
Techniken erheblich beigetragen. Doch neben den verinderten Methoden und Techniken ist sowohl bei den
individuellen Fachkriften als auch im gesamtinstitutionellen Denken ein Haltungswandel eingetreten, der die
Konzeptionen wesentlich stirker an ressourcenorientierten Modellen ausrichtete. Drechsel hat hierzu in
seiner Untersuchung gezeigt, dass v.a. die positive Haltung der Leitungskrifte und Kollegen im Alltag

hierbei eine wichtige Rolle spielen (siehe Abt et al, 2005).

2.4.2 Professionalisierung

., Die im Bereich der personellen Ausstattung seit der Heimkampagne eingetretenen Verbesserungen, sowohl
unter dem Aspekt der Personaldichte wie dem de sQualifikationsprofils, der in den Einrichtungen tdtigen
Mitarbeiterlnnengehorten zu den dickeren Kapiteln der Erfolgsgeschichte der
Heimerziehung in den zuriickliegenden Jahren

(in Biirger, 2003)

In engem Zusammenhang mit einem sich veridndernden Verstindnis von Erziehung und der zunehmenden
Beachtung und Wertschitzung des einzelnen Individuums stehen die Entwicklungen der Professionalisierung
im Zuge der Heimreformen der 70er Jahre fiir in der Heimerziehung Titigen. Wahrend u.a. Johann Hinrich
Wichern (1808 — 1881) bereits im 19. Jahrhundert die Notwendigkeit einer Vorbereitung fiir die Tatigkeit
des Erziehers erkannte und seine Berufsausbildung fiir Familienbriider zur Vorlage von sozialpidagogischen

Ausbildungs- und Qualifizierungsmodellen wurde (vgl. Buchkremer, 1995. S. 48), wurde die Frage nach
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einer  konkreten Ausbildung des Erziehungspersonals erst nach Einfiihrung des
Reichsjugendwohlfahrtgesetzes (RJWG) wegen der damit verbundenen erheblichen Steigerung der
Unterbringungszahlen von Kindern und Jugendlichen in Heimen relevant. 1925 befasste sich der Allgemeine
Fiirsorgeerziehungstag (AFET) - der von der Bundesregierung und den Linderregierungen akzeptierten
nationalen Lobby der Heimerziehung (seit 1972 Arbeitsgemeinschaft fiir Erziehungshilfe) - auf seiner
Tagung in Dresden mit diesem Thema (siehe Scherpner, 1981). Bis auf einzelne Kurse in speziellen
Einrichtungen gab es bis dahin noch keine konkrete Ausbildung bzw. speziellen Ausbildungsinstitute fiir die
in der Heimerziehung Tétigen. Interessanterweise behandelte man aber schon damals in Dresden Themen,
die noch heute eine gewisse Relevanz besitzen, z.B. ob eine spezielle Ausbildung nur fiir Heimerziehung
erforderlich sei oder ob die Ausbildung fiir die gesamte sozialpiadagogische Arbeit konzipiert werden sollte.
In der Folgezeit kam es zu Neugriindungen von Heimerzieher-/innenschulen, wie z.B. Potsdam, Straufiberg,
Diisseldorf und Treysa (vgl. Miiller-Scholl, 1982). Angehende Heimerzieher bzw. Heimerzieherinnen
wurden in Ein- oder Zwei-Jahreskursen fachlich qualifiziert in Fichern wie Spiel, Sport, Musik, aber auch
Pidagogik, Psychologie und Medizin.

Mit dem Aufkommen des Nationalsozialismus wurde die Entwicklung mit der ideologischen Ausrichtung
auf das Fiihrerprinzip, der Umerziehung und Wiedereingliederung in die Volksgemeinschaft, usw. vehement
gebremst (u.a. Scherpner, 1981).

Nach dem Zweiten Weltkrieg entstanden Schulen fiir Heimerzieher, die alle durch freie Wohlfahrtsverbinde,
Vereine oder Stiftungen unter kirchlicher Obhut getragen wurden. Dadurch bekam der Beruf des
Heimerziehers teilweise das Bild des Erfiillungsgehilfen eines Diakons oder Pastors (Miiller-Scholl et al,
1982).

Die zum Teil neu gegriindeten Heime waren aufgrund der Masse heimatlos gewordener Kinder und
Jugendlicher nach dem Krieg, die in Heimen aufgenommen werden mussten, nicht mehr dazu in der Lage,
den Ansturm mit der relativ geringen Anzahl ausgebildeter Krifte zu bewiltigen. Den Heimen blieb keine
andere Moglichkeit, als wieder bzw. weiterhin unausgebildete Mitarbeiter anzuwerben. In den folgenden
Jahren wurde sich dieses Themas in der fachlichen Auseinandersetzung stindig angenommen. So forderte
der AFET 1953 in Marburg, dass ,,in den Heimen nur fachlich ausgebildete Erzieher und Erzieherinnen
beschiftigt werden sollten”, dass “diese Ausbildung erworben werden kann in Kindergirtnerinnen-,
Jugendleiterinnenseminaren, Wohlfahrtschulen und Fachschulen fiir Heimerziehung ...“ und dass "im Sozial-
und Tarifgefiige eine angemessene Stellung des Berufsstandes der Heimerzieher gesichert werden muss,
wobei der hohen Verantwortung und der besonderen Eigenart der Heimerziehungsarbeit Rechnung getragen
werden muss® (Scherpner, 1981, S. 70).

Die Frage nach der ,richtigen Erzieher- Personlichkeit®, noch Anfang des 19. Jahrhunderts eine wichtiges
Thema, trat hinter der Forderung nach fachlicher Befdhigung durch eine entsprechende Ausbildung
zunehmend zuriick. Uber eine solche Konzeption der Ausbildung wurde dann iiber eine lingere Zeit hinweg
intensiv diskutiert. In der Praxis wurde das spezielle Themengebiet Heimerziehung meist nur in einzelnen
Féachern ,,mitbehandelt”. 1967 wurde bundesweit die Ausbildung zur Kindergértnerin und Heimerzieherin

zu einem Ausbildungsgang vereint, jedoch nicht vereinheitlicht. Das Themengebiet Heimerziehung wurde
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abhingig von dem jeweiligen Lehrkréifteangebot oft lediglich als Wabhlpflichtfach angeboten (siehe
Scherpner, 1981).

Mit der Heimkampagne und den Heimreformen wurde dann schlieflich endgiiltig die Verfachlichung und
Professionalisierung der Heimerziehung zu einer zentralen Forderung, die Mitte der 70er Jahre einen
Professionalisierungsschub in den Ausbildungsberufen fiir die Jugendhilfe bewirkte. Fiir die noch immer in
den Heimen arbeitenden zahllosen unausgebildeten Krifte, die von der Neuregelung der Ausbildung nicht
mehr profitierten, wurden z.B. in allen Bundesldndern berufsbegleitende Erzieherausbildungen eingerichtet.
Manche Einrichtungen unternahmen interne organisationspsychologische Umstrukturierungen und
versuchten in Eigenleistung die Qualitidt und Professionalisierung ihrer Mitarbeiter zu steigern. Am Beispiel
des Landesjugendheimes Viersen wurde im Rahmen dieser Studie aufgezeigt, wie der damalige Direktor K.J.
Kluge schon 1973 versuchte, durch die Einfiihrung verschiedenster vertikaler und horizontaler
Kommunikations- und Informationsgremien, den fachlichen Austausch in der praktischen piddagogischen
Arbeit der Heimerziehung zu optimieren. Die eingefithrten Fachbibliotheken, die Fachexkursionen und die
Trainingseinheiten fiir die Mitarbeiter und die bereits erwédhnte Verkniipfung von Wissenschaft und
praktizierender Heimerziehung in Viersen sehe ich als Beispiel fiir eine angewandte Professionalisierung in
der Heimerziehung zu dieser Zeit.

In den 60er Jahren konnte die Heimerziehung aufgrund des geringen gesellschaftlichen Ansehens, der
Schicht- und Wochenendarbeit bei niedriger Bezahlung den Personalbedarf nicht decken, geschweige denn
mit ausreichend qualifizierten Mitarbeitern. Dieser Notstand fiihrte dazu, dass in der Regel junge
reformorientierte Absolventen der Erzieherschulen mit einer fachlichen Ausbildung auf in der Regel iltere
Fachkrifte in den Heimen stieBen, die einen sehr disziplinarisch-militirisch drillenden Erziehungsstil
vertraten (vgl. u.a. Kluge, 1984a). Das daraus entstehende explosive Gemisch fiihrte nicht selten zu
ernsthaften Problemen innerhalb der Organisationsstruktur der Einrichtungen. So auch im Landesjugendheim
Viersen, worauf mit verschiedenen personal- und organisationspsychologischen Innovationen reagiert wurde
(siehe Kapitel 2.3.2).

Der Landeswohlfahrtsverband Hessen stellte 1968 fest, dass in dem Kernland des Ausgangspunktes der
Heimkampagne ein Fehlbedarf an Fachkriften von 48% herrschte (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002, S.
113). Verschiedene Maflnahmen wurden daraufthin eingeleitet, um die fachlichen Defizite im Berufsfeld der
Heimerziehung sowohl in Hessen als auch bundesweit zu kompensieren. Die Ausbildungskapazitit an
Berufsfach- und hoheren Fachschulen wurde vergroBert sowie die Ausbildung zum Sozialarbeiter bzw.
Sozialpddagogen an Fachhochschulen bundesweit eingefiihrt (vgl. Arbeitsgruppe Heimreform, 2002). Es
kam zu einem Ausbau der ambulanten Dienste und dem Zulassen der Halbtagsbeschiftigung zur Entlastung
der Heimerziehung. Das Pflegegeld fiir Kinder in Familienpflege wurde erhoht. Aulerdem kam es zu einer
Reform der Heimerzieherinnen- und Kindergértnerinnenausbildung, zu einer einheitlichen
Erzieherinnenausbildung und einer Erhohung der Vergiitung fiir den Beruf der Sozialarbeit (Arbeitsgruppe
Heimreform, 2002; S. 113). Interessanterweise war in Hessen von 1974 bis 1982 ein Personalzuwachs von
knapp 60% zu verzeichnen, wihrend bundesweit die Zahl der in der Heimerziehung titigen Personen um

lediglich 6% anstieg (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002, S. 113).
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Das Qualifikationsniveau der Beschiftigten dnderte sich dahingehend, dass der Anteil der Mitarbeiter ohne
Ausbildung von 1974 bis 1982 bundesweit von ca. 25% auf 17% zuriickgegangen ist. Ebenso hat sich der
Anteil der Sozialpidagogen und Sozialpidagoginnen in dem Zeitraum nahezu verdoppelt und lag 1982
bundesweit bei 10% (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002, S.116) und 1996 bei 13% (vgl. Biirger, 2003).

Der in den 70er Jahren einsetzende Trend der Professionalisierung der Kinder- und Jugendhilfe setzte sich
kontinuierlich bis in die 90er Jahre hinein fort. 1994 betrug der Anteil der Akademiker in der Heimerziehung
ca. 25% (Rauschenbach/Schilling 1997, S. 47), der Anteil der an Fachschulen ausgebildeten Erzieherinnen
und Erzieher 1996 ca. 48% (Biirger, 2003). Insgesamt war 1996 in der Heimerziehung 64% pidagogisch
ausgebildetes Personal vorzufinden und das unter der Beriicksichtigung, dass zur Grundgesamtheit von
100% auch der nicht piddagogische Dienstleistungsbereich (z.B. Kiichendienst, Reinigungsdienst,
Personalverwaltung usw.) dazugezihlt wurde (Biirger, 2003). Somit finden sich heute in der stationdren und
teilstationdren Jugendhilfe allenfalls noch in Ausnahmen Mitarbeiter und Mitarbeiter ohne einschléigige
Berufsausbildung.

Die personelle Situation in den Heimen wurde durch die Professionalisierungswelle im Rahmen der
Heimreformen in den 70er und 80er Jahren qualitativ und quantitativ verbessert. Die
Ausbildungsméglichkeiten an den Fachschulen und Fachhochschulen allerdings konnen die gesetzten
Erwartungen zum Teil bis heute nicht erfiillen. Beklagt wird immer wieder der mangelnde Bezug zur Praxis.
Beispielsweise werden in den Vorlesungen und Seminaren der Fachhochschulen heute wenig konkrete
Techniken der Gesprichsfiihrung mit Kindern unterschiedlichen Alters eingeiibt, kaum Spiel- und
Handlungsstrategien fiir den tiglichen Umgang und vor allen Dingen keine Kriseninterventionsszenarien
praxisnah durchgespielt. Nicht zu erwihnen brauche ich an dieser Stelle, dass sich die Kooperation zwischen
den Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe und den Ausbildungsinstituten mehr auf formal strukturelle
Abldufe beschrinkt ist, als das wirklich ein inhaltlicher Austausch stattfindet.

Ebenso unbefriedigend gekldrt ist - im Grunde genommen bis heute - die Frage, ob eine umfassende
Ausbildung fiir die Arbeit in verschiedenen sozialpddagogischen Bereichen oder eine Spezialausbildung fiir
den Bereich der Heimerziehung zu konzipieren ist. Der AFET sprach sich 1981 in Gottingen dafiir aus, dass
,-aus berufspolitischer Sicht und von der Arbeit her keine spezielle Heimerzieherausbildung zu fordern* sei.
,Die Inhalte der Heimerziehung gehoren vielmehr in die Fachschulausbildung zum Erzieher und in die
Fachhochschulausbildung zum Sozialpddagogen* (Scherpner 1981, S. 101).

Biirger (2003) weist im Zusammenhang mit der Professionalisierung in der Kinder- und Jugendhilfe auch
noch einmal auf die unzureichende monetéire Vergiitung der in der Heimerziehung beschiftigten Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen hin und fiihrt dies u.a. verbunden mit der hohen Verantwortung als ein Grund fiir die

hohe Personalfluktuation in diesem Bereich auf.
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2.4.3 Verinderungen in der Unterbringungsart

. Je mehr elternlose Kinder im Zuge der Integrationsvorstellungen adoptiert oder in Pflegestellen
untergebracht wurden, desto stirker wuchs der relative Anteil der Auffilligen in der
stationdren Erziehungshilfe “

(Schmidt, 1988. S. 41)

Als eine Veridnderung auf struktureller Ebene konnte ich im Rahmen meiner Recherchen zu dieser Arbeit
feststellen, dass der Anteil der Fiirsorgeerziechung (FE) nach §§ 64-68 Jugendwohlfahrtsgesetz JWG (siehe
Kapitel 3.2.2) im Bundes- und Landestrend drastisch zuriickging und schon 1981 nur noch eine
untergeordnete Rolle spielte. Im Zuge der zunehmenden offentlichen Kritik an der Heimerziehung und den
sich daraus entwickelnden Reformen ist bereits in den 70er und 80er Jahren die Fiirsorgeerziehung nahezu
komplett aus dem Jugendhilfesystem verschwunden. Deutlichen Zuwachs verzeichneten die
Erziehungshilfen (EH) nach §§ 5,6 JWG. Jedoch wurde 1981 noch ca. jedes 10. Kind nach Freiwilliger
Erziehungshilfe (FEH) §§ 62,63 untergebracht (siehe ebenso Kapitel 3.2.2.), was unter Kritikern dieser Zeit
als ,Freiwillige Fiirsorgeerziehung* bezeichnet wurde (vgl. u.a. Post, 2002; Kreft, 2000). Insgesamt
betrachtet stiegen die Zahlen fiir Fremdunterbringungen weiter an, obwohl es den Aktionen der
Heimkampagne gelang, die Vorgéinge in den Heimen 6ffentlich zu skandalisieren und der Kritik einer breiten

Offentlichkeit zugiinglich zu machen.
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Abbildung 2.2: Anteil der Fremdunterbringungen in Heimen und Familienpflege (§§ 5,6 JWG, FEH und EH)
1969 und 1981 (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002)

Allerdings ist der Anstieg vorwiegend auf eine zunehmende Unterbringung nach §§ 5,6 JWG in
Familienpflege zuriickzufiihren. Der Riickgang der Heimunterbringungen wurden also durch eine verstirkte
Zahl in Familienpflege kompensiert und hat insgesamt sogar zu einem Anstieg der Fremdunterbringungen
gefiihrt. Die Unterbringung nach der FEH und EH in Familienpflege bedeutete in erster Linie eine

Unterbringung in Erziehungsstellen (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002).
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Fir den immensen Anstieg der Familienpflege konnen nach Schmutz (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002)

vier Griinde verantwortlich gemacht werden:

1. Heimerziehung wurde im Zuge der Heimkampagne endgiiltig zur absolut letzten und moglichst zu
vermeidenden Eingriffsmoglichkeit des Jugendhilfesystems.

2. Die Kritik an den Zustinden in den Heimen (z.B. in Staffelberg) weitete sich aus zu einer generellen
Kritik an der Heimerziehung. Die Ersatzfamilie als ideologisches und fiir den Einzelfall aufgestelltes
Konzept erschien als positives Gegenstiick zur auf den organisatorischen korrekten Ablauf Wert
legenden kollektiven und damit individuell anonymen Heimerziehung. Das Aussehen der
Institutionen selber wurde teilweise in Richtung von Kleinsteinrichtungen und/oder der Installation
von Familiengruppen geéindert.

3. Die Kritik an der Firsorgeerzichung und der freiwilligen Erziehungshilfe fithrte zu einer
Verschiebung zugunsten der normalen Erziehungshilfe EH nach §§ 5,6 JWG. Durch diese
Aufwertung der ,,sanfteren Kontrolle* (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002) und den Ausbau dieser
Hilfeform wurden mehr Kinder und Jugendliche erreicht, die frither entweder gar nicht oder sehr viel
spiter, dafiir aber unter repressiveren Bedingungen in die MaBnahmen der Jugendhilfe gefallen
waéren.

4. SchlieBlich fiihrten auch finanzielle Uberlegungen zu einer Verschiebung von Heimerziehung zu
Familienpflege. So betrdgt der durchschnittliche Tagessatz heute, fiir die vollstationire
Unterbringung eines Kindes in einer Heilpddagogischen Wohngruppe, wie z.B. in einer der
Einrichtungen des Heilpdadagogisch-Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand,
durchschnittlich mehr als doppelt so viel wie ein Platz in einer Familiengruppe bzw. einer

Erziehungsstelle.

1981 wurde auf der AFET Beiratssitzung in Gottingen angemerkt, dass aufgrund der negativen
Belegungsentwicklung gerade in der stationdren Jugendhilfe junge Menschen mit erheblichen
Schwierigkeiten betreut worden seien, die man noch frither als Grenzfille abgelehnt habe. Heime seien
zunehmend bereiter geworden, schwierige junge Menschen aufzunehmen. Zu den Grenzfillen wurde
gezdhlt: Bindungs- und motivationslose junge Menschen, Jugendliche mit erheblichen sexuellen
Auffilligkeiten, Frithpubertire mit erheblichen Straftaten, junge Menschen mit erheblichen
Personlichkeitsstorungen, Drogen- und Alkoholabhéngige. Beziiglich der Grenzfille erhob sich weniger die
Frage nach den Hilfemdglichkeiten fiir die einzelnen jungen Menschen, als vielmehr nach den Grenzen der
Strukturen von Institutionen und der Toleranzbreite von Gruppenkameraden, Heimpersonal und

Nachbarschaft.
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2.4.4 Dezentralisierung und Regionalisierung

., Bei kaum einem Wohngebdude kann man sich sicher sein, dass dort
keine Heimerziehung stattfinden konnte

(Wolf, 2002. S. 637)

Eine weitere Errungenschaft aus den Reformen der Heimerziehung, anzusiedeln auf einer strukturell-
organisatorischen Ebene des Mesokosmos wurde als Dezentralisierung bezeichnet. Sie galt als eine Antwort
auf die Kritik an der Heimerziehung in Folge der Heimkampagne, sie produziere unselbststindige, junge
Menschen. Darunter ist sowohl die Verlagerung von Gruppen in Hiuser auflerhalb eines zentralen
Heimgelidndes zu verstehen als auch ein umfassender Prozess der rdaumlichen Zersiedelung und Verlagerung
von Kompetenzen auf die Mitarbeiter der kleineren Einheiten (Wolf, 1995). Bei den weiterhin bestehend
gebliebenen GroBheimen fand zumindest eine innere Umstrukturierung statt, wie z.B. im Landesjugendheim
Viersen und es entwickelten sich Jugendwohngemeinschaften und ausgelagerte Wohngruppen in
wohnortnaher, urbaner Umgebung. Spiter begannen auch traditionelle Heime und therapeutische
Behandlungseinrichtungen wie das Heilpddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum Die Gute Hand mit der
Auslagerung von Wohngruppen, die heute wichtiger Bestandteil vieler Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe sind (siehe auch Kapitel 3.3.5.1.3).

Fiir die Ursachen der Dezentralisierung als Folge der Heimkampagne kann ich an dieser Stelle aufgrund der
fir diese Arbeit getidtigten umfangreichen Literaturstudie u.a. folgende Griinde auffithren: Neben der
Tatsache, dass viele Einrichtungen dem Trend der damals von den Jugendidmtern gesetzten Anforderungen
nach kleinen Heilpadagogischen Heimen mit intensiven Beziehungsangeboten folgen mussten und wollten,
lieB} sich auch die AuBenwirkung durch diese Neukonzeptionen mit zum Teil ,,neuen* Hausern und Mobeln
in neuen Wohngegenden erheblich verbessern. Wolf (1995, S. 15) bezeichnet diesen Trend ironisch als
,»Schoner Wohnen®.

Eine substantielle Moglichkeit zur Weiterentwicklung der Heimerziehung in dekonzentrierten grofBen
Einrichtungen, in Verbundsystemen von selbststindigen kleinen und kleinsten Heimen und Wohngruppen
war jedoch mit diesen Neukonzeptionen geschaffen. Jetzt musste noch nach einer Zukunftschance fiir die ,,in
Beton gegossenen Millionen* (Neue Schriftenreihe der AFET, 1981, S. 22) gesucht werden, fiir die vielen
duBerlich so imponierenden Heimanlagen, die in den zwei Jahrzehnten nach der Heimkampagne mit groSem
Einsatz der Tridger und erheblichem offentlichem Aufwand errichtet wurden. Ich denke an dieser Stelle
meiner Ausfithrungen auch an das Landesjugendheim Viersen.

Padagogisch  sinnvolle  Fortschritte ergaben sich durch die Tatsache, dass mit den
Dezentralisierungskonzepten nun wesentlich intensiver als frither die Verselbststindigung der Jugendlichen
vorangetrieben werden konnte. Fiir die Mitarbeiter bedeutete dieser Fortschritt allerdings, dass mit dieser
Entwicklung die pflegerische, hygienische und hauswirtschaftliche Verantwortung, die ihnen bisher durch

die Versorgungseinrichtungen des Heimes abgenommen worden waren, stieg.
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Frither waren Heime als geschlossene Gebilde mit Mauern, Stacheldrahtziunen und symbolischen Grenzen,
auBerhalb jeglichen gesellschaftlichen Lebens angelegt. Kilte, Stille und Sauberkeit zeichneten die Heime
aus, die sich meist weit abseits in ldandlichen Gebieten gebaut worden waren und die erforderliche
Verbindung zur AuBlenwelt, zur Kontaktaufnahme mit anderen Kindern und Jugendlichen des Dorfes bzw.
der Stadt verhinderten (Kluge, 1984). ,,Was die Kinder in den Anstalten lernen, spielt auBerhalb keine Rolle,
und was auferhalb eine Rolle spielt, konnen sie in den Anstalten nicht lernen* (Wolf, 1995, S. 16).
Angestrebt wurde der brauchbare Zogling, ,.der aber nach seiner Entlassung teilweise so verklemmt wirkte,
dass er es nicht schaffte, ein Bier in einer Pinte zu bestellen* (Kluge 1984a, S. 31). Es ist naheliegend, dass
mit den Reformen der 70er Jahre unter anderem auch diese Punkte Anlass zur Kritik lieferten. Die Erziehung
zum selbstbestimmten, miindigen Biirger, wie es auch spiter das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG)
fordert, erschien als eine der obersten Zielsetzungen (SGB VIII, 1991).

Durch die Schaffung sich groBtenteils selbst versorgender, dezentraler kleiner Einheiten in sozialraumnaher
Umgebung wurden und werden noch heute Fahigkeiten geschult, die fiir das spitere Leben unabdingbar sind.
Wische waschen, Einkaufen, Essen kochen, Behordenginge und Diskussionen mit Nachbarn, wer diese
Woche an der Reihe ist, den Flur zu putzen, sind Themen, mit denen sich die Kinder und Jugendlichen in
den AuBenwohngruppen oder Kleinstheimen mitten in stadtnahen Héusern und Wohnungen jetzt
auseinandersetzen miissen. Durch Dezentralisierungsmalnahmen wurden Voraussetzungen fiir
Lebensverhiltnisse geschaffen, die den Kindern und Jugendlichen mehr Selbststindigkeit ermoglichten und
dem realen Leben auBerhalb der Einrichtung ndher kamen, als es die bisherige Situation in den
zentralisierten Grofheimen leistete. Positive, ressourcenorientierte Effekte wie das Schaffen und Zulassen
von menschenfreundlichen, niitzlichen Lebenserfahrungen sollten initiiert werden, die sich unter dem Begriff
,,Lebensweltorientierte Heimerziehung® subsumieren lassen (Wolf, 1995, S. 21).

Gleichzeitig wurde durch die Schaffung dieses Typs an Wohngemeinschaften, Familienwohngruppen und
Kleinstheime inmitten der Wohngebiete der ,normalen Menschen den negativen Vorurteilen der
Bevolkerung gegeniiber Heimerziehung entgegengewirkt. Mit diesem in der pddagogischen Literatur als
~Stigmatisierungseffekt oder ,labeling approach® bekannten Phdnomen war die negative
Zuschreibungspraxis gegeniiber Kindern und Jugendlichen als verwahrlost und gefihrdet gemeint, die
prigend wurde in der Debatte um die Reform der Heimerziehung (vgl. hierzu auch Arbeitsgruppe
Heimreform, 2002). Ein Jugendlicher kann in kleinen dezentralen Wohneinheiten inmitten der ,,normalen
Bevolkerung® eher als Individuum mit eigenem Namen und Personlichkeit wahrgenommen werden als einer
unter vielen in einer grofen, vom normalen urbanen Leben weit entfernten ,,Anstalt“. Durch diese
Personifizierung der Bewohner der Kinderheime lie sich die Stigmatisierung nicht vollig aus der Welt
schaffen. Dennoch erhohten sich die Chancen, normale, alltagstypische Interaktions- und
Kommunikationssituationen mit anderen Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen zu erleben, wie z.B. beim
Einkaufen im Supermarkt, im Bus, im Jugendzentrum des Stadtteils oder einfach auf der Strasse beim Weg
nach Hause.

Die ersten AuBenwohngruppen wurden, wie auch im Landesjugendheim Viersen, Anfang der 70er Jahre

gegriindet. Wihrend der Heimkampagne suchten viele geflohene Heimjugendliche Unterschlupf in den
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gerade entstandenen Kommunen und Wohngemeinschaften der Studentenbewegung (siehe Kapitel 2.2.2).
Aus diesen Kommunen und Wohngemeinschaften entwickelten sich vielfédltige Wohnformen — von
Kleinstheimen {iiber Jugendwohngemeinschaften bis zu einzelbetreutem Wohnen - die heute als
Unterbringungsform die Regel darstellen. Bei den aus dieser Zeit entstandenen JugendauBBenwohngruppen
handelt es sich heute um aus den Heimen ausgelagerte Gruppen, meist in unmittelbarem Stadtgebiet mit
verschiedenen pddagogischen Zielsetzungen wie der bereits erwédhnten Verselbststindigung, der sozialen
Integration in ein Lebensumfeld auBerhalb des Heimes und der Verringerung des Stigmatisierungseffektes.
Auch (Stufen-) Konzepte des ,,Betreuten Wohnens®, wie z.B. im Haus Herman Josef in Koln praktiziert
(sieche Kapitel 3.3.2.3), als letzte Stufe auf dem Weg zur Verselbststindigung zihlt zu den in die Praxis
umgesetzten Konzepten der Dezentralisierung.

An dieser Stelle mochte ich darauf hinweisen, dass die verschiedenen Begriffe der Dezentralisierung und
Regionalisierung und weiter unten die Begriffe der Differenzierung und Spezialisierung in der Fachliteratur
nicht immer eindeutig und klar voneinander getrennt verwendet wurden und werden und die Definitionen der
Begriffe teilweise uneinheitlich angelegt sind.

Mit dem Begriff der Regionalisierung ist in dieser Untersuchung die Verlagerung des Zustindigkeits- und
Verantwortungsbereiches von den Landesjugenddmtern auf die regional zustindigen Jugenddmter der
jeweiligen Kommunen gemeint. Wihrend nach dem Jugendwohlfahrtsgesetz die Erziehungshilfe (EH) nach
§§ 5,6 JWG von jeher in der Zustindigkeit der kommunalen Jugenddmter lag, waren die
Unterbringungsarten der Freiwilligenerziehungshilfe (FEH) und der Fiirsorgeerziehung (FE) nach §§ 64-68
JWG (Gesetz der Jugendwohlfahrt, 1970) Aufgabenbereich des Landesjugendamtes (sieche Kapitel 3.2).
Durch den nahezu vollstindigen Verzicht der Unterbringungspraxis Fiirsorgeerziehung aus dem System der
Jugendhilfe wurde der Finfluss der kommunalen Jugenddmter nun .demzufolge grofer, da mehr
Entscheidungen aufgrund der Erziehungshilfe getroffen wurden die sich in deren unmittelbaren
Zustiandigkeitsbereich befanden. Der Vorteil dieser Zustdndigkeitsverschiebung lag zum einen in einem
hoheren Interesse und Bewusstsein fiir die Abldufe und Vorginge innerhalb der Einrichtungen und zum
anderen in einer gezielteren Steuer- und Kontrollmoglichkeit der verantwortlichen Sozialarbeiter, was durch
die Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991 (KJHG) noch ausgebaut wurde und sich heute als
ein erfolgstriachtiges Modell hinsichtlich positiver verlaufender Entwicklungsverldufe zeigt (vgl. dazu u.a.
Thiersch, 1998; Schmidt et al, 2002). Die heute zentralen Themen der Kostenminimierung und demzufolge
Einsparungen in nahezu allen Bereichen des Sozialbereiches wurden zwar schon damals diskutiert,
gewannen jedoch nicht, u.a. aufgrund des wirtschaftlichen Booms der damaligen Zeit, ein so starkes Gewicht
(vgl. dazu Kaptitel 2.4.2) im sozialpolitischen Diskurs.

An dieser Stelle mochte ich einschrinkend erwihnen, dass entgegen aller Bestrebungen um Regionalisierung
und Dezentralisierung die 1998 vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
herausgegebene JULE-Studie zu dem Ergebnis kam, dass noch bei 25% der untersuchten Hilfen die
Einrichtung iiber 50 km vom Heimatort der Kinder entfernt lag und noch iiber 50% der belegten
Heimgruppen ,klassische* Innenwohngruppen eines grofleren Heimes darstellten (Thiersch, 1998). D.h. trotz

aller Bestrebungen hinkt die Praxis der Theorie noch deutlich nach.
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Auf der Beiratssitzung des AFET 1981 in Goéttingen wurde kritisch hervorgehoben, dass inhaltliche und
strukturelle Dezentralisierungsbestrebungen ,.die Gefahr von Undurchschaubarkeit, Ungewissheit und
Unverbindlichkeit fiir alle Beteiligten (Kinder, Erzieher, Heimleiter, Kostentriger) mit sich brichte
(Scherpner, 1981). 1991 wurde auf der AFET-Sitzung in Fulda darauf hingewiesen, dass Regionalisierung
auch bedeute, ,endgiiltig Abschied von der Vorstellung zu nehmen, dass sehr problematische
Erscheinungsformen anderswo besser aufgefangen werden konnen* (Hiigle 1991, S. 26).

Insgesamt kann ich jedoch festhalten, dass sich die Konzepte der Dezentralisierung und Regionalisierung in
der Kinder- und Jugendhilfelandschaft weitestgehend durchgesetzt haben. AuBenwohngruppen, kleine
dezentrale Einheiten in urbaner Umgebung, die sich zum groften Teil autark und selbststindig verpflegen
und organisieren und vor allem versuchen, sich in die gesellschaftlichen Strukturen ihrer Wohnortumgebung

einzufiigen, sind im Laufe der Heimreformen in vielen Einrichtungen erfolgreich installiert worden.

2.4.5 (Binnen-)Differenzierung und (Ent-)Spezialisierung der Hilfemafinahmen

,»Das wesentliche Charakteristikum des durch die Heimkampagne ausgelosten Modernisierungsprozesses
war die Differenzierung des Angebotsspektrums “

(Trede 2003, S. 68)

Von den Schlagworten der Dezentralisierung und Regionalisierung abzugrenzen sind die
Reformenbemiihungen unter den Stichworten der Differenzierung und Spezialisierung. Wihrend es bei dem
erst genannten in erster Linie um strukturell-organisatorische, meist riumlich sichtbare Verdnderungen geht,
sind beim zweit genannten eher inhaltliche Konzeptionsverdnderungen des Belegungs-, Angebots- und
Behandlungssettings gemeint.

Auf den Tagungen des Allgemeinen Fiirsorgeerziehungstages war erstmalig 1965 bei der Beiratssitzung in
Stuttgart von einer Differenzierung der Heimerziehung die Rede. Umfassender wurden dann Vorstellungen
einer differenzierten Erziehungshilfe, einer Kooperation offener und ambulanter Hilfeformen mit bekannten
stationdren Formen 1972 als ,,Erziehungshilfe in der Reform* (AFET, 1972) diskutiert (Neue Schriftenreihe
der AFET, 1981).

Im Zuge der Heimreformen sind von den urspriinglich klassischen Formen Heim und Pflegefamilie in den
70er Jahren verschiedenste stationire, teilstationdre und ambulante Betreuungs- und Behandlungsangebote
mit unterschiedlicher zeitlicher Intensitit, unterschiedlicher Schwerpunktsetzung und unterschiedlichsten
Konzepten  entstanden.  Darunter fallen z.B.  FErziehungsbeistandschaften/  Betreuungshilfe,
Sozialpadagogische Familienhilfe, Tagesgruppen, Sozialpddagogische Einzelbetreuung,
Familienbildungsstitten, Betreutes (Einzel-)Wohnen, Wochengruppen, Jugendwohngemeinschaften,

Lebensfeldgruppen, usw., die im ummittelbaren Lebensfeld ihres Klientels konzipiert worden sind. Mit der
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Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991 wurden diese verschiedenen Hilfeformen dann auch
juristisch unter dem §27 als Hilfen zur Erziehung verankert (SGB VIII, 1991).

Angestoen wurde durch die Reformen v.a. der stirkere Ausbau der ambulanten, alternativen und
priaventiven Hilfen, wie z.B. Sozialpddagogische Familienhilfe, Erziehungsstellen, usw. ). Der primire
Leitgedanke der Heimdifferenzierung war, eine ortsnahe Form der Heimerziehung zu schaffen, die dem
bediirftigen Kind bzw. Jugendlichen ein angemessenes, therapeutisches Angebot mit familienunterstiitzenden
Hilfen zur Verfiigung stellt. Die Hypothese war, dass unterschiedliche Stérungsgrade junger Menschen mit
differenzierten Behandlungsangeboten wirksamer zu behandeln und zu fordern seien als in einem
homogenen Behandlungssetting, in dem der einzelne vorwiegend ,,aufbewahrt” wurde. Realisiert werden
sollte die wirksamere Behandlung zum einen durch moglichst spezialisierte, der individuellen Problemlage
entsprechende Heime mit qualifizierten diagnostischen und therapeutischen Angeboten, zum anderen durch
grofBe leistungsfihige Heime mit breitgefdachertem Angebot spezieller Hilfen.

Aus der meist planlos gewachsenen regionalen und iiberregionalen Aufgabenverteilung zwischen den
Einrichtungen der Heimerziehung wurden durch Spezialisierung und Differenzierung entweder der gesamten
Einrichtungen bzw. der Gruppen innerhalb eines Heimes ein System von Erziehungshilfen aufgebaut, das
den vielfiltigen Problemen und Bediirfnissen der Kinder und Jugendlichen hinsichtlich schulischer und
beruflicher Ausbildung, Behandlungsbediirftigkeit usw. gerecht werden sollte. Ein Beispiel hierfiir ist das
weit geficherte Angebotsspektrum der in dieser Arbeit dargestellten Einrichtung Die Gute Hand in Kapitel
3.3.

Sinnvoll erschien bei ortlicher Heimunterbringung eine Differenzierung nach der voraussichtlichen Linge
des Heimaufenthaltes. Eine Idee war die familienergéinzende Funktion in Mehrgruppenheimen, die
familienersetzende Funktion in Eingruppeneinrichtungen zu erfiillen. Rechtsgrundlage bildete § 8 und § 72
des Jugendwohlfahrtsgesetzes (Scherper 1981).

Diese Ideen lieBen sich allerdings so nicht realisieren, weil sich die Differenzierung im Angebotsspektrum
der Heimerziehung vielmehr aus der Praxis heraus entwickelte. Die Richtung verinderte sich bald von der
Spezialisierung zur Binnendifferenzierung (Arbeitsgruppe Heimreform, 2000), wo es dann innerhalb der
Einrichtungen zum Ausbau verschiedenster Angebote je nach Problemlage der betroffenen Kinder und
Jugendlichen und deren Angehorigen kam.

Im Vergleich zur urspriinglichen Anstaltserziehung in der Kinder und Jugendliche in groflen, baulich
geschlossenen und oft rdumlich abgelegenen Gebduden untergebracht wurden, wurde Heimerziehung im
Laufe der Zeit zunehmend in kleinen, dezentralen Einheiten angeboten mit einer oftmals grof3eren Nihe zum
Wohnsitz der Herkunftsfamilie. Gleichzeitig wurden auch die Uberginge zu anderen Formen der Hilfe, zur
Vollzeitpflege (§33, SGB) oder zu ambulanten Hilfen immer flieBender. Hansebauer (2003, S. 115) bringt
diese Verdnderungen in folgender Aussage zum Ausdruck: ,,.Der konjunktive Erfahrungsraum der
,Kklassischen* Anstaltserziechung als physisch und sozial erlebbare Einheit von Gebiduden und Personen, die
nach bestimmten Regeln zusammenleben (miissen), ist zunehmend einer ,,virtuellen Organisationsform

gewichen, die nur noch ,,abstrakt* als rechtliche Einheit besteht®.
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Die Angebote der Heimerziehung haben sich also konzeptionell derart ausdifferenziert, dass es zunehmend
schwieriger wurde, einzelne Angebote in verschiedenen Heimen noch vergleichen zu kénnen. Dieser Trend
wird in der Fachliteratur auch als Diversifizierung bezeichnet. (vgl. z.B. Trede, 2003). Obwohl ich finde,
dass die Differenzierung bzw. Diversifizierung. des Angebotsspektrums einen grundsitzlich erfreulichen
Trend darstellt, brachte die mangelnde Vergleichbarkeit natiirlich auch Nachteile mit sich. Die zustidndigen
Sozialarbeiter in den Jugenddmtern taten sich zunehmend schwer damit aufgrund der Differenzierung und
Diversifizierung des Angebotsspektrums und der damit einhergehenden Vergleichbarkeit die richtige
Entscheidung hinsichtlich der Auswahl des Angebots fiir die betroffene Zielperson und deren Eltern zu
treffen.

Neben einer formalen Differenzierung der verschiedenen Heim- bzw. Angebotsformen der Jugendwohlfahrt
entwickelte sich auch innerhalb der stationdren Einrichtungen der Kinder und Jugendhilfe eine zunehmende
Binnendifferenzierung mit gleichzeitiger Spezialisierung.

Zum Beispiel erfuhr der Einsatz von psychologisch und psychiatrisch diagnostischen Verfahren in der
Unterbringung von Kindern in Einrichtungen der Jugendwohlfahrt einen zunehmenden Einfluss. Dies
bedeutete die Grundlage fiir ein zu konzipierendes Angebot von spezifischen Behandlungsangeboten. Eine
fundierte Diagnosestellung ist heute fiir Behandlungseinrichtungen, wie z.B. dem HPZ Die Gute Hand, die
wichtigste Vorraussetzung bei der Aufnahme und Planung der moglichen, anzubietenden Hilfen. Durch diese
handfeste und gezielte Problembeschreibung aufgrund einer psychologischen bzw. psychiatrischen Diagnose
wurden gruppeniibergreifende Spezialdienste installiert werden, welche die besonderen Belange der Kinder
intensiver in den Blick nehmen konnten. Somit richtete sich die padagogische Handlungslogik verstirkt am
medizinischen Modell aus. (Verhaltens-) Auffilligkeiten wurden diagnostiziert und von Spezialisten
behandelt. Durch dieses Konzept bildeten sich in den 70er und 80er Jahren verschiedene Spezialangebote
und —einrichtungen fiir die Kinder und Jugendlichen. Gegner dieser Entwicklung vor allem aus dem
pidagogischen Fachbereich kritisieren noch heute an dieser Stelle die Diagnosestellung der ,,Fachfremden®,
dass ,Pddagogen zu Handlungsgehilfen degradiert und es zu einer ,schizophrenen Trennung von
Forderung, Unterstiitzung, padagogischer Begleitung und Behandlung der verschiedenen Problemlagen der
Kinder und Jugendlichen gekommen ist (Kluge, 2007).

Obwohl man sich schon 1948 und 1956 auf den Tagungen des Allgemeinen Fiirsorge Erziehungstages mit
der Thematik der Differenzierung bzw. Spezialisierung intensiv auseinandersetzte (Scherpner, 1981),
entwickelten sich in den klassischen Kinderheimen erst Jahre spiter die ,,gruppeniibergreifenden Dienste®.
Die Einrichtungen wollten vorzeigen, dass die Kinder spezifisch behandelt und nicht wie friither einfach nur
aufbewahrt und sanktioniert wurden. Heilpddagogische und psychotherapeutische Zusatzbehandlungen zur
alltdglichen piddagogischen Forderung sollten bei den Kindern die psychischen Stérungen und Schédden
heilen bzw. reduzieren. Eine interdisziplindre Arbeit, die auf der Grundlage gemeinsamer Kooperation und
Kommunikation der verschiedenen Disziplinen fult, wurde zum fachlichen Standard und professionellen
Handlungskriterium erhoben (Dittrich, 2005). Mit dieser zunehmenden Professionalisierung der Heim- und
Heilpddagogik in den Einrichtungen ging weiterhin die Entwicklung eines differenzierteren Angebots

unterschiedlicher, familienerginzender und familienunterstiitzender Erziehungshilfen einher, wie z.B.
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Elternarbeit, ambulante Erziechungshilfe, usw. Die internen Leistungsangebote wurden prizisiert, die
individuellen Bedarfsermittlungen differenziert und zugleich ergénzt durch neue Hilfsangebote, wie z.B.
besondere Forderangebote fiir die Kinder und Jugendlichen (vgl. Kapitel 2.2.3.3.6)

Die Protagonisten des Spezialisierungskonzeptes sahen einen besonderen Behandlungsbedarf bei den
betroffenen Kindern und Jugendlichen, dem nur mit einem spezialisierten pidagogischen Angebot in einer
speziellen Einrichtung mit spezial ausgebildeten Fachkriften zu begegnen sei. Der Focus einer solchen
Einrichtung war ihrer Meinung nach somit in erster Linie auf die Behebung der Probleme ausgerichtet (vgl.
Hartwig, 2002). Darunter fielen neben den vorhandenen psychischen Stérungen bzw.
Verhaltensauffilligkeiten der Kinder z.B. auch die negativen Erziehungsstrategien der Sorgeberechtigten.
Die Antagonisten der Spezialisierung wollten einen Zusammenschluss aller Symptom- und Problemlagen,
die bei Kindern und Jugendlichen zu erkennen waren. Die Kinder sollten weder stigmatisiert noch
abgeschoben, sondern in die bestehenden Forder- und Behandlungskonzepte integriert werden. Meiner
Meinung nach gibt es fiir beide Ansidtze Vor- und Nachteile, die an anderer Stelle dieser Arbeit noch
ausfiihrlicher diskutiert werden sollen.

Wolf (1995) als ein Vertreter der ,,Entspezialisierung® kritisiert noch heute die sehr am Krankenhaus
orientierte Konzeption der Heimspezialisierung. Darunter versteht er die Reduzierung, bis hin zur Auflosung
gruppenerginzender péddagogischer, psychologischer, psychotherapeutischer oder auch medizinischer
Dienste innerhalb einer Einrichtung und zwischen den Einrichtungen. Ebenso féllt fiir ihn darunter die
Abschaffung der Zustdndigkeit bestimmter Heime fiir bestimmte Gruppen, wie z.B. Einrichtungen fiir
(sexuell) traumatisierte Kinder oder Kinder und Jugendliche mit Essstorungen. Als Nachteile fiihrt er auf: die
Einfiihrung einer weiteren, vielfach in der Rollenausiibung nicht genau definierten Hierarchieebene, die oft
praxisferne und der padagogischen Profession kenntnislose Beratung der Erzieher durch die Therapeuten, die
mangelnde professionelle Ausbildung der Therapeuten und das ungeeignete Setting in Heimen als
Voraussetzung fiir therapeutische Prozesse. Verluste von sozialen Beziehungen durch lange
Aufenthaltszeiten in den Heimen konnten nicht durch zwei oder drei Stunden Sonderbehandlung in der
Woche kompensiert werden. Obwohl ich auch wie Wolf die Nachteile dieser Konzeptionen sehen kann,
stehe ich seiner Feststellung duBerst kritisch gegeniiber. Ich glaube dass besondere Behandlungen fiir die
Kinder und Jugendlichen wichtig, ja notwendig sind. Eine zuséitzliche Beauftragung des piddagogischen
Personals im Gruppendienst mit zusitzlichen Behandlungsaufgaben wiirde jedoch meiner Meinung nach
neben dem Alltagsgeschiift eine fachlich inhaltliche, strukturelle, zeitliche und persénliche Uberforderung
der Beschiftigten darstellen.

In der Praxis wurden in den 70er und 80er Jahren in vielen Einrichtungen professionell ausgestattete
gruppenerginzende Dienste installiert, obwohl schon der Zwischenbericht der Kommission Heimerziehung
in Folge der Heimkampagne eine Despezialisierung von MaBnahmen und Einrichtungen zum
bedarfsgerechten Umbau von Hilfen befiirwortete (in Hartwig, 2002). Das Landesjugendheim Viersen war
diesbeziiglich Vorreiter. Als Nachteile im praktischen Alltag einer Einrichtung nenne ich, dass z.B.
Informationen und Problemfragen unter Umsténden in der Gruppe der Heilpddagogen oder Therapeuten

hingen bleiben, ohne dass die Leitung davon erfihrt, z.B. wie auf einen aggressiven Jungen oder ein Kind,
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dass weggelaufen ist padagogisch reagiert wurde. Wolf stellt fest, ,,dass die Spezialisierung der
Heimerziehung ihre Berechtigung weder durch eine entsprechende Diagnostik noch durch einen
iberzeugenden Zusammenhang zwischen Diagnostik und Behandlungsvorschligen nachweisen kann®
(Wolf, 1995, S. 37). Auf der einen Seite wird vielfach ein immenser Aufwand betrieben, eine differenzierte,
umfassende und sorgfiltige psychologische und psychiatrische Diagnostik zu erstellen, um schlieflich in den
allgemeinen ,,Unterbringungsvorschlag zu miinden, man benétige ein Heim mit klaren und straffen
Strukturen, in dem das Kind konsequent gefiihrt wiirde” (Wolf, 1995, S. 36). Der in der Medizin notwendige
enge Zusammenhang zwischen Diagnose und medizinischer Intervention lédsst sich auf die padagogische und
psychologische Behandlung in der stationidren Erziehungshilfe nicht in dieser engen Struktur iibertragen.
Aufgrund der komplexen Verhaltensmuster der Kinder, deren Vorgeschichten, bisherigen
Lebenserfahrungen und Lebensbedingungen gelten kurzfristige Behandlungs- oder Therapieerfolge zumeist
als unwahrscheinlich, weil sich die Personlichkeits- und Verhaltensmuster iiber Jahre hinweg entwickelt
haben und piddagogische Einflussnahme nicht wie eine Tablette oder Spritze wirkt bzw. wirken kann. Wenn
man lediglich piddagogische Konzepte als Interventionsgrundlage in den Heimen heranzieht kann ich die
Gedanken von Wolff nachvollziehen und befiirworten. Wenn ich jedoch als Basis fiir die Forderung der
Kinder- und Jugendlichen ein fachiibergreifendes Behandlungskonzept von Paddagogik, Psychologie und
Medizin zugrunde lege, denke ich ist es nicht nur wichtig, sondern sogar (lebens-)notwendig, dass der
immense Aufwand an differenzierter, umfassender und sorgfiltiger psychologischer und psychiatrischer
Diagnostik betrieben wird.

Restimierend bringe ich zum Ausdruck, dass sich parallel zu den Vervielféltigungstendenzen der
Lebensformen in der Gesellschaft auch zunehmend ein ausdifferenziertes Angebot verschiedenster Forder-
und Betreuungskonzepte in den Einrichtungen der Jugendhilfe entwickelt hat. Am Beispiel des in dieser
Arbeit dargestellten Landesjugendheim Viersen unter der Leitung von K.J. Kluge wurde diese Entwicklung
mikrokosmisch dargestellt. Retrospektiv betrachtet gab und gibt sich das System der 6ffentlichen Erziehung
an diesem Punkt als sehr lern- und verianderungsfahig.

Die fachliche Differenzierung im Sinne des Ausbaus des psychologischen und therapeutischen Personals und
der Einrichtung von Spezialdiensten zur Férderung, Erziehung und Behandlung von Verhaltensauffilligen
lie} sich aus verschiedenen Griinden nicht allumfassend in der Heimerziehung durchsetzen. Einer dieser
Griinde ist z.B. das Geld. Lediglich in wenigen ausgewiihlten Einrichtungen, wie z.B. dem Heilpiddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld ist es gelungen eine ,,Therapeutisierung
der Heimerziehung® zu schaffen bzw. auszubauen, ohne das pddagogische Handeln innerhalb der Gruppe im

Rahmen des Konzeptes der Alltagsorientierung (vgl. Biirger, 2001) abzuwerten.
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2.4.6 Zusammenfassung

,, Immer miissen Erzieher und Heimtherapeuten vor Augen haben, dass Heimerziehung ein starker Eingriff in
das Leben jedes Kindes ist: es sieht sich mit einer neuen Situation konfrontiert,
mit der es nicht vertraut ist, zum anderen erlebt es die Trennung
von seinen Eltern; ... “

(Kluge, 1982. S. 133)

Heimerziehung galt in den 60 er Jahren als ein Symbol fiir einen gesamtgesellschaftlichen Reformstau
(Arbeitsgruppe Heimreform, 2002). Wie ich bereits erwédhnt habe stand nicht der Einzelfall im Mittelpunkt
pidagogischer Prozesse, sondern institutionalisierte Regelmuster, welche die Grundrechte der betroffenen
Kinder und Jugendlichen beschnitten. Eine auf das Individuum zugeschnittene Intervention musste sich
Einrichtungsinteressen und von oben doktrierten, organisatorischen Rahmenbedingungen unterordnen. Die
Unterbringung in Heimen und Pflegefamilien hatte bis weit in die 70er Jahre hinein substitutive und/oder
korrektive Funktionen. Gesamtpolitisch und gesellschaftlich gesehen war demzufolge die ,,Revolution in den
Heimen* in Form der politischen Aktionen der Heimkampagne mit den anschlieBenden umfassenden und bis
heute andauernden Reformen in der Heimerziehung nahezu unumginglich. Vielfiltige Reformen, wie die
eben behandelten Dezentralisierungs- und Regionalisierungsansitze, die Professionalisierung der Mitarbeiter
und die grundlegende Verdanderung des Verstindnisses von Erziehung sind in den 70er Jahren in Folge der
Heimkampagne eingeleitet worden, die noch heute nicht abgeschlossen sind und in Zukunft noch weiter
modifiziert und verbessert werden miissen. Diese Entwicklungen und Verinderungen und ihre
Auswirkungen auf die mikrokosmische Ebene der Einrichtungen darzustellen ist ein Anliegen dieser
heimpiadagogischen Studie.

Fiir diese Art von Reformen musste allerdings ein hoher Preis gezahlt werden, der sich in einem enormen
Anstieg und Zuwachs der Pflegesitze niederschlug: So stiegen die Pflegesitze in Hessen in nur neun Jahren
von 1970 bis 1979 um sage und schreibe gut 750 % von 20,50 DM auf 84,50 DM (Arbeitsgruppe
Heimreform, 2002, S. 16). Im Jahr 2005 belaufen sich die Kosten fiir einen Intensivgruppenplatz mit einem
engen Betreuungsschliissel von 1:1 auf iiber 200 Euro, fiir einen Platz in einer heilpddagogischen
Wohngruppe auf ca. 160 Euro, und fiir einen teilstationdren Tagesgruppenplatz auf ca. 70 bis 80 Euro.
Aufgrund dieses Anstieges der Kosten wurde demzufolge der Druck an Evaluations- und Effektivititsstudien
immer lauter (vgl. Kapitel 3.3.4).

Zu erwihnen ist noch, dass die Heimkampagne nicht das Ziel verfolgte, die Heimerziehung abzuschaffen. In
ithrem Focus stand ,,die Entwicklung eines neuen, an gesellschaftlicher Aufkldrung und Solidaritit
orientierten Konzeptes im Lebensfeld angesiedelter Unterstiitzungssysteme und Orte fiir Kinder und
Jugendliche in besonderen Lebenslagen® (Arbeitsgruppe Heimreform 2000, S. 124). Diesen Forderungen
kam auch das Landesjugendheim Viersen nach.

In den vorangegangenen Kapiteln zeigte ich iiberblicksartig die wichtigsten Reformtendenzen im

Mesokosmos auf. Neben den Optimierungen in den verschiedenen Breichen der Erziehungshilfe und dem
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Suchen nach neuen, innovativen Alternativen wurde allerdings auch deutlich, dass fiir einige Kinder und
Jugendliche stationdre Dauerldsungen in Form von Heimerziehung bzw. zeitlich befristete Interventionen in
Form von Unterbringungen in heilpddagogisch-therapeutische Behandlungseinrichtungen weiterhin
unausweichlich blieben und immer noch sind. Hier handelt es ich um Kindern, bei denen die vorhandenen
Defizite sowohl im intra- als auch interpersonellen Bereich, bzw. im Elternhaus einfach zu grof sind, um mit
ambulanten und niederfrequenten Angeboten eine Gefihrdung des Kindeswohls ausschlieen zu kdnnen. In
den letzten Jahren wurden sogar wieder zunehmend die Forderungen nach geschlossener Unterbringung fiir
Kinder und Jugendliche mit einer ausgeprigten Stérung des Sozialverhaltens und den dazugehorigen
Symptomen (sieche Remschmidt et al, 2001) und fiir Kinder mit schweren psychiatrischen Diagnosen lauter.
Dieser Forderung kann ich nur zum Teil zustimmen, da damit die Gefahr der Abschiebung schwieriger
Kinder und Jugendlicher in gefidngnisihnliche Institutionen in eine zu leicht greifbare Nihe riickt.

Im Folgenden veranschauliche ich die aktuelle Situation der Kinder- und Jugendhilfe im mikrokosmischen
Bereich am Beispiel einer heilpadagogisch-psychotherapeutischen Behandlungseinrichtung. Dabei geht es
nicht um einen direkten Vergleich mit dem vorab dargestellten Landesjugendheim Viersen, da beide
Einrichtungen in ihrer Zeit, also in ihrem jeweiligen gesellschaftlichen Kontext, der sie in ihrer spezifischen
Struktur hervorgebracht hat, zu sehen sind. Mein Blick richtet sich vielmehr auf Entwicklungs- und
Verinderungsprozesse der Heimerziehung von der Vergangenheit in die Gegenwart. Deutlich werden soll
der inhaltliche Unterschied in der fachpolitisch diskutierten Thematik und in der Konzeption und
Schwerpunktsetzung von Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in den 70er/80er Jahren und heute, um
im Fazit dieser Arbeit (vgl. Kapitel 4) mogliche Schlussfolgerungen fiir die Zukunft ziehen und entwickeln

zu konnen.
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Jugendhilfe aktuell



3. Kinder- und Jugendhilfe: 80er Jahre bis heute

3.1 Der aktuelle, gesellschaftspolitische Kontext

»An der Schwelle zum 21. Jahrhundert prisentiert sich die Jugendhilfe deutlich anders als 100 Jahre
zuvor. In der Zwischenzeit ist sie besser als ihr Ruf, hat sie mehr zur Gestaltung
dieser Gesellschaft Beizutragen als ihr bisweilen selbst bewusst ist“

(Rauschenbach 2000, S.72)

Wie bereits beschrieben gibt es z.B. keine zentralisierten Einrichtungen mehr weit weg vom urbanen Leben
der GroBstiddte und das Jugendamt wird heute nicht mehr als eine Instanz erlebt, die den Eltern die Kinder
wegnehmen. Um aber die aktuelle Situation der Kinder und Jugendhilfe im mikrokosmischen Bereich am
Beispiel des Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld zu
verstehen, erscheint es an dieser Stelle zunéchst einmal notwendig, auf der makrokosmischen Ebene die
Einfliisse der Gesellschaft und der Politik erneut systemkritisch zu beleuchten. Anschliefend gehe ich auf
die Mesoebene der rechtlichen Grundlagen ein, d.h. das Kinder- und Jugendhilfegesetz, um dann zu der
Darstellung einer heutigen Einrichtung der Kinder und Jugendhilfe zu kommen. Dabei fokussiere ich die
Perspektive ebenso wie bei der Vorstellung der gesellschaftspolitischen Situation der 60er Jahre auf jene
Aspekte, die fiir meine Fragestellung in dieser Arbeit als relevant erscheinen.

Wihrend die Sozialpolitik in den Jahrzehnten nach dem Zweiten Weltkrieg lediglich einen ,,Mechanismus
zur Regulierung des Interessenausgleichs zwischen Kapital und Arbeit” bezogen auf die arbeitende
Bevolkerung darstellte (Blandow 2003, S. 46), unterstiitzte sie in den 70er und 80er Jahren bewusst die sich
verindernden Denk- und Bewusstseinsstrukturen zur Uberwindung eines ,,veralteten* sozialen Systems.

In den Jahren nach dem Zweiten Weltkrieg degradierte das soziale System diejenigen zu Objekten der
Zwangserziehung bzw. Verwahrung, die sich nicht der ,,Doktrin eines Arbeitsprozesses* unterwerfen lieen.
Spiter versuchte die Sozialpolitik unter dem Motto ,,Mehr Chancen fiir die Jugend* (Bundesministerium fiir
Jugend, Familie und Gesundheit, 1974) Chancengleichheit in Bildung und Beruf zu ermoglichen und damit
neue Wege der Integration fiir die am Rande der Gesellschaft Stehenden zu 6ffnen. Nicht zuletzt aufgrund
des offentlichen Interesses an der Heimkampagne war die (Sozial-)Politik in den 60er und 70er Jahren dazu
gezwungen, sich mit Heimerziehung zu befassen und humanere Ziele der professionellen Erziehung zu
forcieren, die ich in dieser Studie im Kapitel 2.2 dargestellt habe. Neben verschiedenen ins Leben gerufenen
Gremien und der Verabschiedung eines regierungsamtlichen Reformprogramms stellte die Politik zu dieser
Zeit der Heimerziehung soviel finanzielle Ressourcen zur Verfiigung, wie es davor nie der Fall war und
danach nie wieder der Fall wurde (vgl. Arbeitsgruppe Heimreform, 2000). Bereits ab Mitte der 70er Jahre
flossen die Geldmittel wieder knapper und bemessener. Bis heute ist die Sozialpolitik in der Bundesrepublik

in erster Linie dadurch gekennzeichnet, dass ein permanenter, fundamentaler und rasanter Umbau und
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Reformprozess unter dem Druck der Kostenminimierung aufgrund von Finanzknappheit in den 6ffentlichen
Kassen stattfindet, der in der Agenda 2010 durch den Bundeskanzler Gerhard Schroder und seinen Ministern
einen Hohepunkt fand. Grundlage dieses ,,sozialpolitischen Paradigmenwechsels* (Butterwegge, 2005)
stellten die von dem Manager des VW-Konzerns Peter Hartz aufgestellten sogenannten Hartz-Gesetze dar,
die sich nicht nur in Leistungskiirzungen wie noch zu Zeiten der Regierung Kohl ausdriickten, sondern
dariiber hinaus einen umfassenden Systemwechsel einleiteten. Die Bundesrepublik Deutschland befindet sich
also inmitten eines Wandlungsprozesses, der nahezu das gesamte Spektrum des gesellschaftlichen Lebens
betrifft. Nach Butterwegge (2005) handelt es sich allerdings nicht um eine Krise des Sozialstaates. Nicht der
Sozialstaat sei Ausloser der angespannten Finanzsituation, sondern das bestehende ,,Wirtschafts- und
Gesellschaftssystem, das schon seit lidngerer Zeit weder ausreichendes Wachstum noch einen hohen
Beschiftigungsstand gewdhrleisten mag* (Butterwegge 2005, S. 5).

Verschiedene Autoren sehen die Ursachen fiir die permanent steigende Arbeitslosigkeit in der
Globalisierung. ,,Produktionsstétten lassen sich schlieBlich verlagern und gut ausgebildete Fachkrifte bei
Bedarf aus dem Ausland einkaufen* (Blandow 2003, S.47). Die damit verbundene Sockelarbeitslosigkeit in
den hochentwickelten Industrielindern, v.a. unter den weniger qualifizierten Kriften schwécht den Staat
durch immer mehr Steuerausfille und durch steigende Sozialausgaben, z.B. die Bezahlung des
Arbeitslosengeldes. Diese Erosionsprozesse belasten allerdings nicht nur das Gemeinwesen, sondern geben
vor allen Dingen den radikalen Denkstrukturen Nahrung, die langfristig die demokratischen Grundstrukturen
in Gefahr bringen wollen, was sich z.B. im Rechtsradikalismus in Ostdeutschland zeigt.

Butterwegge (2005) vertritt die These, dass die Bundesrepublik aufgrund ihrer exportorientierten Wirtschaft
zu den Hauptgewinnern des Globalisierungsprozesses zdhle und sich einen Sozialstaat nicht nur leisten
konne, sondern dies auch aus Griinden der Erhaltung von Demokratie, innerem Frieden und
Konkurrenzfahigkeit leisten und weiter ausbauen miisse. Dazu gehore auch eine funktionsfidhige, moderne,
humane und die Hilfsbediirftigen und am Rande der Gesellschaft stehenden Menschen und Kinder in
besonderem Mafle beriicksichtigende Kinder- und Jugendhilfe. Ein Standpunkt, den ich als ein Mitglied und
Vertreter der Kinder- und Jugendhilfe ausnahmslos befiirworten will und muss.

Auf die explodierende Kostenentwicklung im Sozial- und Gesundheitssektor reagiert der Staat seit den 90er
und 2000er Jahren in erster Linie mit zwei Strategien. Zum einen versucht er durch Begrenzung und
Einschrinkung der Leistungen, Kosten zu minimieren und auf der anderen Seite dem selbstbestimmten
Biirger noch mehr Eigenverantwortung und Selbstfinanzierung zu iibertragen, als Gegenstiick zu einer
eingreifenden und reglementierenden, staatlichen Ordnungspolitik (vgl. auch Blandow, 2003). Dies fiihrt
seiner und auch meiner Meinung nach zu einer ,,US-Amerikanisierung des Sozialstaates*, was zwangslaufig
eine ,,US-Amerikanisierung der Sozialstruktur®, d.h. eine zunehmende Polarisierung in Arm und Reich nach
sich ziehe (Butterwegge 2005, S. 8).

Insgesamt ist zwar der allgemeine Wohlstand zumindest der westlichen Industriegesellschaft permanent
angestiegen und die Verfiigbarkeit von Konsumgiitern wie Fernsehen, Autos oder Urlaub nahezu
selbstverstindlich geworden. Der strukturelle Gesellschaftswandel erfolgte allerdings hin zu einer

materiellen Orientierung, Konsumverpflichtetheit und zu einer Verschiebung von Wertvorstellungen auf
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Kosten der familidren Néihe und Vertrautheit. Immer mehr Kinder glitten in Lebensumstinde ab, die nach
dem Jugendwohlfahrtsgesetz als ,,Sittliche Verwahrlosung® bezeichnet werden miissten. Aber auch der
Anteil von Sozialhilfeempfingern v.a. in Familien mit Kindern ist rasant gewachsen (Seckinger, 2001).
Bereits 1993 war jeder sechste Empfanger von staatlichen Hilfen ein Kleinkind (Jost, 1998). Dieser Trend
setzte sich kontinuierlich fort. Kinder scheinen zu einem der wenigen ,,Konsumgiiter geworden zu sein, die
nicht unbedingt zur Selbstverstindlichkeit gehoren. Diese ,.Entwicklung der Infantilisierung der Armut®
(Jost, 1998, S. 78) hat ihre Ursachen in einer allgemein geforderten erhohten zeitlichen und rdumlichen
Flexibilitit in den beruflichen Anforderungen, in der steigenden Arbeitslosigkeit, dem Sinken der Reallhne,
steigenden Preisen, angespannter Wohnsituation in den Stddten und in der generellen Nicht- Akzeptanz von
Kindern in unserer Gesellschaft.

Ein weiter gesellschaftspolitischer Faktor, der einen bedeutenden Einfluss auf den aktuellen Zustand der
Kinder- und Jugendhilfe zeigt, ist der Zustrom von Asylbewerbern und Spitaussiedlern, die z.T. mit
traumatisierten Erfahrungen oder einfach aufgrund des Entzugs der urspriinglichen kulturellen Grundlage
immer mehr als behandlungsbediirftige Klienten mit psychischen Storungen in den Focus der
Jugendhilfeangebote riicken. Aber auch ist insgesamt eine Zunahme psychiatrischer Stérungen bei den
Kindern und Jugendlichen unserer Gesellschaft zu beobachten. Auf diese veridnderten Bedingungen hat der
Gesetzgeber zwar mit der Aufnahme des Paragraphen § 35a - Seelische Behinderung (SGB VIII) - im 1991
in Kraft getretenen Kinder- und Jugendhilfegesetz adiquat reagiert. Der aktuellen Situation, v.a. hinsichtlich
des Umgangs mit multikulturellen Familiensettings oder Patchworkfamilien hinkt der Staat allerdings
wiederum hinterher. Z.B. gibt es keine steuerlichen Begiinstigungen fiir den Partner in einer unehelichen
Lebensgemeinschaft wie bei der klassischen Ehegemeinschaft. Seckinger (2001) wies in einem Referat bei
der Verbandsratsitzung des Bundesverbands katholischer Einrichtungen 2001 in Freiburg darauf hin, dass die
gesellschaftlichen Entwicklungen als ,,Sozialer Wandel* nur als positive Chancenentwicklung genutzt
werden konnen, wenn es gelinge, spezifische Kompetenzen in den Erziehungsstilen, wie Selbstvertrauen,
Verhandlungsgeschick, Orientierung in komplexen Situationen, Selbstbestimmung, Autonomie,
Beziehungsarbeit usw. zu implementieren (vgl. auch Kluge, 2007). Diese Veridnderungen in der Erziehung
gelten als Ausdruck der bereits von Pestalozzi eingeleiteten Humanisierung von Erziehungsprozessen, eine
Antwort auf die Anforderungen einer modernen Produktions- und Dienstleistungsgesellschaft und die
Anerkennung grundlegender Menschenrechte auch fiir Kinder (siehe Kapitel 2.2.4, Heimerziehung und
Grundgesetz). Die Jugendhilfe hat sich meineserachtens auf diese verinderten Anforderungen mit
vielféltigen Malnahmen und Konzepten eingestellt, die im Kapitel 3.4 (Aktuelle Situation der Kinder- und
Jugendhilfe im Uberblick) niiher beschrieben werden.

Und noch ein Punkt wird an dieser Stelle kurz ausgefiihrt. Verfolgt man die gesellschaftliche Entwicklung
der letzten Jahre und Jahrzehnte, ldsst sich feststellen, dass tradierte Strukturen wie auch klassische Wert-
und Normvorstellungen vor allem im Verstidndnis des Familien- und Erziehungsbegriffs aufgeweicht sind.
Die Gesellschaft gilt als vielfiltiger. Homosexualitit ist — zumindest formal und jiingst auch juristisch —
anerkannt. Ehescheidungen gelten nicht mehr als aulergewohnlich. Stieffamilien, alleinerziehende Eltern

oder Singlehaushalte ohne Kinder gehoren zur ,,Normalitit®. Uneheliche Kinder werden nicht mehr so wie
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ehemals stigmatisiert und an den Rand der rechtlichen Legalitidt geschoben. Die Politik unter Bundeskanzler
Helmut Schmidt in den achtziger Jahren, die 16jdhrige CDU-Regierung unter Bundeskanzler Helmut Kohl,
die SPD gefiihrte Regierung Gerhard Schroders und die groffe Koalition von Angela Merkel seit Oktober
2005 versuchten, trotz verschiedener Schwerpunktsetzungen in der Sozial- und Familienpolitik, das
Misstrauen gegeniiber der Erziehungsfdhigkeit alleinerziehender Miitter zu verringern, die Bildungs- und
Berufschancen fiir Frauen zu erhohen und die Vereinbarkeit von Karriere und Kindererziehung durch
vielféltige Angebote, wie z.B. den Ausbau der Kindergirten, zu verbessern. Trotzdem wird immer noch den

Frauen grundsitzlich die Verantwortung fiir die Erziehung zugeschrieben.

Zusammenfassend kann ich feststellen, dass der gesellschaftspolitische Einfluss auf die Landschaft der

Kinder und Jugendhilfe durch folgende makrokosmische Gesichtspunkte gekennzeichnet ist:

e Politik fordert die Integration gesellschaftlicher Randgruppen und kiimmert sich um eine humanere und
gerechtere oOffentliche Erziehung, z.B. durch das im § 5 des Kinder- und Jugendhilfegesetz
festgeschriebenen Wunsch- und Wahlrecht (vgl. Kapitel 3.2.3)

®  Amerikanisierung der Sozialstruktur in Arm und Reich

e Explodierende Kostenentwicklung im Sozialsektor bei extremer Finanzknappheit offentlicher Mittel
fiihrt zu sozialpolitischem Paradigmenwechsel (Begrenzung und Einschrinkung der Leistungen,
Forderung von Eigenverantwortung und Selbstfinanzierung

® Aufweichen tradierter Familien- und Bindungsstrukturen, wie z.B. uneheliche Lebensgemeinschaften
oder homosexuelle, ehedhnliche Gemeinschaften

e Zunahme von Aufnahmen ausldndischer Kinder und/oder Kinder in der Heimerziehung mit z.T.
schweren, psychischen Storungsbildern, wie z.B. Kinder mit Posttraumatischer Belastungsstdrung,

Essstorungen oder schweren Storungen des Sozialverhaltens

In einer Regierungserklarung vom 18. Mirz 1987 kiindigte der damalige Bundeskanzler Kohl an, dass die
Neuordnung der Jugendhilfe in dieser Legislaturperiode ,,in Angriff genommen* werde (vgl. Butterwegge,
2005). Ziel der Neuordnung sollte sein, den in der Praxis zu beobachtenden Funktionswandel offentlicher
Jugendhilfe auf eine ausreichende rechtliche Grundlage zu stellen und auf dem Hintergrund
gesellschaftlicher Entwicklungen Perspektiven fiir die rechtliche und fachliche Weiterentwicklung der
Jugendhilfe aufzuzeigen. Die Politik weist heute der Jugendhilfe eine Eltern unterstiitzende Funktion zu (vgl.
Butterwegge, 2005). Die vorrangige Erziehungsverantwortung der Eltern ist grundgesetzlich verbiirgt. Dem
Staat kommt - nach der Entscheidung des Verfassungsgebers - auflerhalb der Schule keine mit dem
Elternrecht konkurrierende Erziehungskompetenz zu. Diese entbindet ihn allerdings nicht von der ebenfalls
verfassungsrechtlich verankerten Schutz- und Forderungspflicht gegeniiber der Familie. Da Jugendhilfe in
erster Linie die Forderung der Entwicklung des Kindes oder Jugendlichen im Auge hat, miissen ihre

Leistungen allen auf personlichen Beziehungen gegriindeten Gemeinschaften zuginglich sein, in denen
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Erwachsene und junge Menschen auf Dauer angelegt miteinander leben, dabei aufeinander Einfluss nehmen
und fiireinander Verantwortung tragen. Das Wohl des Kindes und sein Schutz sind unteilbar und kénnen
nicht bestimmten Familienformen vorbehalten bleiben. Ziel der Leistungsangebote ist somit nicht die
Einmischung des Staates in familidre Aufgaben im Sinne einer Vergesellschaftung, sondern
partnerschaftliche Hilfe unter der Achtung familidrer Autonomie.

Dieser Tradition folgt das moderne Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG), das die gesetzliche Grundlage
fiir eine moderne Kinder- und Jugendhilfe darstellt. Im Folgenden soll die Entwicklung des KIHG aus dem
Jugendwohlfahrtsgesetz beschrieben werden, was in dieser Studie als die mesokosmische Ebene betrachtet
wird, die auf die aktuellen Einrichtungen der Jugendhilfe einen entscheidenden Einfluss ausiibt. Im
Anschluss wird die Finrichtung der Kinder- und Jugendhilfe Die Gute Hand als ein Beispiel im

mikrokosmischen Bereich beleuchtet und in seinem strukturellen und inhaltlichen Aufbau vorgestellt.

3.2 Das KJHG: gesetzliche Grundlage fiir eine zeitgemifBle Jugendhilfe

3.2.1 Ausgangspunkt und Voraussetzungen

,,Die Geschichte der gesetzlich geregelten deutschen Jugendhilfe beginnt mit der Zwangserziehung “. Die
guten Absichten zum Schutz junger Menschen vor den Folgen der Verwahrlosung sollten mit
dem Mittel der Zwangserziehung durchgesetzt werden *

(Post, 2002. S. 20)

So charakterisiert Post treffend die Rechtsentwicklung der Jugendhilfe in Deutschland. Ziel war es einerseits,
den ausgestoBenen, verwahrlosten und teilweise kriminellen Kindern und Jugendlichen der damaligen Zeit
einen geschiitzten Raum zu bieten, in dem sie sich zu tiichtigen Gliedern der Gesellschaft entwickeln sollten.
Andererseits wollte sich aber auch der Staat vor den negativen gesellschaftlichen Folgen, welche die
Verwahrlosung und Kriminalisierung von Kindern und Jugendlichen zeitigte, schiitzen (vgl. Post, 2002).
Zumindest in der Theorie war die Einsicht zu erkennen, dass der iibliche juristische Umgang den Betroffenen
keinerlei Chancen auf eine einigermaflen normale Entwicklung erlauben wiirde. Zum Beispiel wurden
Kinder und Jugendliche, die eine Straftat begangen haben eingesperrt ohne therapeutische und/oder
piadagogische Unterstiitzung und somit keinerlei Aussicht auf Resozialisierung in die Gesellschaft. In §1
Abs.1 des Jugendwohlfahrtsgesetzes (JWG) klingt die Aussage, dass jedes Kind und jeder Jugendliche
Rechtsanspruch auf Erziehung zur leiblichen, seelischen und gesellschaftlichen Tiichtigkeit habe (u.a. Kluge,
1984d) durchaus noch als ein ernstgemeintes Bemiihen, die betroffenen Kinder zu fordern und zu
unterstiitzen. Die rechtliche Ausgestaltung stellte sich im Detail jedoch als ausschlieBlich obrigkeitliche,

gegen Kinder und Eltern gerichtete Ausiibung von Zwang dar. So reagierte der Staat iiber den Willen der
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Erziehungssorgeberechtigten - und der Kinder und Jugendlichen ohnehin — hinweg z.B. mit Einweisungen in
Kinderheime, wenn er die Entwicklung des Betroffenen hinsichtlich der gesellschaftlichen Tiichtigkeit oder
der Gefdhrdung der gesellschaftlichen Ordnung aufgrund von kriminellen Delikten in Gefahr sah. Und das
sah er oft und ziemlich schnell. Die Gesetzgebung fiir die Jugendfiirsorge in Deutschland folgte somit von
Anfang an eher ordnungspolitischen denn karitativen Zielsetzungen und richtete sich vor allem gegen die
unteren sozialen Schichten der Bevolkerung. Uber 90 % aller Heimkinder in Deutschland - auch im
Landesjugendheim Viersen - kamen im Jahre 1968 aus unterprivilegierten Schichten (Kluge, 1984 d) und ca.
2/3 der Einweisungen nach der Freiwilligen Erziehungshilfe stammten noch 1972 aus unvollstindigen
Familien (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002. S 101). ,,Bekdmpft* werden sollten mit der Gesetzgebung die
negativen Folgen der gesellschaftlichen Entwicklung im Zuge der Industrialisierung, die Verwahrlosung und
Kriminalisierung der Kinder und Jugendlichen aus dem industriellen Arbeitermilieu. An die Beseitigung der
Ursachen wurde kein Gedanke verschwendet.

Schon im PreuBischen Fiirsorgeerziehungsgesetz Minderjdhriger von 1915, dass bereits samtliche Grundziige
des Jugendwohlfahrtsgesetzes in sich trigt, sieht sich der Staat als Wichter und Beschiitzer der
verwahrlosten oder zu verwahrlosen drohenden Kinder, fiir die er sich verpflichtet, die staatliche Erziehung
zu iibernehmen und diese zu bezahlen (Post, 2002). Ausfiithren durften die staatliche Erziehung vorwiegend
Einrichtungen von meist religios motivierten Trigern, der sich griindenden christlichen Verbinde wie
Caritas, Diakonie Arbeiterwohlfahrt, Parititischer Wohlfahrtsverband usw. — heute: die groen freien Tréager
der Wohlfahrt. Mit dieser Zuweisung der Erziehungsaufgaben an Institutionen mit christlich orientiertem
Weltbild sollte dem vom Staat iibernommenen Auftrag, Kinder und Jugendliche auch unter Ausiibung von
Zwang zu disziplinieren, eine religids untermauerte Legitimation gegeben werden. Aus dieser Abhéngigkeit
konnten sich bis weit in die 70er Jahre hinein die Einrichtungen nicht 16sen. In Teilen ist dies noch heute
spiirbar. Auch verhielten sich die finanziell vom Staat abhidngigen Triger der Freien Wohlfahrt von jeher
mehr als Partner des Staates denn als Interessenvertreter der Einrichtungen geschweige denn der

Fiirsorgeerziehungszoglinge (Post, 2002).

3.2.2 Der Ubergang vom JWG zum KJHG

,»Die moderne Jugendhilfe ist ein Kind des 20. Jahrhunderts, priziser: der sozialstaatlichen Modernisierung,
die diese Epoche in der Weimarer Zeit und spdter in der Bundesrepublik prégte

(Bohnisch, 2002. S. 1035)
Nach dem ersten Weltkrieg inmitten der jungen Weimarer Republik, als es noch kaum behordliche

Jugendidmter gab, keine staatlich anerkannte Ausbildung fiir den Bereich der Jugendwohlfahrt, keine

rechtliche Verankerung, keine wissenschaftliche Forschung in diesem Bereich, ja nicht einmal den Begriff

83



der ,Jugendhilfe“, wurde mit dem Inkrafttreten des Reichsjugendwohlfahrtsgesetzes (RIWG) eine erste
Grundlage dafiir geschaffen. Das auf den ersten Blick sehr fortschrittlich wirkende und iiber das ganze
damalige Deutsche Reich einheitlich gestaltete Gesetz vom 14. Juni 1922 konnte die Erwartungen aber nicht
erfiillen. Die wenig konkret gesetzlich vorgeschriebenen Verpflichtungen wurden nach Inkrafttreten 1924
unter der Vorgabe, es fehle das Geld, durch Notverordnungen aufgeweicht und zu Empfehlungen oder
freiwilligen Leistungen umformuliert (Post, 2002). Die einzige Verpflichtung fiir die in dem Bereich Tétigen
nach dem RJWG, die blieb, war, dass die neu zu griindenden Jugenddmter und Landesjugendimter die
Fiirsorgeerziehung in Deutschland iibernehmen sollten. Trotz aller Schwichen sieht Rauschenbach (2000) in
diesem Gesetz langsam eine Verrechtlichung, Verberuflichung und Institutionalisierung der
Jugendwohlfahrt. Die Jugendwohlfahrt wurde seiner Meinung nach zu einem eigenen und festen Bestandteil
des Sozialstaates. In den 50er Jahren wurde das Jugendwohlfahrtsgesetz JWG aus dem RIWG entwickelt
und in zwei relativ zaghaften Novellen nach 1945 reformiert. Zum Beispiel wurden 1953 die
Notverordnungen von 1924 mit ihren entsprechenden Einschrinkungen aufgehoben. Das
Subsidiarititsprinzip, die verbindliche Einrichtung eines Jugendamtes in jedem Kreis bzw. jeder Stadt und
die Einfiihrung der Jugendwohlfahrtsausschiisse wurden wieder in Kraft gesetzt. 1961 wurden die
Pflichtaufgaben des Jugendamtes durch den § 5 JWG erweitert, Erziehungsbeistandschaft als einzige
institutionalisierte ambulante Form des JWG anstelle von Schutzaufsicht installiert. Die freiwillige
Erziehungshilfe fand eine bundesrechtliche Grundlage (Arbeitsgruppe Heimreform, 2000). Zu erwihnen ist
allerdings, dass sich unabhédngig von den gesetzlichen Vorgaben des JWG in der Praxis schon frither
ambulante und teilstationire Hilfen etablierten.

Rechtlich existierte allerdings lediglich die Erziehungsbeistandschaft als einzige anerkannte ambulante Form
der Hilfen zur Erziehung (u.a. Béuerle, 1978; Gabriel, 2003; Arbeitsgruppe Heimreform, 2000).

In der padagogischen Fachwelt wurde das Gesetz immer wieder aufs Heftigste kritisiert. So wird z.B. im
dritten Jugendbericht der Sachverstindigenkommission der Bundesregierung konstatiert, dass das JWG
aufgrund seiner Herkunft aus dem Polizei- und Strafrecht durch obrigkeitsstaatliche Vorstellungen einer
eingreifenden Verwaltung geprégt sei (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 1972).
Obwohl dieses Gesetz aus heutiger Sicht einen pddagogisch noch vollig unzureichenden Rahmen lieferte, da
es sich ausschlieBlich mit organisatorischen Regelungen beschiftigte sowie durch ,Eingriffs- und
Kontrolldenken* (Kreft, 2000, S. 363) bestimmt war, betrachte ich es als einen Fortschritt, dass nach diesem
Gesetz z.B. der Aufbau von Jugendimtern nun zu einer rechtsverbindlichen Aufgabe der Kommunen wurde
(vgl. auch Rauschenbach, 2000). Der gesetzliche Auftrag fiir die Jugendwohlfahrt blieb allerdings
unzureichend definiert. Trotz der Einfiihrung der Freiwilligen Erziehungshilfe aufgrund der Novelle von
1961 blieb die einzige Pflichtaufgabe die Durchfithrung der vom Vormundschaftsgericht angeordneten
Firsorgeerziehung (Post, 2002). Erziehungshilfen galten als Eingriffsprozeduren. Der rechtliche Rahmen
ging aber bis zur Studentenbewegung durchaus konform mit der allseits verbreiteten Meinung beziiglich
Jugendhilfe. Erst das zunehmend sozialpddagogische Verstindnis der Jugendhilfe, z.B. durch das Wirken
von wichtigen Vertretern der Sozialpidagogik wie Klaus Mollenhauer oder Hans Thiersch nach dem zweiten

Weltkrieg (vgl. Buchkremer, 1995) fiihrte zu einem Umdenken und demzufolge zu Reibungspunkten.
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Inhaltlich sah das JWG grundsitzlich zwei Formen der Unterbringung auBerhalb der Familie vor: die
Unterbringung in einer Pflegefamilie oder in einer Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe. Diese

Fremdunterbringungen waren rechtlich iiber drei Wege moglich. Durch:

1. Erziehungshilfe (EH §§ 5, 6 IWG)
2. Freiwillige Erziehungshilfe FEH (§§ 62,63 JWG)
3. Firsorgeerziehung FE (§§ 64-68 JIWG)

Die auBerfamilidre Unterbringung iiber §§ 5,6 musste durch eine freiwillige Inanspruchnahme seitens der
Erziehungssorgeberechtigten erfolgen. Freiwillige Erziehungshilfe und Fiirsorgeerziehung galten als der
Erziehungshilfe nachgeordnete Hilfen. Freiwillige Erziehungshilfe (FEH) kam aufgrund freiwilliger
Vereinbarungen zwischen Personensorgeberechtigen und Jugendamt zustande, wenn nach § 62 JWG
Jugendliche noch minderjihrig waren und ihre leibliche, geistige und seelische Entwicklung gefihrdet oder
geschadigt erschien (Kluge, 1984d). Die Personensorgeberechtigten mussten also von der Notwendigkeit
einer Heimerziehung iiberzeugt und zur Zusammenarbeit mit dem Jugendamt bereit sein. Bei der
Freiwilligen Erziehungshilfe gaben die Eltern ihre Erziehungsrechte lediglich temporéir ab. Der mit dem
Jugendamt geschlossene Vertrag konnte jederzeit gekiindigt werden (Miiller-Schoéll et al, 1982).

Die Fiirsorgeerziechung wurde vom Vormundschaftsgericht angeordnet, wenn ein Minderjdhriger zu
verwahrlosen drohte oder dies bereits geschehen war. Die gerichtliche Entscheidung bedeutete die
Einschrinkung wesentlicher Elternrechte. Die Anordnung der Fiirsorgeerziehung sollte als ,,ultima ratio®, als
letztes Mittel der Jugendhilfe eingesetzt werden. Tatsdchlich wurden die Voraussetzungen fiir die
Bewilligung einer Hilfe allerdings abhingig von der Herkunft und des soziodkonomischen Status der
betroffenen Familie unterschiedlich gehandhabt. So war es durchaus moglich, dass Heimerziehung aufgrund
freier Vereinbarungen zwischen Eltern und Heimleitung unter Ausschluss des Amtsweges erfolgte (Kluge,
1984d). Einer Heimeinweisung ging nicht selten ein langer Weg durch die Institutionen Jugendamt,
Psychiatrie, Polizei usw. mit dabei stetig zunehmenden Stigmatisierungsprozessen voraus, was im Rahmen
der Bewegungen der Heimkampagne aufs Schérfste angeprangert wurde und in den 70er Jahren im Zuge der
Heimreformen zum Labelling-approach-Ansatz fiihrte, der fundamental fiir die Diskussion der Reformen der
Heimerziehung werden sollte. Die damals fiir Heimeinweisungen herangezogenen Begriffe wie
,Gefiahrdung, Schadigung  und  Verwahrlosung* beschrieben lediglich  gesellschaftliche
Normalitidtsvorstellungen iiber die Definition von abweichendem Verhalten, wirkten stigmatisierend und
stellten vor allem keine fachliche Legitimation fiir die staatliche Anordnung einer Fremdunterbringung dar
(Arbeitsgruppe Heimreform, 2002).

Kluge (1984, S. 10) stellte fest, dass ,,die gesetzlichen Voraussetzungen zur Gewdhrung von FEH und FE
inhaltlich unbefriedigend und sozialpidagogisch mehrdeutig erscheinen. Denn Fiirsorgeerziehung gilt im
Gegensatz zur Freiwilligen Erziehungshilfe immer noch als stédrkeres, ja als allerletztes Korrekturmittel.
Durch das damalig installierte Hilfssystem mit der Vielzahl an unscharf umrissenen Verordnungen und

Erlassen wurden den einzelnen Mitarbeitern in Jugenddamtern und Vormundschaftsgerichten eine grofe
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Verantwortung iibertragen. Schwerwiegende Entscheidungen waren nicht selten die Folge von subjektiv
Emotionen einzelner Zustindiger.

Die Entscheidung fiir die jeweilige Erziehungshilfe wurde in ein hierarchisches System eingebunden, das je
nach dem Grad an Fehlentwicklungen und individuellen Auffilligkeiten immer mehr eingriff und
kontrollierte. Zwingend notwendig wire diese hierarchische Abstufung der Hilfen nicht gewesen. Das JWG
liel nach §§ 5,6 eigentlich ausreichend Handlungsspielraum fiir ausdifferenziertere Hilfeinterventionen. In
der Entscheidungspraxis der Jugendamter wurden die Freirdume jedoch selten genutzt. Bis in die 70er Jahre
hinein wurde den disziplinierenden und kontrollierenden Interventionen in den Einzelfallentscheidungen
Vorrang eingerdumt und die Empfanger der Jugendhilfema3nahmen wurden ,,nicht als Subjekte, sondern als
Objekte behordlicher Erziehungsgewalt angesehen (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002, S. 80). Somit
mutierte bei Erziehungsproblemen, denen weder Eltern noch Schule Herr wurden, die vollstationire
Unterbringung zur ersten und nahezu letzten Interventionsmoglichkeit. Nicht eine unterstiitzende und
hilfeorientierte Sozialarbeit, die an den Ursachen der Problemlagen ansetzte, sondern eine defizitorientierte
und in abweichende Verhaltensmuster eingreifende autoritdre Interventionspraxis war vorherrschend. Die
Eltern wurden eher als Gegner denn als Partner behandelt (Post, 2002). Zusitzlich wurde im Alltag in den
Heimen deutlich, dass in den gleichen Einrichtungen Kinder- und Jugendliche aufgrund unterschiedlicher
Rechtsformen lebten. Uber die Kopfe der Betroffenen hinweg wurden Entscheidungen iiber
Fremdunterbringungen getroffen. Das Jugendamt hatte meist wenig bis keine Informationen iiber die
ausfithrenden Einrichtungen, in welche eingewiesen wurde. Es gab kaum Verbindungen zu den Heimen oder
zu den leiblichen Eltern. Heimeinweisungen kamen nicht selten zustande aufgrund von finanziellen
Gegebenheiten, Platzkapazititen in den FEinrichtungen und personlichen Einzelfalliiberlegungen und
subjektiven ideologischen Vorstellungen einzelner Sachbearbeiter des Jugendamtes.

Erst im Zuge der Reformbewegungen in den 70 er Jahren setzte sich ein verdndertes Verstindnis auf breiter
Basis durch. Das Jugendamt als Instanz staatlicher Kontrolle geriet zunehmend in den Focus der 6ffentlichen
Kritik. Ambulante Erziehungshilfen wurden ausgebaut, geeignete Diagnoseverfahren entwickelt, fachliche
und qualitative Standards verbessert, Teamentscheidungen fiir Heimeinweisungsprozesse eingefiihrt
(Arbeitsgruppe Heimreform, 2002).

Die Fiirsorgeerziehung nach §§ 64-68 JWG ist schlieBlich aufgrund des offentlichen Interesses nach den
politischen Aktionen der Heimkampagne nahezu vollstindig aus dem Jugendhilfesystem verschwunden. Das

machen die folgenden Zahlen deutlich.
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Diagramm 3.1: Anteil der Unterbringungen nach §§ 5,6 JWG; Freiwillige Erziehungshilfe FEH,
Fiirsorgeerziehung FE 1969 und 1981 (Arbeitsgruppe Heimreform, 2002)

Wihrend im Jahre 1969 noch fast jedes siebte Kind in Erziehungsheimen aufgrund angeordneter
Fiirsorgeerziehung eingewiesen wurde, waren dies im Jahre 1981 noch lediglich knapp zwei Kinder und
Jugendliche von hundert.

Der relativ hohe Anteil der im JWG eigentlich nachgeordneten Freiwilligen Erziehungshilfe und
Firsorgeerziehung lag unter anderem auch an den unterschiedlichen Finanzierungs- und
Zustiandigkeitsregelungen. Die Unterbringung nach §§ 5,6 lag ausschlieBlich in der Zustindigkeit des
kommunalen Jugendamtes, mit der Kommune als entsprechendem Kostentriger. Die beiden anderen
Unterbringungsarten waren nahezu ausschlieBlich Sache der Landesjugendidmter (Arbeitsgruppe
Heimreform, 2002). Der Wegfall der Eingriffsmoglichkeiten ,Fiirsorgeerziehung® und ,Freiwillige
Erziehungshilfe* mit Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991 fiel den Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe in den meisten Landesjugendamtsbereichen nicht leicht, war dies doch mit
folgenreichen Anderungen verbunden. So waren die Heime von nun an gezwungen, sich direkt mit den
jeweiligen Mitarbeitern der lokalen Jugenddmter direkt auseinander zu setzen ohne eine generelle
Riickendeckung von ganz oben (Post, 2002).

Bereits Anfang der 70er Jahre wurde um eine Neuordnung der gesetzlichen Grundlage der Jugendfiirsorge
gerungen. Mit einem Diskussionsentwurf von 1973 begann die Vorgeschichte der Entwiirfe zu einem neuen
Jugendhilferecht, dem verschiedene Referentenentwiirfe folgten, ein Regierungsentwurf 1978 und ein
Gegenentwurf des Bundesrates 1979. Im Mai 1980 wurde aus finanzpolitischen Griinden ein vom Bundestag
verabschiedetes Jugendhilfegesetz vom Bundesrat gestoppt. Daraufhin folgten weitere Referentenentwiirfe,
die 1989 in einem Regierungsentwurf schlieBlich zur Grundlage des Kinder- und Jugendhilfegesetzes

wurden (Struck, 2002).
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3.2.3 Das KJHG - ein modernes Gesetz fiir eine moderne Jugendhilfe

»Jugendhilfe versteht sich spdtestens seit in Kraft treten des Kinder- und Jugendhilfe-gesetzes 1991 als eine
sozialstaatliche Leistung fiir Eltern, sie bei der immer schwierigen Aufgabe, Kinder
grofs zu ziehen aktiv zu unterstiitzen und fiir junge Menschen, sie bei ihrem
Weg ins Leben und in die Gesellschaft fordernd zu begleiten.

(Fegert et al, 2004. S.19)

Aus dem noch an die zwanziger Jahre angelehnten Jugendwohlfahrtsgesetz wurde, wie bereits im vorherigen
Kapitel erwihnt, nach einem unendlich langen Reformprozess das moderne Sozialleistungsgesetz Kinder-
und Jugendhilfe (SGB VIII/KJHG) als Achtes Buch in das Sozialgesetzbuch SGB integriert.

Das am 3. Oktober in den neuen Bundesldndern und am 1. Januar 1991 in den alten Bundeslindern in Kraft
getretene Kinder und Jugendhilfegesetz beriicksichtigte neue Erkenntnisse und Ansétze der Sozialisations-
und Péddagogikforschung sowie der FErziehungswissenschaften. Ziel war es das Jugendhilferecht
leistungsrechtlich  auszuformen, die Jugendhilfeleistungen ohne Einzelfallausnahme in lokale
Verantwortungsbereiche zu iibergeben, das Leistungsangebot um Vorsorge und Privention zu erweitern und
die Beteiligung und Mitwirkung der Eltern bei den Hilfeformen gesetzlich zu verankern (Post 2002). Am
wenigsten gelungen ist der Bereich der Pravention.

Hinsichtlich der fachlichen Anforderungen, der rechtlichen Rahmenbedingungen und den beabsichtigten
Leistungsgedanken des KJHG kann man von einer ,,Entdramatisierung® oder ,Normalisierung” der
Jugendhilfe, besonders der stationdren Erziehungshilfen bzw. der traditionellen Heimerziehung mit ihrem
reglementierenden Charakter sprechen (Winkler, 1990). Das noch im Jugendwohlfahrtsgesetz dominierende
obrigkeitsstaatliche Prinzip des Eingriffs und der Reglementierung wurde ersetzt durch Prinzipien wie
Respekt vor der Erziehungsautonomie der Eltern und Transparenz des Betreuungsangebots (Schrapper
1995). Aus dem JWG konnte alles und nichts herausgelesen werden. Das JWG bezog die Verpflichtung, fiir
einzelne Kinder und Jugendliche titig zu werden, aus eingriffsrechtlich  konstruierten
ErziehungsmaBnahmen, fiir die iiberwiegend die Landesjugenddmter zustindig waren. Davon freie
Einzelhilfen waren rechtlich unscharf geregelt mit ungekldartem Verpflichtungsgrad und erheblichen
Abgrenzungsproblemen zu den eingriffsrechtlichen ErziehungsmaBnahmen (Post 2002, S. 53). Das KJHG
betont die Freiwilligkeit der Hilfsangebote und die partnerschaftliche, gleichgestellte Zusammenarbeit mit
den Eltern und Familien. Gemeinsam und partnerschaftlich wird eine adidquate Losung fiir die
Problemstellung des Kindes bzw. des Jugendlichen gesucht. Die Mitwirkung der beteiligten
Personensorgeberechtigten und des Kindes oder Jugendlichen werden in § 37 festgelegt. Diese haben vor der
Inanspruchnahme einer Hilfe zur Erziehung ein Recht auf intensive und ausfiihrliche Beratung. Die
ausfithrende Einrichtung — meist eine anerkannte Einrichtung der freien Triger der Kinder- und Jugendhilfe -
wird dann von der Familie und dem Jugendamt gemeinsam beauftragt, eine stationire, teilstationidre oder
ambulante Behandlung bzw. Foérderung fiir das Kind durchzufiihren. Der junge Mensch mit seiner Familie

wird nach dem Wunsch und Wahlrecht § 5 an der Auswahl der in Frage kommenden Einrichtung bzw.
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Dienstleistung beteiligt. Dem Wunsch wird entsprochen, wenn nicht unverhiltnismiBige Mehrkosten
dadurch auftreten.

Im JWG waren Leistungen der Jugendhilfe nur in zwei Paragraphen geregelt. Es befasste sich vielmehr ,,mit
Organisationsnormen und der Regelung von Eingriffsbefugnissen® (Struck, 2002. S. 532). Das neue Kinder-
und Jugendhilfegesetz ist dagegen wesentlich leistungsrechtlicher orientiert, was in individuellen
Rechtsanspriichen deutlich wird. Nach § 27 des KJHG haben z.B. die Personensorgeberechtigten einen
einklagbaren Rechtsanspruch auf Heimerziehung als institutionelle Form der Fremdunterbringung von
Kindern und Jugendlichen, wenn Sie eine dem ,,Wohle des Kindes oder Jugendlichen entsprechende
Erziehung nicht gewéhrleisten konnen®. Nach dieser seit 1991 giiltigen Rechtslage ist Heimerziehung fiir die
Eltern grundsitzlich eine freiwillige MalBnahme, was fiir Einrichtungen und Jugenddmter starke
Umorientierungen bei Gestaltung, Vermittlung und Begleitung der Angebote mit sich gebracht hat
(Kreft/Mielenz, 1996). Post (2002) kritisiert wie viele andere Vertreter der Fachwelt an dieser Stelle, dass es
der Gesetzgeber bewusst versdumt hat, origindre Kinderrechte im KJHG zu verankern. In § 27 hat nicht das
Kind bzw. der Jugendliche, sondern ,,ein Personensorgeberechtigter (...) bei der Erziehung eines Kindes oder
eines Jugendlichen Anspruch auf Hilfe (Hilfe zur Erziehung), wenn eine dem Wohl des Kindes oder des
Jugendlichen entsprechende Erziehung nicht gewéahrleistet ist und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet
und notwendig ist“ (SGB VIII, § 27. S. 15). In der Begriindung der Regierung steht, dass der offentlichen
Jugendhilfe kein eigenstindiger Erziehungsauftrag zukdme. Leistungen der Jugendhilfe konnten Kindern und
Jugendlichen nur mittelbar iiber eine Unterstiitzung der Eltern zugute kommen (Post 2002, S. 44). Weitere
Rechtsanspriiche bestehen im SGB VIII zB. auf einen Kindergartenplatz oder die fiir
Behandlungseinrichtungen wie Die Gute Hand wichtige Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte junge
Menschen (SGB VIII, § 35a). Wenn die Voraussetzungen erfiillt sind, ist der Gesetzgeber nach dieser
Gesetzeslage gezwungen, die Hilfe zu gewihren, unabhiingig von finanziellen Uberlegungen. Dies markiert
einen deutlichen Ubergang vom ,Eingriffsrecht zum ,,Leistungsrecht”, auch wenn das KJHG durchaus
eingriffsrechtliche Moglichkeiten besitzt (vgl. u.a. Struck, 2002).

Zwischen dem Elternrecht und dem Auftrag nach § 27, eine Hilfe zur Erziehung zu gewihrleisten, kommt es
nicht selten zu Meinungsverschiedenheiten und Spannungen zwischen den verschiedenen Partnern. Die
Einrichtungen sind grundsitzlich dazu verpflichtet nach dem Elternmitspracherecht § 9, 37, 38 und anderen,
den Vorstellungen der Eltern in Fragen der Erziehung nachzukommen, wenn diese sich dazu @uBlern. Dies
kann mit den piddagogischen Vorstellungen der professionellen Jugendhilfeeinrichtungen kollidieren. Wenn
sich daraus uniiberbriickbare Meinungsverschiedenheiten entwickeln, ist nach § 38 das Jugendamt
einzuschalten, das abwégen muss, ob sich ein Weg zum Vormundschaftsgericht nach § 50 Abs. 3 KIHG mit
dem Ziel eines Verfahrens nach §§ 1666 Biirgerliches Gesetz Buch lohnt. In der Praxis hat sich gezeigt, dass
dies nur sehr selten zur Anwendung kommt. In der Regel wird versucht mit den Eltern einen Kompromiss zu
finden, soweit dies mit den Belangen und Notwendigkeiten der betroffenen Kinder vereinbar ist.

Am 1. Oktober 2005 wurde mit dem Gesetz zur Weiterentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe KICK der
Schutz von Kindern und Jugendlichen sowohl im Bereich des Familienrechts als auch in der Kinder- und

Jugendhilfe gestérkt. Die §§ 42 und 43 SGB VIII zur Regelung von vorldufigen Maflnahmen zum Schutz
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von Kindern und Jugendlichen wurden zusammengefasst und neu geordnet. Die neue Gesetzesfassung
erleichtert es auch, Minderjdhrige in akuten Gefahrensituationen vor ihren Eltern zu schiitzen. Neben der
Anderung der Regelung zur Inobhutnahme sollten ebenso die Kontrollfunktionen des Jugendamtes im KICK
gestirkt werden. Die wichtigsten Regelungen sind durch den neu eingefiigten § 8a ,,Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefiahrdung* SGB VIII erfolgt.

Die Leistungsangebote der Hilfen zur Erziehung werden nach dem KJHG folgendermal3en unterschieden: §
28 Erziehungsberatung, § 29 Soziale Gruppenarbeit, §30 Erziehungsbeistandschaft, §31 Sozialpddagogische
Familienhilfe, § 32 Erziehung in einer Tagesgruppe, § 33 Vollzeitpflege, §34 Heimerziehung, sonstige
betreute Wohnform, § 35 Intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung. Mit der Einfiihrung des § 35a am
16. Februar 1993 werden nun ausdriicklich auch solche Kinder und Jugendliche aufgenommen, die seelisch
behindert - also chronisch psychisch krank - oder von einer solchen Behinderung bedroht sind. Mit dieser
Neuordnung wurde ein jahrzehntelanger Streit beendet, ob fiir diese Kinder Sozialhilfe oder Jugendhilfe
zustdndig ist. Vor allem in der Guten Hand in Kiirten-Biesfeld werden vorwiegend Kinder nach dieser
gesetzlichen Grundlage behandelt. Dies rithrt aus der Tatsache, dass es sich in Biesfeld nicht um ein
Kinderheim im klassischen Sinne handelt, sondern um eine heilpddagogische und psychotherapeutische
Behandlungseinrichtung, in der Kinder mit zum Teil schweren psychiatrischen Syndromen betreut und
behandelt werden. Kinder und Jugendliche mit diagnostizierten psychiatrischen und psychischen
Krankheiten, bei denen - oft bei einem Aufenthalt in einer Kinderpsychiatrie oder durch einen ambulanten
Kinder- und Jugendpsychiater - eine Indikation fiir die ldngerfristige Betreuung und Behandlung im Rahmen
der Kinder- und Jugendhilfe gestellt wurde, sind somit gesetzlich unter den Paragraphen 35a des KJHG
subsumiert.

Der Erfolg der Intervention wird regelmiflig in den im KJHG verankerten Hilfeplanverfahren nach § 36
tiberpriift. Dabei handelt es sich allgemein um ein Instrument zur Entscheidung und Regelung von
Einzelfillen, dass die Kinder und Jugendlichen in den Focus stellt und sie nicht zum Objekt staatlicher
Abldufe macht. In der Regel alle 6 Monate treffen sich die Personensorgeberechtigten mit dem betroffenen
Kind oder Jugendlichen, die zustindigen Fachkrifte des Jugendamtes, die Lehrer, Gruppenerzieher und
fachiibergreifenden Dienste der ausfiihrenden Einrichtung und reflektieren die Zielerreichung der letzten 6
Monate, besprechen die aktuelle Situation einschlieBlich der familiiren Vorkommnisse und legen die weitere
Vorgehensweise fest (sieche Kapitel 3.2.4).

Ein weiteres Instrumentarium zur Gewihrleistung bzw. Uberpriifung von Effektivitit und Erfolg ist durch
die Einfilhrung des § 78b im Rahmen einer Neuregelung der Entgeltfinanzierung fiir (teil-)stationire
Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe am 29. Mai 1998: ,Voraussetzung fiir die Ubernahme des
Leistungsentgeltes“ (vgl. SGB VIII, 1991. S.32), eingefiihrt worden. So heiit es darin, dass der ,, Triger der
offentlichen Jugendhilfe zur Ubernahme des Entgelts gegeniiber dem Leistungsberechtigten verpflichtet* ...
ist..., ,,wenn mit dem Trédger der Einrichtung oder seinem Verband Vereinbarungen iiber (...) Grundsitze und
MaBstibe fiir die Bewertung der Qualitét der Leistungsangebote sowie iiber geeignete MaBBnahmen zu ihrer
Gewihrleistung (Qualititsentwicklungsvereinbarung) abgeschlossen worden sind“ (SGB VIII, 1991. S. 32).

Damit wurden die Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe gesetzlich zu Transparenz und dem Nachweis
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der Effektivitit ihrer MaBnahmen und Methoden verpflichtet. Im Heilpiddagogisch-Psychotherapeutischen
Zentrum Die Gute Hand in Kiirten Biesfeld wird dies z.B. durch die Unterhaltung einer eigenen
Forschungsabteilung, das Institut fiir Qualititsentwicklung in Jugendhilfen ,,quer*, umgesetzt (vgl. Die Gute
Hand, 2003).

In aller Regel hat die Hilfe zur Erziehung zum Ziel, nicht nur die Folgen des Fehlverhaltens der Eltern bei
ihrem Kind zu korrigieren, sondern auch die Probleme in der Familie iiberhaupt. So heifit es in § 37 Abs. 1
KJHG: ,.Durch Beratung und Unterstiitzung sollen die Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie
innerhalb eines im Hinblick auf die Entwicklung des Kindes oder Jugendlichen vertretbaren Zeitraums so
weit verbessert werden, dass sie das Kind oder den Jugendlichen wieder selbst erziehen kann. Wihrend
dieser Zeit soll durch begleitende Beratung und Unterstiitzung der Familien darauf hingewirkt werden, dass
die Beziehung des Kindes oder Jugendlichen zur Herkunftsfamilie gefordert wird. Ist eine nachhaltige
Verbesserung der Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie innerhalb dieses Zeitraums nicht
erreichbar, so soll mit den beteiligten Personen eine andere, dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen
forderliche und auf Dauer angelegte Lebensperspektive erarbeitet werden* (SGB VIII, 1991. S. 17). Es wird
auch deutlich, dass das Gesetz mit der Sanktion einer alternativen Lebensperspektive fiir das Kind droht,
falls die Vorgabe nach § 37 nicht erfiillt werden kann. Allerdings ist dies nur auszufiihren, wenn die Eltern
dem zustimmen und somit nicht von Bedeutung.

Ein weiteres Instrument ist die Jugendhilfeplanung nach § 80, welche die Arbeit der 6ffentlichen und freien
Triger der Kinder- und Jugendhilfe verbindet und auch die Kinder und Jugendlichen mit in die Planungen
einbezieht.

Auch die rechtliche Zustindigkeit und damit die Finanzierung der Heimerziehung wurde durch die
Einfithrung des KJHG neu geregelt. Nach § 85 ist im Vergleich zum JWG immer dasjenige Jugendamt
zustdndig, wo das Kind bzw. der Jugendliche seinen Aufenthaltsort hat. Voraussetzung hierfiir war eine
Kommunalisierung der Kinder- und Jugendhilfe, ,,durch die grundlegend die ortlichen Triger fiir die
Leistungserbringung zustdndig wurden, und die damit vollzogene Vereinheitlichung der Rechtsgrundlagen
und Finanzierungszustindigkeiten fiir Fremdplatzierungen* (Struck, 2002. S. 532).

Eine Folge des KJHG bezieht sich auf die Inanspruchnahme von stationdrer Erziehungshilfe. Ein Grund fiir
die starke bzw. gleichbleibende Inanspruchnahme von Heimerziehung sind die verdnderten gesetzlichen
Rahmenbedingungen seit Einfithrung des KJIHG im Jahre 1991. Der Adressatenkreis fiir erzieherische Hilfen
ist durch den § 41 KJHG im Prinzip erweitert worden. Fordermoglichkeiten bestehen dadurch grundsitzlich
iber die Volljdhrigkeit hinaus. Der Gesetzgeber passt die reellen Hilfemdglichkeiten fiir junge Volljdhrige
den gesamtgesellschaftlichen Verinderungen in bezug auf krisenhafte Uberginge von der Familie in ein
eigenstindiges Leben, der Verlidngerung von Ausbildungszeiten und jugendlichen Suchbewegungen an. Eine
zweite Neuerung ergibt sich durch die Hinzunahme des § 35a, nach dem seelisch behinderte junge
Menschen, die bislang vergleichbare andere Sozialleistungen erhielten, grundsitzlich dem Geltungsbereich
der Jugendhilfe zuzurechnen sind. Damit wurde die Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und
Jugendliche eindeutig in die Jugendhilfe integriert und zwar als erweiterter Bestandteil der Hilfen zur

Erziehung (SGB VIII, § 35a ff).
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Faktisch wird aber keinem jungen Menschen mehr Hilfe als frither gewihrt, verindert hat sich nur die
sachliche Zustandigkeit.

Auch immer noch bestehende Struktur- und Handlungsdefizite in der derzeit bestehenden Praxis von
Hilfeplanungsprozessen, den Bedarfsbegriindungen fiir Heimunterbringungen in Jugenddmtern und dem real
verfiigbaren Angebot an ambulanten Hilfen haben zur Folge, dass stationidre Erziehungshilfen nach wie vor
ihren zentralen Stellenwert nicht verloren haben (Biirger et al, 1994; Ames et al, 1996). Ambulante und
priaventive Angebote sind vielerorts noch nicht ausreichend ausgeschopft und die Notwendigkeit der
Forderung und weiteren Etablierung dieser Angebote wurden noch nicht hinreichend erkannt und umgesetzt.
Zwar wird im KJHG ein Katalog an erzieherischen Hilfen beispielhaft vorgegeben, wenn dieser Katalog aber
zu starr bleibt und die Kinder und Schwierigkeiten eher dem Angebot angepasst werden als umgekehrt, dann
kann die Hilfe am eigentlich notwendigen Hilfebedarf, der sich aus den individuellen Belastungen der

Betroffenen ergibt, vorbei gehen.

Zusammenfassend kann ich Post zustimmen, dass das KJHG die Heimerziehung zur grundlegendsten
,Kursdnderung ihrer Geschichte* (Post 2002, S. 47) bewegt hat. Thre Legitimation basiert nicht mehr auf
Eingriffsrechten wie im JWG. Die Heimerziehung ist sehr viel differenzierter und komplexer geworden.

Post (2002) weist auf einige Unklarheiten und Schwachstellen des KJHG hin. So erhalten die Einrichtungen
der Jugendhilfe zwar einen Offentlichen Erziehungsauftrag, der jedoch keine eigenstindigen Rechte
tibertrigt. Dieser Auftrag ist einerseits abhingig vom Elternwillen, andererseits eingebunden in §1, Abs. 1
KJHG. Weiterhin stehen nach dem KJHG zwar die Kinder und Jugendlichen unangefochten im Mittelpunkt
des Auftrages, andererseits haben die Einrichtungen aber keine losgeloste Schutzfunktion. Schutz vor
Missbrauch des Elternrechts fiihrt iiber §§ 1666 und §§ 1666a BGB und erst neuerdings, seit dem 1. Oktober
2005 iiber § 8a SGB VIII. Die Kunst ist, die Grundrechte der Kinder und Jugendlichen zu wahren
(Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2000), die Eltern soweit wie irgend moglich

einbeziehen und den 6ffentlich-rechtlichen Erziehungsauftrag fiir den Einzelfall erfiillen.

3.2.4 Der Hilfeplanungsprozess nach dem KJHG

,,Mit der Hilfeplanung wurde ein Weg der Aushandlung notwendiger und geeigneter ldangerfristiger Hilfen
zur Erziehung beschritten, der den Definitionen und Wiinschen der beteiligten
jungen Menschen und ihrer Eltern Raume gegeniiber den beteiligten
Jugendhilfexperten einrdumt

(Struck, 2002. S. 533)

Wihrend frither Mainahmen der Erziehungshilfe nach dem JWG oft mit fremdbestimmten Eingriffen in

Verbindung gebracht wurden, hat nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz von 1991 ein grundlegender
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Perspektivwechsel stattgefunden. Nicht das obrigkeitsstaatliche Kontroll- und Eingriffsreglementarium soll
die Kinder und Jugendhilfe bestimmen, sondern eine auf Freiwilligkeit, Partnerschaftlichkeit und
Mitbestimmung ausgerichtete Hilfe und Forderung ist das Ziel.

Mit dem Hilfeplanverfahren (HPG) nach §§ 36,37 wurde im KJHG ein Instrumentarium aufgenommen, dass
es ermdglichen soll, einen zeit- und zielgerichteten Hilfeverlauf einzuleiten und diesen iiberpriifbar zu
machen. Die Mitwirkung der Beteiligten, das Verfahren innerhalb des Jugendamtes, die Zusammenarbeit mit
diesem sowie die Durchfithrung der Hilfe soll als ,,kommunikativer Prozess* verstanden werden, der bereits
im Verfahren zur Entscheidung iiber eine zu gewéhrende Hilfe beginnt und erst mit deren Beendigung endet
(Post, 2002). Die Kommunikation muss sich erstrecken auf Beratung und das Offerieren des Angebots der
relevanten Hilfen und Leistungen zur Verschaffung eines Uberblicks iiber die Moglichkeiten fiir die
Beteiligten, die in Frage kommende Hilfe zur Erziehung, die verwaltungs- und verfahrenstechnischen
Zustindigkeiten und Abliufe, den Umgang mit personlichen Daten (§ 61 ff), die Folgen fiir die Ausiibung
des Personensorgerechts bei bestimmten Hilfen (§ 38), die Mitwirkungsrechte und —pflichten (§ 36), das
Wunsch —und Wahlrecht (§ 5) sowie den Beteiligungsanspruch des Kindes oder Jugendlichen (§§ 8, 36), die
Bedeutung des § 9 (Grundrichtung der Erziehung) fiir die Hilfe zur Erziehung und die Kostenfolgen und
Kostenbeitragsregelungen.

Die Personensorgeberechtigen sind zur Mitwirkung berechtigt und verpflichtet. Bei Verweigerung fehlt ein
fir die Erbringung der Hilfe unverzichtbares Element. Das Kind bzw. der Jugendliche ist entsprechend
seinem Entwicklungstand nach § 8 KJHG zu beteiligen.

Im Uberblick wird an dieser Stelle dargestellt wie sich eine Hilfeplanung nach der neuen gesetzlichen
Regelung des Kinder und Jugendhilfegesetzes in den einzelnen Schritten darstellt:

Nachdem sich die Personensorgeberechtigten, das betroffene Kind oder auch sonstige Institutionen oder
Personen (z.B. Schule, Polizei, Arzte Verwandte des Kindes oder Nachbarn) beim Jugendamt gemeldet
haben, kommt es zunichst zu einem Beratungsgespréich, bei dem der Sozialarbeiter des Jugendamtes die
betroffene Familie und das Kind intensiv berdt und die Konsequenzen einer potentiellen Hilfestellung
erklart. Wird die Hilfeleistung fiir notwendig erachtet und sind sich alle beteiligten Personen iiber die Art
und Weise der Hilfe einig, kommt es zum zweiten Schritt des Hilfeplanungsprozesses.

Dieser besteht aus zwei Teilen. Dem Fachgesprich und den Hilfeplangesprich nach § 36. An dem
Fachgespriach nehmen nur die zustindigen Fachkrifte des Jugendamtes teil. Hinzugezogen werden konnten
Vertreter anderer Fachdienste, wie z.B. Psychologen, Arzte und Lehrer. Beim anschlieBenden
Hilfeplangesprich sind Eltern und die Kinder/Jugendlichen ebenfalls beteiligt. Die Entscheidung tiber Art
und Umfang soll von allen Beteiligten getragen und die Interessen aller sollen beriicksichtigt werden. Somit
werden derartige Interventionsmafnahmen nicht mehr hierarchisch von oben verordnet. Die Angehorigen
aus den hilfesuchenden Familien werden nicht mehr als ,,Versager und Bittsteller* betrachtet, denen Hilfe
angedroht wird, hochstens mildtitig gewihrt wird, sondern als ,,Partner mit Rechtsanspruch auf Hilfe*
(Spith, 1992, S.150), ohne deren Zustimmung und Mitwirkung keine Hilfe zur Erziehung moglich wird.

Das Instrumentarium der Hilfeplanung hat sich nach ca. 15 Jahren seit Einfithrung durch das KJHG im

Groflen und Ganzen bewdhrt. Nach den Ergebnissen des Projektes Jugendhilfe und sozialer Wandel
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(Schefold et al, 1999) gaben z.B. 70% der befragten Jugendamter an, dass die Wiinsche des Adressaten beim
Hilfeplanverfahren einen groBen Finfluss auf die Hilfeentscheidung haben, was im Sinne der freien
Selbstbestimmung und Kooperation mit den betroffenen Familien als duBSerst begriiBenswert zu bezeichnen
ist. Allerdings zeigen sich in der alltdglichen praktischen Arbeit auch Schwachstellen und Defizite. Schefold
et al (1999) konnten belegen, dass sich die Adressaten hédufig nicht iiber die Bedeutung des
Hilfeplangesprichs bewusst sind und demzufolge auch nicht ihre Interessen addquat einbringen und diese
dort vertreten. Und auch die Kinder und Jugendlichen selber sind sich meist nicht der Einflussmoglichkeiten
beim HPG bewusst. Sie fiihlen sich oft nicht ausreichend ernst genommen und haben den Eindruck, ihren
Wiinschen wird zu wenig Bedeutung geschenkt. Nach der Studie Jugendhilfe und Sozialer Wandel werden
Wiinsche oft als ,,unangemessene Anspruchshaltungen disqualifiziert; sie spielen auch bei der Befragung
von Einrichtungen eine deutlich geringere Rolle als bei der Befragung von den Jugendidmtern
(Bundesverband Katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen e.V., 2001, S. 37). Im
Gegenzug scheint der Kostenfaktor fiir die konkrete Entscheidung einer Hilfe zur Erziehung einen gréBeren
Einfluss bei den Einrichtungen zu haben als die Adressatenwiinsche. Der Praxisalltag seit Einfithrung des
KJHG hat gezeigt, dass die Verdnderungen aufgrund des Hilfeplanungsverfahren zwar grundsitzlich als
positiv zu bewerten sind aber nichts desto trotz noch Verbesserungsbedarf besteht. Vor allem die
Partizipation und Entscheidungsbeteiligung der Eltern und Kinder im Hilfeplanverfahren ist noch
optimierbar. Mogliche Konsequenzen und Schlussfolgerungen hierzu werden im Kapitel 4.5 dieser Arbeit

behandelt.

3.2.5 Zusammenfassung und Auswirkungen

,Mit der Erweiterung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes um den §35a wurde zudem
ab 1993 ein gesetzlicher Anlass zur Kooperation von Jugendhilfe und
Jugendpsychiatrie geschaffen®

(Fegert et al, 2004. S.15)

Wenn ich mir nun iiber die Jahre hinweg die Gesetzesentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe ansehe,
kann ich folgende Entwicklung erkennen: Zuerst gab es das Instrumentarium des Strafrechts und spiter dann
ein immer mehr zum Erziehungsgedanken hin ausgerichtetes und sich immer weiter aufficherndes und damit
differenzierendes Rechtsgebilde, was schlieBlich und endlich in das mittlerweile iiber 15 Jahre bestehende
Kinder- und Jugendhilfegesetz miindete. Das erste Gesetz ohne ausschlieflich strafrechtlichen Inhalt war das
preuBische Gesetz fiir die Fiirsorgeerziehung Minderjdhriger (Scherper 1981). Deutlicher wurde der
Erziehungsgedanke dann schon im gednderten Gesetz Art. A, 1a iiber die Zwangserziehung. 1922 wurde das
Reichsjugendwohlfahrtsgesetz mit der Schutzaufsicht und Fiirsorgeerziehung verabschiedet, daraus in den

50er Jahren das Jugendwohlfahrtsgesetz abgeleitet und 1991 schlieBlich das Kinder- und Jugendhilfegesetz
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geschaffen mit dem betont freiwilligen Aspekt, den Kooperationswiinschen mit den Eltern und v.a. mit der
Abstandnahme von jeglichen strafrechtlichen und unfreiwilligen Erziehungsmafinahmen. Es hat also eine
Rechtsentwicklung stattgefunden, die mit der Rechtsentwicklung in vielen anderen Bereichen iibereinstimmt.
Die Regelungen wurden differenzierter, individueller, dem Zweck besser angepasst durch das Eingehen auf
verschiedene und unterschiedliche Lebenstatbestinde und damit leichter umsetzbar und vor allen Dingen den
Grundrechten besser angepasst und damit rechtsstaatlicher. Sicherlich ist der Idealzustand noch nicht
erreicht. Es ldsst sich aber feststellen, dass die Kinder- und Jugendhilfe aus rechtsstaatlicher Sicht auf einem
guten Weg ist und den sozialen Wandel in der Gesellschaft angemessen abbildet.

Welche Folgen ergaben sich nun fiir die FEinrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe aufgrund der
modifizierten gesetzlichen Bedingungen? Neben der Installierung des bereits erwihnten Instrumentariums
des Hilfeplanungsprozesses, der damit verbundenen notwendigen und erwiinschten Einbindung der Eltern
und Kinder an der Entscheidungsbeteiligung iiber eine Hilfe zur Erziehung, der Diskussion und Implikation
tiber die Rechte von Kindern (siehe Kapitel 3.4.5) usw. ergeben sich vielfiltige inhaltliche, strukturelle und

organisatorische Auswirkungen fiir die betroffenen Einrichtungen.

Eine Aufgabe der stationdren Heimerziehung liegt heute darin, ,,Gefdhrdungskrisen zu bewiltigen, ohne vor
der Vorgeschichte zu kapitulieren und tragfdhige Perspektiven fiir die Kinder und Jugendlichen zu
schaffen...”“. (Kurz-Adam, 2005, S. 6). Den voll- und teilstationdren Angeboten der Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe kommt durch die Sozialraumreformen zunehmend ,,der Platz der Letzthilfe oder
eines letztinstanzlichen Residuums erzieherischer Hilfen..“ zu (Kurz-Adam, 2005, S. 4). Diese Konzepte
sind auf Niedrigschwelligkeit und Pridvention ausgerichtet und miissen somit zwangsldufig bei schweren
Problemlagen auf die nach qualitativen Standards vernetzt und interdisziplindr arbeitenden,
hochspezialisierten und differenzierten Einrichtungen zuriickgreifen. Dadurch entwickeln sich teure
Spezialformen professioneller padagogischer und psychologischer Unterstiitzung. Fiir die Einrichtungen
bedeutet dies, dass sie heute mehr als frither dazu gezwungen sind, sich inderdisziplindr mit psychiatrischen,
psychologischen und padagogischen Diagnosen und Fragestellungen differenziert, spezialisiert und
professionalisiert auseinander zu setzen. Und das auf der Grundlage der Beriicksichtigung der freiheitlichen
und demokratischen Rechte des Einzelnen, die— wie am Beispiel des Landesjugendheim Viersen in dieser
Studie aufgezeigt - in den 70er und 80er Jahren im Zuge der Reformen in den Heimen strukturell eingefiihrt
wurden. Neben den freiheitlich-demokratischen Rechten der Kinder und Jugendlichen in den Heimen sollen
und werden auch die im KJHG festgelegten Rechte der Eltern bei den gewihrten Hilfen wesentlich stirker
beriicksichtigt als frither. Dabei wird ein besonderer Wert auf eine unterstiitzende und die familidren

Ressourcen fordernde Behandlung gelegt.

Wie eine solche Konzeption einer modernen Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe aussehen kann, werde
ich nun an dem folgenden Beispiel des Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand in

Kiirten-Biesfeld darstellen.

95



3.3 Das Heilpadagogisch-Psychotherapeutische Zentrum Die Gute Hand

., Kinder und Jugendliche miissen sich durch ihre Einmaligkeit und ihre besondere Wiirde auf das
Wohlwollen, die Annahme sowie den notwendigen Schutz durch Erwachsene — Vater,
Mutter, Erzieher, Lehrer und Jugendamt — verlassen konnen“

(Holzl, 2006. S. 2)

Mit dem folgenden Abschnitt iiber das Heilpddagogische Kinderdorf des Heilpiddagogisch
Psychotherapeutischen Zentrums (HPZ) Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld habe ich den Anspruch,
beispielhaft die Modernisierungsprozesse der 70er und 80er Jahre und ihre seitdem erfolgte Entwicklung
deutlich zu machen. Dabei soll auch auf den Hohepunkt dieser Entwicklung, die neue gesetzliche Grundlage
und ihre Auswirkung auf die Kinder- und Jugendhilfe eingegangen werden. Die aktuellen Themen der
Kinder- und Jugendhilfe werde ich in verschiedenen Zusammenhingen ansprechen, zum Beispiel in der
ausfiihrlichen Darstellung des Forschungsinstitutes ,,Institut ,,quer®, und wenn ich den praktischen Alltag der
Einrichtung aufzeige. Die folgenden Darstellungen versuchen also einen Einblick zu geben in moderne
Organisationsstrukturen und inhaltliche Ausrichtung einer Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe der
Gegenwart.

Das HPZ ist zwar ungefihr zur gleichen Zeit gegriindet worden wie das Jugendheim in Viersen, das als
Beispiel fiir die frithen Reformen in den 70er Jahren in dieser Untersuchung bereits vorgestellt wurde. Von
jeher als spezialisierte Behandlungseinrichtung konzipiert (frither: ,,psychotherapeutische Einrichtung fiir
neurotisch gestorte Kinder*) war sie den Kritiken infolge der Heimkampagne allerdings nie fokussiert
ausgesetzt, konnte die Modernisierungsprozesse der 70er Jahre beobachten, die Verdnderungen in der
Kinder- und Jugendhilfelandschaft aufnehmen und sich zu einem fortschrittlichen Behandlungszentren im
Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe entwickeln. Viele Ideen und Ansitze, die im Landesjugendheim
Viersen zum ersten Mal im Heimbereich eingeleitet wurden, wie z.B. die enge Vernetzung von
wissenschaftlicher Forschung und angewandter Heimpiddagogik, personal- und organisationspsychologische
Strukturverdnderungen wie die verschiedenen Kommunikations- und Informationsgremien oder die
Professionalisierung der Fachkrifte durch permanente Fortbildungsangebote werden in Biesfeld praktiziert.
Typisch fiir eine moderne Einrichtung wie dem HPZ ist das stark auf das Klientel und deren Angehdrige
ausgerichtete differenzierte und spezialisierte Angebot der verschiedenen Hilfeformen. War zur Zeit vor den
Reformen, also vor 1968, im Heimbereich eine starre institutionalisierte Organisationsform mit strengen
Hierarchien und einem kollektiven Verstdndnis von Erziehung gegeben, an die sich die hilfsbediirftigen
Kinder adaptieren mussten, so wird anhand der folgenden Darstellung deutlich, wie sich dieses Bild
gewandelt hat. Besonders deutlich werden soll auch die Vernetzung der Bereiche psychiatrische Versorgung
und Intervention, psychologische und psychotherapeutische Behandlung, Gruppenpiddagogik im Alltag,
heilpdadagogische (Zusatz-)Behandlung und schulische Férderung.
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Der Wandel in der Heimerziehung aufgrund der - bereits iiberblicksartig dargestellten - Reformen in der
Kinder- und Jugendhilfe bewirkte, dass sich die stationidre Jugendhilfe langst nicht mehr nur als Ersatz fiir
(iiber-)belastete Familien, geschweige denn als ,,Straenreinigungsfunktion® (in Kluge, 1982. S. 70) sieht.
Eine auBlerfamilidre Unterbringung wird heute in erster Linie immer dann eingeleitet, wenn ambulante
Angebote im Vorfeld nicht oder unzureichend gegriffen haben, z.B. wegen einer ausgeprigten psychischen
Erkrankung bzw. Verhaltensauffélligkeit des Kindes oder Jugendlichen und/oder der Eltern. In so einem Fall
leitet sich das Ziel ab, eine Anderung dieser Verhaltensauffilligkeiten zu bewirken. Fiir die betroffenen
Kinder und Jugendlichen bedeutet dies, dass mit der auBerfamilidren Unterbringung nicht allein ein Wechsel
im sozialen Milieu bewirkt werden soll, sondern zusitzlich (heil-) p#ddagogische, therapeutische,
psychologische und kinderpsychiatrische Interventionen zum Einsatz kommen (miissen). Aufgabe des HPZ
ist somit vorwiegend die voll- und teilstationire Betreuung, psychotherapeutische und heilpidagogische
Behandlung erziehungsschwieriger und psychisch kranker Kinder und Jugendlicher unter intensiver
Einbeziehung der Eltern. Die Kinder sollen nach erfolgreicher zwei- bis dreijdhriger Forderung und
Behandlung, wenn mdglich, in ihre Familie zuriickkehren. Falls dies nicht méglich ist, bietet das HPZ
langfristige  Unterbringungsmoglichkeiten im Rahmen der Aufenwohngruppen oder zumindest
Hilfestellungen beim Aufbau einer eigenen Existenz durch ambulante Angebote.

Gewihlt wurde diese spezialisierte heilpddagogisch-psychotherapeutische Behandlungseinrichtung um die
Neuerungen und Innovationen im Heimbereich entsprechend den neuen gesetzlichen Forderungen des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG), z.B. der Mitwirkung der Eltern an der Hilfeplanung (siehe § 36,
KJHG) oder der Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche (§ 35a, KIHG) deutlich
aufzeigen zu konnen. Den roten Faden der folgenden Darstellung bildet das Kernanliegen dieser Arbeit, die
Verianderungen und Auswirkungen im mikrokosmischen Bereich aufgrund der verschiedenen Einfliisse des

Makro- und Mesokosmos darzustellen.

3.3.1 Geschichte und Rahmenbedingungen

., Einem ungiinstigen Selbst- und Fremdbild vom ,, Heimkind “ wirkt entgegen, was
das Leben im Heim dem auflerhalb iiblichen Alltag anndhert*

(Schmidt, 1988. S. 44)

Das Heilpiddagogisch Psychotherapeutische Zentrum (HPZ) ist eine Einrichtung der Stiftung Die Gute Hand,
die dem Caritasverband als Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege angeschlossen ist. Gegriindet wurde
sie 1961 durch den Prilaten Jakob Holl (1899-1966).

Das Kinderdorf in Kiirten- Biesfeld als eine von vier Einrichtungen des HPZ Die Gute Hand befindet sich im
Bergischen Land, nahe der Stadt Bergisch Gladbach, ungefihr 30 Kilometer von Kéln entfernt. Das HPZ ist
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vom Landschaftsverband Rheinland und dem Landesjugendamt als heilpddagogisch-psychotherapeutische
Einrichtung anerkannt ( sieche Die Gute Hand, 2003).

Die Kosten fiir simtliche MaBnahmen der Betreuung und Behandlung werden von den zustidndigen
Kostentrigern seit 1991 im Rahmen des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG) vorwiegend nach § 35a
(Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte oder von der Behinderung bedrohte Kinder und Jugendliche)
bzw. § 32 (Erziehung in einer Tagesgruppe) gewihrt. Lediglich in Ausnahmefillen kommt es zur
Unterbringung nach § 27 (KJHG) oder nach dem Bundessozialhilfegesetz BSHG. Vor dem KJHG wurden
die Kosten von den zustindigen Stellen im Rahmen der Hilfen zur Erziehung (§§ 5 und 6 des
Jugendwohlfahrtsgesetzes) der Freiwilligen Erziehungshilfe (§ 62) und im Vollzug der Eingliederungshilfe
fiir seelisch behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder (§§ 39 und 100 des Bundessozialhilfegesetzes
iibernommen.

Wihrend das Leitbild der padagogischen Arbeit in Biesfeld an christlichen Wertvorstellungen orientiert ist,
wie z.B. dem Prinzip der Néchstenliebe, ist die Wahl der therapeutischen Intervention nicht auf ein spezielles
therapeutisches Konzept festgelegt. So entsteht eine sich ergdnzende und voneinander ,Lernende
Organisation als Ausgangspunkt von Qualititsentwicklung® (vgl. Rosenstiel, 1999).

Alle MaBnahmen erfolgen in enger Kooperation mit deren Familien und haben das Ziel der Riickfiihrung in
diese oder falls nicht moglich der Verselbststindigung bzw. Beheimatung junger Menschen.

Am Anfang arbeitete das Kinderdorf stark kindzentriert, ergiinzte seine Tétigkeit aber bald um Elternarbeit,
noch bevor das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) dies mit den entsprechenden Paragraphen (z.B. in §
36, SGB VIII, 1991) ausdriicklich forderte.

Am 1. Oktober 1968 wurde das erste Kind in Biesfeld aufgenommen. Bereits 1972 arbeiteten fiinf
heilpadagogische Wohngruppen. Nichster Schritt war die Griindung von AuBSenwohngruppen im Geiste der
Reformtendenzen dieser Zeit (siehe u.a. Brosch, 1971; Béuerle, 1978; Blanke 1996). 1980 begann die
teilstationdre Arbeit, die wie in Kapitel 3.4.1 noch gezeigt wird, auch in Biesfeld nicht zu einer Reduzierung
der vollstationdren Belegungszahlen und somit einer Reduzierung der Kosten fiir die Jugenddmter fiihrte.
Ungewohnlich fiir eine Einrichtung der Jugendhilfe war die Griindung einer eigenen Forschungsabteilung.
Damit beschiftigte sich Biesfeld wie heute durch das Kinder- und Jugendhilfegesetz gefordert mit den
Themen Evaluation, Wirksamkeitsiiberpriifung und Qualitétssicherung in der Kinder- und Jugendhilfe (siehe
SGB VIII, §78). An dieser Stelle wird noch einmal deutlich, dass die bereits in dieser Arbeit dargestellte
Verbindung von universitirer Wissenschaft und Praxis der Heimpéddagogik im Landesjugendheim Viersen
13 Jahre frither fiir die damalige Zeit duflerst selten war (vgl. hierzu Kluge, 1984¢g; Kapitel 2.3.2.3 dieser
Studie).

1988 eroffnete die Heilpddagogisch-diagnostische Ambulanz und die Intensivgruppen. Damit versuchte man
in Biesfeld den Forderungen nach zunehmender Spezialisierung und Differenzierung gerecht zu werden.
Zwei Jahre darauf, im Jahre 1990, begann die Familiengruppenarbeit, auf die ein Jahr spiter die
Langzeitbetreuung autistischer Menschen in Haus Agathaberg folgte. Die Ganztagsschule wurde in den
Intensiv-therapeutischen Wohngruppen integriert und die Integrative Kindertagesstitte eroffnet. Das

Konzept der Ganztagsschule im Intensiv-therapeutischen Bereich wurde von Direktor H. H6lzl mit dem
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Psychiatrischen Leiter der Einrichtung Prof. H. M. Schmidt entwickelt und besteht noch heute (ausfiihrlicher
hierzu Kapitel 3.3.5.1.2).

Die Jahrtausendwende war durch den Aufbau der ambulanten Erziehungshilfen gekennzeichnet. Im Jahre
2001 wurde das Kinderheim Haus Nazareth in Leverkusen-Schlebusch aufgrund finanzieller Schwierigkeiten
in die Stiftung Die Gute Hand iiberfiihrt und die Intensivgruppenarbeit wurde auch dort konzipiert und
gestartet. Haus Nazareth begann 2003 mit der Tagesgruppenarbeit und im Jahre 2004 wurden die
Integrativen Wohngruppen und das Jugendwohnheim zusammengefiihrt und dem Haus Hermann-Joseph
Koln angegliedert.

Wichtig war und ist dem HPZ Biesfeld von jeher eine enge Kooperation mit den jeweiligen Familien der in
der Einrichtung untergebrachten Kinder und Jugendlichen, mit dem Ziel der Riickfiihrung. Falls diese nicht
moglich ist, wird in Biesfeld das Ziel verfolgt, die Kinder und Jugendlichen zu verselbststindigen,

beziehungsweise ihnen eine Beheimatung innerhalb der Einrichtung zu bieten.

3.3.2 Die Einrichtungen der Stiftung im Uberblick

,,Heime haben teils dhnliche, teils aber auch vollig andere Gegebenheiten
als die Familie zu beachten

Flosdorf (1988, S.129)

Bevor ich nun néher auf die pidagogische Konzeption des Kinderdorfes in Biesfeld als Stammeinrichtung
des Heilpiddagogisch Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand eingehe, stelle ich iiberblicksartig die
zur Stiftung zugehorigen Einrichtungen dar. Einen visuellen Uberblick iiber die verschiedenen Einrichtungen

der Stiftung gibt folgende Abbildung 3.1.
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Abb 3.1: Einrichtungen und Angebote des HPZ

3.3.2.1 Haus Nazareth Leverkusen

,, Gerade das Heim als kompliziertes soziales Gebilde, dass immer wieder im Kreuzfeuer
offentlicher Kritik steht, braucht Erzieher, die bereit sind, ihr Menschsein, aber
auch ihre berufliche und fachliche Kompetenz einzubringen

(Holzl, 1988. S. 46)

Das Kinderheim Haus Nazareth ist eine Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe, vorwiegend auf der
gesetzlichen Grundlage der §§ 27, 34, 35a und 41 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJHG). Dieses
Gesetz mit den genannten Paragraphen gewdhrleistet — wie bereits in Kapitel 3.2.3 dargestellt — den
Anspruch auf Hilfe ,,wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erziehung nicht
gewihrleistet ist und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist* (SGB VIII, 1991. S. 15).
Einige Kinder sind auf der §39 bzw. 100 des

und Jugendliche Rechtsgrundlage des

Bundessozialhilfegesetzes (BSHG) untergebracht.
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Das Gelidnde in der FuBlgidngerzone von Leverkusen-Schlebusch wurde 1926/1927 als katholisches
Kinderheim in der Trégerschaft der ,,Jugendfiirsorge GmbH* der Kongregation der ,,.Schwestern vom Armen
Kinde Jesus* gegriindet und ist seit 01.07.2001 in der Tridgerschaft der Stiftung Die Gute Hand, Kiirten-
Biesfeld. Vom ehemaligen Heim fiir Siuglinge und Kleinkinder entwickelte sich Haus Nazareth im Laufe
der Zeit zu einer differenzierten und spezialisierten Einrichtung mit unterschiedlichen konzeptionellen und
therapeutischen Angeboten und Mdoglichkeiten, wie z.B. der Intensiv-Therapeutischen Tagesgruppe. Durch
den Triagerwechsel an das Heilpddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum erweiterten und spezialisierten
sich die heilpddagogischen und therapeutischen Konzepte. Die Zielgruppe in Leverkusen sind Kinder und
Jugendliche, deren familidres Umfeld keine forderlichen Bedingungen fiir eine positive Entwicklung bietet
und die kurz (1-6 Monate)-, mittel (6 Monate — 3 Jahre)- oder lidngerfristig (linger als drei Jahre) eine
vollstationire, pddagogisch orientierte Unterbringung benotigen. Ausgenommen sind Kinder mit schweren
korperlichen und geistigen Behinderungen und stark ausgeprigten Formen von dissozialem Verhalten, z.B.
kriminelle Handlungen, Psychosen und Suchtproblemen. Die Angebotsstruktur umfasst 2006  im
Regelbereich eine koedukative Kindergruppe mit 9-10 Plidtzen (kurz- bis mittelfristig), eine Méadchengruppe
mit 9 Plidtzen (mittel- ldngerfristig), eine AuBenwohngruppe mit 9 Plidtzen (mittel-lingerfristig) und eine
FamilienauBenwohngruppe mit 2 Pldtzen (ldngerfristig). 35 Plidtze im heilpddagogischen Bereich verteilen
sich auf drei koedukative Intensiv-Wohngruppen fiir Kinder mit Abkldrungsplitzen (kurz-mittelfristig) und
Schulkinder/Jugendliche (kurz-mittelfristig) und eine Midchenaulenwohngruppe (mittel-lingerfristig). Im
intensivtherapeutischen Bereich gibt es mittlerweile mehrere Intensiv-therapeutische Wohngruppen fiir 6
Kinder (kurz- bis mittelfristig) und eine Intensiv-therapeutische Tagesgruppe. Ambulante Hilfeformen
schlieBlich umfassen Einzelfallhilfe, Betreuung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen in der eigenen
Wohnung oder einer Wohngemeinschaft und die Flexible Familienhilfe (Haus Nazareth Kinderheim,

unveroffentlichte Leistungs- und Qualititsentwicklungsbeschreibung).
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Stiftung Die Gute Hand

T——
Haus Nazareth Leverkusen

(Bergische Landstralle 82, 51375 Leverkusen)
\__ Leiterin: Hildegard Maas ____,-""/

Erziehungshilfe-Wohngruppen
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- Heilpgadagogische Wohngruppen 2 und 6
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- HBWIG {Am Scherfenbrand)
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- Betreuts Wohngemeinzchaf — BWG (Gezelinalles)
- Sozialpadagogisch Betreutes Einzelwohnen — SBW

Sonstige Leistungsangebote
= Heilpadagogische Tagesgruppen — HTG
+« HTG Am Yogelsfeldchen
= Intensivschule und Imtensivtagesgruppe - IST

Ambulante Angebote

S~ -

Stand: 15112007/ Ku/Le

Abb 3.2: Angebote des Haus Nazareth Leverkusen

3.3.2.2 Haus Agathaberg: Langzeitbetreuung autistischer Menschen

., Basis fiir alles erzieherische Handeln ist und bleibt die Entwicklung einer
Beziehung, die letzten Endes die Voraussetzung schafft,
methodische Moglichkeiten umzusetzen

(Holzl, 1988. S. 47)

Haus Agathaberg ist seit 1991 ein vollstationdres Betreuungsangebot des Heilpiddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld fiir Menschen mit autistischer
Behinderung. Gesetzliche und finanzielle Grundlage der Forderung sind die §§ 35a, 34, 41 des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (KJHG) und §§ 39, 40 93, 100 des Bundessozialhilfegesetzes (BSHG). Wegen der

spezifischen Eingliederungsschwierigkeiten junger heranwachsender Menschen mit autistischer Behinderung
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wurde bereits Ende der 80er Jahre nach Moglichkeiten gesucht, eine langfristige Beheimatung dieser jungen
Menschen sicherzustellen, die eines férdernden und gleichzeitig schiitzenden Lebensraumes bedurften. In der
Pfarrei Agathaberg, ca. 3 km von Wipperfiirth entfernt, wurde 1991 eine Wohngruppe mit dem Ziel
gegriindet, solchen jungen Menschen langfristig eine Beheimatung zu ermdglichen. 1995 wurde die
beschiftigungstherapeutische und tagesstrukturierende Werkstatt Quantum zur Uberpriifung der
Arbeitsfahigkeit und Vorbereitung auf die berufliche FEingliederung er6ffnet. Im Herbst 1998 wurden zwei
weitere Wohngruppen gebildet und eine AuBenwohngruppe fiir drei Bewohner eingerichtet, so dass das
Angebot zusammen 26 Plitze in drei Wohngruppen (8/8/7 Plitze) und der Aulenwohngruppe umfasst. Jeder
Bewohner verfiigt iiber ein Einzelzimmer als privaten Riickzugsbereich, Kiiche Ess- und Wohnbereich sind
in einem grofen Raum zusammengefasst. Diese Zusammenfassung erfordert und fordert die Nihe, den
Kontakt und die Auseinandersetzung mit den anderen Mitbewohnern. Den Ansto zur FordermalBnahme
Quantum gab die schwierige Situation des Arbeitsmarktes, insbesondere fiir Menschen mit autistischer
Behinderung. Bundesweit sind ca. 200.000 Menschen mit einer Behinderung ohne Arbeit und, was
gravierender ist, ohne Aussicht auf Arbeit (Stiftung Die Gute Hand, Konzeption Haus Agathaberg).

Aufgabe und Zielsetzung fiir die Bewohner von Haus Agathaberg ist neben der Bewiltigung
lebenspraktischer Aufgaben das Erreichen eines Schulabschlusses oder die Eingliederung in das Arbeitsleben
auf angemessenem Leistungsniveau. Das vertraut werden mit einem sozial angepassten Verhalten soll das
groftmogliche Erlangen der Selbststandigkeit fordern. Eine wirkliche Selbststandigkeit ist allerdings
aufgrund der hohen Ausprigung der autistischen Stérung bei den Bewohnern von Haus Agathaberg nicht zu
erwarten. Grundlage der Forderziele war und bleibt der bewusste Versuch, behinderungsspezifische
Kompensation zu gewdhrleisten. Dabei werden die Integration in das soziale Umfeld und in den
Arbeitsmarkt ebenso beriicksichtigt wie eine moglichst eigenstidndige Lebensfithrung bei hoher subjektiver
Lebensqualitit.

Die Betreuung des autistischen Klientels erfolgt zusammen mit anderen kommunikationsgestorten
Jugendlichen und jungen Erwachsenen, meist mutistischen Jugendlichen. Gemeinsames Wohnen und
qualifizierte Forderung bieten ein Lebens- und Lernfeld, das soziale Integration ermoglicht. In Rahmen der
sozialen Umfeldarbeit nimmt die Zusammenarbeit mit den Angehorigen fiir die Padagogen einen hohen
Stellenwert ein. Je nach individuellem Entwicklungsstand, der personlichen Motivation und positiver
Prognose werden verschiedene heilpddagogische Einzelangebote durchgefiihrt, wie z.B. Sozial- und
Kommunikationstraining, Forderung der Kreativitit und Motorik, Korperwahrnehmung, u.a. Haus
Agathaberg ist Mitglied der Arbeitsgemeinschaft Behindertenhilfe des Caritas-Didzesanverbandes Koln
(Stiftung Die Gute Hand, Konzeption Haus Agathaberg).

Mit dieser kurzen, iiberblickartigen Darstellung des Haus Agathaberg wollte ich der Vollstdndigkeit halber
den verschiedenen Einrichtungen des HPZ geniige tun. Dariiber hinaus wird jedoch schon an dieser Stelle die
Spezialisierung und Differenzierung der verschiedenen Angebote einer heutigen Einrichtung der Kinder- und
Jugendhilfe wie dem HPZ deutlich. Eine grafische Darstellung der Angebote des Haus Agathaberg liefert die
folgende Abbildung 3.3.
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Haus Agathaberg
(Agathaberg 16, 51688 Wipperfurth)

Leiter: Walter Prim

Angebote fiir Menschen mit autistischer
Behinderung
= Angebote nach SGB XII
« Wohngruppen
- Wohngruppen 2 und 2
- Wohngemeinschaften {Agathaberg, Wipperfirth-
Sanderhdhe 1 und 2, Scheidemannstrale Kain)
« Ambulante Angebote
- Einzelwohnen
- Befreutss Wohnen — BeWo (Kéln und Wipperfarth)
= Angebote nach SGB VIl
+ Erziehungshilfe-Wohngruppen
- Intensivangekbote
Heilpaédagogische Wohngruppe 1
- Regelangebote
Heilpadagogische Wohngemeinschaften — HBWG
{Koln, Kasincstralle 1 und 2)
+« Ambulante Angebote
= Tagesstrukiurierendes Angebot QUANTUM

Stand: 15.10.2007KuiLe

Abb 3.3: Angebote des Haus Agathaberg

3.3.2.3 Haus Hermann-Joseph

,»Denn wir miissen an der Zukunft unserer Kinder bauen

(Holzl, 2006. S. 2)

An der Vorstellung der Organisation Haus Hermann-Joseph der Guten Hand lassen sich die aus den
Reformjahren der Heimerziehung entstandenen Forderungen nach professionellen Konzeptionen zur
Verselbststindigung von den Bewohnern der Heime gut aufzeigen. Ebenso werden bei der Darstellung dieser
Einrichtung die Stromungen der Dezentralisierung deutlich.

Die Jugendlichen und jungen Erwachsenen durchlaufen im Haus Herman-Joseph ein dreistufiges Modell der
Verselbststindigung. Dieses Modell bietet im ersten Schritt jeweils neun Bewohnern die Moglichkeit in
einer Verselbststindigungs-Jugend-Wohngruppe oder einer Integrativen Jugendwohngruppe zu leben, die

rund um die Uhr piddagogisch begleitet wird. Im zweiten Schritt gibt es jeweils drei Plitze in einer
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Wohngemeinschaft, die tiberwiegend nachmittags und am Abend piddagogisch begleitet wird. Der dritte
Schritt erlaubt das Leben in einer Einzelwohnung im Stadtgebiet. Hier erfolgt die pddagogische Begleitung
zu individuell vereinbarten Zeiten, z.B. abends oder auch am Wochenende. Das Konzept stellt eine
ausgereifte Version der ersten Versuche der Griindung von AuBenwohngruppen im Zuge der
Reformtendenzen dar, die z.B. im Landesjugendheim in Viersen in den 70er Jahren getestet wurden (siehe
Kluge, 1984a).

Das Jugendheim Hermann-Joseph (bis 1978 Heimstatt Hermann-Joseph) wurde zu einer Einrichtung der
freien Jugendhilfe fiir verhaltensauffillige Jugendliche im Alter von ca. 14 bis 18 Jahren (im Einzelfall bis
21 Jahren). Dazu zidhlen ungiinstige familidre Bedingungen, drohende Verwahrlosung, Defizite im
Sozialverhalten, eine problematische Schul- oder Arbeitssituation, Gewalterfahrungen, sexueller Missbrauch
oder Betreuungsbedarf nach Klinikaufenthalten. Aufgrund der offenen Struktur dieser Einrichtung werden
keine stark dissozialen Jugendlichen mit Alkohol- oder Drogenproblemen, schweren korperlichen,
psychischen oder geistigen Behinderungen aufgenommen. Diese bendtigen eine intensivere oder fachlich
andere Betreuung um eine bestmogliche Entwicklung ihrer Personlichkeit zu gewihrleisten. Besonders
groBen Wert wird auf die freiwillige Zustimmung der Jugendlichen fiir die Aufnahme gelegt.

Das Haus liegt im Stadtzentrum von Koln. 1978 iibernahm der heutige Triger, die katholische Stiftung Die
Gute Hand die Verantwortung und Organisation fiir die Entwicklung des Hauses, das nach 1948 verwaisten
Jugendlichen ein Zuhause bot und spéter der Betreuung von Lehrlingen diente. Das Haus wurde renoviert
und fiir drei Wohngruppen umgebaut. Die zentrale Versorgung durch GroBkiiche und Wischerei blieb
vorerst noch bestehen. Das heimpiddagogische Konzept wurde so gestaltet, dass Jugendlichen aus
»schwierigen® Familienverhidltnissen und mit personlichen Problemen eine adidquate Erziehungshilfe
angeboten werden konnte. Die stetige Anpassung fiihrte 1986 aber schlieBlich zu einer grundlegenden
Umstrukturierung, u.a. wegen der immer deutlicher ausgeprédgten psychischen Stérungen der Kinder und
Jugendlicher in der Heimerziehung. Die zentrale Versorgung wich einer Selbstversorgung in den Gruppen,
deren Zahl auf zwei reduziert wurde, mit je zehn Jugendlichen und fiinf Pidagogen. Nach iiber 40jahriger
Jungentradition wurden 1989 erstmals Médchen aufgenommen. Im Sinne einer Nachbetreuung wurde das
bereits erwihnte dreistufige Verselbststandigungskonzept entwickelt, das bis heute bestand hat.

Die piddagogische Arbeit im Haus Hermann-Joseph erfolgt heute in zwei koedukativen Wohngruppen mit 10
Plédtzen. Allen Jugendlichen steht ein Einzelzimmer mit Grundmdoblierung und eigener Waschgelegenheit zur
Verfiigung. Die Zimmer konnen und sollen dariiber hinaus von den Jugendlichen selber personlich mit
Mobiliar und Gegenstdnden ausgestaltet werden. Ein Team von jeweils fiinf piddagogischen Fachkriften
gewdhrleistet den erzieherischen Dienst in der Gruppe bei Tag und Nacht. Fiir édltere Jugendliche und junge
Erwachsene stehen im Rahmen des ,,Sozialpddagogisch Betreuten Einzelwohnens* eine Wohngemeinschaft
als Verselbststandigungsgruppe und Kleinwohnungen im Stadtgebiet zur Verfligung. Deren Unterstiitzung
beziiglich padagogischen Fragen und Probleme der Alltagsbewiltigung erfolgt durch zwei Sozialarbeiter, die
den Jugendlichen regelmifBig mit Rat und Tat zur Seite stehen. Den Jugendlichen in Haus Hermann-Joseph

werden vom zustindigen Jugendamt ,,Hilfen zur Erziehung* fiir Jugendliche gemifl § 34 des Kinder- und
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Jugendhilfegesetzes (KJHG) und ,Hilfen fiir junge Volljahrige geméd §41 KJHG, in Einzelfillen auch
Eingliederungshilfe nach dem Bundes- und Sozialhilfegesetz (BSHG) geboten.

Wie schon in der bereits beschriebenen Gesamtkonferenz im Landesjugendheim Viersen werden auch hier
die Jugendlichen in entsprechenden Gremien angemessen Weise an der Ausgestaltung von Gruppenregeln
beteiligt. Pddagogisches Ziel dabei war und bleibt in erster Linie, den Sinn von Regeln im Zusammenleben
zu vermitteln und deren Einhaltung einzuiiben. Hier unterscheidet sich die Zielsetzung von Viersen, wo es in
erster Linie darum ging, die zur damaligen Zeit noch in der Heimerziehung vorherrschenden starren, rigiden
Strukturen aufzubrechen und eine Welle der Demokratisierung einzufiihren.

Die  Verselbststindigungswohngruppen  wirtschaften ~ wie  bereits  aufgezeigt nach  dem
Selbstversorgungsprinzip und bereiten die Jugendlichen ihrem Alter gemil auf die spitere Selbststindigkeit
vor. So miissen die Jugendlichen z.B. selber fiir sich und die Gruppe kochen oder ihre Wische machen. Eine
Verbindlichkeit zum Leben in der Gemeinschaft ist durch eine klare Tagesstruktur gegeben. Die
Jugendlichen werden auch aktiv am piddagogischen Prozess beteiligt durch die regelmiBige Vereinbarung
von Erziehungszielen und deren Uberpriifung. Vor der Aufnahme finden die Jugendlichen und deren
Angehorige, sowie Jugendamt und die Einrichtung die Gelegenheit zum gegenseitigen Kennen lernen. Die
Entscheidung iiber die Aufnahme wird im Hilfeplanverfahren nach §§ 36 KJHG getroffen. Sowohl die
Jugendlichen als auch die Einrichtung miissen der Aufnahme zustimmen, damit die Wahrscheinlichkeit einen
optimalen Aufenthalts erhoht wird.

In Abbildung 3.4 werden die Angebote des Haus-Hermann-Joseph zum Uberblick grafisch dargestellt
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u_ Stiftung Die Gute Hand a

Stand: 15102007 KuiLe

Abb 3.4: Angebote des Haus Hermann-Joseph Koln

3.3.3 Organisationsstruktur des Kinderdorfes Biesfeld

,, Insgesamt kommt es in der Erziehung nicht auf die objektive Bedeutung des Konzeptes,
sondern vielmehr auf die Einheitlichkeit an, mit der es vertreten wird“

(Holzl, 1988. S.48)

Einen Uberblick iiber die gesamte Organisationsstruktur des Heilpidagogisch-Psychotherapeutischen
Zentrums Die Gute Hand wurde bereits durch die Abbildung 3.1 gegeben. Durch die Vielfalt und
Unterschiedlichkeit der verschiedenen spezialisierten Angebotsformen wird der Differenzierungsgrad des
Angebots eines modernen ,,Kinderheims deutlich. Mein Anliegen in dieser Arbeit ist es aufzuzeigen, dass
es sich bei heutigen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe bei weitem nicht mehr um die
kasernenartigen Verwahrungsanstalten handelt, wie noch vor ca. 40 Jahren. Auch zu den ersten Anfiangen

einer reformierten Heimerziehung in den 70er und 80er Jahren lassen sich deutliche Unterschiede erkennen.
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Wurden in den Einrichtungen nach der Heimkampagne, wie am Beispiel Viersen in dieser Studie aufgezeigt,
erste  nachhaltige Umwilzungen unternommen, restriktive Erziehungspraktiken, organisatorisch
festgefahrene und piddagogisch veraltete Methoden aufzulésen und neue demokratisch geprigte
professionalisierte Behandlungs- und Fordermethoden einzubringen, handelt es sich bei heutigen
Einrichtungen, wie dem HPZ Biesfeld um Einrichtungen mit einer Vielfalt an spezifischen Behandlungs-
und Erziehungsangeboten, ausgerichtet an den jeweiligen Defiziten und Ressourcen der Kinder unter
Beriicksichtigung sozialraumorientierter Rahmenbedingungen (vgl. Hinte, 2000).

Wie bereits angemerkt ist der Trédger der Stiftung die Caritas, also ein freier Verband der Wohlfahrtspflege.
Ein Kuratorium berit, kontrolliert und unterstiitzt den Vorsitzenden der Stiftung Prilat Dr. Vogt. Der
Leitungsrat der Einrichtung mit dem Direktor Heinrich Holzl an der Spitze setzt sich zusammen aus den
jeweiligen Leitern der verschiedenen Einrichtungen, den Vertretern der Schule, der Verwaltung und
Professor H. M. Schmidt als oberstem d&rztlichen und psychiatrischen Leiter. Im Heilpadagogischen
Kinderdorf werden im Jahr 2006 vier heilpadagogische Wohngruppen, vier therapeutische Intensivgruppen,
eine Midchen- und zwei Jungenwohngruppen, eine Familienwohngruppe, drei Tagesgruppen, 15
Erziehungsstellen und ein Integrativer Kindergarten gefiihrt. Fiir das schulische Lernen der Bewohner der
Behandlungsgruppen in den verschiedenen Einrichtungen ist eine private Schule fiir Erziehungshilfe
verantwortlich. Zur organisatorischen Siule des HPZ Biesfeld gehdren ebenso die ambulanten Angebote und
das Forschungsinstitut fiir Qualititsentwicklung und Praxisforschung in Erziehungshilfen , Institut ,,quer®,
dass direkt dem Geschiftsfiihrer unterstellt ist.

Nachdem ich nun die Organisation des HPZ Die Gute Hand vorgestellt habe und in Abbildung 3.5 noch
einmal grafisch die Angebote des Kinderdorfes in Biesfeld dargestellt sind gehe ich im folgenden auf die
strukturellen und dann piddagogischen Konzeptionen des Kinderdorfes in Biesfeld ein. Besonderes
Augenmerk richte ich dabei auf die Behandlungs- und Fordermoglichkeiten fiir Kinder mit psychischen und
psychiatrischen Storungsbildern, um die immer notwendiger werdende Vernetzung zwischen Jugendhilfe
und Kinder- und Jugendpsychiatrie deutlich zu machen, die ich im Fazit dieser Arbeit in Kapitel 4.4 weiter

beleuchten und ausfiihren werde.
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Abb 3.5: Angebote des Kinderdorfes in Kiirten-Biesfeld
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3.3.4 Aufnahmeverfahren, Zielsetzung und Dauer der MaBnahmen

,»Die Ablehnung von Kindern ohne explizite Diagnose durch Einrichtungen wdre ebenso ein
Qualititsmerkmal wie die Nichtaufnahme bestimmter Kinder, die sie iiberfordern

(Schmidt, 1988. S. 42)

Die Inanspruchnahme einer Leistung des Heilpidagogisch-Therapeutischen Zentrums wird im Rahmen der
von den zustidndigen Jugenddamtern erstellten Hilfepldne nach §36 (sieche SGB VIII, 1991) gewihrt. Hiufig
erfolgt der erste Kontakt durch niedergelassene Arzte, Fachkliniken, soziale Dienste, ortliche Jugendédmter,
Erziehungsberatungsstellen, aber auch durch Eltern, Kindergirten und Schulen. Fiir die Priifung der

Aufnahmeindikation miissen Daten zur Familienanamnese und zur eigenen Vorgeschichte, eine
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kinderpsychiatrische oder psychologische Beurteilung mit Diagnose, ein Schulbericht und die mit dem
Storungsbild in moglichem Zusammenhang stehenden somatischen Befunde vorliegen. Nach dem Eingang
der Aufnahmeanfrage findet unter Beteiligung der Eltern, dem Jugendamt, und/oder einem Vertreter der
einweisenden Stelle (z.B. Kinder- und Jugendpsychiatrie) ein Informations- und Vorstellungsgesprich im
Zentrum statt, bei dem ein erster Kontakt mit dem Kind hergestellt wird. In dem Gesprich wird, wie es das
Kinder- und Jugendhilfegesetz fordert in einem partnerschaftlichen Verhiltnis eine gemeinsame Zielsetzung
der MaBinahme zwischen den Beteiligten erarbeitet. Dariiber hinaus dient dieses Gespréich der Information
iber die Einrichtung und iiber die Bedingungen, die mit einer Betreuung und Behandlung fiir das Kind und
die Familie verbunden sind. Weiterer Inhalt des ersten Gespriches in der Einrichtung ist es, die Erwartungen
der Eltern und der einweisenden Stelle mit denen der Einrichtung abzustimmen und deutlich zu machen,
welche Kooperation und Beteiligung von den Eltern und dem zu behandelnden und fordernden Kind erwartet
wird. Bei den betroffenen Kindern wird - soweit es die kognitive und emotionale Entwicklung erlaubt -
gemiB § 5 KJHG (SGB VIII, 1991) versucht, die Wiinsche und Ziele in den Uberlegungsprozess einflieBen
zu lassen. Erst nach diesem Gesprich wird die endgiiltige Entscheidung beziiglich der Aufnahme
beschlossen. Nach gemeinsamer, interner Absprache von therapeutischer-, Erziehungs- und Gesamtleitung
mit den padagogischen Mitarbeitern und den Lehrkriften wird dann bei festgestellter Indikation tiber die
konkrete Aufnahmemoglichkeit unter besonderer Beriicksichtigung der jeweiligen
Gruppenzusammensetzungen durch den therapeutischen Leiter des Zentrums entschieden. Meist wird auch
schon im Vorfeld einer Neuaufnahme in der in Frage kommenden Gruppe ein Bezugserzieher bzw. eine
Bezugserzieherin fiir das Kind durch das jeweilige Gruppenteam in Verantwortung der jeweiligen Gruppen-
und Erziehungsleitung bestimmt. Zu dieser Bezugsarbeit gehort bereits ab diesem Zeitpunkt der Kontakt zu
den Eltern und dem =zustindigen Jugend- bzw. Sozialamt beziiglich. Um eine moglichst hohe
Mitarbeitsbereitschaft der Eltern und des betreffenden Kindes zu erzielen, haben sich Hospitationen des
Kindes in der ausgewdhlten Wohngruppe vor Aufnahme und Gespriche mit moglichst verbindlichen
Absprachen zumindest fiir die ersten Wochen des Aufenthalts bewéhrt (siehe auch Fojker, 1998).

Die Integration aller entsprechend dem individuellen Forderungsbedarf des jeweiligen Kindes notwendigen
Hilfeformen in der Einrichtung dienen im HPZ Die Gute Hand nicht der Beheimatung des Kindes. Fiir die
Zeit nach einer erfolgreichen Forderung und Behandlung wird primidr eine Riickfithrung in die
Herkunftsfamilie angestrebt, sofern es der erreichte Entwicklungsstand des Kindes, die familidren
Ressourcen und die familienunterstiitzenden und schulischen Moglichkeiten zulassen. Falls eine solche
Reintegration nicht moglich ist, wird im Rahmen der weiteren Hilfeplanung eine langfristige Perspektive
erarbeitet. Dies kann dem jeweiligen Entwicklungsstand des Kindes oder Jugendlichen entsprechend, eine
Unterbringung sowohl innerhalb des Zentrums als auch dariiber hinaus in einer anderen fachkundigen
Einrichtungen bedeuten. Wichtig ist hierbei eine moglichst gut miteinander abgestimmte Gestaltung des
Ubergangs des betreffenden Kindes vom Gruppenrahmen zuriick in die Herkunftsfamilie oder aber in die

anschliefende Gruppe mit dem veridndertem Forderungssetting.
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3.3.5 Feste Angebotsstrukturen des Kinderdorfes

,,Die Neuordnung der Zustdindigkeiten fiir Kinder mit seelischen Behinderungen hat das Handeln
der Jugendhilfe nachhaltig verdndert, wenn auch das Dilemma, zu dem die
Personalunion der Jugendhilfe als Hilfe gewdhrende und Hilfe
finanzierende Institution manchmal fiihrt, bleibt .

(Schmidt, 2006)

Der Wandel im Erziehungsverstindnis, die Differenzierung, Professionalisierung und Spezialisierung im
Bereich der Heimerziehung als geforderte Innovationsstringe der Reformen in den 70er Jahren auf der einen
Seite (z.B. Giinder, 2003, Gabriel et al, 2003, Blanke, 1996, Hansen, 1994, Biuerle et al, 1978 u.a.), die
Einfithrung des KJHG mit der gesetzlich neugeregelten Aufnahme seelisch Behinderter nach § 35a KIHG
(siehe auch Post, 2002), der gesellschaftspolitische Umbau der Sozialsysteme in der Bundesrepublik
Deutschland seit den 90er Jahren (z.B. Butterwegge, 2005) und der damit verbundene Kostendruck auf die
Kinder- und Jugendhilfelandschaft auf der anderen Seite haben sich auch im Heilpddagogischen Zentrum
Die Gute Hand niedergeschlagen und zur Konzeption unterschiedlichster Behandlungsangebote im
ambulanten, stationdren und teilstationdren Bereich gefiihrt. Deutlich werden soll anhand der folgenden
Darstellungen, wie sich die Angebote einer modernen Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe verstéarkt an
den psychischen Storungsbildern und der Schwere der Storungen der psychiatrisch erkrankten Kinder
ausgerichtet haben mit einer wissenschaftlichen Uberpriifung der Effektivitit der Behandlung im Rahmen
des § 78b KJHG (SGB VIII, 1991).

Bei dieser frither von der Jugendhilfe eher randstindig behandelten Gruppe handelt es sich um Kinder mit
einem hohem Erziehungs- und Behandlungsbedarf wie Kinder mit autistischen Syndromen, Stérungen des
Sozialverhaltens, Storungen der Aufmerksamkeit und Impulskontrolle im Sinne hyperkinetischer Syndrome,
Kinder mit Sprachstorungen (z.B. Mutismus) und affektiven Stérungen (vgl. Remschmidt et al, 2001).
Gerade im Rahmen einer moglichst frithen Intervention hat sich gezeigt, dass diese Kinder eine dichte
personelle Betreuung und eine intensive Verkniipfung verschiedener Interventionen benétigen. Der Umfang
der angebotenen Leistungen in Biesfeld reicht von der ambulanten Beratung in der Institutsambulanz der
Einrichtung iiber die tagsiiber gewihrleistete Betreuung und Forderung in den teilstationidren Tagesgruppen,
tiber die vollstationdren, heilpidagogischen Wohngruppen bis hin zu den personell und methodisch

aufwendigen und teuren Intensivgruppen, mit einem Betreuungsschliissel Erzieher zu Kindern von 1:1.
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3.3.5.1 Stationire Hilfen

., Verhaltenstherapie kann fiir die Heimerziehung wichtig sein. Wesentlicher aber sind Verhaltensanalyse
und Verhaltensmodifikation im Alltag, d.h. im Umgang de sKindes in der Primdrgruppe
mit Gleichaltrigen und in der Schule

(Schmidt, 1988. S. 37)

3.3.5.1.1 Heilpddagogische Wohngruppen

Den Anfang der Darstellungen der stationdren Angebote in Biesfeld machen die heilpddagogischen
Wohngruppen, in denen 2006 zehn Kinder mit einem Aufnahmealter von ca. 6 bis 12 Jahren in einem
eigenstindigen Haus betreut und gefordert werden. Die dort aufgenommenen Kinder zeigen
unterschiedlichste psychische Stérungen mit komplexen Verhaltens- und Lernauffilligkeiten, die ambulant
nicht ausreichend behandelt werden konen und die weitere personliche Entwicklung deutlich gefdhrden oder
beeintrichtigen. Dazu gehoren z.B. Kinder mit hyperkinetischen Syndromen, Teilleistungsstérungen
(Storungen der Sprache und des Schreibens), Storungen des Sozialverhaltens, autistische Stdérungen
(vorwiegend Asperger Autismus), hirnorganische Psychosyndrome und emotionale Storungen.
Ausschlusskriterium in den heilpddagogischen Wohngruppen in Biesfeld sind Kinder mit korperlichen
und/oder geistigen Behinderungen, weil die Einrichtung konzeptionell, fachlich und inhaltlich nicht auf
dieses Klientel ausgerichtet ist.

Die Ziele der Behandlung und Forderung in einer heilpddagogischen Wohngruppe sollen in der individuellen
Entwicklung, d.h. in der primdren Behandlung der psychischen Storung, der Erweiterung des
Verhaltensrepertoires, der Verbesserung der Beziehungs- und Bindungsfihigkeit, der Steigerung der
Selbstwirksamkeit, der realistischen Einschitzung eigener Stirken und Schwichen und einer
altersangemessenen Leistungsfdhigkeit liegen. Des Weiteren ist definiert, dass die soziale Entwicklung
vorangetrieben werden soll. Und schlieflich soll ein Aufenthalt in einer heilpidagogischen Wohngruppe eine
Arbeit am Lebensumfeld des betroffenen Kindes bedeuten, durch eine enge Kooperation mit der Familie, der
Gestaltung angemessener familidrer Beziehungen und der Integration in das soziale Umfeld. Fiir die aktuell
existierenden vier heilpidagogischen, koedukativen und altersgemischten Gruppen sind je fiinf Mitarbeiter
bzw. Mitarbeiterinnen (Erzieher, Sozialpidagogen, Sozialarbeiter oder Heilpddagogen) zustindig. Im
Hinblick auf die bereits erwihnte Riickfiihrungsabsicht in die Ursprungsfamilie wird Familienersatz
ausdriicklich nicht angestrebt. Darin liegt z.B. ein deutlicher Unterschied zu einem klassischen Kinderheim,
wo der Gedanke der Beheimatung sehr stark die alltéiglichen Abldufe bestimmt.

Vor allem die Erkenntnis, dass intensive und nachhaltig stabile emotionale Beziehungen eine fundamental
wichtige Rolle zur Forderung der individuellen Bediirfnisse des Kindes spielen ist ein Gedanke einer
modernen Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe, der seinen Ursprung in den Reformjahren der
Heimerziehung hat. In den 70er Jahren versuchten Einrichtungen, wie z.B. das Landesjugendheim Viersen

die damaligen Reformen umzusetzen und eine zeitgemife, an wissenschaftlichen Erkenntnissen orientierte
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,Beziehungspiddagogik® (siehe u.a. Kluge, 1984g) aufzubauen. Diese Konzeptionen haben sich bewihrt und
wurden iiber die Jahre hinweg ausgebaut und weitergefiihrt bis hin zu einem vollig neuen Rollenbild des
Erziehers (vgl. Rotthaus, 2005 und Kapitel 4.6 dieser Arbeit)

In Biesfeld hat sich iiber Jahre hinweg gezeigt, dass sich fiir die Gruppenarbeit ebenso positiv die Tatsache
auswirkt, dass die behandelnden Heilpidagogen und -pddagoginnen unmittelbar in die Wohngruppen
integriert sind, so dass nicht nur die Behandlung zum grofien Teil im gewohnten Milieu geschieht, sondern
auch gezielt realititsnahe Aufgabenstellungen eingebaut und von den piddagogischen Mitarbeitern im
Alltagsleben weitergefiihrt werden konnen. Trotz allen Bemiihens, die Ursachen und Hintergriinde des
auffilligen Verhaltens zu verstehen, ist es Ziel der pddagogischen Arbeit in Biesfeld, die alltdgliche Realitit
zu bewiltigen. Deswegen ist definiert, die padagogische Arbeit von therapeutischen Anteilen im Sinne von
deutendem Verhalten, die nicht der Realititsebene angehoren, freizuhalten. Stattdessen bedient sich die
padagogische Arbeit bei umschriebenen Problemen gezielt lerntheoretischer Techniken, wie dem
kleinschrittigen Vorgehen mit kontinuierlicher Verstirkung, abnehmender Hilfe, Selbstkontrolle und
Selbstinstruktion.

Die Kosteniibernahme geschieht durch das ortlich zustindige Jugendamt. Nach der Erstellung eines
Hilfeplans gemeinsam mit den Sorgeberechtigten erfolgt die Beantragung der Hilfe zur Erziehung gemif §§
27f, 34 oder 35a (SGB VIII; siehe auch Kapitel 3.2.4). Voraussetzung dafiir ist eine psychologische
Diagnostik und/oder ein kinderpsychiatrischer Befund, die Bereitschaft zu einer Betreuungszeit von ca. 2-3

Jahren und die Bereitschaft der Eltern zur Mitarbeit.

3.3.5.1.2 Therapeutische Intensivgruppen

Intensive stationdre Behandlung, hier dargestellt am Beispiel der Therapeutischen Intensivgruppen im HPZ
Biesfeld, stellt das am meisten an psychiatrischen Storungsbildern ausdifferenzierte und spezialisierte
Angebot zur Behandlung und Forderung von Kindern in der Kinder- und Jugendhilfe dar.

In den vier Therapeutischen Intensivgruppen in Biesfeld werden jeweils sechs Kinder und Jugendliche mit
schweren psychiatrischen Syndrombildern betreut, von denen in der Regel vier Plitze fiir Kinder mit
autistischen Syndromen vorgesehen sind, deren Personenwahrnehmung und Kommunikation beeintrédchtigt
und deren Verhalten deswegen oft hochgradig stereotyp ist. In den Gruppen wird die alltagspddagogische
Betreuung, heilpadagogische Forderung, Unterricht in Kleinklassen und intensive Familienarbeit (rdumlich)
unter einem Dach durchgefiihrt und aufeinander abgestimmit.

Zentrale Strukturelemente sind das integrative Konzept und  zugeschnittene Forderprogramme auf
Grundlage eines Erziehungs- und Behandlungsplans. Die heilpddagogische Arbeit wird in den Alltag ebenso
integriert, wie auch die Beschulung nach dem Ganztagesschulmodell in eigenen Klassenrdumen der
jeweiligen Gruppe. Die Eltern sollen aktiv einbezogen werden und haben die Gelegenheit, innerhalb des

Gruppenalltags zu hospitieren. Durch psychologische und kinderpsychiatrische Fachberatung sollen
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verhaltenstherapeutische Vorgehensweisen geplant und reflektiert werden. In den Intensivklassen werden
vier Schiiler und Schiilerinnen von einem Sonderpddagogen betreut und unterrichtet. Die Methodik und
lebenspraktische Ausrichtung des Unterrichts wird durch einen Schulheilpidagogen bzw. eine
Schulheilpddagogin unterstiitzt. Die Lehrerinnen und Lehrer sind in das Mitarbeiterteam der Intensivgruppe
integriert.

In jedem Gruppenteam sind sechs padagogische Fachkrifte, wovon nach der konzeptionellen Vorschrift drei
eine heilpddagogische Ausbildung haben miissen. Zusitzlich sind beteiligt, die bereits erwihnten
Sonderpiddagogen/Innen und Schulheilpddagogen/Innen, ein Diplom-Psychologe/Psychologin und eine
Betreuung durch kinder- und jugendpsychiatrische Fachberatung und Behandlung. Zielgruppe sind Kinder
mit einem Aufnahmealter von sechs bis elf Jahren mit komplexen kinderpsychiatrischen Stérungsbildern,
vorwiegend Kommunikationsstorungen wie Autismus, Mutismus, rezeptiven Sprachstorungen usw., die
einer intensiven Behandlung und Betreuung bediirfen. Im Einzelfall kdonnen auch Vorschulkinder
aufgenommen werden, und die in den Heilpddagogisch-Intensivtherapeutischen Gruppen betreuten
Jugendlichen konnen bis zu 16 Jahre alt sein. In der Regel ist jede Gruppe gemischtgeschlechtlich
zusammengesetzt, wobei das Verhiltnis Middchen zu Jungen, storungs- und anfragebedingt meist deutlich
zugunsten der Jungen verschoben ist.

Mittlerweile arbeiten im Kinderdorf in Biesfeld vier Gruppen nach der dargestellten Beschreibung. Die Ziele
fiir die Behandlung und Forderung liegen in der individuellen und schulischen Entwicklung. So soll z.B. die
kommunikationsbehindernde Symptomatik abgebaut, sprachliche, kognitive und emotionale Fihigkeiten
aufgebaut werden, Entwicklungs- und Reifungsdefizite kompensiert und nichtsprachliche Kommunikation
gefordert werden. Nach dem FErreichen einer Konstanz im Schulbesuch mit grundlegender
Leistungsbereitschaft und —motivation ist es Ziel, eine weiterfithrende schulische Perspektive zu entwickeln.
Die heutigen Einrichtungen der Kinder und Jugendhilfe fokussieren stédrker als noch in den 60er und 70er, ja
selbst noch in den 80er Jahren, die Verbesserung der Bedingungen im familiiren Umfeld. In der Elternarbeit
wird deshalb versucht, die familidren Ressourcen und padagogischen Kompetenzen der Familie zu fordern,
die Auseinandersetzung der Familie mit dem stationdren Aufenthalt des Kindes zu begleiten und die
Beziehungserwartungen und —moglichkeiten im familidren Umfeld zu kldren. Anders als in normalen
Wohngruppen eines Kinderheims kénnen die Eltern in den Intensivtherapeutischen Gruppen blockweise in
der Gruppe anwesend sein, um als Co-Therapeuten in die Arbeit mit dem Kind einbezogen zu werden. In den
Heilpddagogisch-Intensivtherapeutischen Gruppen wird die Elternarbeit durch die péadagogischen
Teammitglieder geleistet, was entsprechender Qualifizierung und kontinuierlicher Anleitung der einzelnen
Teammitglieder bedarf. Dadurch wird nicht nur ein unmittelbarer Informationsaustausch und
Interessenausgleich moglich, sondern vor allem auch eine stirkere Einbeziehung der Eltern in die konkrete
Arbeit mit den Kindern, z.B. iiber Wochenendbesuche der Eltern in der Gruppe und gezieltes Elterntraining.
In Ausnahmefillen, bei sehr schwierigen familidiren Verhiltnissen, andauernden Complianceproblemen,
krisenhaften Zuspitzungen usw. werden allerdings gruppeniibergreifende Dienste zu den Elterngesprichen

hinzugezogen.
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Der Erfolg dieses multimodalen Behandlungsansatzes hidngt davon ab, inwieweit eine Integration der
verschiedenen Fordermethoden und Behandlungsformen gelingt, so dass diese wirksam ineinander greifen
bzw. aufeinander aufbauen konnen. AuBerdem wird hierdurch eine stirkere Einbeziehung von
verhaltenstherapeutisch orientierten Trainingsprogrammen in die pddagogische Gruppenarbeit angestrebt.

Wegen der Kostenintensitit solcher Malnahmen sind diese zeitlich begrenzt. Sie sind nur als mittelfristige
Vorbereitung fiir die Weiterbetreuung in einer anderen Form, z.B. in den Heilpidagogischen Wohngruppen
des HPZ, vorgesehen. Aufgrund der schweren Storungsbilder, welche nahezu immer eine drohende oder eine
bereits andauernde und mit hoher Wahrscheinlichkeit in das Erwachsenenalter fortbestehende seelische
Behinderung bedingen, greifen fiir die Gewihrung dieser Hilfeform vor allem § 35a des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes sowie § 40 des Bundessozialhilfegesetzes (vgl. SGB VIII, 1991). Die Kosteniibernahme
geschieht wie auch bei den Heilpdadagogischen Wohngruppen iiber das ortlich zustindige Jugendamt. Der
Zugang wird ermdglicht iiber eine Hilfeplanung nach § 36. Neben dem § 35a wird die Hilfe auch gemiB § 34
gewdhrt (SGB VIII, 1991). Zwingende Voraussetzung ist eine psychologische Diagnostik und/oder ein
kinderpsychiatrischer Befund, eine Bereitschaft zur einer Betreuungszeit von ca. 1 bis drei Jahren und die

Bereitschaft der Eltern zur Mitarbeit.

3.3.5.1.3 AuBlenwohngruppen

Aus einer langjdhrigen Erfahrung hinsichtlich Behandlung und Foérderung von beeintrichtigten Kindern und
Jugendlichen hat sich iiber die Jahre hinweg in vielen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe gezeigt,
dass bei einem Teil der in andere Betreuungseinrichtungen oder in die eigene Familie entlassenen Kinder
und Jugendlichen die Nachbetreuungsmafinahmen nicht ausreichten. Zum Teil lag das daran, dass sowohl
Eltern als auch die Einrichtungen nicht geniigend auf derart spezifische Aufgaben vorbereitet, andere
Nachbetreuungseinrichtungen iiberfordert waren.

Diese Uberlegungen fiihrten bereits 1978 in der Guten Hand zur Einrichtung einer ersten und 1980 zu einer
zweiten ausgelagerten Wohngruppe in Koln fiir Jungen und Médchen. Spiter kam die speziell fiir Mddchen
konzipierte Verselbststindigungswohngruppe ,,Haus Mosaik* und im Jahre 2005 und 2007 zwei reine
Jungenwohngruppen am Reittherapeutischen Zentrum ,Meierhof* hinzu. Diese AuBenwohngruppen
unterscheiden sich deutlich in ihrer Arbeitsweise von den Wohngruppen innerhalb des Kinderdorfes. Die
Gruppen wollen Jugendlichen wie Eltern aus Problemfamilien den Wechsel in eine andere
Betreuungsinstitution ersparen und fiir Jugendliche ohne Familien einen giinstigen Verlauf im Gefolge der
Behandlung sichern. Die Behandlung der dorthin zu Ubernehmenden muss soweit abgeschlossen sein, dass
sie eine externe Schule oder Berufsausbildung beginnen konnen. Andernfalls muss eine externe
Therapiemdoglichkeit vor Ort gesucht werden.

Das Dasein in einer solchen Wohngruppe soll aber nicht nur alternativen Lebensraum zur Familie bieten,

sondern auch helfen, die Entwicklungsaufgaben beim Ubergang zum Jugendalter zu bewiltigen. Hauptziele
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sind dabei die Entfaltung der eigenen Personlichkeit und die Verselbststindigung in sdmtlichen
Lebensbereichen. Der piddagogische Stil der AuBenwohngruppen muss von daher wesentlich auf die

Eigenverantwortung der Jugendlichen ausgerichtet sein.

3.3.5.1.4 Familienwohngruppen und Erziehungsstellen

Besonders in den ersten Jahren nach den Aktionen der Heimkampagne wurde ein Riickgang der
Belegungszahlen im vollstationdren Heimbereich kompensiert mit Unterbringungen nach § 5, 6
Jugendwohlfahrtsgesetz (JWG) in Familienpflege (vgl. Arbeitsgruppe Heimreform, 2002). Die
Unterbringung nach der Freiwilligen Erziehungshilfe FEH und Fiirsorgeerziehung FE (JWG, §§ 62,63 bzw.
§§ 64-68) in Familienpflege bedeutete damals in erster Linie eine Unterbringung in Erziehungsstellen
(Arbeitsgruppe Heimreform, 2002).

Im Verbund mit dem Landesjugendamt in Koln richtete Die Gute Hand 1984 Erziehungsstellen ein und im
Laufe der Jahre weiter auszubauen.

Die Erziehungsstellen nach § 33 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes KJHG (SGB VIII, 1991) sind heute
auf Seiten des Jugendamtes eine gern akzeptierte Form der Hilfen zur FErziehung fiir
entwicklungsbeeintrichtigte Kinder und Jugendliche. Durch das KJHG wird die Einrichtung von
Erziehungsstellen deutlich unterstiitzt: ,,Hilfe zur Erziehung in Vollzeitpflege soll entsprechend dem Alter
und Entwicklungsstand des Kindes oder des Jugendlichen und seinen personlichen Bindungen sowie den
Moglichkeiten der Verbesserung der Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie Kindern und
Jugendlichen in einer anderen Familie eine zeitlich befristete Erziehungshilfe oder eine auf Dauer angelegte
Lebensform bieten. Fiir besonders entwicklungsbeeintrichtigte Kinder und Jugendliche sind geeignete
Formen der Familienpflege zu schaffen und auszubauen* (SGB VIII, 1991, S.16).

Erziehungsstellen sind Familien, Paare und auch Einzelpersonen, die durch eine nachgewiesene
padagogische Qualifikation (mind. eine der betreuenden Personen) in der Lage sind, bis zu zwei Kinder und
Jugendliche ldngerfristig aufzunehmen und sonderpiddagogisch zu betreuen. Erziehungsstellen sind primir
ein familidres Hilfsangebot fiir Kinder und Jugendliche, die aufgrund ihrer Personlichkeitsstruktur und ihrer
Beziehungserlebnisse einen kleinen, tiberschaubaren, auf personliche Bindung bezogenen Erziehungsalltag
benotigen. Zielgruppe sind Kinder und Jugendliche im Alter von O bis 14 Jahren mit Entwicklungs- und
Verhaltensdefiziten, die einen besonderen pidagogischen Umgang erfordern. Wichtig ist, dass diese Kinder
eine ausreichende Bindungs- und Integrationsfihigkeit besitzen und von einem engen, familidren Angebot
profitieren konnen. Ebenso miissen die leiblichen Eltern diese familiendhnliche Hilfeform akzeptieren
konnen. Fiir jiingere Kinder, die kurzfristig und fiir begrenzte Zeit eine Unterbringung mit diagnostischer
Kldrung zur Entwicklung einer langfristigen Perspektive benétigen, stehen spezielle Diagnosestellen in
Familien zur Verfiigung. Voraussetzung fiir die Aufnahme in eine Erziehungsstelle im HPZ Biesfeld ist wie

bereits erwidhnt die Gewdhrung einer Hilfe zur Erziehung nach § 33 SGB VIII, eine psychosoziale
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Diagnostik und/oder psychologische oder psychiatrische Befunde, der geduBerte Wunsch nach einer
langfristigen Unterbringung, eine begleitete Entscheidungsphase und Zeit des Kennen Lernens fiir Familie
und Kind vor der endgiiltigen Aufnahme und eine enge Kooperation mit dem Jugendamt.

Zu den Zielen zihlt die Integration in ein familidres System mit stabilem sozialem Umfeld, das Anbieten
realistischer Rollenkonzepte, die Planung angemessener Alltags- und Freizeitgestaltung, die Begleitung in
Schule und Beruf, die Entwicklung einer Lebensperspektive und die Férderung der Verselbststdndigung.

Es werden Kinder aller Schulformen aufgenommen, mit denen eine enge Zusammenarbeit angestrebt wird.
In Einzelfillen ist der Besuch der einrichtungseigenen Sonderschule fiir Erziehungshilfe moglich. Die
piddagogische Arbeit mit jedem einzelnen Kind wird in einer individuellen und bedarfsorientierten
Erziehungsplanung festgelegt und regelmifig tiberpriift. Die Erziehungsplanung dient als Grundlage fiir das
Hilfeplanverfahren.

Fir jeweils 15 Erziehungsstellen steht im HPZ eine Beraterin mit sozialpddagogischer Ausbildung und
zusitzlich familientherapeutischer Qualifikation zur Verfiigung. Neben der Beratung wird vor allem
Unterstiitzung im Krisenfall gewihrt. Durch die Einbindung in das Heilpadagogisch Psychotherapeutische
Zentrum ist ein schneller Riickgriff auf weitere Hilfsmoglichkeiten (z.B. kinder- und jugendpsychiatrische
Beratung) moglich.

Fiir Kinder in Diagnosestellen wird eine psychologische oder psychiatrische Stellungnahme erstellt.

3.3.5.1.5 Betreute Wohngemeinschaften, Betreutes Einzelwohnen

Zur Vervollstaindigung der Gesamtkonzeption der stationdren Hilfen des Heilpddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand sollen hier noch die betreuten Wohngemeinschaften und
das betreute Einzelwohnen erwihnt werden. Inhaltlich verwiesen wird an dieser Stelle allerdings auf Kapitel
3.3.2.3, wo dieses Konzept im Rahmen der Darstellung des Haus Hermann Joseph ausfiihrlich behandelt

worden ist.

3.3.5.2 Teilstationire Hilfen

. Die erzieherische Arbeit im Heim muss von der Uberzeugung getragen sein, dass sie
trotz mancher Niederlagen und Misserfolge, aber auch Erfolge, personlich
und fachlich sinnvoll ist“

(Holzl, 1988. S. 47)

Der Auf- bzw. Ausbau teilstationdrer Behandlungsgruppen stellt eine der deutlichsten inhaltlichen und

organisatorischen Verdnderungen der modernen Angebotsformen der Hilfen zur Erziehung dar und ist eine
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der Konzeptionen, die den Forderungen des KJHG mit am deutlichsten gerecht werden, indem sie eine
sozialraumorientierte, pidagogische Betreuung einschlieflich Behandlungsmafinahmen mit einer intensiven
Elternarbeit verbinden, ohne dass das Kind aus seinem gewohnten Lebensumfeld herausgerissen werden
muss.

Somit hat sich nicht nur aus Kosteneinsparungsgriinden diese neue Hilfeform seit Anfang der 80er Jahren
entwickelt, obwohl es ab den 90er Jahren aufgrund zunehmender Verknappung der monetiren Mittel fiir den
Sozialsektor einen regelrechten Boom gegeben hat. Tagesgruppen stellen fiir viele individuelle Kinder und
Jugendliche eine sinnvolle und gelungene Ergidnzung bzw. Alternative zu einer vollstationédren
Unterbringung dar. Jedoch hat sich dquivalent zur Gesamtsituation im Kinder- und Jugendhilfebereich auch
in Biesfeld gezeigt, dass der Anstieg der teilstationdren Plédtze nicht zu einer Reduzierung vollstationérer
Plédtze und somit aus Sicht des Jugendamtes zu einer wiinschenswerten Reduzierung der Kosten gefiihrt hat.

Die Griinde hierfiir werden Kapitel 3.4.1. erortert.

3.3.5.2.1 Tagesgruppen

Tagesgruppen sollen die Lebensperspektiven fiir Kinder fordern, die in ihrer Entwicklung Schwierigkeiten
haben, die Trennung von Eltern und Kind vermeidbar erscheinen lassen und die nahe genug am Kinderdorf
wohnen, um den tdglichen Weg bestreiten zu konnen. Manchmal entsteht in dieser Form der Arbeit das fiir
eine doch unausweichlich vollstationdre Behandlung notwendige Vertrauen. SchlieBlich ermoglicht diese
Arbeitsweise fiir nahe genug lebende Familien mit besonderen Problemen die schrittweise
Wiedereingliederung ihres Kindes in ihre Familie im Anschluss an eine stationédre Betreuung. Teilstationére
Betreuung stellt in der Regel eine hohe Anforderung an die Kooperationsfiahigkeit der Eltern, gerade im
Hinblick auf den tdglichen Milieuwechsel dar. Die Mitarbeit bei individuell auf die jeweilige Familie
abgestimmter Elternarbeit ist deswegen eine Voraussetzung fiir die Aufnahme eines Kindes.

Momentan unterhdlt das Kinderdorf innerhalb des Geldndes in Biesfeld zwei Tagesgruppen und eine
ausgelagerte Tagesgruppe in Bergisch-Gladbach Gronau, womit - nebenbei erwéhnt - einer Forderung der
Heimreformen der 70er Jahre nach Regionalisierung und Dezentralisierung Rechnung getragen wurde.
Hauptaugenmerk bei der Aufnahme ist, dass bei Kindern aufgrund des Schweregrads der psychischen
Beeintrichtigung eine ambulante Beratung nicht ausreicht, eine vollstationire Behandlung aber z.B.
aufgrund familidrer Resilienzfaktoren nicht bendtigt wird.

Der Zugang wird ermdglicht iiber die Hilfen zur Erziehung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes nach § 27 in
Verbindung mit § 32 oder § 35a (SGB VIII, 1991). Weitere Voraussetzungen fiir eine Aufnahme sind die
Bereitschaft der Eltern zur aktiven Mitarbeit, ausreichende familidre Kompetenzen, eine erfolgte
psychosoziale Diagnose und psychologische und psychiatrische Diagnostik. Angestrebt wird vonseiten der
Einrichtung eine Behandlungszeit von zwei bis drei Jahren. Ziel ist die familidren Rollen zu stirken,

angemessene Familienbeziehungen zu gestalten, sozialvertrigliche Konfliktlésungen zu erarbeiten und eine
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Integration in das soziale Umfeld zu ermdglichen. Und schlieBlich werden im Sinne einer fachiibergreifend
vernetzten und multimodalen Behandlung und Forderung, #hnlich wie bei den Heilpadagogischen
Wohngruppen bzw. Intensivgruppen, ebenso schulische Ziele verfolgt. Fiir die Tagesgruppen besteht eine
enge konzeptionelle Verzahnung mit der einrichtungseigenen Sonderschule fiir Erziehungshilfe auf dem
Gelédnde in Biesfeld durch eine gemeinsame individuelle Erziehungsplanung und Férdermanahmen unter
psychologischer Leitung. Die Kinder aus der Heilpddagogischen Tagesgruppe in Bergisch-Gladbach Gronau
besuchen unterschiedliche umliegende Schulen. Es finden in Abstimmung mit den Eltern regelmifige
Gespriche mit den Lehrkriéften statt. Generell wird eine enge Verzahnung mit den Schulen angestrebt.

Das Team besteht aus Heilpddagogen bzw. —innen, Sozialpddagogen und Sozialpddagoginnen oder Erzieher
und Erzieherinnen mit Zusatzqualifikationen. Die kinder- und jugendpsychiatrische Beratung ist ebenso wie
bei den anderen Gruppenformen innerhalb des HPZ durch verschiedene Gremien unter Fiihrung des
psychiatrischen Leiters der Einrichtung Prof. Schmidt gewéhrleistet.

Die Eltern haben die Moglichkeiten, innerhalb der Gruppe zu hospitieren, Beratung oder Elterntrainings in

Anspruch zu nehmen.

3.3.5.2.2 Integrative Kindertagesstitte

Um den Rahmen dieser Arbeit nicht zu sprengen, soll die Integrative Kindertagestitte (Kita), hier unter
teilstationdre Angebote gefasst, lediglich der Vollstiandigkeit halber erwihnt werden.

Die Kita umfasst drei Gruppen mit 55 Plitzen, davon zehn Integrativplitze mit regelmiBiger
heilpadagogischer  Einzelforderung pro  Woche, tiglichen  Fordereinheiten,  Psychomotorik,

Sprachheilbehandlung, Elternberatung.

3.3.5.3 Ambulante Hilfen im Uberblick

wAmbulante Behandlung setzt Erreichbarkeit und Kooperation der Eltern voraus

(Schmidt, 1999. S. 53)

Der Anstol zum Ausbau der ambulanten Angebote im Kinder- und Jugendhilfebereich kam durch die
offentliche Kritik an der Heimerziehung nach den Aktionen der Heimkampagne, v.a. in Staffelberg (siehe
Kapitel 2.2, Brosch, 1971, Arbeitsgruppe Heimreform, 2000 usw.). Das Heim als institutionelle
Erziehungsform geriet so sehr in den Focus der offentlichen Kritik, dass andere Hilfeformen gefunden
werden mussten. Hatte noch das Jugendwohlfahrtsgesetz lediglich die Sozialpddagogische Familienhilfe

SPFH als ambulante Hilfeform explizit erwihnt (vgl. u.a. Blanke, 1996), stand mit der Einfiihrung des
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Kinder- und Jugendhilfegesetzes Tiir und Tor offen fiir eine Fiille von ambulanten Hilfen. Unter anderem
auch deswegen, da Heimerziehung nicht mehr explizit definiert war als eigenstindige, auf Dauer angelegte
Hilfeform (Biirger, 2003). In der Folge kam es zur Entwicklung einer Vielzahl unterschiedlichster
Hilfeformen und —angebote, die heute kaum mehr iiberblickt werden kénnen. In den 90er Jahren waren die
ambulanten Hilfen vollig im Trend der Zeit, da aus Kostengriinden die Meinung vorherrschte, durch den
Ausbau der ambulanten Hilfen einen Riickgang der Heimunterbringungszahlen erzwingen zu koénnen, was
sicherlich zur Etablierung und dem Ausbau dieser Hilfeform beigetragen hat. In der Realitiit haben sich diese
Wiinsche allerdings nicht erfiillt, und es kam zwischen 1991 und 1998 sogar zu einem Zuwachs der
Fallzahlen im vollstationdren Bereich (Hilfe nach § 34, KJHG) um 20% (Biirger, 2003). Zu den Griinden
hierzu siehe Kapitel 3.4.1.

Auch zu den ambulanten Hilfen in Biesfeld, als einer organisatorischen Sdule des Gesamtkonzeptes der
Einrichtung, zéhlen verschiedene unterschiedliche Projekte und Angebote, die im Folgenden iiberblicksartig

beschrieben werden.

3.3.5.3.1 Diagnostisch-heilpddagogische Ambulanz

Die diagnostisch-heilpidagogische Ambulanz in Biesfeld bietet eine psychologische und gegebenenfalls
kinder- und jugendpsychiatrische Diagnostik mit anschlieBender heilpddagogischer Behandlung und
Elternberatung an. Zielgruppe sind Kinder im Alter von 5 bis 15 Jahren mit Konzentrations- und
Aufmerksamkeitsproblemen, Teilleistungsschwichen, Auffilligkeiten im Sozialverhalten, emotionalen
Problemen, Entwicklungsverzogerungen, Storungen der Kommunikation und Interaktion, aber auch
besonderen Begabungen.

Meistens haben die Kinder Probleme und/oder Beeintrichtigungen in der Schule, dem Elternhaus oder
Freundeskreis.

Hiaufig melden sich die Eltern telefonisch bei der Ambulanz an und fragen nach einem Termin. Das
Erstgesprich findet dann in der Regel innerhalb von 14 Tagen statt. Die Leistungen der Diagnostisch-
heilpadagogischen Ambulanz sind kostenfrei fiir Familien aus dem Raum Bergisch-Gladbach, Kiirten,
Odenthal und Burscheid. Alle anderen Familien erhalten vor dem Erstgesprich einen Kostenvoranschlag, mit
dem sie eine Ubernahme der Kosten beim zustindigen Jugendamt beantragen konnen.

Die Ziele der Ambulanzabteilung in Biesfeld liegen in der frithen Erkennung und differenzierten
Beschreibung von Auffilligkeiten. Dies kann zu einer Entspannung und Verminderung von Konflikten
innerhalb der Familie fiihren. Eine weitere Aufgabe der Ambulanz ist, gegebenenfalls verschiedene beteiligte
Fachkrifte miteinander zu vernetzen und die Kooperation zu fordern. Auf Wunsch der Eltern wird mit
Kindergarten und Schule eine enge Zusammenarbeit angestrebt, diese informiert und beraten. In der
ambulanten heilpddagogischen Behandlung und Therapie gehdren zum Angebot eine differenzierte

psychologische Diagnostik mit testpsychologischer Untersuchung, Verhaltensbeobachtung, Anamnese,
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Gespriache mit Lehrern und Lehrerinnen, Erziehern und Erzieherinnen, Hospitationen in Schule oder
Kindergarten und gegebenenfalls eine kinder- und jugendpsychiatrische Beratung. Die heilpddagogische
Forderung des Kindes kann einzeln oder in Kleingruppen unter Einbeziehung des sozialen Umfeldes
stattfinden. Die Eltern werden durch begleitende Beratung betreut und erhalten bei Bedarf Elterntraining.

Eventuell werden weitere Hilfen miteinander vernetzt.

3.3.5.3.2 Ambulante Erziehungshilfe

Eine weitere Form der angebotenen, ambulanten Hilfen in Biesfeld stellt die systemische Arbeit zur Stirkung
der Familien mit gleichzeitiger Behandlung kindlicher Verhaltensauffilligkeiten in der Familie dar. Die
ambulanten Erziehungshilfen (AEH) unterstiitzen Familien im hé&uslichen Umfeld, die wegen der
Verhaltensauffilligkeiten ihrer Kinder bei der Erziehung und Alltagsbewiltigung Hilfe brauchen. Vor allem,
wenn die Familie trotz der vorhandenen, manchmal scheinbar ausweglosen Schwierigkeiten zusammen
bleibt, keine auferfamilidire Unterbringung fiir das Kind anstreben mochte und ganz konkret neue
Erfahrungen im Alltag erfahren und erlernen will, bietet die ambulante Erziehungshilfe eine Moglichkeit der
Intervention.

Der Zugang wird iiber die Hilfen zur Erziehung nach § 27f KJHG, in Verbindung mit §§ 27.2, 31, 35, 35a
KJHG (SGB VIII, 1991) oder Eingliederungshilfe nach § 39 Bundessozialhilfegesetz BSGH ermoglicht. Ein
erster Kontakt mit der Familie wird nach Anfrage durch das Jugendamt innerhalb von 14 Tagen ermdoglicht.
In der darauf folgenden achtwéchigen Erprobungsphase wird ein konkreter Behandlungsvorschlag durch die
ambulante Erziehungshilfe entwickelt, mit konkreten Zielvereinbarungen im Hilfeplanungsgesprich. Im
Sinne einer Wirksamkeitsevaluation und Effektivititsmessung wird in der Hilfeplanfortschreibung nach §
36, 37 des Kinder und Jugendhilfegesetzes die Hilfe regelmifig iiberpriift und gegebenenfalls
Verianderungen beschlossen (siehe Kapitel 3.2.4). Ziel des Angebots soll in erster Linie die Stiarkung der
eigenen Krifte der Familie sein. Die Familie soll eine Hilfe zur Selbsthilfe erfahren mit einer Férderung der
Erziehungsfihigkeit, insbesondere im Umgang mit moglichen, storungsspezifischen Beeintrichtigungen der
Kinder, z.B. bei Hyperaktivitit, Autismus, emotionalen Stdrungen.

Die ambulante Erziehungshilfe soll auch helfen, die Bildungschancen der Kinder durch die Ermoglichung
und Sicherstellung des Schulbesuches zu wahren. Sie versucht die Lernvoraussetzungen zu verbessern und
unterstiitzt den Kindergartenbesuch durch den Ausgleich von Teilleistungsschwichen, die Beratung von
Lehrer und Lehrerinnen zu den Stérungen und Problemen des Kindes, der Begleitung zur Schule und im
Unterricht und bietet gegebenenfalls einen Besuch der eigenen Sonderschule fiir Erziehungshilfe im HPZ an.
Die ambulante Erziehungshilfe ist eine Verbindung aus familienorientiertem, systemischen Arbeiten und
heilpddagogischer, verhaltensmodifizierender Kompetenz. Zu den methodischen Ansitzen gehoren
heilpidagogische Ubungsbehandlung in der Familie, Anleitung und Beratung der Eltern, praxisnahes

Elterntraining, Hilfen zur Alltagsbewiltigung in der Familie und intensive Férderung und Behandlung von
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Kindern und Jugendlichen im sozialen Umfeld. Des Weiteren kommen verhaltenstherapeutische und
systemische Interventionen in der Familie zum FEinsatz und die weiteren Hilfen im Umfeld werden
miteinander vernetzt. Das Team besteht aus Mitarbeitern unterschiedlicher Ausbildung (Sozialpidagogen
und -piddagoginnen, Heilpddagogen und -pddagoginnen, Erzieher und Erzieherinnen und Diplom-Pidagogen
und - piddagoginnen) mit Zusatzqualifikationen. Die Teams konnen jederzeit auf psychologische und kinder-
und jugendpsychiatrische Beratung im Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand

zuriickgreifen.

3.3.5.3.3 Entwicklungsférderung in der Familie

Und schlielich gehort zum ambulanten Bereich der Guten Hand das Projekt Entwicklungsforderung in der
Familie (EIF), bei dem es um die heilpidagogische Behandlung fiir Kinder mit hyperkinetischen und
autistischen Auffélligkeiten im héduslichen Umfeld geht. Dabei handelt es sich im weitesten Sinne um eine
priaventive Intervention, mit dem Ziel, ungiinstige Entwicklungen, Verhaltensauffilligkeiten und psychische
Storungen bei Kindern im Vorfeld zu vermeiden. Wie bereits erwéhnt ist der Bereich der Pridvention im
Kinder- und Jugendhilfegesetz von 1991 der am wenigsten ausgearbeitetste Punkt des achten
Sozialgesetzbuches. In der Folge befassen sich nur wenige Einrichtungen mit diesem Aspekt. Ein Beispiel,
wie eine Verkniipfung zwischen Intervention und Privention realisiert werden kann soll das im Folgenden
beschriebene Projekt zeigen. EIF berét Eltern, sowie Erzieher und Erzieherinnen im Umgang mit den
storungsspezifischen Besonderheiten der Kinder. Das Konzept orientiert sich an aktuellen wissenschaftlichen
Erkenntnissen und wird stetig weiterentwickelt. Die Entwicklungsférderung in der Familie kann nach dem
Konzept eine Moglichkeit der Entlastung fiir Familien darstellen, wenn diese Hilfen suchen, weil ihr Kind
z.B. immer in Bewegung ist, schlecht abwarten kann und kein Spiel zu Ende bringt, impulsiv handelt oder
auch autistische Ziige aufweist, wie lieber alleine, wenig oder seltsam zu spielen, durch andere
hindurchzuschauen, Gesten nicht verstehen, ungewohnliche Interessen haben, fasziniert sein von leblosen
Gegenstianden und ungewohnlich oder mechanisch zu sprechen. Ziel der Intervention ist es einer frithen
Verfestigung der Stérung vorzubeugen und diese zu vermeiden.

Eltern, die einen Verdacht haben, dass ihr Kind an hyperkinetischen oder autistischen Auffilligkeiten leidet,
konnen sich direkt telefonisch anmelden. Innerhalb von 14 Tagen wird dann in einem ersten
Gesprichstermin bei der Familie zuhause geklart, ob die EIF eine geeignete Hilfe sein kann oder ob andere
Beratungs- und Behandlungsmoglichkeiten zu empfehlen sind. Die Finanzierung der Entwicklungsférderung
in der Familie erfolgt iiber die Eingliederungshilfe nach § 39 BSHG oder § 35a (SGB VIII, 1991) und muss
beim Sozialamt bzw. Jugendamt beantragt werden. Die Entwicklungsforderung in der Familie hilft auch
Bildungschancen fiir Kinder zu wahren und stérungsspezifische Beeintrichtigungen vor dem Eintritt in die

Schule zu mildern.
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Die Eltern werden angeleitet und in die Behandlung einbezogen. Zu den heilpddagogischen und
therapeutischen Methoden gehort eine kinderpsychiatrische Abklarung, die Entwicklung eines individuellen
Forderplans, frithzeitig auf den Bedarf des Kindes zugeschnittene heilpidagogische Behandlung, stérungs-
und verhaltenstherapeutische Methoden, Hilfen in der Familie und im Kindergarten, eine Kooperation mit

anderen Fachkriften und eine Vernetzung der Behandlung mit dem familidren Umfeld.

3.3.6 (Piadagogisch/therapeutische) Funktionsbereiche

,»Der durch einen Fachmann definierte Behandlungsbedarf muss nicht mit dem
Behandlungsbediirfnis von Patient oder Eltern iibereinstimmen *

(Schmidt, 1999. S. 51)

Nach Schmidt (1988) stellen vor allen Dingen vier Punkte die Heimerziehung seit Ende der 60er Jahre vor
neue Aufgaben:

Unterbringung psychisch unauffilliger Kinder in Pflege- und Adoptivfamilien
Ausbau der ambulanten Dienste fiir Kinder mit leichten psychischen Stérungen

Aversion gegen die stationdre Heimerziehung als duflerste Interventionsmoglichkeit

el e

Diagnostische, therapeutische und organisatorische Weiterentwicklung der Kinder- und

Jugendpsychiatrie.

Diese Punkte fiihrten dazu, dass die Einrichtungen gezwungen waren, sich mit immer schwereren und
chronifizierteren psychischen Stérungen auseinander zu setzen. Reagiert wurde darauf z.B. in Form einer
steigenden  Professionalisierung und Verfachlichung oder die durch die Einrichtung von
gruppeniibergreifenden, therapeutischen Diensten. Begiinstigt wurde die Implementierung von den
gruppeniibergreifenden Diensten und die fachliche Professionalisierung der Heimpéadagogik im Alltag durch
die Forderungen des Kinder- und Jugendhilfegesetzes, dass z.B. mit dem Instrumentarium des
Hilfeplanungsverfahrens nach § 36 (SGB VIII, 1991) gezielt eine Aufstellung und Evaluation von fest
definierten Zielen der Heimunterbringung fordert, die es mit wirksamkeitsevaluierten Methoden der
Psychologie und Piddagogik zu erreichen gilt. Ziel der heilpddagogisch und psychotherapeutischen (Zusatz-
)Behandlung und Forderung im piddagogischen Alltag war und ist es heute immer noch, psychische
Storungen bzw. seelische Behinderungen nach § 35a KJHG zu heilen bzw. zu reduzieren. Somit préisentiert
sich also die moderne Heim- und Heilpddagogik mit einem klaren, auf das Individuum zugeschnittenen
Auftrag mit eindeutigen Zielen, im Vergleich zur Heimerziehung in den 60er und 70er Jahren, wo
institutionalisierte ~ Regelwerke  und  organisatorische = Rahmenbedingungen mit  spezifischen

Einrichtungsinteressen gegeniiber individualisierten Interventionsangeboten fiir die betroffenen Kinder und
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Jugendlichen im Vordergrund standen und die Hauptaufgabe in substitutiven und/oder korrektiven
Funktionen gesehen wurde (u.a. Arbeitsgruppe Heimreform, 2002).

Die Jugendhilfe soll nach einem modernen Verstindnis einer interdiszipliniren Zusammenarbeit dort
ansetzen, wo die Kinder- und Jugendpsychiatrie ihre Arbeit geleistet hat, oder wo (psychische) Krankheit in
(seelische) Behinderung iibergeht. Wihrend die Psychiatrie wie selbstverstidndlich ihre Denkweise auf die
andere Disziplin iibertragen will, will sich die Kinder- und Jugendhilfe oft nicht die Art und Weise der
weiteren Forderung und Behandlung vorschreiben lassen.

In vielen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe ist teilweise noch immer die gingige Meinung
vorherrschend, dass eine Inanspruchnahme von psychiatrischen Leistungen einer Bankrotterkldrung der
piddagogischen Bemiihungen gleichkomme. Die psychiatrischen Angebote werden oft nur dann
wahrgenommen, wenn kein anderer Ausweg bleibt. Die Interventionen der Kliniken beschrinken sich dann
meist nur auf Krisenintervention (vgl. Schmidt, 2006).

Vor allem in den letzten zehn bis zwanzig Jahren hat allerdings ein grundsétzlicher Umdenkungsprozess zu
diesem Thema eingesetzt und die Beziehungen verbessern sich kontinuierlich. Die giingige Meinung heute
ist meist, dass Jugendhilfeeinrichtungen von den Erfahrungen der kinder- und jugendpsychiatrischen
Institutionen profitieren und die Kliniken wiederum die Verlésslichkeit von Einrichtungen der Jugendhilfe
schitzen, zB. bei der Ubernahme von Empfehlungen oder bei Riickfiihrungszusagen nach
Kriseninterventionen.

In den Einrichtungen des Heilpddagogisch-psychotherapeutischen Zentrums der Stiftung Die Gute Hand
wurden von Anfang an die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen psychiatrisch untersucht und ihre
Behandlung fachirztlich begleitet. Somit kam es nie zu den, in der Jugendhilfe- und jugendpsychiatrischen
Versorgungslandschaft durchaus iiber lange Jahrzehnte vorherrschenden Grabenkdmpfen, obwohl von jeher
ein nicht unerheblicher Teil von den im HPZ betreuten Kindern und Jugendlichen zuvor in psychiatrischer
Behandlung war.

Im Gegenteil war und ist die psychiatrische Versorgung im HPZ Biesfeld Schwerpunkt und Besonderheit der
Behandlung und Forderung. Unterstiitzt wurde dies auch durch die Tatsache, dass der Kinder- und
Jugendpsychiater Prof. M. H. Schmidt, eines der Griindungsmitglieder des Kinderdorfes seit iiber 30 Jahren
als drztlicher und therapeutischer Leiter des HPZ titig ist.
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3.3.6.1 Kinder- und Jugendpsychiatrische Versorgung und Behandlung

. Eine Behandlung, die gewollt wird und die — falls realisierbar — nur so weit geht, wie sie gewollt ist,
hat die grofiten Erfolgsaussichten und die geringste Abbruchwahrscheinlichkeit

(Schmidt, 1999. S. 51)

Die enge Vernetzung verschiedener Professionen und Fachgebiete zeigt sich in Biesfeld unter anderem in der
Kooperation der heute fiinf kinder- und jugendpsychiatrisch titigen Arzte in den Einrichtungen der Stiftung
mit einer groBeren Zahl klinischer Psychologen und Kinder- und Jugendlichen-Psychotherapeuten.
Psychologische und psychiatrische Diagnostik, Psychotherapie, heilpidagogische und medikamentdse
Behandlung aller hier Betreuten gehdéren zum Standardangebot und miissen nicht fiir den Einzelnen
zusitzlich ausgehandelt werden. Das erlaubt die Betreuung schwieriger und chronifizierter Verldufe bei
Storungsbildern, wie z.B. Autismus, hyperkinetischen Storungen, Sprachstérungen, Mutismus,
Bindungsstorungen, Anorexie oder Mehrfachbehinderungen. Giinstig ist dabei ebenfalls, die enge
Verzahnung der Arbeit mit der einrichtungsinternen Forderschule fiir emotionale und soziale Entwicklung,
sowie die Zusammenarbeit mit den Eltern und Verwandten. Diese Akzentuierung der Arbeit macht den
Unterschied von modernen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe und spezialisierten
Behandlungszentren im Vergleich zu anderen Jugendhilfeeinrichtungen deutlich, die noch nach eher
tradierten Konzeptionen arbeiten und bei denen der Versorgungs- und Beheimatungsgedanke im
Vordergrund steht. Allerdings sind auch diese herkobmmlichen Kinderheime mit einem Wandel des Klientels
konfrontiert. Sie miissen sich hdufiger als noch zu Zeiten der des Landesjugendheims Viersen mit psychisch
kranken Kindern und Jugendlichen befassen. Die gesetzlichen Grundlagen dafiir wurden, wie bereits erwihnt
mit dem § 35a des Kinder- und Jugendhilfegesetzes KHJG geschaffen. Die Einrichtungen akzeptieren immer
mehr diese Tatsache und kooperieren zunehmend mit ambulanten Kinder- und Jugendpsychiatern oder
entsprechenden Behandlungszentren und Kliniken.

Durch die klinisch-therapeutische Ausrichtung des HPZ in Biesfeld und dem teilweise psychisch schwer
beeintrichtigten Klientel ist die Gabe und Uberwachung von Medikamenten zur Beeinflussung der
Symptomatik der Kinder und Jugendlichen an der Tagesordnung. Die Medikation der vorwiegend stark
hyperaktiven Kinder, der autistischen und/oder aggressiv-dissozialen Kinder oder die Medikation der Kinder
mit einer ausgepréigten Tic- oder Zwangssymptomatik geschieht unter Aufsicht im HPZ fest angestellter
Kinder- und Jugendpsychiater und wird noch zusétzlich durch den psychiatrischen Leiter der Einrichtung
tiberwacht. Das HPZ Die Gute Hand hatte durch die Verkniipfung der Bereiche Kinder- und
Jugendpsychiatrie und Kinder- und Jugendhilfe durch Prof. Schmidt nie diese Beriihrungséingste in Bezug
auf medikamentdse Behandlung ihres Klientels, wie sie teilweise in anderen Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe vorherrschend sind.

Die pddagogischen und psychologischen Interventionen im Laufe der Forderung und Behandlung der Kinder
im HPZ wird ebenso aus kinderpsychiatrischer Sicht begleitet. In regelméBig stattfindenden Gremien werden

schwierige oder stockende Verldaufe der Kinder dem psychiatrischen Leiter der Einrichtung in strukturierter
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Form dargelegt, der dann in Kooperation mit dem anwesenden Team, dem zustindigen Psychologen, der
Schule und den behandelnden Instanzen (Psychotherapie bzw. Heilpddagogik) die weitere Vorgehensweise
festlegt. Bei Kriseninterventionen oder dringenden Fragestellungen stehen dariiber hinaus die
Kinderpsychiater vor Ort bzw. in schweren Fillen der psychiatrische Leiter telefonisch als Ansprechpartner
zur Verfiigung.

Und zum Schluss sei an dieser Stelle noch die medizinische Grundversorgung erwihnt. Wenn die Kinder
bzw. die Jugendlichen im HPZ an korperlichen Symptomen leiden, die nicht Ausdruck ihrer psychischen
Storung sind, oder aber bei psychosomatischen Erkrankungen, die andere als psychotherapeutische
Interventionen verlangen, sowie bei allen korperlichen Erkrankungen des Kindesalters, steht allgemein- und
fachirztliche Betreuung durch die Arzte der Umgebung zur Verfiigung. Sie wird vermittelt durch die in der
Einrichtung tétige Kinderkrankenschwester, welche die Kinder auch bei leichten korperlichen Erkrankungen

versorgt.

3.3.6.2 Erziehungsplanung fiir die Forderung im Gruppenalltag

. Zielgerichtetes, fachliches Handeln des Gruppenerziehers verlangt
einen individuellen Erziehungsplan“

(Holzl, 1988. S. 47)

Die Alltagspiddagogik im Heilpddagogisch Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand bildet den
Hauptbestandteil der institutionellen Behandlung in den verschiedenen Gruppen. Sie soll zusammen mit und
aufbauend auf den strukturellen Rahmenbedingungen ein verhaltensinderndes Milieu schaffen, in dem die
betreffenden Kinder sich wohlfiihlen, welches sie vor Uberforderung schiitzt und ihnen individuell
angemessene Entwicklungsanregungen und —hilfen bietet.

Die piddagogische Betreuung und die Behandlung in sdmtlichen stationiren und teilstationdren Gruppen des
HPZ orientiert sich an einem sogenannten Erziehungsplan, der nach ca. acht Wochen Beobachtungsdauer
nach Aufnahme des Kindes oder Jugendlichen unter der Leitung eines Klinischen Psychologen erstellt wird.
In diesem Erziehungsplan werden Ziele und Mafinahmen fiir die Férderung und Behandlung des Kindes und
seiner Angehorigen beschlossen und eingeleitet, die zum ersten mal nach drei Monaten in einem
Erziehungsplan-Controlling und dann noch mal bei der Revision des Erziehungsplanes nach weiteren ca. drei
Monaten tiiberpriift werden. An der Erstellung des Planes nehmen alle mit dem Kind und seiner Familie
Befassten teil, d.h. die Mitarbeiter der jeweiligen Wohngruppe, der zustindige Lehrer, der behandelnde
Heilpiddagoge oder Therapeut, der zustindige Familienberater, der Erziehungsleiter, fiir eine bestimmte Zeit

das betroffene Kind bzw. der/die Jugendliche und seit einiger Zeit auch die Eltern des Kindes.
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Grundlage des Erziehungsplanes ist eine Beschreibung des Ist-Zustandes des beobachteten Verhaltens und
der Personlichkeit des Kindes. Ein Gliederungsschema, erstellt vom Forschungsinstitut ,,quer” der Guten
Hand hilft, iiber die Stérungssymptomatik oder familiiren Defizite hinaus auch andere Aspekte, wie z.B. die
Stiarken und Ressourcen der Kinder zu beriicksichtigen. Befunde und Beobachtungen miinden in eine
Diagnose. Anhand der zugrunde liegenden Symptome werden verdnderungs- und forderungsbediirftige
Verhaltensweisen in verschiedenen Bereichen definiert und Vorgehensweisen fiir die beabsichtigten
Verinderungen bestimmt. Diese unterteilen sich in Grobziel- und Feinzielformulierungen. Bei letzteren ist
Eindeutigkeit und Konkretheit wichtig, um einheitliches erzieherisches Handeln bei allen Beteiligten zu
erreichen. Der Erziehungsplan wird in der Regel alle sechs bis neun Monate fortgeschrieben und dient
aulerdem der Dokumentation und Priifung des Erreichten innerhalb der Einrichtung sowie fiir die
Mitwirkung bei Hilfeplangesprdchen nach §36 KJHG.

Die im Erziehungsplan beschlossenen Maflnahmen und Interventionen werden in den Gruppen u.a. mit
verhaltenstherapeutischen Methoden, wie z.B. Verstirker- und Stufenpldnen, Belohnungssystemen usw.
umgesetzt. Durchgefithrt werden sie von den pddagogischen Mitarbeitern in den Wohngruppen unter
klinisch-psychologischer Beratung, Anleitung und Supervision.

Besonderer Wert bei den Gesprichen wird auf die temporidre Teilnahme der Kinder gelegt. Im Sinne einer
starkeren Entscheidungsbeteiligung (siehe Kapitel 3.4.5) soll Thnen die Moglichkeit gegeben werden den Ist-
Zustand aus subjektiver Sicht zu beschreiben, ihre Wiinsche einzubringen und an der Formulierung der zu
beschlieBenden Ziele und Maflnahmen eigenstindig und aktiv Einfluss nehmen zu konnen. Um zu
verhindern, dass die Kinder wichtige Themen an entscheidender Stelle vergessen oder sich z.B. im Angesicht
der vielen Erwachsenen nicht trauen oder dazu in der Lage sind ihre Anderungswiinsche zu formulieren
wurden standardisierte Fragen entwickelt, mit denen sich das Kind schon vorher auseinandersetzt und diese
zum Revisionsgespriach mitbringt. Dieses Konzept stellt eine differenzierte Weiterentwicklung der ersten
Demokratisierungsansitze in der Heimerziehung dar, wie sie z.B. im Viersener Heim, damals noch unter
groBem Widerstand der Belegschaft, erstmalig eingefiihrt wurden. Heute ist es gang und gidbe in den
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, wie am Beispiel Erziehungsplanung in Biesfeld aufgezeigt,
sowohl die betroffenen Kinder und Jugendlichen als auch die Erziehungssorgeberechtigten soweit wie
moglich in den Erziehungsprozess mit einzubeziehen. Dabei erscheint es fundamental wichtig, sowohl die
Partizipations- und Entscheidungsmoglichkeiten als auch die Pflichten und Verantwortungsiibernahme der
Kinder als und deren Eltern zu stirken und auszubauen.

Zu diesem Zweck werden in Biesfeld schlieflich auch die Angehorigen der Kinder und Jugendlichen zum
Erziehungsplanungsgesprich eingeladen und direkt an der Planung und Umsetzung von Erziehungszielen
beteiligt. Die Eltern als wichtigste Bezugspersonen des Kindes werden durch ihre Teilnahme an dem
entscheidenden Zielfindungsgremium in ihrer Erziehungsverantwortung ernst genommen und in ihrer Rolle
als primire Bezugspersonen und letztendlich Verantwortliche fiir ihr Kind bestérkt, auch wenn sich dieses
eventuell mit seinem Lebensmittelpunkt momentan auferhalb des familiiren Gefiiges befindet. Elementar
fiir einen erfolgreichen Verlauf dieses Prozesses ist, dass die Eltern als konstruktive Teilnehmer in der

Planung der Ziele fiir ihre Kinder wahrgenommen werden, ihnen geniigend Gesprichszeit eingerdumt wird
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und in einem gleichgestellten, partnerschaftlichen Verhiltnis am Gespridch beteiligt werden. Dabei ist die
Bereitstellung von Information, wie z.B. die Erlduterung der Fragebogenergebnisse eine notwendige
Voraussetzung. Die Eltern haben in dem Gremium, wie die Instanzen Schule oder Gruppe die Aufgabe,
konkrete, erfiillbare Ziele mit dazu passenden Mafinahmen fiir den kommenden Zeitraum zu formulieren.
Falls erforderlich, wird Thnen dazu selbstverstindlich die notige externe Hilfestellung und Unterstiitzung
gegeben.

Die Grundlage fiir derartige Innovationsprozesse liegt in der Einfithrung des neuen Kinder- und
Jugendhilfegesetz, dass mit seiner starken Ausrichtung auf partnerschaftliche und gleichgestellte
Zusammenarbeit mit den Eltern und Familien den juristischen Nahrboden fiir derartige Prozesse ermoglicht.
Dieses neue Partizipationskonzept, dass in einer Heilpidagogischen Regelgruppe des Kinderdorfes erprobt
wurde, hat sich nach einem Probelauf auf die gesamte Einrichtung ausgeweitet und wurde sowohl auf den
teilstationdren wie auch auf den intensivtherapeutischen Bereich iibertragen. Die Eltern nehmen
verantwortungsbewusst an den Gesprichen teil, fithlen sich wertgeschitzt und als wichtiger Bestandteil des
Hilfeprozesses wahrgenommen. Die dadurch entstandene Transparenz zwischen Institution und Elternhaus
erhoht das Vertrauen in die Mafinahme.

Durch den engeren Austausch mit der Wohngruppe haben die Eltern die Mdglichkeit, professionelle,
piddagogische Vorgehensweisen besser kennen zu lernen und sich diese fiir ihren Alltag mit dem Kind
anzueignen. Die Umsetzung spezieller Methoden, wie z.B. verhaltenstherapeutische Verstirkerprogramme,
konnen besser und enger kontrolliert werden und die Unterschiedlichkeit in der piddagogischen
Vorgehensweise wird minimiert. Auerdem war es fiir viele Eltern eine Wohltat und eine Erleichterung zu
horen, dass auch die Profis ihre Miithe und Not mit bestimmten Verhaltensweisen der Kinder haben.

Die Beteiligungsrate der Erziehungssorgeberechtigten lag bei 75%. Das neue Konzept wurde von diesen als
duBerst positiv bewertet und die Riickmeldungen waren in den meisten Fillen sogar, dass noch mehr
Einflussnahme angestrebt wird. Von den Kindern und Jugendlichen haben 80% nach einer Befragung des
Forschungsinstituts ,,quer* geantwortet, sie erleben die Teilnahme ihrer Eltern an der Erziehungsplanung als
»sehr gut* und erhoffen sich dies weiterhin.

Die partizipativen Elemente der Personensorgeberechtigten miissen in Zukunft weiter ausgebaut werden, da
die Eltern die wichtigsten Bezugspersonen fiir ihre Kinder sind und es immer bleiben werden, auch bei
auBerfamilidrer Unterbringung.

Dafiir sind unterschiedlichste Wege vorstellbar. Jede Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe muss fiir sich
entscheiden, welche Moglichkeiten ihr dafiir zur Verfiigung stehen und was sie bereit ist zu investieren. In
der Guten Hand wurde der Weg verfolgt, die Eltern direkt bei der Planung der Erziehungsziele zu beteiligen
und sie bei der Umsetzung der diesbeziiglichen MaBlnahmen eng in die Pflicht und Verantwortung zu
nehmen bei gleichzeitiger intensiver Hilfestellung und Unterstiitzung. Im Fazit dieser Arbeit (siche Kapitel
4) wird eine Schlussfolgerung der bisherigen Entwicklung zu dieser Thematik gezogen und weitere Optionen
aufgezeigt, wie sowohl die betroffenen Kinder und Jugendlichen als auch die Erziehungssorgeberechtigten in
einem partnerschaftlichen Verhéltnis — ganz nach den Vorgaben des KJHG — in Zukunft noch verstéirkt in

den Prozess einbezogen werden kdnnen.
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3.3.6.3 Psychotherapie, Heilpiddagogik, Therapeutisches Reiten

,» Therapie soll Erziehung wieder moglich machen “

(Steger et al, 2007)

Flosdorf (1988) stellt fiir den klassischen Heimbereich fest, dass dieser zunehmend damit konfrontiert ist
junge Menschen aufzunehmen mit derart groen Defizite in ihrer Personalisation und Sozialisation, dass die
bloBe Herausnahme aus dem pathogenen Milieu und die anschlieBende Behiitung und liebende Pflege im
Heim oder Kinderdorf nicht ausreichen.

Die therapeutische und diagnostische Arbeit im HPZ wird von Kinder- und Jugendpsychotherapeuten,
Diplom-Heilpddagogen, Reittherapeuten und Diplom-Psychologen durchgefiihrt und ebenfalls von dem
ibergeordneten Kinder- und Jugendpsychiater, Prof. Dr. Dr. Schmidt betreut und iiberwacht. Bei einem Teil
der Kinder wird die Indikation zur analytischen Kinderpsychotherapie gestellt, die in der Einzelsituation iiber
die Medien von Spiel und Gesprich mit den Mitteln der Ubertragungs- und Widerstandsanalyse unter
Nutzung regressiver Prozesse arbeitet. Fiir steuerungsschwache oder fiir Kinder mit autistischen
Kontaktstorungen miissen und werden die therapeutischen Techniken entsprechend modifiziert. Die
Notwendigkeit, Kinder mit unterschiedlichen Storungen zu behandeln, hat im HPZ zu vielféltigen und
erfolgreichen Varianten der Therapie gefiihrt.

Ein Teil der Kinder hat zusitzlich zu einer psychischen Stérung Entwicklungs- und Leistungsdefizite, und
bei einem ebenfalls nicht geringen Anteil steht die Stérung primédrer Funktionen oder grober Lerndefizite
derart im Vordergrund, dass eine analytisch orientierte Behandlung nicht indiziert ist. Bei diesen Gruppen
werden — parallel zur analytischen Psychotherapie oder ausschlieBlich — heilpidagogische
Behandlungsmethoden benutzt. Zu diesem Kreis gehdren Kinder mit umschriebenen Entwicklungsstérungen
motorischer Funktionen, hyperaktiven Syndromen, Teilleistungsschwichen, autistischen Verhaltensweisen
und sonstigen bedingten Entwicklungsriickstinden. Zu den Behandlungszielen zidhlt neben der generellen
Starkung des Selbstbewusstseins, der Forderung eigenstdndigen Handelns auch die Aufarbeitung von
Defiziten im Sozialverhalten im Realitdtsbewusstsein und im Selbstbild sowie das Wahrnehmen und
Ausdriicken eigener emotionaler Bediirfnisse. Die heilpddagogische Behandlung einzeln oder in Gruppen
geschieht zusitzlich zur (heil-)pidagogischen Behandlung im Gruppenalltag unterschiedlich intensiv nach
Gruppenform. In den heilpdadagogischen Wohngruppen ca. zwei Stunden pro Woche pro Kind durch einen
mit einem Stellenanteil von 0.5 separat angestellten Heilpddagogen bzw. einer Heilpddagogin. In den
Intensivgruppen gibt es tiglich heilpadagogische Sondereinheiten fiir die Kinder von den Gruppenpiddagogen
und —pidagoginnen mit spezieller Ausbildung. Ebenso in den Tagesgruppen, allerdings nur bei gesondert
festgestelltem Bedarf und in niedriger Frequenz. Eine wichtige Aufgabe dabei ist es, die Ubertragung des
Behandlungserfolgs in die Alltagssituationen zu gewihrleisten. Das Spektrum der Behandlungstechniken
reicht dabei von sensomotorischen Trainingsverfahren, psychomotorischer ~Ubungsbehandlung,

Aufmerksamkeitstraining,  spezifischen  Teilleistungstrainings  (z.B.  lautgetreues Lese- oder
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Rechtschreibtraining), Rhythmik, Musizieren und Werken, heilpadagogischer Spieltherapie, die
psychologisches Verstehen im Kontakt mit dem Kind mittels lerntheoretischer Prinzipien umzusetzen
versucht, bis hin zum systematischen Training lebenspraktischer Fertigkeiten mit z.B. Rollenspielen.
Spezifische Funktionstrainings und Ubungsmedien, die bevorzugt zum Einsatz kommen sind Trampolin,
Schwimmen und Heilpddagogisches Reiten sowie diverse heilpddagogische Gestaltungs-, Werk- und
Spielmaterialien. In den heilpadagogischen Fordereinheiten konnen spezifische Defizite und
Entwicklungsriickstinde gezielter und strukturierter evtl. mit Hilfe spezieller Trainingsprogramme gefordert
werden als im Gruppenalltag, wobei die Forderung gerade in den heilpadagogisch-intensivtherapeutischen
Gruppen moglichst in den Alltag des Kindes eingebettet ist. Dies wird dort durch den Umstand verstérkt
angestrebt, dass alle pddagogischen Teammitglieder in die heilpidagogische Forderung eingebunden sind
und die heilpidagogischen Ziele sich dort noch verstirkter als in anderen heilpddagogischen
Behandlungssettings an den Alltagsproblemen des einzelnen Kindes orientieren.

Mit der Eroffnung des Reittherapeutischen Zentrums Meierhof 2005 ist neben Psychotherapie und
heilpddagogischer Behandlung eine dritte grole Behandlungsmethode im HPZ Biesfeld hinzu gekommen,
das therapeutische Reiten.

Therapeutisches Reiten gilt als Oberbegriff fiir drei Anwendungsbereiche, in denen das Pferd therapeutisch
wirksam eingesetzt wird: das Heilpddagogische Voltigieren und Reiten, die Hippotherapie sowie das Reiten
als Sport fiir Menschen mit Behinderung. Unter dem Begriff Heilpddagogisches Voltigieren und Reiten
werden padagogische, psychologische und psychotherapeutische, rehabilitative und sozio-integrative
Angebote mit Hilfe des Pferdes bei Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen mit verschiedenen
Behinderungen oder Storungen zusammengefasst.

Durch das Heilpadagogische Voltigieren und Reiten soll ein Entwicklungsprozess in Gang gesetzt werden,
der Selbstwirksamkeit und Selbststindigkeit, Selbstbewusstsein, Korperbewusstsein und motorische
Koordination sowie Bereitschaft zu sozialem Verhalten zum Ziel hat. Als kurzfristige Effekte gelten die
Verbesserung der Gleichgewichtsreaktion, Verbesserung von Korperschema und Korpererleben,
Verbesserung des Befindens und der Aufmerksamkeit und eine Verbesserung der Herz-Kreislauftétigkeit,
der Atmung und des Muskeltonus. Lingerfristige Effekte sind eine Verbesserung der Kommunikations- und
Beziehungsfahigkeit und damit der Sozialfdhigkeit, eine Verbesserung des Lernens im Sinne der
Verbesserung der Lernvoraussetzungen, sowie Konzentration, Motivation, Wahrnehmung und Orientierung,
Selbsteinschitzung und Frustrationstoleranz. Ebenso wird mit Hilfe des heilpddagogischen Reitens versucht,
das Selbstwertgefiihl zu steigern und eine ganzheitliche sensomotorische Integration zu férdern.

Mit dem therapeutischen Reiten in Biesfeld sollen insbesondere Kinder, Jugendliche und Erwachsene mit
autistischen Syndromen, Verhaltensauffilligkeiten und unterschiedlichen psychischen Stérungen und
Behinderungen behandelt und gefordert werden.

Das Reittherapeutische Zentrum Meierhof ist dariiber hinaus mit den unterschiedlichen Angeboten des
Heilpiddagogisch-psychotherapeutischen Zentrums eng vernetzt.

Anhand der Darstellung der unterschiedlichen Behandlungs-, Forder-, und Therapieangebote in Biesfeld

sollte noch einmal deutlich aufgezeigt werden, in welcher Art und Weise und in welchem Umfang sich heute
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moderne Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe von den Kinderheimen vor den Reformen im
Jugendhilfebereich unterscheiden. Im Zentrum der stationidren Kinder- und Jugendhilfe steht heute immer
mehr die Behandlung und Forderung von Kindern mit psychischen Storungen  bzw.
Verhaltensauffilligkeiten. Mit Hilfe einer Vernetzung von alltagspddagogischer Gruppenférderung, enger
Kooperation mit behandelnden Kinder- und Jugendpsychiatern, Jugendamt, Schule und Eltern und - wie
eben aufgezeigt - regelmidBigen Angeboten zur Behandlung, Forderung und Therapie der Kinder mit
diagnostizierten, psychischen Stérungen wurde in Biesfeld versucht, sich auf diese verdnderte und sich
weiter verdndernde Nachfrage einzustellen.

Der Anspruch an das nédchste Kapitel ist, am Beispiel des HPZ Biesfeld den aktuellen Ist-Stand der Eltern-

und Familienarbeit im Kinder- und Jugendhilfesektor aufzuzeigen.

3.3.6.4 Eltern- und Familienarbeit

,Solange Heimerziehung als Ort und Instrument der Ausgliederung und Ausgrenzung
betrachtet wurde, brauchte das Heim keine Elternarbeit!

(Flosdorf, 1988. S. 179)

Obwohl erst durch die Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991 die rechtliche Grundlage fiir
die mitgestaltende Rolle der Eltern bei den Jugendhilfemanahmen gelegt wurde (z.B. § 5, §36, §37 KIHG),
wurde schon in verschiedenen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe mehr oder weniger intensiv mit
den Eltern gearbeitet. Der Gesetzgeber war auch aus diesem Grund mehr oder weniger gezwungen, dieser
Entwicklung gesetzlich Rechnung zu tragen, z.B. in Form des § 37 KJHG (siehe auch Kapitel 3.2.3; SGB
VIII). Vor dem KJHG waren im HPZ bereits speziell ausgebildete Fachkrifte hauptamtlich mit der
Betreuung und Beratung von Eltern und Bezugspersonen befasst. Dies geschah und geschieht noch heute in
enger Zusammenarbeit mit Sozialdiensten, Beratungsstellen und Kliniken am Heimatort und beginnt heute in
der Regel schon bei dem Hilfeplanungsgesprich mit den zustindigen Mitarbeitern des Jugendamtes. Die
Arbeit im HPZ erfolgt dann durch personliche Betreuung an Besuchstagen, durch Hausbesuche und spezielle
Elternsprechstunden. An zweimal jdhrlich stattfindenden Elternsprechtagen haben die Eltern und alle an der
Betreuung ihres Kindes Beteiligten Gelegenheit zu direkten gegenseitigen Informationen und gemeinsamer
Bearbeitung anstehender Schritte im Rahmen der Fortschreibung des Hilfeplanes. Nach Abschluss
stationdrer oder teilstationdrer MaBnahmen kann die Betreuung in nachgehender Familienberatung
weitergefiihrt werden.

Teilnahme am Leben der Gruppe, gemeinsame Unternehmungen von Eltern und Kindern einer Gruppe und
gemeinsam verbrachte Wochenenden von Eltern und Kindern mit Betreuern geben den Eltern die
Moglichkeit, das Verhalten ihrer Kinder in einer fremden Umgebung mitzuerleben und sollen somit auch zu

einem anderen und bewussteren, eigenen Erziehungsverstindnis fithren, das gegebenenfalls modifiziert
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werden muss. Speziell fiir Eltern mit Defiziten im eigenen Erziehungsverhalten und notwendiger fachlicher
Beratung und Anleitung werden Eltern-Kind-Trainingsprogramme angeboten. Diese konnen entweder in
Kleingruppen mit Videofeedback-Verfahren (Mate Meo) oder auch in Einzelbetreuung mit dem Kind
stattfinden, verstédrkt, wenn die Riickfiihrung in die Familie vorbereitet werden soll.

In der Anfangsphase der Betreuung ist das primire Ziel der Elternarbeit, neben dem gegenseitigen
Austausch von Information eine Vertrauensbasis zu den Eltern trotz der Trennung von ihrem Kind
herzustellen. Die personlichen Belastungen und Schuldgefiihle, die mit einer auerfamilidren Unterbringung
von Kindern nicht selten bei den Personensorgeberechtigten verbunden sind, sollen dadurch besser ertragen
und bearbeitet werden konnen. Das bedeutet auch, dass die betroffenen Angehdrigen lernen sollen, sich
gegeniiber der immer noch hiufig vorherrschenden potentiellen Kritik ihrer Umgebung zu wehren, schlechte
Eltern zu sein, weil man sein Kind im Stich gelassen und es ins Heim gegeben habe. Im Laufe der
Behandlung gilt es dann, die Eltern auf die Fortschritte der Entwicklung ihrer Kinder einzustellen und ihnen
fachkundliche Hilfestellung und Beratung zu Teil werden zu lassen, um mit den verdnderten
Verhaltensweisen der Kinder zurecht zu kommen und diese weiterhin ressourcenorientiert férdern und
ausbauen zu kdnnen.

Die grofle Bedeutung der Zusammenarbeit mit den Eltern verhaltensauffilliger Kinder im Hinblick auf den
Verlauf bzw. den Erfolg der Behandlung kann heute als gesichert gelten (siehe u.a. Dopfner, 1994). Die
Einbeziehung der Eltern erfolgt auch oft in Form spezieller Elterntrainings, welche zumeist lern- und
verhaltenstherapeutisch ~ ausgerichtet  sind.  Entsprechend  wissenschaftlicher = Befunde, dass
Verhaltensidnderungen am leichtesten iiber Verhaltenstrainings erzielt werden koénnen (z.B. Dopfner, 2002)
und dass so erreichte Verdnderungen auch zugrunde liegende Einstellungen nachhaltig beeinflussen, wird in
den Elterntrainingsprogrammen mit dem konkreten, aktuellen Verhalten und Erleben der Eltern in der

Aktion mit ihren Kindern gearbeitet.

3.3.7 Forderschule fiir emotionale und soziale Entwicklung

wJedes pddagogische Konzept sollte beriicksichtigen: je mehr wohlwollende
Aufmerksamkeit der Einzelne als Kind erfihrt, umso weniger
ringt er darum als Erwachsener

(Scholzl M., 2007)

Eine der grundlegenden Forderungen der Heimkampagne war die Forderung nach freier Berufswahl und
tarifgerechter Bezahlung. Die Grundlage dafiir ist eine die Defizite und Ressourcen beriicksichtigende
Schulausbildung von Kindern in auferfamilidrer Unterbringung mit der Ermoglichung, einen addquaten
Schulabschluss zu erlangen. Dies stand auch beim 1971 eingeleiteten Umstrukturierungsprozess im

Landesjugendheim Viersen im Fokus der organisationspsychologischen Veridnderungen.
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Das Heilpiddagogisch Psychotherapeutische Zentrum in Biesfeld hat eine eigene Forderschule mit
Schwerpunkt sozialer und emotionaler Entwicklung, in der die im Zentrum betreuten Kinder sowie Kinder
aus dem Rheinisch-Bergischen Kreis, von denen die meisten teilstationdr betreut werden, eine
sonderpiddagogisch-schulische Forderung erfahren. Die im HPZ betreuten Kinder besuchen zunichst die
heimeigene, staatlich anerkannte private Ersatzschule, in der Sonderschullehrer verschiedener
Fachrichtungen unterrichten. Die Schule versteht sich als Durchgangsschule, in der die Schiiler wéhrend
einer durchschnittlichen Verweildauer von drei Jahren auf ihre weitere Schullaufbahn in Regel- oder
Sonderschulen des Kreises oder ihres Heimatwohnortes vorbereitet werden. Die Schule ist konzeptionell
unterteilt in eine Stammschule mit eigenem Schulgebédude, Aula, Sporthalle, Lehrerzimmer usw. vorwiegend
fir die Kinder und Jugendlichen der heilpidagogischen Wohngruppen und der Tagesgruppen und einer
Ganztagsschule innerhalb der heilpddagogisch-intensivtherapeutischen Gruppen, die rdumlich in den
Héusern der Intensivgruppen unter dem Konzept ,,Alles unter einem Dach® untergebracht ist (siehe auch
Kapitel 3.3.5.1.2).

Die Klassen werden in der Stammschule je nach Jahresstidrke (8-10 Schiiler) auch als kombinierte Klassen
gefiihrt. Der Unterricht ist an den Lehrplinen der Grund- und Hauptschulen ausgerichtet, fiir
schwerbehinderte Kinder wird er auch in Kleinstgruppen und in Form von Einzelférderung erteilt. Da viele
Kinder Defizite im sprachlichen oder mathematischen Bereich haben, werden auch innerhalb des
Klassenverbandes unterschiedliche Leistungsanforderungen an die Schiiler gestellt. Bei besonders grof3en
Defiziten wird stundenweise zusitzlicher Forderunterricht individuell oder in Kleinstgruppen durch einen
zusitzlichen Lehrer oder eine Lehrerin oder einen Schulheilpddagogen bzw. eine Schulheilpidagogin
angeboten.

Neben der Aufarbeitung von Defiziten im Lern- und Leistungsbereich werden im Erziehungsplan in enger
Abstimmung mit der Wohngruppe auch Erziehungsziele fiir die Schule festgelegt, die das Sozialverhalten,
das motivationale und emotionale und das kognitive Verhalten der Kinder und Jugendlichen betreffen.
Konzeptionelles Ziel der Schule in Biesfeld ist, die Schiiler in eine 6ffentliche Schule wechseln zu lassen.
Voraussetzung dafiir ist ein adidquates Leistungs- und Sozialverhalten. Grundsitzlich moglich sind alle
Schulformen. Die piddagogischen Mitarbeiter der Gruppe halten den Kontakt zu den Schulen.

In den Intensivgruppen (sieche Kapitel 3.3.5.1.2) werden Erziehung, Behandlung, Unterricht und
Elternanleitung rdumlich, zeitlich und personell so eng wie moglich miteinander verzahnt. Fiir die Schule
bedeutet dies, dass das Unterrichtsangebot im gleichen Haus wie das Wohnen stattfindet, im Rahmen der
modifizierten Ganztagsschule {iiber den ganzen Tag gestreckt wird und mit heilpddagogischer Behandlung
und freier Beschiftigung wechselt. Die Kinder sollen solange in dem Intensivklassenverband mit dem
Einzel-, Forder-, Klein- und ,,GroBgruppenunterricht* bei konstanten schulischen Bezugspersonen (max. 2
Lehrer) gefordert werden, bis die zumeist schrittweise Eingliederung in einen groferen Klassenverband
auBlerhalb der Wohngruppe an der dem Zentrum angeschlossenen privaten Ersatzschule fiir Erziehungshilfe
auf dem Gelédnde des Zentrums moglich ist.

Durch die rdumliche (Klassenraum im Gruppenwohnhaus), personelle (Lehrer sind im Gruppenalltag,

Gruppenpiddagogen sind im Schulalltag préasent) und zeitliche (Wechsel von schulischen, heilpadagogischen
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und gruppenpéddagogischen Aktivititen liber den ganzen Tag verteilt) Einbindung des Schulunterrichts in den
Gruppenalltag, in die gewohnte Umgebung, wird nicht nur der Transfer des im Unterricht Erlernten in den
Gruppenalltag und umgekehrt der heilpidagogischen Forderaspekte in den Unterricht hinein erleichtert,
sondern auch ein stindiger informeller Informations- und Erfahrungsaustausch zwischen allen mit einem
bestimmten Kind befassten Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gewéhrleistet. Dies kommt vor allem einer
unkomplizierten Kooperation in Krisensituationen des betreffenden Kindes entgegen.

Wihrend die traditionellen Schwerpunkte schulischen Unterrichts eher in der Vermittlung und Férderungen
von Kulturtechniken (Lesen, Schreiben, Rechnen), Sachkunde (Biologie, Physik, Erdkunde usw.) sowie
Sensomotorik (Musik, Rhythmik, Sport, Schwimmen, Reiten, Werken usw.) liegen, muss gerade in der
schulischen Forderung der Zielgruppen der intensivtherapeutischen Gruppen, insbesondere der autistischen
Kinder, das sozial-emotionale Lernen und der lebenspraktische Bereich besonders in den Fokus gestellt
werden. Das Ziel hierbei ist, dass auch autistische und andere schwer gestorte Kinder spiter als Erwachsene
in der Lage sein sollen, soweit wie moglich selbststdndig zu leben. Lerninhalte werden sachbezogen und in
konkreten Situationen des Alltagslebens im Schulunterricht trainiert. Neben der engen Kooperation der
Intensivklassenlehrer untereinander und mit dem iibrigen Kollegium der Schule ist es notwendig, dass die
Lehrer schon aufgrund der personellen, rdumlichen und zeitlichen Integration der verschiedenen Forder- und
Betreuungsformen innerhalb einer Gruppe regelmifig mit an der Erziehungsplanung, den
Hilfeplangesprichen gemidf § 36 KJHG und der Dokumentation und dem Berichtswesen im Sinne der

Qualitétssicherung mitwirken.

3.3.8 Qualititssicherung und Forschung: Institut ,,quer*

., Die Jugendhilfe soll nicht nur daran gemessen werden, ob die Auffdlligkeiten bei
Kindern zuriickgehen. Das wichtigste Ziel ist es immer, die
Kompetenzen der Kinder zu fordern*

(Lambertz, 2006. S. 1)

Eine Forderung, die bereits in frithen wissenschaftlichen Untersuchungen der Jugendwohlfahrt, wie z.B. im
Landesjugendheim Viersen festgestellt wurde (vgl. Kluge, 1984e). Sicherlich eine der grofiten
Verinderungen in der Entwicklung der Kinder- und Jugendhilfelandschaft iiber die letzten 40 Jahre stellte
der Einzug wissenschaftlicher Forschung und Qualitétssicherung dar. Obwohl Anfang der 70er Jahre im
Landesjugendheim Viersen eine enge Verkniipfung von praktischer und universitirer Arbeit verwirklicht
wurde, kann dies nur als eine der wenigen Ausnahmen zur damaligen Zeit angesehen werden. Im
Alltagsgeschift der meisten Einrichtungen spielen wissenschaftliche Untersuchungen sogar heute noch kaum
eine Rolle, auch wenn inzwischen einige, zum Teil grofl angelegte Forschungsprojekte durchgefiihrt wurden,

wie z.B. die JULE- oder die JES-Studie (vgl. Thiersch et al, 1998; Schmidt et al, 2002). Verindert hat sich
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inzwischen in den Kopfen sowohl der Leitung als auch der Beschiftigten der Jugendhilfe tatsdchlich das
notwendige Bewusstsein fiir die Nachweiserbringung von Qualitit der tagtdglichen Arbeit, die nach dem
bereits erwihnten § 78 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes zur zwingenden Voraussetzung fiir
Entgeltvereinbarungen geworden ist.

War der Begriff der Qualitétssicherung zur Zeit der Umgestaltung des Landesjugendheimes Viersen noch
nicht einmal bekannt, wird sie mittlerweile in der Kinder- und Jugendhilfe in vielerlei Formen praktiziert.
Bekannte Managementphilosophien und Zertifizierungssysteme sind z.B. Total Quality Management TQM
oder die ISO 9000 ff. Diese Verfahren greifen u.a. moderne Techniken der Evaluation, des Benchmarkings,
des Controllings, der Supervision oder der empirischen Sozialforschung auf. Teilweise werden auch die
klassischen Methoden der Erziehungshilfe wie Dokumentation, Hilfe- und Erziehungsplanung sowie
gegenseitige Fallberatung herangezogen, um die Arbeit mit und um das Kind kontinuierlich zu verbessern.
Der Qualititsentwicklungsmarkt boomt und ist aufgrund seiner Vielfalt fast uniibersichtlich geworden (u.a.
Spielmann, 1998; Argyris et al, 1999; Esser, 1998). Entsprechend weit gefdchert sind die formulierten
zentralen Ziele: Nachweis und Kontrolle der erbrachten Leistungsprozesse, Steigerung der Effizienz der
Hilfen, Optimierung der Zielerreichung, Verbesserung der Struktur-, Prozess-, und Ergebnisqualitit (nach
Donabedian, 1980) im Wettbewerb um Belegung durch die Kostentriger (siehe auch Kapitel 3.4.3). Diese
urspriinglich auf Kostendruck und Legitimierungszwénge zuriickgehende Diskussion um die Qualitit
sozialer Arbeit und deren gesetzliche Widerspiegelung im KJHG nach § 78 stellt neue Herausforderungen an
das Feld der Jugendhilfe. Interessen von Kostentrigern und Klientel stehen sich hier zum Teil diametral
entgegen. Auf Einrichtungen der Jugendhilfe kamen in den letzten Jahren demzufolge neue Aufgaben im
Bereich des Sozialmanagements zu. Hauptaufgabe war dabei und wird es in Zukunft noch sein, dass die
Qualititssicherungsdiskussion nicht einseitig lediglich im Hinblick auf Effizienz und Okonomie gefiihrt
wird, sondern dass Qualititsentwicklung im Sinne einer zunehmenden Wirksamkeit bezogen auf den
Klienten in den Mittelpunkt riickt. Dies liegt sowohl im Interesse der in der Praxis titigen Fachkrifte, der
geldgebenden Institutionen und vor allem der Adressaten von Erziehungshilfen.

Mit der Griindung des Instituts fiir Praxisforschung, Qualititsentwicklung und Weiterbildung — ,,quer®
(Qualitdtsentwicklung in Erziehungshilfen) versuchte das Management der Guten Hand, auf diese

Herausforderung zu reagieren. Die Ziele von ,,quer* sind:

1. Erforschung von Wirkfaktoren, die Qualitét beeinflussen,
d.h. welche Methoden und alltdglichen Arbeitsweisen aufseiten der Mitarbeiter haben die besten
Effekte beim Kind (z.B. Verringerung von Angstsymptomatik)

2. Unterstiitzung von Entwicklungsprozessen in Einrichtungen, die diesen Forschungsprozessen
Rechnung tragen,
d.h. wie konnen in den Einrichtungen zunehmend Methoden und Prozesse implementiert werden,
deren Effekte sich statistisch nachweisen lassen

3. Qualifizierung von Fachkriften, um derartige Entwicklungsprozesse zu ermoglichen,

d.h. Installation von mehr qualitdtsthemenbezogener Weiter- und Fortbildung
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4. aktives Vertreten von Positionen in der Qualitdtsdebatte, die Jugendhilfe im Anliegen von Klientel
und Einrichtung voranbringen,
d.h. das Forschungsinstitut ,,quer versucht immer wieder mit Ergebnissen aus Forschungsprojekten

das Thema Qualitdt zur Diskussion zu stellen

Das Forschungsinstitut “quer* ist Teil des Heilpidagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums und fiihrt seit
1985 Praxisforschungsprojekte im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe durch. Das Institut begleitete
Modellprojekte wie z.B. das Projekt ,,MOPAD* (Mobiler-psychologisch-heilpidagogischer Dienst fiir
Tageseinrichtungen fiir Kinder), ,,proko* (Professionalisierung von Kooperation zwischen Heimerziehung
und Schulen fiir Erziehungshilfe), war maf3geblich an der Durchfiihrung der ersten bundesweiten prospektiv
durchgefiihrten Jugendhilfe-Effekte-Studie ,, JES-Studie* (Schneider, 2002; 2004) beteiligt und entwickelte
den speziell fiir den stationdren und teilstationdren Kinder- und Jugendhilfebereich konzipierten
Qualitdtsmanagementansatz ,,moses‘.

Der Qualitédtssicherungsansatz ,,moses* (Monitoring von Schliisselprozessen und Ergebnisqualitit zur
Systematisierung von Planung) sieht vor, klassische Instrumente der Erziehungshilfe mittels ausgewihlter
Techniken aus dem Qualititsmanagement zu verbinden. Das Institut ,quer* entwickelte dieses
Qualititsentwicklungsverfahren im Auftrag der Stiftung Die Gute Hand und mit Férdermitteln der Stiftung
Deutsche Jugendmarke.

Zentrale Bedeutung kommt der Optimierung von Erziehungsplanung und Konzeptentwicklung zu, wie z.B.
der Systematisierung des Gesprichs- und Handlungsleitfadens des in der Guten Hand regelmiBig
durchgefiihrten Erziehungsplanungsgespriches. Eine systematische Erfassung, Analyse und Bewertung der
qualitétsrelevanten Prozesse sowie der erzielten Effekte und Zielerreichung (Ergebnisqualitit) ist Teil des
Konzepts. So kann sich Planung am Erreichten und den hierfiir verantwortlichen Prozessen als
Ausgangspunkt fiir die Formulierung der nichsten Handlungsschritte orientieren. Ziel von ,,moses ist es,
durch Verkniipfung von Dokumentation, Planung und Evaluation eine Optimierung von Erziehungsplanung
und anderen Schliisselprozessen zu erreichen. Gleichzeitig sollen dadurch die Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen beziiglich Selbststeuerung und Zielorientierung qualifiziert werden. Durch die
Verkniipfung zwischen Weiterentwicklung individueller Fihigkeiten und Verbesserung der Organisation
(Modell der Lernenden Organisation, vgl. Argyris et al, 1999) soll eine Nachhaltigkeit der Verbesserung
erzielt werden. AuBerdem ist mit diessm Konzept auch ein anonymisierter Vergleich mit anderen
Einrichtungen moglich.

In der alltiiglichen padagogischen Praxis wird der Einsatz von ,,moses* dann folgendermalen realisiert: Im

Mittelpunkt von ,,moses* steht die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung (vgl. Abbildung 3.6).
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Abb 3.6: Qualitiitsmanagementkonzept ,,moses* des Forschungsinstituts ,,quer* im Uberblick

Standardisierte und normierte Instrumente, wie z.B. die Child Behaviour Checklist ,,CBCL* (Achenbach,
1991; Dopfner et al. 1994; Dopfner et al. 1998) werden zur Einzelfallbeurteilung im Vorfeld jeder
Erziehungsplan-Revision eingesetzt. Im Team werden die darin zum Ausdruck kommenden Beurteilungen
einzelner Gruppenpiddagogen, wie z.B. eine hohe Ausprigung von Sozialen Problemen,
Aufmerksamkeitsproblemen oder aggressiv-dissozialen Verhaltensweisen des betroffenen Kindes diskutiert
und gegebenenfalls revidiert. Durch den Vergleich mehrerer Erfassungszeitpunkte kann der Erziehungsplan
an bereits erreichten bzw. noch nicht gelungenen Effekten ausgerichtet werden. Bei der Beurteilung von
Wirksamkeit flieBen die Sichtweisen von Adressaten und Kostentridgern ebenso ein wie die Perspektive der
Einrichtung. Mittels der Child Behaviour Checklist beurteilen also die Gruppenpiddagogen die Entwicklung
der Kinder und Jugendlichen. Deren Selbstbeurteilung wiederum fliefit in Personlichkeitsinstrumente ein: je
nach Alter mittels Personlichkeitsfragebogen fiir Kinder (Seitz et al, 1992) oder mittels Frankfurter
Selbstkonzeptskalen (Deusinger, 1986) fiir Jugendliche. Auch Belastungen im familidgren Umfeld wie
mangelnde Wirme in der Eltern-Kind-Beziehung oder unzureichende Aufsicht und Steuerung werden durch
einen Fragebogen einbezogen, der sich eng an die Achse V des Multiaxialen Klassifikationsschemas fiir
psychische Storungen des Kindes- und Jugendalters nach ICD-10 der WHO anlehnt (Remschmidt et al.,
2001). Aufgrund der in den letzten Jahren immer stirker propagierten ressourcenorientierten Behandlung
und Forderung von Kinder und Jugendlichen im Rahmen der Hilfen zur Erziehung wird ein eigens vom
Institut ,,quer* entwickelter Fragebogen eingesetzt zu Kompetenzen im Sozial- und Leistungsverhalten sowie
der Freizeitgestaltung in Anlehnung an die Mannheimer Beurteilungsskala des Funktionsniveaus (Marcus et

al. 1993; Hosch, 1994).
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Dem Qualititsverstindnis des Ansatzes ,,moses* liegt die Uberzeugung zugrunde, dass sich Wirksamkeit von
pidagogischen Prozessen nur in der Interaktion mit den Kindern, Jugendlichen und deren Familien erreichen
lasst. Die Ergebnisse der Jugendhilfe-Effekte-Studie ,JES’ bestitigen diese Ansicht (Schmidt et al., 2002;
Schneider, 2004;) und verdeutlichen die Wichtigkeit einer guten Kooperation mit den Adressaten beziiglich
der Effektivitit der Hilfen. Wichtig ist ein angemessenes Verhiltnis zwischen zielgerichteter Forderung und
verlasslicher Beziehungsgestaltung. Bedeutsam in der Entwicklung von derartigen Ansitzen ist auch, das
eigentliche Ziel einer Erziehungshilfe nicht in den Hintergrund zu driangen. Wie viel Zeit fiir Planung und
Reflexion investiert werden soll, um die Zeit des Begleitens und Forderns wertvoller zu gestalten, ist
griindlich abzuwigen. Ein wichtiges Ergebnis wissenschaftlicher Studien war es dariiber hinaus, dass die
Wirksamkeit bei Hilfen zur Erziehung umso hoher ist, je genauer die Qualitdtsstandards, z.B. die
regelmiBige Durchfiihrung von Hilfeplanungsgespriachen eingehalten werden (siehe Thiersch, 1998;

Hansen, 1994, Hebborn-Brass, 1991).

Das Qualitdtsentwicklungskonzept ,,moses* bietet Instrumente zur Beurteilung und Dokumentation von
Schliisselprozessen und Ergebnisqualitiit, die mittels der Dokumentations- und Planungssoftware ,,moses-
time* eingesetzt werden. Diese Software ermoglicht einen Austausch aller erfassten Informationen.
Erziehungsplanung erfolgt genauso computer-gestiitzt wie Aufnahme- und Entlassdokumentation. Die
eingesetzten Fragebogen lassen sich statistisch auswerten, so dass Einzelprofile, Verldufe und der Vergleich
mehrerer Kinder zur Verfiigung stehen. Spezifische Erfordernisse einzelner Konzepte und Angebotsformen
konnen bei Auswahl und Einsatz der Instrumente beriicksichtigt werden. Durch die Orientierung an
Einzelfallbeurteilung und FErziehungsplanung wirken die einzelnen Verfahren unterstiitzend fiir
Alltagsprozesse und dienen zugleich als Grundlage fiir die Evaluation. Mehrere Planungs- und
Entscheidungsebenen kénnen so von ,,moses* profitieren: die Erziehungsplanung, die Konzeptentwicklung,
die Bilanzierung des Einrichtungserfolgs und der Bedarfsabgleich mit der regionalen Jugendhilfeplanung.
Hierzu kann ,,moses* die Basis durch eine zentrale Auswertung der Daten und eine einrichtungsbezogene

Riickmeldung liefern.

Dabei zielen die Einwirkungen von Auflen vor allem darauf ab, im Sinne einer Lernenden Organisation
interne Entwicklungsdynamiken in Gang zu setzen (Argyris & Schon, 1999; Rosenstiel, 1999). Durch die
Einbindung moderner Informationstechnologien erhohen sich die Steuerungsmoglichkeiten durch
Leitungskrifte. Alles in allem werden Arbeitserfolge deutlicher sichtbar. Damit kann nicht zuletzt eine gute

Position fiir Verhandlungen mit Kostentrigern geschaffen werden.

Zusammenfassend kann ich folgendes festhalten. Anfang der 70er Jahre standen Forschungsprojekte in der
Jugendwohlfahrt, wie die in Viersen durchgefiihrten Untersuchungen noch einzeln fiir sich als Ausnahme
und waren lediglich auf das Engagement einzelner Initiatoren, wie z.B. dem damaligen Leiter des
Landesjugendheims Prof. K.-J. Kluge zuriickzufiihren. Eine Einbettung in ein {iiber verschiedene

Einrichtungen hinweg funktionierendes Qualitdtsmanagementkonzept war nicht gegeben.
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Obwohl die Anzahl der wissenschaftlichen Arbeiten auch heute noch in der Jugendhilfe quantitativ deutlich
ausgebaut werden konnte, gab es vor allem in den 90er Jahren doch einige grofer angelegte Studien. Und vor
allem hat seit der Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes der Qualititsgedanke zunehmend Einzug
gehalten bei den Beschiftigten im sozialen Sektor. Eine Entwicklung, die zu den Zeiten der Heimkampagne
bzw. dem Beginn der Heimreformen Ende der 60er/Anfang der 70er noch nicht abzusehen war. Das hier
dargestellte Qualitdtsmanagementkonzept ,,moses* des Forschungsinstituts ,,quer* der Guten Hand sollte nun
als Beispiel den Unterschied des heutigen Standes von Qualitdtsmanagement und Forschungsmoglichkeiten
in modernen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe zu den ersten Wissenschaftlichen Begleitungen im
Kinder- und Jugendhilfebereich — u.a. in Viersen - aufzeigen. Deutlich werden sollte vor allem der
theoretische Unterbau und die Systematisierung der Ablauf- und Planungsprozesse, mit denen sich die
Einrichtungen heute befassen um die Qualitéit in ihren Einrichtungen voranzutreiben. Doch klar werden
sollte anhand der Darstellung auch, dass die Entwicklung noch lange nicht am Ende ist. Im Fazit dieser
Arbeit werde ich Schlussfolgerungen aus der bisherigen Qualititsentwicklung ziehen und konkrete
Empfehlungen gegeben, wie Qualitdtsmanagement und wissenschaftliche Forschung in der Kinder- und

Jugendhilfe in Zukunft weiter konstruktiv vorangebracht werden konnte.

3.3.9 Kommunikations- und Informationsgremien

,,Bs sind auch nicht die Methode oder die pidagogische Technik, nicht Konzeption, Organisations- und
Strukturpline, die den Kindern und Jugendlichen die eigentliche Erziehungshilfe geben, sondern
Menschen, die sie handhaben und die in der Spannung leben zwischen dem was sie
sich vornehmen und dem, was ihnen gelingt*

(Linneschmidt, 1988. S.174)

Obwohl Linneschmidt mit dieser Aussage natiirlich recht hat, dass die Menschen und nicht die
(Organisations-) Strukturen das Wichtige fiir die Kinder und Jugendlichen in den Heimen sind, hat sich
jedoch schon im Landesjugendheim Viersen gezeigt, dass die Einfithrung einer strukturierten und effizienten
Kommunikations- und Informationspolitik erhebliche Vorteile mit sich bringt und die Wahrscheinlichkeit
erfolgreichen Gelingens der arbeitenden Menschen deutlich erhoht. Verschiedenste Kommunikations- und
Informationsgremien, dessen Einfithrung in die Heimerziehung Anfang der 70er Jahre den damaligen
Direktor des Landesjugendheims Viersen-Siichteln noch einige Zeit und Aufwand gekostet haben (Kluge,
1984 a bis f), sind heute notwendige, allgemein akzeptierte und effektiv praktizierte Methoden der
Organisationspsychologie (siehe auch Ulich, 1998; Rosenstiel, 2000). Die rasante Veridnderung
gesellschaftlicher Werte und Lebensbedingungen, wie im Kapitel 3.1 dieser Arbeit beschrieben, lassen sich

deutlich im Verhalten von Kindern und Jugendlichen ablesen. Ich fordere daher als Autor dieser Arbeit, dass
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Hilfe fiir junge Menschen dynamisch, voraus denkend und flexible Antworten auf neue Bediirfnisse geben
muss.

Denn wie die bereits beschriebene umfangreiche und aufwendige Betreuung, Behandlung und Beschulung
der Kinder und Jugendlichen im HPZ Die Gute Hand zeigt, erfordert die praktische Arbeit in den Heimen
personlich engagierte, aktuell fortgebildete, kommunikationsfihige und reflexionsbereite Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Interdisziplindre Kooperation im Team setzt effektives und fehlerfreies Kommunizieren
aller Beteiligten voraus. Mithilfe von Teamgesprichen werden die unterschiedlichen Ebenen, wie z.B.
Schule, Gruppe, Heilpddagogik, Psychotherapie miteinander vernetzt und dienen der gemeinsamen
Begriindung von Entscheidungen. So werden beispielsweise Erziehungsplidne oder Forderpline gemeinsam
mit Hilfe aller Beteiligten erstellt, pddagogische Konferenzen und multidisziplinidre Fallkonferenzen
durchgefiihrt. Klausurtage der Teams der ambulanten Hilfen oder der Gruppenteams ermdglichen intensive
Beschiftigungen mit einzelnen Aufgabenstellungen. Einzel- und Gruppensupervision, Konzeptreflexion und
Qualitdtstage helfen, die Arbeit zu optimieren.

Formelle Besprechungs- und Entscheidungsstrukturen, welche die Qualitéit der Arbeit in erheblichem Mafle
in Biesfeld

mitbestimmen sollen, sind zum einen regelmédBige Dienstgespriche der einzelnen Gruppenteams unter der
Leitung der jeweiligen Gruppenleitung mit organisatorischen und péddagogischen Themen unter
Einbeziehung von Intensivklassenlehrern, Schulheilpadagogen, psychologischer Beratung, Erziehungsleitung
und anderer Dienste im Bedarfsfall (z.B. der Reit-, oder Tanztherapie). Des Weiteren, die bereits benannten
Erziehungsplanungskonferenzen fiir jedes Kind, unter Leitung der beratenden Psychologen, halbjdhrliche
Hilfeplangespriche mit den Eltern unter der Leitung des zustidndigen Jugendamtes gemdf § 36 KJHG (SGB
VIII, 1991). In den Intensivgruppen gibt es weiterhin vierzehntdgige Strukturgespriche aller
Heilpiddagogisch-Intensivtherapeutischen Gruppen (Gruppen- und Erziehungsleitungen, psychologische
Berater, Intensivklassenlehrer, Schulheilpddagogen) unter Moderation und Leitung der Erziehungsleitungen,
psychologischen Berater und Intensivlehrersprecher. In den zweiwochentlich stattfindenden Samstagsteams
unter Leitung des therapeutischen Leiters als oberstes erdrterndes und beschlussfassendes Organ in allen
aktuellen kindbezogenen Fragen, welche in einem der subsididren Teams nicht geldst werden konnen, finden
neben den endgiiltigen  Aufnahmeabkldarungen, Erstvorstellungen,  Perspektivklarungen und
Abschlussreflexionen statt. Weitere Gruppenleiter-, Erziehungsleiter-, Schul- und Lehrerkonferenzen,
piadagogische Teams und Psychologenqualititszirkel, Supervisionen und sonstige Gremien seien hier nur am
Rande und der Vollstindigkeit halber erwdhnt, um den Rahmen der Studie nicht zu sprengen.

Schon allein aus der Vielzahl der Gremien lésst sich eine deutliche Entwicklung und Verdnderung der Arbeit
in dieser sozialen Einrichtung erkennen. Der organisationspsychologische Aufbau unterscheidet sich doch
deutlich von den kasernendhnlich gefiithrten Einrichtungen der Jugendwohlfahrt vor den Reformen in der
Heimerziehung und unterliegt erst seit der Heimkampagne einer grundsitzlichen Modifikation. K.J. Kluge
hatte in den Anfingen der Reformjahre erreicht, dass Landesjugendheim Viersen mit einer wirksamen
Kommunikations- und Informationsstruktur zu versehen und stiel dabei anfangs auf teilweise heftigen

Widerstand seitens der Mitarbeiter. Das Behandlungszentrum Die Gute Hand hingegen unterlag nie dem
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durch die Heimkampagne ausgeldsten Reformdruck der Heimerziehung und konnte somit ein gut

funktionierendes und iiber die Jahre gewachsenes Kommunikationssystem aufbauen.

3.3.10 Zusammenfassung

., Es ist nie zu spdt die klimatischen Bedingungen zu verbessern, damit Kinder und Jugendliche
im Umfeld ihrer Familien unbeschwert aufwachsen konnen“

(Holzl, 2007. S. 2)

Standen in den 70er Jahren unter dem sozialpolitischen Druck und den gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen der damaligen Zeit Themen wie Demokratisierung, Professionalisierung der
Mitarbeiter, Regionalisierung der kasernenartigen GroBheime, usw. im Fokus der Diskussion um die
Heimerziehung, zeigt sich heute ein anderes Bild in der Kinder- und Jugendhilfe. Der Auftrag an die
Einrichtungen ist heute stirker an den psychischen Storungsbildern der betroffenen Klientel orientiert und
beriicksichtigt aufgrund der neuen gesetzlichen Grundlage des Kinder- und Jugendhilfegesetzes KIHG (SGB
VIII, 1991) mehr die Wiinsche der Personensorgeberechtigten. Auch der Nachweis der Effektivitit der
Forderung und Behandlung im Rahmen strukturierter Qualititsmanagementprogramme sind Themen mit
denen sich Heime in den 60er und 70er Jahren noch nicht beschiftigen mussten. Dies wurde durch das
damals giiltige Jugendwohlfahrtsgesetz auch nicht explizit gefordert. Einzelne, innovative Externate, wie das
Landesjugendheim Viersen initiierten dennoch Forschungsprojekte und leisteten frithe Qualititsentwicklung,
z.B. in der Form, dass monatlich dem Landesjugendamt die 6ffentlichen Schulbesuche, die Entlassungen,
Aufnahmen, die Anzahl der Teilnahmen der Mitarbeiter an Fortbildungen, usw. gemeldet wurden. Aus
verschiedenen Griinden - wie im Kapitel 3.1 dieser Arbeit beschrieben - sind Kinderheime heute immer mehr
konfrontiert mit psychischen Storungen und massiven Verhaltensauffilligkeiten der Kinder und
Jugendlichen, auf die es mit vernetzten, multiprofessionellen Angeboten und speziellen Férdermoglichkeiten
Einfluss zu nehmen gilt.

Anhand der Darstellung des Heilpddagogisch Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand in Kiirten-
Biesfeld wollte ich deutlich machen, wie sich die neuen gesetzlichen Regelungen durch das Kinder- und
Jugendhilfegesetz im Mikrokosmos einer Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe niedergeschlagen haben
und wie eine solche Institution heute auf die neuen Anforderungen reagiert. Darunter féllt z.B. die
Intensivierung von Eltern- und Familienarbeit, ein flexibles Angebot ambulanter und teilstationérer
Betreuung und eine enge Vernetzung unterschiedlicher Fachbereiche wie die psychiatrische Versorgung, die
heilpadagogische und therapeutische Behandlung, Schule, Elternarbeit und gruppenpéddagogischer Alltag.
Ging es, aufgezeigt am Beispiel des Landesjugendheims Viersen, in den 70er Jahren um grundlegende

organisationspsychologische Verdnderungen und die Einfiilhrung und Institutionalisierung kollektiver,
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freiheitlich-demokratischer Rechte der Kinder und Jugendlichen, werden heute vorwiegend
betriebswirtschaftliche und 6konomische Schwierigkeiten diskutiert, von denen auch das HPZ Biesfeld nicht
verschont wurde. Aus den Veridnderungen der Jugendhilfe iiber die letzten vier Jahrzehnte ergeben sich
Auswirkungen und Konsequenzen fiir die Zukunft, mit denen sich auch eine Einrichtung wie Die Gute Hand
wird befassen miissen. Diese Verdnderungen werden in Kapitel 4 dieser Arbeit erortert.

Zusammenfassend mochte ich noch einmal explizit zum Ausdruck bringen, dass es dem Heilpddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrum iiber die letzten ca. 40 Jahre gelungen ist die Verdnderungen in der
Heimerziehung, wie sie u.a. im Landesjugendheim Viersen begonnen wurden, erfolgreich weiter zu
entwickeln. Sowohl den Reformforderungen der 70er Jahre, z.B. durch den Ausbau der ambulanten und
teilstationdren Angebote, als auch den aktuellen Forderungen nach einem spezialisierten und gleichzeitig
heterogen-multimodalem Angebot steht das HPZ heute geriistet gegeniiber. Besonders interessant an dieser
Einrichtung ist die klinisch-kinderpsychiatrische und heilpddagogisch-psychotherapeutische Ausrichtung in
der bereits erwdhnten Vernetzung der verschiedenen Bereiche, das intensivtherapeutische Gruppenkonzept
als eine nachhaltige Einflussnahme auf die spezifischen Syndrombilder der betroffenen Kinder und
Jugendlichen und die begleitende Forschungsabteilung, Institut ,,quer* zur kontinuierlichen Uberpriifung und
Evaluation der Arbeit am Kind mit dem Qualititsmanagementkonzept ,,moses*.

Im Folgenden sollen nun die hier dargestellten Entwicklungen im mikrokosmischen Bereich - wie bereits in
Kapitel 2.4 - wiederum in einen groferen Kontext eingebettet werden. Mein Anspruch dabei ist es nicht eine
vergleichende Gegeniiberstellung zur Situation der Kinder- und Jugendhilfe damals herzustellen, sondern die
fortlaufenden, inhaltlichen Veridnderungen in diesem Sachgebiet zu beschreiben und hervorzuheben, um

schlieBlich in Kapitel 4 die Auswirkungen fiir die Zukunft betrachten und diskutieren zu konnen.
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3.4 Aktuelle Situation der Heimerziehung im Uberblick

,Als Mutter der modernen Jugendhilfe kann die (Sozial-)Pddagogik gesehen werden,
nicht mehr die Theologie und trotz aller Einfliisse und Bedeutung auch
nicht die Rechtswissenschaft“

(Fegert et al. 2004. S. 19)

,» -.. sondern die Lernwissenschaften und die Sonderpidagogik® (Kluge, 2007). Wahrend bis Ende der 70er
Jahre Demokratisierung, Differenzierung, Dezentralisierung und piddagogische Professionalisierung des
Personals, bis Ende der achtziger Jahre die Reformierung des Jugendhilferechts, Fragen der
Weiterentwicklung und der Bedarfssicherung die zentralen Themen der fachpolitischen Diskussion waren,
beschiftigt sich die Kinder- und Jugendhilfe heute verstirkt mit den Aspekten der Finanzierung und der
Qualitétssicherung: ,,In Zeiten wirtschaftlicher Knappheit, verengter Finanzspielriume und den damit
verbundenen Verteilungskdmpfen wurden immer schon Diskussionen um die Sicherung fachlicher Standards
und der Qualitédt gefithrt. Neu an der aktuellen Entwicklung ist die konsequente Leistungsorientierung des
Jugendhilfesystems und der damit verbundene, grundlegende Strukturwandel der sozialen Arbeit*
(Spielmann 1998, S. 75).

In diesem Zusammenhang ist speziell die vollstationdre Heimerziehung als aufwindigste und damit teuerste
Form der Hilfen zur Erziehung in den Blickwinkel der FEinsparungsoptionen gekommen (vgl. u.a.
Rauschenbach, 2000). Eine Folge der monetiren Uberlegungen war, den Ausbau neuer, ambulanter und
stiitzender Hilfeformen im Vorfeld von Heimerziehung zu forcieren. Begleitende und beratende Hilfen im
Vorfeld (Familienhilfe, teilstationdre Angebote, Beratungsangebote usw.) wurden somit priferiert und erst
dann, wenn diese nicht mehr ausreichten, familienersetzende Hilfen angeboten. Mit der Einfithrung des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KIHG) am O1. Januar 1991 wurde Heimerziehung rechtlich als eine
gleichberechtigte Hilfe zur Erziehung in ein System unterschiedlicher Hilfeformen eingereiht. Heute steht sie
aber neuen, verdnderten Bedingungen aufgrund der sich verdndernden gesellschaftlichen und politischen
Prozesse gegeniiber.

Mit der folgenden Ausfiihrungen iiber den aktuellen Zustand der Kinder- und Jugendhilfe verfolge ich zwei
Ziele: Zum einen werden &dquivalent zu Kapitel 2.4 die derzeitigen Entwicklungen im Kinder- und
Jugendhilfebereich in einen groBeren Zusammenhang gestellt, als dies bislang durch die Vorstellung des
HPZ Biesfeld im Mikrokosmos geschehen ist. Und zum anderen soll der Unterschied zu den inhaltlichen
Themen der 70er und 80er Jahre beleuchtet werden. Transparent machen will ich dem Leser an dieser Stelle
die Veridnderungen in der Heimerziehung auBlerhalb des Mikrokosmos einer speziellen Einrichtung, die in

den letzten Jahrzehnten von statten gingen.
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3.4.1 Ausbau der ambulanten und teilstationiren Angebote

,» Tagesgruppen sind entstanden, um Heimerziehung zu dffnen fiir neue, aus heutigen gesellschaftlichen
Konstellationen stammende Aufgaben, um Heimerziehung besser orientieren zu
konnen an Problemen heutiger Lebenswelt

(in Giinder, 2003, S. 81)

Die zunehmend finanziell angespannte Situation der offentlichen Haushalte, die deutlich erkennbaren
Individualisierungstendenzen des gesellschaftlichen Zusammenlebens und nicht zuletzt die Folgen der
Reformen, angestoen durch die Heimkampagne, fiihrten im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe zur
Entstehung moderner, bediirfnisorientierter Hilfeformen. Seit dem Beginn der Heimreformen in den 70er
Jahren wurden flichendeckend ambulante und teilstationdre Angebotsformen konzipiert, deren Ausbau und
Weiterentwicklung bis heute optimiert werden. Ein Beispiel hierfiir sind die im vorherigen Kapitel dieser
Arbeit dargestellten verschiedenen Angebote und Projekte des Heilpiddagogisch-Psychotherapeutischen
Zentrums Die Gute Hand. Nicht ohne Grund wurden auch im Kinder- und Jugendhilfegesetz die einzelnen
Hilfeformen explizit aufgefiihrt, um neben der Verdeutlichung des Rechtsanspruchs auf eine spezifische
Hilfe die vielfiltigen Angebotsformen deutlich aufzuzeigen. In den letzten Jahren stehen vor allem die
Veridnderungen bei den flexiblen, sozialraumorientierten Angebotsstrukturen im Focus der Fachdiskussionen
um die Zukunft der Hilfen zur Erziehung (vgl. Peters et al, 1998; Koch et al, 1999).

ZahlenmiBig stellen sich die Verdanderungen bei der Belegungsentwicklung in den Jugendamtsbezirken der
Bundesrepublik Deutschland wie folgt dar:

Zwischen 1995 und 2000 ist speziell der ambulante und teilstationédre Bereich ausgebaut worden. So stiegen
die Angebote der Erziehungsbeistandschaften um 19%, die Sozialpddagogische Familienhilfe um 2%, die
Tagesgruppen um 18% und die Sozialpddagogische Einzelbetreuung um 20% (Seckinger, 2001). Ein
dhnliches Bild ist im Bereich der alternativen, stationdren Angebote zu erkennen. Betreutes Einzelwohnen
gehort mittlerweile zum Standard bei fast 75% der Jugendidmter (Seckinger, 2001). Ebenso ausgebaut wurde
die Familienpflege und die Einrichtung von Erziehungsstellen im Sinne eines Pflegekinderwesens nach § 34.
Einschrinkend zu erwéhnen ist an dieser Stelle allerdings, dass im Vergleich zum europdischen Ausland
speziell ~der Bereich der Familienpflege mit den unterschiedlichen Differenzierungen
(Bereitschaftspflegestelle, Erziehungsstellen, Verwandtenpflege usw.) zahlenmifig unterreprédsentiert ist
(vgl. Trede, 2001). Deutschland setzt im Vergleich zu anderen Léandern bei der professionellen Betreuung
und Versorgung der Kinder und Jugendlichen also eher auf institutionelle Hilfestellungen.

Primire Zielsetzung des Ausbaus der ambulanten und teilstationdren Angebote war in den 90er Jahren in
erster Linie die Reduzierung der hohen Kosten fiir vollstationdre Heimunterbringung, bedingt durch die
zunehmend angespannten Haushaltslagen vieler Kommunen. Eine Entwicklung, die Biirger (2003) vor allem
im Hinblick auf die potentiell, unzureichende Beriicksichtigung des Einzelfalls stark kritisiert: ,,Die kritische

Diktion wendet sich gegen eine primir fiskalisch inspirierte Prioritdtensetzung zugunsten der ambulanten
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Hilfen in einer Programmatik, welche die stationdren Hilfen von vornherein diskreditiert und damit im
Ergebnis die Bereitstellung der im Einzelfall tatsichlich geeignetsten Hilfe letztlich, weil in Gestalt von
Heimerziehung vermeintlich zu teuer, zu unterlaufen droht* (Biirger, 2003, S. 21). Kluge (2007) hinterfragt
an dieser Stelle kritisch, wer eigentlich noch an Kernarbeit der Heime denke!

In den aktuellen Konzepten der Triger der offentlichen Jugendhilfe wird die vollstationire Heimerziehung in
erster Linie nur noch unter dem Aspekt einer viel zu teuren Hilfe tituliert, die im Zuge der Hinwendung zu
ambulanten und teilstationdren Angeboten moglichst zu reduzieren ist, obwohl aus gesetzlicher Sicht
zumindest seit der Novellierung des § 34 im KJHG 1993 ,.der gleichberechtigte Status der Heimerziehung
neben den anderen Hilfeformen herausgestellt wurde.“ (Biirger, 2003, S. 21).

Interessanterweise ist es trotz des Ausbaus der ambulanten und teilstationdren Angebote und der vielfach
vorherrschenden, fachpolitischen Erwartung nicht gelungen, eine Reduzierung bei den stationdren
Heimunterbringungen langfristig zu bewirken, im Gegenteil. In Abbildung 3.7 ist graphisch dargestellt,

welch hohen Anteil die vollstationiren Unterbringungsarten z.B. im Jahre 2001 weiterhin hatten.
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Abb 3.7: Erzieherische Hilfen 2001 nach Hilfearten (aus: Statistisches Bundesamt, 2003)
Einen der Griinde hierfiir sieht Biirger darin, dass ,,die Inanspruchnahme stationirer Erziehungshilfen nicht

nur etwas mit der Verfiigbarkeit (oder eben dem Fehlen) von Angeboten im Bereich der ambulanten Hilfen

zu tun hat, sondern dass der Bedarf sich — neben weiteren Faktoren — auch in Abhingigkeit davon
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konstituiert, in welchem MalBe das Erziehungsgeschehen in Familien unter dem Einfluss sozialokonomischer
Faktoren zunehmend unter Druck geraten kann, so dass im Ergebnis, trotz eines zeitgleichen Ausbaus der
ambulanten Hilfen, der Bedarf an Erziehungshilfe insgesamt zunimmt.* (Biirger, 2003, S. 24). Biirger sieht
also den unzureichenden Riickgang der stationidren Unterbringungszahlen in einem generell gestiegenen
Bedarf an Hilfen zur Erziehung aufgrund des soziokulturellen Wandels, was ohne den Ausbau der
ambulanten und teilstationdren Angebote seiner Meinung nach heute noch zu viel hoheren Kosten im
vollstationdren Bereich gefiihrt hitte. In Kapitel 3.1 habe ich die aktuelle, gesellschaftspolitische Situation
dargestellt, die einen Teil der von Biirger gemeinten soziokulturellen Veridnderungen beschreibt.

Unumstritten ist, dass die stationdren Hilfen trotz der immens hohen Kosten weiterhin ein unverzichtbares
Instrumentarium im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe darstellen. Die stationiren Erziehungshilfen haben
zwar bereits in den 70ern ihre Monopolstellung in der Jugendhilfe verloren (Bonhoeffer, 1973), sind aber
heute als notwendige Angebote fiir viele Kinder und Jugendliche wichtiger, als noch vor ein paar Jahren
erwartet wurde. Die Stirkung und der zahlenmiBige Ausbau ambulanter und teilstationirer Erziehungshilfen
kann nicht iiber die zahlenmifBige Vorrangstellung der stationdren Erziehungshilfen gegeniiber den anderen
Hilfeformen hinwegtduschen. Heimerziehung ist und bleibt ein unverzichtbares Angebot, das sich allerdings
strukturell und inhaltlich wesentlich veridndert hat und dies fortfiihren muss. Ambulante und teilstationére
Hilfen z.B. konnen und diirfen nicht als Alternative, sondern miissen als Ergédnzung zur Heimerziehung
gesehen werden (Biirger 1994). Am Beispiel des Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die
Gute Hand mit seinen vielen unterschiedlichen Hilfsangeboten konnte gezeigt werden, wie Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe heute diese Forderung nach einem Nebeneinander von ambulanten, teil- und
vollstationidren Angeboten strukturell, konzeptionell und inhaltlich erfolgreich umsetzen kdnnen.

Fiir die Zukunft ist zu empfehlen, die Entscheidungen beziiglich einer stationdren oder ambulanten Hilfe zur
Erziehung noch stirker an der Bediirfnislage des Empfingers zu orientieren. Das kann unter Umstinden
dann auch bedeuten, dass es sowohl zu einer stationdren wie auch — zeitversetzt — zu einer ambulanten Hilfe

kommen kann.

3.4.2 Kostendruck und Effektivitit

., Die berechtigte Forderung nach Effektivitiit und hoher Effizienz darf nicht zu einem
okonomisch begriindeten Verdringungswettbewerb fiihren

(Deutscher Caritasverband, 2003)

Obwohl von 1991 bis 2001 die Gesamtzahl junger Menschen von rund 26 Millionen auf knapp 24 Millionen

zuriickgegangen ist (junge Menschen unter 27 Jahre, die einen rechtlichen Anspruch auf Leistungen nach
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dem Kinder- und Jugendhilfegesetz haben), hat die Inanspruchnahme aller erzieherischen Hilfen nach dem
SGB VIII in Deutschland im genannten Zeitraum um 61% zugenommen (Statistisches Bundesamt, 2003).
Zwar haben die Reformen der 70 er Jahre in Folge der Heimerziehung dazu gefiihrt, dass die
iberproportional teuren, vollstationdren Unterbringungen von 1970 bis 1990 kontinuierlich abnahmen,
allerdings ist zwischen 1990 und 1993 in den alten Bundesldndern wieder ein Zuwachs bei den Hilfen zur
Erziehung auflerhalb der Familie um 22% registriert worden (Post, 2002). Um 13.2% nahm die Zahl der
Heimerziehung zu, um 67% nahmen die teilstationdren Tagesgruppenangebote zu (Post, 2002). Ein Trend,
der sich auch im HPZ Die Gute Hand zeigte. In Biesfeld begann 1980 die teilstationédre Arbeit bei einer
Stagnation der vollstationdren Regelgruppenangebote und gleichzeitiger Erweiterung der vollstationdren
Plitze im intensivtherapeutischen Bereich. Die teilstationdren Angebote in Biesfeld wurden bis heute auf
drei Tagesgruppen aufgestockt und die ambulanten Hilfen ausgebaut. Seitdem stagnieren in Biesfeld und
generell die Zahlen auf hohem Niveau und das bei einem Geburtenriickgang seit Ende der 60er Jahre. Biirger
(2003) fiihrt dhnliche Zahlen an, mit einer Zunahme von 21% fiir die westlichen und 17% fiir die ostlichen
Bundeslédnder fiir in Anspruch genommene Hilfen nach § 34 des Kinder- und Jugendhilfegesetzes. Die Zahl
der Heimunterbringungen lag im Jahre 2003 bei rund 70000 pro Jahr (Teuber, 2003). Durch die
Angebotsvielfalt, die das Kinder- und Jugendhilfegesetz eingefiihrt hat, ist also letztendlich keine
nachhaltige Reduzierung der Fallzahlen fiir die teure Heimerziehung und somit auch keine Verringerung der
Kosten eingetreten. Allerdings ist zu bemerken, dass im Vergleich zu den ,klassischen Wohngruppen in
einem Heim, die sich in den 70er Jahren entwickelnden alternativen Gruppen wie Wohngemeinschaften
(Zuwachs: 70%) und einzelbetreutes Wohnen (Zuwachs: 150%) einen weit iiberproportionalen Zuwachs zu
verzeichnen haben. Im Mikrokosmos des HPZ Die Gute Hand lésst sich dies z.B. in dem bereits
beschriebenen Ausbau des 3-Stufen-Konzepts des Haus Hermann Joseph in Kdln gut erkennen (vgl. Kapitel
3.3.2.3). Auch wurde im HPZ Biesfeld 1984 mit der Einrichtung von Erziehungsstellen begonnen, die
inzwischen auf ca. 15 angestiegen sind (vgl. Kapitel 3.3.5.1.4). Gestiegen ist also insgesamt der Bedarf an
Erziehungshilfen und demzufolge auch die Kosten.

Ein dhnliches Bild zeigt sich im Personalbereich. Wihrend auf Seiten der Mitarbeiter in den 70 er Jahren
noch ca. 200.000 Menschen bei den freien und 6ffentlichen Trigern der Wohlfahrtspflege beschiftigt waren,
steigerte sich die Zahl bis Mitte der 90er Jahre auf mehr als das Doppelte (Rauschenbach, 2000). Die beiden
groBen kirchlichen Wohlfahrtsverbdnde, der Deutsche Caritasverband und das Diakonische Werk sind nach
dem Staat der zweitgro3te Arbeitgeber in Deutschland (Post, 2002). Aufgrund dieser Fakten ist es nicht
verwunderlich, wenn auf die 6ffentlichen und privaten Triger der Kinder- und Jugendhilfe seitens der Politik
zunehmend Druck im Sinne von Effektivititssteigerung, Kosten-Leistungsrechnung, Qualititsmanagement,
Controlling, Kontraktmanagement, Interkommunalen Vergleichen usw. ausgeiibt wird. Rauschenbach (2000,
S. 472) spricht vom ,Zeitalter der betriebswirtschaftlichen Unterwanderung und Durchdringung der
Jugendhilfe®.

An den Gesamtausgaben hat die stationdre Erziehungshilfe den groften Anteil. So entfielen z.B. im Jahr
1996 68% der Ausgaben fiir die Hilfen zur Erziehung auf die stationidre Erziehungshilfe nach § 34 KJHG

,Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform* (Giinder, 2003). Die Heimerziehung gerit deshalb
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zunehmend unter Druck, da sie den grofiten Teil der gesamten Kosten im Jugendhilfebereich ausmacht und
die kostenintensivste Hilfe zur Erziehung darstellt. Zwar stiegen in den 10 Jahren von 1991 bis 2001 die
Hilfen innerhalb der Familie um 12% bei einem Riickgang der Hilfen auB3erhalb der Familie um 13% (siehe
Abb. 3.8), doch ist dieser Trend in den letzten Jahren wieder gestoppt bzw. umgekehrt worden und bei einem
Gesamtanstieg aller gewihrten Hilfen, Kostensteigerung fiir Lohne der Mitarbeiter, Mehrausgaben fiir
fachliche Professionalisierung und die Umsetzung von Qualitétsstandards in der Betreuung und Behandlung,
Biirokratisierung und sonstige Entwicklung erhohten sich die 6ffentlichen Ausgaben fiir die Kinder- und
Jugendhilfe von 14,32 Milliarden Euro im Jahre 1992 auf rund 18,1 Mrd. Euro im Jahre 1999

(Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2002).

Erzieherische Hilfen im Zeitvergleich
Zahlenwert im Pfeil entspricht der Anderung
in Prozentpunkten zwischen 1991 und 2001
Dia %-Werte rechts vom Pfail geben die entsprechanden
Anteilswarte flir 19971 bzw. 2007 an.
!-Iilfen 69 %
innerhalb
der Familie 57 %
Teilstationare
) 4 %
Hilfen ’
3%
Hilfen 40 %
auBerhalb .
der Familie 27 %

Abb 3.8: Erzieherische Hilfen im Zeitvergleich (aus: Statistisches Bundesamt, 2003)

Nebenbei erwihnt sei allerdings, dass die Jugendhilfe am Sozialbudget der Bundesrepublik im Vergleich zur
Sozialhilfe mit 22% lediglich mit 7% beteiligt ist (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend, 2002).

Es ist zwar zu erwarten, dass aufgrund der Geburtenentwicklung und der Verdnderung in der
Lebenserwartung die Nachfrage nach Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe zumindest in den westlichen
Bundesldandern zuriickgehen wird. Inwieweit dies allerdings zu einer Reduzierung der Kosten fiihrt ist auf

dem Hintergrund steigender Qualitidtsanforderungen und Lohnkosten fraglich.
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Mit der Reorganisation und Ergénzung der §§ 77 und 78 a-g des Kinder- und Jugendhilfegesetzes zum
01.01.1999 sollten wirtschaftliche Ziele verfolgt (Abschwichung der Kostenentwicklung, hohere Offenheit
zwischen Kosten und Leistung) als auch fachlichen Uberlegungen Rechnung getragen werden. Zentraler
Inhalt der Neugestaltung waren vorwiegend fiir die (teil-)stationidren Hilfen zur Erziehung der Abschluss von
Vereinbarungen mit den Tridgern, die unter Beriicksichtigung der Grundsitze der Leistungsfihigkeit,

Wirtschaftlichkeit, und Sparsamkeit zur Erbringung der Leistung geeignet sind.

Verschiedene Autoren warnen an dieser Stelle, dass angesichts der zunehmenden Ausrichtung der Kinder —
und Jugendhilfe an betriebswirtschaftliche Konzeptionen sowie chronischer Geldmangel eine zu schnelle
und kritiklose Hinwendung zu marktgesteuerten Kostenwettbewerbsvorstellungen stattfindet. In Wahrheit
handele es sich dabei lediglich um Kostensenkungsmafinahmen, die eine Verminderung der Qualitét in der
Betreuung und Behandlung der Klienten darstellen (siehe u.a. Biirger, 2003; Halfar, 2002). ,,Forderungen
nach neuen Finanzierungsinstrumenten sind zumeist weniger bedarfsorientiert als durch

Einsparungsiiberlegungen begriindet” (Deutscher Caritasverband, 2003).

Dies bedeutet aber nicht, dass sich preiswerteren Alternativen zu den bestehenden Konzepten verschlossen
werden soll. Und es bedeutet schon gar nicht, dass in Zukunft nicht noch mehr Wert darauf gelegt werden
sollte, die Verldufe der betroffenen Individuen in den Einrichtungen wissenschaftlich zu iiberpriifen und den
Verlauf und Erfolg der Férderung und Behandlung zu kontrollieren. Und vor allem bedeutet dies nicht, dass
die Ausgaben fiir die stationdre Heimerziehung weiterhin ins Uferlose steigen diirfen.
Einsparungsmafnahmen und ein effektiverer Einsatz der vorhanden Leistungen und Gelder miissen ihren
Teil zu einer zukunftsorientierten Kinder- und Jugendhilfe beitragen. Im Kapitel 4.2 dieser Studie mache ich
konkrete Vorschlidge zum Umgang mit den knappen finanziellen Mitteln fiir die kommenden Jahre.

In Zukunft ist auBerdem dafiir zu pliddieren, dass weiterhin ein gerechter und fachlich sinnvoller
Qualitdtswettbewerb stattfindet, der dem Jugendamt auch kiinftig die hoheitlichen Aufgaben der Planung,
Koordination, Entscheidung, Kontrolle und Evaluation iiberldsst. Weiterhin erscheint es notwendig, das
Subsidiarititsprinzip (d.h. alle Leistungen werden durch freie Tridger erbracht, offentliche Triger greifen nur
ein, wenn ausreichende Angebote nicht vorliegen) aufrechtzuerhalten, das Wunsch und Wahlrecht der Eltern
und Erziehungsberechtigen als eine Errungenschaft des KJHG beizubehalten und noch verstirkt die Eltern
und Kinder kooperativ an den Hilfsangeboten zu beteiligen als dies z.B. durch die §§ 5, 8, 36 des KIHG
bereits gefordert wird. Eine praktische Umsetzung einer gelungenen Kooperation von
Erziehungssorgeberechtigten und Institution stellt z.B. das Konzept der regelmiBigen Teilnahme der Eltern
an der Erziehungsplanung in Biesfeld dar (vgl. Kapitel 3.3.6.2). Weitere Moglichkeiten verbesserter
Zusammenarbeit lieBen sich meines Erachtens z.B. durch einen modifizierten Ablauf des

Hilfeplanungsgespriches nach § 36 SGB VIII erzielen, was im Fazit dieser Arbeit erortert wird.
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3.4.3 Qualititsdebatte im Rahmen der ,,Neuen Steuerung*

,»Die bisherigen Formen der Zusammenarbeit von Offentlicher und freier Jugendhilfe verdndern bzw.
erweitern sich auf der Folie des Kontraktmanagements zu anspruchsvollen Prozessen
des Dialogs, des Aushandelns und des Vereinbarens “

(Deutscher Caritasverband, 2003)

Aufgrund der chronisch angespannten finanziellen Lage in den 6ffentlichen Haushaltskassen und der bereits
im vorherigen Kapitel erwihnten Steigerung der Ausgaben fiir den Bereich der Kinder und Jugendhilfe trotz
sinkender Geburtenrate sind Teile einer Verwaltungsreform, die so genannte ,Neue Steuerung“ in den
Jugendhilfebereich eingedrungen (vgl. u.a. Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend,
2002, S. 44). Ausgelost wurde in diesem Zusammenhang eine Debatte mit Themen wie verbesserte
Kundenorientierung, Transparenz und Vergleichbarkeit der Kosten und erbrachten Leistungen iiber die
verschiedenen offentlichen und freien Trdger und Einrichtungen der Jugendhilfe hinweg (Giinder, 2003).
Kern der Neuen Steuerung soll die direkte Orientierung an der bereits erbrachten bzw. an der zu
erbringenden Leistung sein. Dabei liegt die Durchfithrungsverantwortung bei den freien Trigern. Diese
Entwicklung hat im Jugend- und Sozialhilferecht eine Vertragsform, den sogenannten Leistungsvertrag
eingefiihrt. Der Begriff ,,Kontraktmanagement bezeichnet die Gestaltung des leistungsvertraglichen
Beziehungsverhiltnisses zwischen dem Triger der oOffentlichen und der freien Jugendhilfe (vgl. uv.a.
Deutscher Caritasverband, 2003).

Vor 1999 wurden die Triger bzw. Einrichtungen der Kinder und Jugendhilfe fiir ihre Leistungen durch
pauschale Zahlungen oder durch Pflegesitze entrichtet, die sich an den real entstandenen Kosten fiir die
Hilfen der durchfiihrenden Einrichtung orientierten. Die gleiche Finanzierung iiber alle Fille hinweg
bedeutete, dass der tatsdchlich geleistete Aufwand fiir einzelne Kinder auler Betracht blieb. Dieses System
der Festlegung von Pflegesitzen gemill dem Selbstkostendeckungsprinzip hatte noch zusitzlich den
Nachteil, dass es den Einrichtungen und Trigern verwehrt wurde, Betriebsgeheimnisse zu haben (Seckinger,
2001), da das System der Pflegesitze das Geschiftsgebaren von Jugendhilfeeinrichtungen unter eine strenge
offentliche Kontrolle stellte. Im Zuge der allgemeinen Spardiskussion der Neuen Steuerung und der damit
geforderten Transparenz und Vergleichbarkeit von Leistungen und Kosten unterschiedlicher Triger wurden
neue gesetzliche Regelungen eingefiihrt: Entgelte fiir vereinbarte Leistungskomplexe (z.B. Schmeller, 1997,
S.713). Das KIHG wurde ergédnzt um die Paragraphen 78 a bis g zum 01.01.1999. Dies bezog sich auf den
stationiren und teilstationédren Bereich, nicht auf den ambulanten (Giinder, 2003). ,.Die Einfithrung der §§ 78
a-g hat zu fundamentalen Verdnderungen in der Jugendhilfe gefiihrt, ,,die man auch als Paradigmenwechsel
im Bereich der Finanzierung bezeichnen kann* (Kroger 2003, S. 204). Inhalt war, dass Leistungen, die ganz
oder teilweise von einer Einrichtung erbracht werden nur dann vom offentlichen Jugendhilfetriger finanziert
werden, wenn mit dem Tridger der Einrichtung oder mit seinem Verband diesbeziiglich Vereinbarungen
getroffen wurden. Genannt werden im Gesetz die Leistungsvereinbarung, die Entgeltvereinbarung und die

Qualitdtsentwicklungsvereinbarung. ,,Wihrend die Leistungsvereinbarung und die Entgeltvereinbarung auf
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eine betriebswirtschaftlich akzentuierte Modernisierung der Erziehungshilfe abzielen, entfaltet die
Vereinbarung zur Qualitdtsentwicklung einen Modernisierungsimpuls, der vorwiegend die fachliche Ebene
anspricht (Deutscher Caritasverband, 2003). Im Zusammenhang mit der Diskussion iiber
Leistungsvereinbarungen und Qualitétssicherung ist der Begriff der Fachleistungsstunde eingefiihrt worden.
Sie ist eine Abrechnungsmethode, welche die Verrechnung der betriebswirtschaftlichen Gesamtkosten, die
zur Erbringung einer definierten Leistung erforderlich sind, auf eine sozialpidagogisch definierte Zieleinheit
ermoglicht.

Mit der FEinfithrung der Entgeltregelungen wurde eine Verhandlungssituation zwischen den Einrichtungen
und dem o6ffentlichen Tréiger gesetzlich festgeschrieben. Ziel der Entgeltverhandlungen war es, angemessene
Preise fiir eine zu erbringende Leistung auszuhandeln, einschlieBlich eines Spielraums fiir Gewinne. Der
Nachteil fiir die Einrichtungen bzw. Triger war, dass sie von nun an das wirtschaftliche Risiko einer
Fehlkalkulation selber tragen mussten ohne die Moglichkeit, nachtrigliche Ausgleiche durch
Jahresabschlussrechnungen zu erhalten.

Kroger (2003) fasst die Auswirkungen der neuen Regelungen in der Praxis folgendermaflen zusammen:

1. Der ortliche Triger der Jugendhilfe, in dessen Bereich die Einrichtung liegt, ist fiir den Abschluss
von Vereinbarungen zustéindig.

2. Die Vereinbarungen sind fiir einen kiinftigen Zeitraum abzuschlieBen. Nachtrigliche Ausgleiche
sind nicht zul&ssig.

3. Leistungs-, Entgelt-, und Qualititsentwicklungsvereinbarungen stehen in einem direkten
Zusammenhang.

4. Das Leistungsangebot wird in Grund- und Sonderleistungen differenziert.
Es werden Schiedsstellen eingerichtet.

6. Es gibt Rahmenvertrige auf Landesebene.

Die teilweise iibernommenen neuen Begrifflichkeiten und v.a. Inhalte der ,,Neuen Steuerung® werfen jedoch
die Frage auf, ob eine Ubertragbarkeit auf den Jugendhilfebereich so iiberhaupt moglich ist. Nahezu einhellig
besteht in der fachlichen Diskussion dariiber die Meinung, dass die vor allem im Bereich der Jugendhilfe
eingefiihrte sogenannte Neue Steuerung mit ihren betriebswirtschaftlichen Konzepten nicht ungepriift auf die
Jugendhilfe iibertragen werden darf, sondern sich den fachlichen Anforderungen der Jugendhilfe anpassen
muss. Nach Giinder (2003) konnen hinsichtlich pddagogischer und sozialer Leistungen fiir Kinder und
Jugendliche aufgrund der unterschiedlichen Biographien und Sozialisationserfahrungen keine eindeutigen
Prognosen iiber die Erreichbarkeit von Zielen sicher festgelegt werden. Noch kdnnen sie von dem einen auf
den anderen iibertragen werden (Giinder 2003, S. 53), wie dies mit dem Konzept der Neuen Steuerung aus
der Verwaltungsreform verlangt wiirde. Demnach miissten eindeutige Ursache — Wirkungs-Zusammenhénge
hergestellt werden. Seit jeher tut sich aber die Sozialarbeit und (Sozial-)pidagogik schwer mit einer
derartigen Vorgehensweise. Aus der Forschungstradition dem deduktiven Ansatz verpflichtet gibt es in der

Padagogik seit jeher das Argument, der Mensch sei individuell, nicht mit anderen vergleichbar und auch
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nicht mit eindeutigen Wirkfaktoren in seinem Handeln zu operationalisieren. Merchel (1996) schligt als
Losung vor, neben den Aspekt der Ergebnisqualitit verstirkt die Struktur und Prozessqualitit als
Qualititskategorien mit einzubeziehen. Im folgenden Kapitel 3.4.4 wird an Beispielen aus der
Forschungslandschaft zur Qualititssicherung iiberblicksartig darauf eingegangen, wie die verschiedenen
Aspekte der Struktur-, Prozess-, und Ergebnisqualitit Beriicksichtigung finden konnen in der Kinder und
Jugendhilfelandschaft.

Der gesellschaftspolitische Wandel, der eine hohere Flexibilitit, Mobilitdt und im Bereich der Erziehung
hohere Kompetenzen wie die Fihigkeit zum Verhandeln und Aushandeln fordert, findet somit auch hier
Eingang in den Bereich der Kinder- und Jugendhilfe. Wie sinnvoll die neuen Vereinbarungen nach §§ 78 a-g
SGB VI sind wird die Zukunft erst noch zeigen. Der gravierende Wechsel in Richtung mehr
Wettbewerbsorientierung ist auf jeden Fall nicht mehr aufzuhalten. Die Jugendhilfe befindet sich noch
inmitten der Umstrukturierungsphase und muss sich an die neuen Regelungen erst noch endgiiltig gewthnen.
Bei den offentlichen Trédgern hat durch die Auseinandersetzung mit den Modellen der Neuen Steuerung
sukzessiv ein neues Selbstverstindnis Raum gewonnen. Die freien Triger geraten in die Gefahr, nur noch als
Leistungsanbieter und nicht mehr als Mitgestalter von Jugendhilfe wahrgenommen zu werden. Nicht zu
vergessen ist aber auch, dass in der neuen Entwicklung eine Chance liegt und dass die vielen positiven
Effekte nun gemeinsam von Offentlichen und freien Triagern gestaltet werden konnen. Fest steht, dass die
aufgezeigten Entwicklungen zu einer Okonomisierung der Jugendhilfe gefiihrt haben. Die Beziehungen
zwischen Trigern der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe werden immer mehr zu einem leistungsrechtlichen
Austauschverhiltnis umgestaltet. Das leistungsrechtliche Entgelt wird dabei zum zentralen Begriff und der
traditionell auf das Verhiltnis zwischen Trégern der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe fokussierte Blick um
eine wichtige Dimension ergédnzt. Im jugendhilferechtlichen Dreiecksverhiltnis wird sozialpolitisch gewollt
die Rolle des Anspruchsberechtigten betont.

Fiir die zukiinftige Entwicklung sieht der Deutsche Caritasverband (2003) folgende Herausforderungen zu

bewiltigen:

e Das Wohl des Kindes/Jugendlichen muss ohne wenn und aber iiber den
betriebswirtschaftlichen Forderungen stehen.

e Ziel sind bundesweit anerkannte Mindeststandards fiir die Leistungserbringung.

e Fine allgemeine Zulassungsmoglichkeit fiir Leistungsanbieter erfordert deren Gewihr fiir
die Erhaltung dieser Mindeststandards fiir die Leistungserbringung.

e Besonders bei ambulanten Diensten bedarf es im Interesse eines pluralen, freien Angebots
der Beriicksichtigung kleiner, ortlicher Anbieter.

¢ Die Einhaltung der Mindeststandards im Wettbewerb darf nicht durch den offentlichen
Trager iiberwacht werden, zumindest nicht dann, wenn er selbst auch Leistungserbringer ist.

e Forderungen nach zunehmender Effektivitit diirfen nicht zu Okonomisch fundierten

Wettbewerben der Verdringung fithren.
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3.4.4 Wirksamkeitsorientierte Evaluation und Qualitiitssicherung

., Qualitdit ist das Gegenteil des Zufalls

(Alfred Lisson)

In den 60er und 70er Jahren wurden mit der Novellierung des Jugendwohlfahrtsgesetzes 1961 in erster Linie
formal-rechtliche Kriterien der Qualititssicherung eingefiihrt. So wurden dort unter dem Gesichtspunkt der
Qualititssteigerung z.B. Mallnahmen zur Festlegung von Minimalstandards in der organisatorischen
Ausstattung sowie eine Berichtserstattungspflicht in Form von Bundesjugendberichten eingefiihrt (vgl.
Flosser, 2002). Aufgrund verschiedener Entwicklungen, wie z.B. die Novellierung des KIHG im Jahre 1999,
hat das Thema Qualititsmanagement in den letzten Jahren immer mehr Aufmerksamkeit auf sich gezogen.
Neben den gesetzlichen Anderungen und dem finanziellen Druck ist als Ursache die vermehrte Konkurrenz
durch andere Anbieter bzw. Einrichtungen zu nennen. Deswegen ist auch in der Jugendhilfe stirker denn je
eine dokumentierte und transparente Darstellung und Legitimation der erbrachten Dienstleistungen gefordert.
,Einrichtungen der Erziehungshilfe miissen sich verstirkt der Frage stellen, wie sie ihre Leistungen und die
damit verbundene Qualitit darlegen konnen, wie sie ihren Leistungserbringungsprozess effizient
organisieren und wie sie ihre Leistungsqualitét transparent darlegen und nachweisen konnen* (Spielmann,
1998, S. 75).

Im Zuge der Reformen der 70er Jahre kam es zu einer Verdanderung in der Heimerziehung, den Thiersch als
den Wandel ,,von der totalen Institution zu einem lebensweltorientierten Hilfearrangement® bezeichnete
(Thiersch, 1998; S. 15). Die Fokussierung auf die institutionellen und konzeptionellen Verinderungen
vernachldssigten allerdings die Themen: Kosten, Nutzen, Effektivitit, Okonomie und vor allem
wissenschaftliche Evaluation fiir die Wirksamkeit der erbrachten Hilfen. Fiir eine moderne Jugendhilfe ist es
allerdings unumginglich sich diesen Fragen zu stellen. Positive Erfahrungen mit Qualititsmanagement in
anderen Bereichen - wie z.B. in der Industrie — und die Tatsache, dass das KJHG die dafiir notwendige bzw.
verpflichtende gesetzliche Grundlage schuf (§ 78, KJHG), fiihrten dazu, dass der Frage wie effektiv und
erfolgsversprechend die piddagogischen Methoden und MaBnahmen der Jugendhilfe sind, zunehmend
Beachtung  geschenkt  wurde. @ Mehrere  grofangelegte = wissenschaftliche  Studien  und
Qualititssicherungsprojekte wurden ins Leben gerufen. Insbesondere auf die Fragen, was Einrichtungen der
stationdren und teilstationdren Jugendhilfe leisten, welche Erfolge Sie fiir die ,,Kunden* nachweisen,
inwieweit sie zur Verbesserung der sozialen Teilnahmechancen am gesellschaftlichen Leben beitragen und
welche Bedingungen fiir das Gelingen einer Hilfe wichtig sind, gab es bisher wenige wissenschaftliche
Forschungsbelege. Das Neue an dem Ansatz bzw. an den am 1. Januar 1999 neu in Kraft getretenen
gesetzlichen Grundlagen war die Idee, dass es nicht mehr geniigt, eine gute und qualitativ hochwertige
Arbeit zu leisten, sondern dass diese klar und deutlich dokumentiert werden muss und dass damit nach
bestimmten festgelegten Kriterien eine Vergleichbarkeit, Messbarkeit und somit Uberpriifbarkeit sowohl

intern als auch von extern moglich gemacht wird. In allen gesetzlichen Novellierungen im Sozialbereich
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wird zwischenzeitlich gefordert, dass Art, Umfang und Qualitét der zu erbringenden Leistung festgelegt und
Qualitétssicherungs- und KontrollmaBBnahmen vereinbart werden. Ebenso neu ist, dass Anstrengungen nach
standiger Qualitiitsverbesserung nicht mehr dem Zufall oder der Beliebigkeit der jeweiligen Einrichtungen
iiberlassen bleiben, sondern das sie durch die vorhandenen Instrumentarien der verschiedenen
Qualitidtsmanagementsysteme in systematische und kontinuierliche, nachpriifbare Prozesse iibergehen. Wolf
(1993, S. 13) beschreibt diese Sachlage mit folgenden Worten: ,,Letztlich muss sich die Heimerziehung
daran messen lassen, inwieweit es ihr gelingt, objektiv und subjektiv die Lebensbedingungen der betreuten
Kinder zu verbessern, die Lebenserfahrungen aufzugreifen und nicht zu negieren und die Kinder auf ihr
Leben als Erwachsene durch die Lebensbedingungen im Heim und die Inhalte und Ziele der Erziehung
angemessen vorzubereiten (Wolf 1993, S.13). Die Sachverstindigenkommission der Bundesregierung zur
Erstellung des jahrlichen Kinder und Jugendhilfeberichts stellt an dieser Stelle fest, dass ,,die Kinder — und
Jugendhilfe zu wenig Begriindetes iiber die Auswirkungen ihrer eigenen Praxis wei3. Es fehlt allerorten an
entsprechenden Studien, und es fehlt vor allem an dem Bewusstsein, dass Evaluation ein unverzichtbares
Element jeglicher professioneller Praxis ist* (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend,
2002, S. 53).

Die zahlreichen neu eingefithrten Qualititsmanagementsysteme im sozialen Bereich, wie z.B. EFQM oder
die Normenrethe DIN EN ISO 9000 bis 9004 (z.B. Beisel, 1998) sind Konzepte der
Organisationsentwicklung mit dem Ziel einer Schaffung von qualititsbewusstem Denken und Handeln und
gleichzeitig der Optimierung organisatorischer Abldufe innerhalb einer Organisation. Damit sollen die
Erwartungen und Bediirfnisse der Kunden (Jugendamt und Kinder bzw. Eltern) sichergestellt werden. Das
neue an den Qualititsmanagementkonzepten ist aber meist nicht, dass fundamental neue Methoden und
Abldufe eingefiihrt werden, sondern dass die bereits vorhandenen Strukturen wie formulierte Leitbilder,
Gremien und Besprechungen, Konzepte und Projekte miteinander vernetzt werden in ein umfassendes
Organisationssystem (Spielmann 1998, S. 78). Schon die in den 70er Jahren eingeleiteten organisatorischen
Verinderungen im Landesjugendheim Viersen durch den damaligen Einrichtungsleiter Professor K.J. Kluge
konnen bereits als frithe Qualititsmanagementmafnahmen betrachtet werden. Kluge hat, wie in Kapitel 2.3
beschrieben, neben zahlreichen Verdnderungen im Bereich Personal- und Organisationsentwicklung
innerhalb der Einrichtung in Viersen ebenso versucht, die durchgefiihrten Projekte der Erziehung und
Forderung der Kinder und Jugendlichen wissenschaftlich zu begleiten, was heute in die Kategorie

evaluativer und damit qualitidtsnachweisender Mafinahmen subsumiert werden wiirde.

An aktuellen groen Forschungsprojekten im Kinder- und Jugendhilfebereich zu erwihnen ist hier die aus
dem Jahr 1998 vom Bundesministerium fiir Familie, Frauen, Senioren und Jugend herausgegebene JULE-
Studie, die in einer reprisentativen Aktenuntersuchung, ergidnzt durch Befragungen ehemaliger
Heimbewohner und Heimbewohnerinnen nach Leistungen und Problemen von Erziehungshilfen am Beispiel
der Heimerziehung anhand von 1993 bzw. 1994 zum Abschluss gekommenen Erziehungsgeschichten fragte
(Thiersch, 1998). Die JULE-Studie belegte, dass ,,gut 70% Arrangements der Heimerziehung fiir Kinder

hilfreich sind, indem sich fiir die Einzelnen die zur Heimeinweisung fithrenden schwierigen
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Ausgangssituationen verdndern, auflichten und verbessern. Diese Leistung von Heimerziehung ist nach der
Studie unmittelbar abhéngig von der Einhaltung von Qualitétsstandards (Thiersch, 1998, S. 11).

Weiterhin ist neben der Forschungsgruppe PETRA, die hier der Vollstindigkeit halber nur erwihnt werden
soll, die erste bundesweite prospektiv durchgefiihrte Jugendhilfe-Effekte-Studie (JES) vom Deutschen
Caritasverband zu nennen. Unter mafB3geblicher Beteiligung des Forschungsinstituts ,,quer* der Guten Hand
in Kiirten-Biesfeld in Kooperation mit dem Bundesministerium fiir Frauen, Senioren, Familie und Jugend
und den fiir Jugend zustindigen Ministerien der Freistaaten Bayern und Thiiringen, der Linder Bremen und
Nordrhein-Westfalen und des Landesjugendamtes Baden wurde das bisher umfangreichste
Forschungsprojekt in der Kinder- und Jugendhilfe Deutschlands durchgefiihrt (Schmidt, M. H.; Schneider,
K.; Hohm, H. et al., 2002).

Die JES untersuchte fiinf verschiedene Formen von Hilfen zur Erziehung auf ihre Wirkungen und war als
multizentrische Lingsschnittstudie konzipiert. Zu vier Zeitpunkten wurden Daten zu Hilfeverldufen mittels
Interviews und Fragebogen erhoben. Dabei wurden 233 Verldufe aus fiinf Regionen Deutschlands bei
Hilfebeginn in die Stichprobe aufgenommen. Die Effekte wurden einerseits beurteilt durch die von
Fachkriften eingeschitzte Zielerreichung, andererseits mittels standardisierter Messskalen im Interview
festgestellt. Die JES setzte die Ergebnisse der erzieherischen Arbeit in fiinf nach ihrem Intensitéitsgrad
gestuften Formen der Erziehungshilfe (Erziehungsberatung § 28 SGB VIII, Erziehungsbeistandschaft § 30,
Sozialpddagogische Familienhilfe § 31, Tagesgruppe § 32, Heim § 34) in Beziehung zu relevanten Faktoren
der Prozess- und Strukturqualitit.

Zentrales Ergebnis der JES war, dass die Kinder- und Jugendhilfe erfolgreich ist. Im Durchschnitt konnten
laut der Studie die Auffilligkeiten der betroffenen Kinder um 37% reduziert und die Kompetenzen um 29%
aufgebaut werden. Im Umfeld des betroffenen Kindes konnten die Auffilligkeiten bis zum Ende der Hilfe
um 24% gesenkt werden. Die Ergebnisse zeigten, dass die Reduzierung von Auffilligkeiten in hoherem Maf}
als der Aufbau von Kompetenzen gelingt. Zum anderen weisen die stirkeren Effekte beim Kind auf eine
hohere Anderungsresistenz des Umfeldes hin. Voraussetzung fiir den Erfolg in der Kinder- und Jugendhilfe
ist, wie auch schon in der JULE Studie festgestellt, dass zentrale Aspekte der Fachlichkeit beriicksichtigt
werden. Dies gilt fiir die Strukturqualitit (breites Spektrum und klinische Orientierung) und in einem noch
stiarkeren MaB fiir einzelfallbezogene Prozessqualitit (Kooperation mit dem Kind, planméBige Beendigung
der Hilfe). Ein sehr interessantes Ergebnis der Studie war noch, dass Hilfen zur Erziehung iiber den
gesamten Zeitraum wirken, in der zweiten Hilfehilfte sogar stirker ausgeprigt sind als in der ersten. Eine
verfrithte Beendigung wiirde also fatale Folgen nach sich ziehen, da das Erfolgspotential nicht ausgeschopft
wire. Fiir den Erfolg im Umfeld ist die Mitarbeit der Eltern entscheidend. Und schlielich zeigte sich noch
katamnestisch, dass die bis zum Hilfeende erreichten Ergebnisse auch nach 15 Monaten noch gehalten bzw.
sogar gesteigert werden konnten. Die Effektstabilitiit ist auch hier bei den Kindern hoher als im familifiren
Umfeld und analog zu den Ergebnissen des Hilfeprozesses gelingt auch nach Hilfeende die Reduzierung der
Auffilligkeiten besser als der Aufbau von Kompetenzen.

Diese Forschungsprojekte im Kinder und Jugendbereich geben bereits erste positive Antworten auf Fragen

nach der Effektivitit von Maflnahmen der Jugendhilfe. Sicherlich wird es mittel- und langfristig notig sein,

155



diese Ergebnisse zu untermauern und auch Antworten zu finden auf die bereits oben erwihnten Fragen, in
welchen Fillen Heimerziehung wirklich notwendig ist und ob preiswertere Alternativen dhnlich gute
Ergebnisse bringen. Aber in Anbetracht der sehr kurzen Forschungstradition im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe kann man bisher durchaus mit den Ergebnissen zufrieden sein. Es wire zu wiinschen, dass die
Forschungsprojekte diesbeziiglich noch ausgebaut werden, um die dringenden Fragen der Zukunft auch im
Hinblick auf die Kostenexplosion ziigig beantworten zu konnen. Die Sachverstindigenkommission der
Bundesregierung, die pro Legislaturperiode dem Deutschen Bundestag und Bundesrat den Bericht iiber die
Lage junger Menschen und die Bestrebungen und Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe vorlegen muss,
empfiehlt sogar ,,die Entwicklung einer umfassenden Forschungskonzeption fiir die Kinder- und Jugendhilfe
sowie eine regelméfige Evaluation in allen Handlungsfeldern, die in der Lage ist, iiber die Voraussetzungen,
Prozesse, Effekte, Steuerungsmoglichkeiten und die Effizienz der Kinder- und Jugendhilfe Auskunft zu
geben (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2002, S. 44).

Die juristische Grundlage bzw. der Ausgangspunkt fiir die in der Kinder- und Jugendhilfe aktuell
vorherrschende Qualititssicherungsdebatte ist wie bereits erwédhnt § 78 b des KJHG 1991. Dieser besagt,
dass der Triger der offentlichen Jugendhilfe zur Ubernahme des Entgelts gegeniiber dem
Leistungsberechtigten (erst bzw. nur) verpflichtet ist, wenn mit dem Triger der Einrichtung oder seinem
Verband Vereinbarungen iiber

1. Inhalt, Umfang und Qualitit der Leistungsangebote (Leistungsvereinbarung),

2. differenzierte Entgelte fiir die Leistungsangebote und die betriebsnotwendigen Investitionen
(Entgeltvereinbarung) und

3. Grundsitze und MaBstibe fiir die Bewertung der Qualitit der Leistungsangebote, sowie iiber geeignete
MaBnahmen  zu ihrer Gewihrleistung (Qualitdtsentwicklungsvereinbarung) abgeschlossen worden sind
(Sozialgesetzbuch - Achtes Buch, 1990).

Qualititsentwicklung ist somit zu einer zentralen Voraussetzung fiir den Abschluss von Vereinbarungen iiber
Entgelte fiir Hilfen zur Erziehung geworden. Bemiihungen in dieser Hinsicht sind duflerst verschieden und
unterschiedlich weitreichend. Die gesetzlichen Regelungen wurden nicht deswegen eingefiihrt, weil in den
Einrichtungen gravierende Qualititsmingel vorhanden waren oder weil die Anforderungen an die Qualitét
sprunghaft gestiegen sind. ,,Sie wurden in erster Linie erlassen, um den weiteren Anstieg der Kosten im
sozialen, und nunmehr auch im Jugendhilfe-Bereich, zu begrenzen (Heller, 1998, S. 123). In der Folge war
und ist die Einfilhrung komplexer Qualititsmanagement-Systeme aus der freien Wirtschaft in der
Jugendhilfe in den letzten Jahren immer haufiger festzustellen. Da solche wirtschaftlich motivierten
Konzepte aber nur bedingt auf Bereiche der sozialen Arbeit tibertragbar sind, brauchte die Jugendhilfe eigene
Qualititsentwicklungskonzepte. Diese Konzepte sollen aus bestehenden Qualititsmanagement-Systemen
lernen und sich deren Systematik zu Eigen machen, aber die Spezifika sozialer Prozesse und Ergebnisse
beriicksichtigen. Die wichtigsten derzeit bestehenden Qualititsentwicklungskonzepte in der Jugendhilfe sind
die Konzepte EVAS und ,,moses®. In Kaptitel 3.3.8 wurde exemplarisch das Qualititsentwicklungskonzept
»moses* des Forschungsinstituts ,,quer” der Guten Hand als ein Projekt fiir die Qualitétssicherung der

Kinder- und Jugendhilfe dargestellt.
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3.4.5 Rechte und Entscheidungsbeteiligung der Kinder und Jugendlichen

»Mehr Kinderrechte heifst zum einen, Kinder als eigenstdndige Personlichkeiten
ernst zu nehmen und ihre Beteiligungsrechte auszubauen. Zum anderen
bedeutet es einen besseren Kinderschutz“

(Deligoz 2000, S. 47)

Das letzte Unterkapitel unter dem Punkt ,,Aktuelle Situation der Kinder- und Jugendhilfe* sei noch einmal
denen gewidmet, die von den beschriebenen Entwicklungen am meisten betroffen sind, den Kindern und

Jugendlichen.

Insgesamt kann die Geschichte der Kinderrechte von der Vergangenheit in die Gegenwart heute als eine
"kumulative Entwicklung gezeichnet werden, in der nach dem Recht auf Schutz (protection) und dem Recht
auf Forderung (promotion) das Recht auf Beteiligung (participation) als dritte S&dule kinderrechtlicher
Bemiihungen hinzu kam* (Bartscher et al, 2002. S. 1054). Obwohl die Appelle der Heimkampagne nach
mehr freiheitlich-demokratischer Mitbestimmung der Kinder und Jugendlichen im Mikrokosmos der Heime
zunichst nur schleppend umgesetzt wurden, war der Anfang fiir Verdnderungen unabwendbar geworden. Mit
dem offentlichen Bekannt werden der Bedingungen in den Anstalten wurden die Triger der Jugendwohlfahrt
aufgertittelt (vgl. Kapitel 2.2). So wurde wie bereits in Kapitel 2.2.3 dargestellt, am 4. Jugendhilfetag 1970 in
Niirnberg (vgl. Kluge, 1984a) von den Teilnehmern eine Demokratisierung der Heime und durchgreifende
Reformen der Heimstrukturen gefordert. Am Beispiel Viersen-Siichteln habe ich in dieser Studie aufgezeigt,
wie der damalige Leiter des Landesjugendheims K.-J. Kluge Anfang der 70er Jahre dennoch etliche
Hindernisse, sowohl auf strukturell-organisatorischer, als auch auf personeller Ebene beseitigen musste, um
unter dem Motto ,,Demokratie in Funktion* (siehe Kapitel 3.2.3) mehr Einflussmoglichkeiten der Kinder und
Jugendlichen im Landesjugendheim zu installieren. Wihrend der 80er und 90er Jahre wurden diese
Neuerungen in den Heimen immer mehr stabilisiert und ausgebaut. Ein bedeutender Meilenstein der
Entwicklung beziiglich der Erweiterung der Kinderrechte und vor allem deren Angehdrigen war dann

schlieBlich die Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KJIHG) im Jahre 1991.

Das KJHG hat dazu gefiihrt, dass die Erziehungssorgeberechtigten als gleichwertige Partner behandelt
werden mit einem gesetzlichen Anspruch auf ein differenziertes Angebot an Hilfeleistungen. Und auch die
Kooperation mit den betroffenen Kindern und Jugendlichen und das Wahlrecht wird in verschiedenen
Paragraphen ausdriicklich erwiinscht und gesetzlich festgeschrieben (z.B. § 5, 8, 36, SGB VIII, 1991).
Kindern und Jugendlichen wird heute eher zugetraut, als handlungsfihiger und selbstverantwortlicher
Mensch Entscheidungen zu treffen, die sich auf ihre Person und ihre Zukunftsoptionen auswirken. Eltern
verzichten immer mehr auf autoritires Verhalten und Disziplinierung und ersetzen Erziehung durch
Beziehung (Bartscher et al, 2002). Die vom Jugendwohlfahrtsgesetz (JWG) propagierte Philosophie der
Unterordnung und des Gehorsams scheint heute iiberwunden und in den Einrichtungen der Kinder- und

Jugendhilfe haben sich heute freiheitlich-demokratische Organisationsstrukturen weitestgehend etabliert. In
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§ 1 ,,Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe* des Kinder- und Jugendhilfegesetzes heift es
im ersten Abschnitt: ,Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Forderung seiner Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.”“ Kriener postuliert in
diesem Zusammenhang: ,,Wenn erzieherische Hilfen darauf zielen, dass Middchen und Jungen zukiinftig
unabhingig von Pddagogik leben, also autonom und selbstregulativ handeln, ergibt sich notwendigerweise,
dass den Kindern und Jugendlichen Gelegenheit gegeben werden muss, Verantwortung zu iibernehmen,

Entscheidungen zu treffen und sich in Selbststindigkeit zu erproben‘ (Kriener, 2003, S. 133).

Sogar die Einstellung, dass Erwachsene, ob nun Eltern oder padagogische Fachkrifte, wissen, was gut und
richtig ist fiir das Kind, wirkt heute (zumindest theoretisch) nicht mehr zeitgemif. Kinder werden als
eigenstindige Subjekte mit gleichen grundgesetzlich geschiitzten Rechten wie Erwachsene gesehen, ,.die
sich von der Welt der Erwachsenen nicht durch einen Entwicklungsriickstand, sondern durch eine andere
Gestalt ihrer Subjektivitit unterscheiden® (Bartscher et al, 2002. S.1055). Dieser Einstellungswandel in den
Kopfen der Erwachsenen etabliert sich mehr und mehr und kann als Errungenschaft zur Beschreibung der

heutigen Kinder- und Jugendhilfelandschaft herangezogen werden.

Festgehalten sind die Rechte von Kindern heute in der 1989 von den Vereinten Nationen verabschiedeten
Kinderrechtskonvention, der 191 Lénder bis auf Somalia und die USA zugestimmt haben. In Deutschland
gilt die Konvention seit dem 05.April 1992 nach der Zustimmung des Deutschen Bundestages
(Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2004). In der Kinderrechtskonvention ist u.a.
festgelegt, dass Kinder iiberall (Familie, Schule usw.) angemessen versorgt, gefordert und geschiitzt werden
miissen. Aufgenommen worden sind verschiedene Rechte fiir Kinder, vom Recht auf Leben (Artikel 6) iiber
das Recht auf Bildung (Artikel 28) und MeinungsduB3erung (Artikel 13), das Recht auf Privatsphire (Artikel
16) und Versammlungsfreiheit (Artikel 15) bis hin zum Recht auf Schutz vor Gewaltanwendung,
Misshandlung, Verwahrlosung (19), gesundheitlicher Versorgung (Artikel 24) und dem Recht auf Ruhe und

Freizeit (Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2000).

Im Biirgerlichen Gesetzbuch ist nach langjdhrigen Diskussionen erst 2002 in § 1631 Abs. 2 explizit das
Recht des Kindes auf eine gewaltfreie Erziehung nach langjahrigen Diskussionen verankert worden: ,,Kinder
haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, seelische Verletzungen und andere
entwiirdigende MafBnahmen sind unzuldssig® (vgl. Mutke et al, 2006). Damit wird eindeutig das Verbot von
Gewalt gegeniiber Minderjdhrigen auch in der Erziehung erklart. Die Absicht des Gesetzgebers war es, ,,das
Bewusstsein in der Bevolkerung zur Frage der zuldssigen Erziehungsmethoden zu veridndern. Die
Gesetzesdanderungen hatten hingegen nicht das Ziel, Eltern zu kriminalisieren; die strafrechtliche Verfolgung
nach § 1666 BGB sollten nicht forciert werden* (Mutke et al, 2006, S. 86). Interessant hierzu ist eine
Untersuchung von Bussmann, der im Jahr 1996 und 2001 Eltern befragt hat, welche Erziehungsmethoden
zuldssig sind. Das Ergebnis zeigt deutlich, dass eine Bewusstseinsdnderung in der Gesellschaft hinsichtlich
gewaltfreier Erziehung stattgefunden hat (vgl. Bussmann, 2002). Auch die Erziehungsziele haben sich in den
letzten Jahrzehnten immer mehr verdndert. Wiahrend von 1951 bis 1983 das Erziehungsziel ,,Gehorsam und

Unterordnung® nach einer reprédsentativen DJI-Untersuchung von 25% auf 9% sank, ist im Gegenzug bei
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dem Erziehungsziel ,,Selbststindigkeit und freier Wille* eine Steigerung von 28% im Jahre 1951 auf 49% im
Jahre 1983 zu verzeichnen (Miinchmeier, 1998). ,Nicht der egoistische Individualist, der sich in der
Ellbogengesellschaft durchzusetzen versteht, schwebt den Eltern bei der Erziehung ihrer Kinder heute vor,
sondern ein selbstbewusster, personlichkeitsstarker, aber gleichzeitig kooperativer Mensch, der
verantwortungsbewusst von seinen Rechten Gebrauch macht und seine Pflichten erfiillt sowie Verstindnis
fiir seine Mitmenschen aufzubringen vermag* (Dannebecker 1990, S.7; zit nach Miinchmeier, 1998, S.24).
Auch in der Schule ist das Prinzip Ordnung und Disziplin durch die Ziele eigene Urteilsfihigkeit,
personliche Selbststindigkeit und Selbstbewusstsein ersetzt worden (vgl. Meulemann, 1994, in Miinchmeier,
1998).

Besondere Aufmerksamkeit wird auch von staatlicher Seite der Verletzung der Rechte von Kindern auf eine
gewaltfreie Erziehung geschenkt. Nach einer Untersuchung der Technischen Universitit Berlin reagiert das
Gericht in Fillen einer Kindeswohlgefihrdung im Vergleich zu anderen Verfahren relativ ziigig und erlédsst
z.B. in 34% der Fille innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt der Antragstellung eine Entscheidung.

Die praktische Beteiligung der Kinder an Entscheidungsprozessen im piddagogischen Alltag der
Einrichtungen als Indikator fiir die Realisierung der Rechte der Kinder scheint allerdings den theoretischen
Vorstellungen noch hinterherzuhinken. Zwar gibt es seit Beginn der 90er Jahre eine fast schon ,,inflationére
Partizipationsdebatte* (Kriener 2003, S. 134) und der Begriff Partizipation ist in den meisten Konzeptionen
und Leistungsbeschreibungen der Einrichtungen und Triger verankert. Ohne Zweifel steht auch, dass die
Partizipation fiir die Méddchen und Jungen in der stationiren Erziehungshilfe von fundamentaler Bedeutung
ist, da sie z.B. nach einer retrospektiven Befragung von Heimkindern den Erfolg fiir Heimerziehung erhoht
(vgl. Gehres, 1997). Nach den Ergebnissen des Projektes ,,Jugendhilfe und sozialer Wandel ergab sich aber
bei der Befragung von Jugenddamtern und Trégern bzw. Mitarbeitern von Einrichtungen der Jugendhilfe, dass
bei ca. 20% der Einrichtungen in Westdeutschland die Kinder und Jugendlichen unabhiingig vom Alter, nicht
an der Formulierung von Regeln beteiligt sind (Bundesverband Katholischer Einrichtungen und Dienste der
Erziehungshilfen e.V., 2001). Erfreulich ist nach den Ergebnissen der Studie, dass es in nahezu allen
befragten Einrichtungen individualisierte und informelle Formen der Kritikiibung gibt. Allerdings gibt es
auch dahingehend ein Demokratisierungsdefizit, dass es kaum anonymisierte Verfahren wie gewéhlte
Gremien, Kummerkisten oder sonstiges gibt, die Beschwerden hinsichtlich des betreuenden Personals
zulassen. In solchen Fillen wird noch mit entmutigenden Sanktionen innerhalb der Einrichtungen reagiert
(Bundesverband Katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen e.V., 2001). An dieser Stelle
sei noch einmal der Hinweis auf das demokratische Gremium der Gesamtkonferenz im Landesjugendheim
Viersen erlaubt, das bereits 1971 den beteiligten Kindern und Jugendlichen die Moglichkeit erdffnete, sich

an strukturellen und inhaltlichen Planungen des Kinderheimes zu beteiligen.

SchlieBlich  scheint die Wandlung der Erziehungsstile von einem ,Gehorsamprinzip zum
Aushandlungsprinzip* (Seckinger 2001, S.37) in der Praxis noch nicht ganz vollzogen. Trotz der in dieser
Arbeit beschriebenen Entwicklung der Heimerziehung und der im Zuge der Heimreform eingeleiteten

Professionalisierung der Fachkrifte (siehe Kapitel 2.4.2.) kristallisierten sich faktorenanalytisch nach der
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Studie Jugendhilfe und sozialer Wandel im Jahre 2001 folgende drei Typen von Erziehungsstilen in
Einrichtungen heraus (Bundesverband Katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen e.V.,

2001):

1. Einrichtungen, mit einem modernen, aushandlungsorientierten Erziehungsstil. Die Erziehungsziele

hier sind Selbstakzeptanz und eine geringere Auspriagung bei Gehorsam, Fleifl und Familiensinn.

2. Befehls- und gehorsamorientierte Einrichtungen mit konservativen Erziehungszielen wie
Ordnungssinn, Pflichtbewusstsein, Respekt gegeniiber Eltern, gute Schulleistungen, Gehorsam und

Anpassungsfihigkeit.
3. Einrichtungen ohne erkennbares Profil, die den anderen beiden nicht eindeutig zuzuordnen sind.

Diese gefundenen Erziehungsstile sind nach Seckinger (2001) auch deshalb interessant, da sich bei den
verschiedenen Gruppen die Anwendung von Sanktionen und Strafmethoden unterscheiden und die
Mitbestimmung und Einschrinkung von Rechten bei den Kindern und Jugendlichen unterschiedlich
gehandhabt wird. In den konservativen Einrichtungen werden die Kinder eher vor anderen zurechtgewiesen,
Rechte aus Disziplinierungsgriinden eingeschrinkt, wihrend in den modernen, aushandlungsorientierten
Einrichtungen die Kinder und Jugendlichen wesentlich mehr Mitspracherecht haben z.B. bei der

Zimmerordnung, Nachtruhe, Ausgehzeiten usw.

Trede (2003) spricht in diesem Zusammenhang von ,,Dienstleistungsorientierung®, die zwar aufgrund der
Philosophie des Kinder- und Jugendhilfegesetzes KJHG einen wesentlich Schub nach vorne erfahren hat,
gibt aber zu, dass es im Alltag mit der Dienstleistungsorientierung oft nicht weit bestellt ist. ,Formelle
Mitwirkungs- und Beteiligungsgremien, z.B. in Form von Heimriten oder Jugendlichenvertretungen,
existieren kaum und wenn dann funktionieren sie schlecht” (Trede 2003, S. 83). Regeln sind in den Heimen
oft noch Gesetz, werden nicht gemeinsam ausgehandelt und trotz meist positiver Bilanzierung der gesamten
Heimunterbringung im Nachhinein wird der Prozess der Unterbringung und Platzierung als fremdgesteuert

erlebt (Trede, 2003).

Zusammenfassend stelle ich fest, dass sich seit den Anfingen der Kinderrechtsbewegung in den
Einrichtungen schon einiges getan hat. Die Ergebnisse der hier skizzierten Studien zeigen aber auch, dass das
Ende der Fahnenstange noch lange nicht erreicht ist und dass in Zukunft noch mannigfaltige Verbesserungen
moglich sind. Konkrete Empfehlungen zur Weiterentwicklung dieser Thematik mache ich im Fazit dieser

Arbeit.
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3.4.6 Zusammenfassung

»Studien iiber die Entwicklung der Heimerziehung in der Bundesrepublik Deutschland zeigen, welche
Probleme in der Praxis dadurch entstanden, dass die Professionalisierung pddagogischer
Reflexivitdt nicht in gleichem Mafe vorangetrieben wurde, wie die
Etablierung therapeutischer Diskurse

(Miiller, 1999. S. 408)

Wihrend Heimerziehung in den 60er Jahren exemplarisch fiir die gesellschaftliche Reformblockade stand
und kollektive Regelwerke in den Heimen wichtiger waren als die individuellen Bediirfnisse der Bewohner,
haben sich im Zuge der Heimreformen sowohl strukturelle und organisatorische Verinderungen
(Dezentralisierung, Regionalisierung, Differenzierung, usw.) als auch Verinderungen fiir die Beschiftigten
(z.B. zunehmende Professionalisierung) und die betroffenen Kinder und Jugendlichen (z.B. Wandel im
Erziehungsverstindnis) vollzogen. Seit den 90er Jahren beschiftigt sich die Kinder- und Jugendhilfe
aufgrund der Einfithrung des neuen Kinder- und Jugendhilfegesetzes und aufgrund der Entwicklungen im
makrokosmischen Bereich (Explodierende Kostenentwicklung im Sozialsektor, Amerikanisierung der
Sozialstruktur, Aufweichung tradierter Familien- und Bindungsstrukturen, Zunahme von Kinder mit zum
Teil schweren, psychischen Storungsbildern in der Heimerziehung, usw.) heute primér mit anderen Themen.
Unter anderem geht es darum, wie im Rahmen eines Qualitdtsmanagements die Effektivitit der Forderung
und Behandlung von Mallnahmen nachgewiesen werden konnen. Dafiir ist in den Bereich der Kinder- und

Jugendhilfe immer mehr die wissenschaftliche Forschung eingedrungen.

Der Anlass fiir das zunehmende Verlangen nach Evaluation und Wirksamkeitsnachweisen liegt in erster
Linie im Kostendruck, der auf den jeweiligen Einrichtungen wegen der offentlichen Finanzknappheit lastet.
Aus diesen Griinden und angesichts der Tatsache, dass die Kosten fiir stationdre Unterbringungen auch durch
den Ausbau der ambulanten und teilstationdren Angebote nicht reduziert werden konnten, ist bei den
Anbietern eine neue betriebswirtschaftliche Denk- und Handlungsweise, die so genannte ,Neue Steuerung’

eingefiihrt worden.

In Bezug auf das Klientel kann man sagen, dass sich die Kinder- und Jugendhilfe ausdriicklicher auf die
individuellen Bediirfnisse der betroffenen Kinder und Jugendlichen und die Wiinsche deren Eltern orientiert,
als dies noch vor einigen Jahrzehnten der Fall war. GroBere Transparenz, Beteiligung an
Entscheidungsprozessen, Partizipation und Stirkung der Rechte der Kinder wird vermehrt praktiziert und

sich somit an der Lebenswelt der Betroffenen orientiert.

Trotz der Erfolge in vielen Bereichen konnen sowohl die Reformen der 70er und 80er Jahre als auch die
heutigen Entwicklungen als nicht abgeschlossen betrachtet werden und unterliegen permanenten
Umgestaltungen. Ein Fazit zu ziehen und einige mogliche Auswirkungen dieser Verdnderungen auf die
zukiinftige Landschaft der Kinder- und Jugendhilfe darzustellen ist nun mein Anliegen bei den folgenden

Kapiteln.
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Fazit
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4. Zusammenfassung, Schlussfolgerung und Konsequenzen fiir die
zukiinftige Heimerziehung

., Weitere Verdnderungen in der Heimerziehung werden beim heutigen weniger intuitiven und mehr
experimentellen Vorgehen stark von Konzepten abhiingen, die derzeit die Uberlegungen iiber
psychisch gestorte Kinderund Jugendliche beherrschen, dies mit den Ergebnissen der
pathogenetischen Forschung und der Interventionsforschung “

(Schmidt, 1988. S. 46)

Bei dem Versuch der Beantwortung der Frage, wie sich die Jugendhilfe in den letzten 40 Jahren entwickelte
und welche Schlussfolgerungen sich daraus fiir die weitere Zukunft ergeben, kristallisierten sich bei dieser
Studie unterschiedliche Themenbereiche heraus, die nun abschlieBend zusammengefasst und diskutiert
werden.

Es ist deutlich geworden, welche Einfliisse in den beiden betrachteten Epochen der Zeitgeschichte auf
makrokosmischer Ebene von Bedeutung waren bzw. sind, welche Rolle die Heimkampagne (auf
mesokosmischer Ebene) fiir die Entwicklung der Reformen der Heimerziehung in den 70er Jahren spielte
und welchen Einfluss sie somit auf die heutige Landschaft der Kinder- und Jugendhilfe nahm. Es stellte sich
besonders heraus, welche Verdnderungen sich im mikrokosmischen Bereich vollzogen. Beispielhaft habe ich
dies aufgezeigt im Rahmen der Darstellung des von K.-J. Kluge initiierten inneren und &uBeren
Reformkurses im Rheinisch-Heilpddagogischen Landesjugendheims Viersen-Siichteln Anfang der 70er
Jahre. AuBlerdem habe ich deutlich gemacht, welchen Einfluss das neue Kinder- und Jugendhilfegesetz auf
die aktuelle Situation der Kinder- und Jugendhilfelandschaft ausiibt, prédsentiert anhand des Beispiels:
Heilpiddagogisch-Psychotherapeutisches Zentrum Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld.

In den 70er Jahren unterlag das Rheinische Landesjugendheim Viersen-Siichteln dem offentlichen
Reformdruck nach demokratischeren Strukturen, in denen die Kinder bzw. Jugendlichen mit neuen Rechten
ausgestattet zu selbstverantwortlichen, autonomen und freiheitlich-demokratischen Teilen der Gesellschaft
ausgebildet werden sollten. Heute beschiftigt sich das Heilpddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum Die
Gute Hand verstirkt mit den Forder- und Behandlungsmoglichkeiten psychisch schwer belasteter Kinder
unter enger Einbeziehung der Personensorgeberechtigten und des Jugendamtes. Dabei wird eine flexible und
auf das jeweilige Individuum zugeschnittene Behandlungsmethode kollektiven Regelwerken zur
Aufrechterhaltung des Heimalltags Vorzug gewihrt. Auch wenn dies bedeutet, dass die Mitarbeiter
standigen Modifikationsprozessen ihres Arbeitsalltags unterworfen sind. Fiir eine solche Arbeitsweise ist es
notwendig, dass verschiedene spezialisierte Fachbereiche und Professionen eng miteinander vernetzt werden,
die Qualitit der Arbeit sichergestellt und immer wieder iiberpriift wird und dariiber hinaus das Ganze so
effektiv und kostengiinstig wie moglich gewihrleistet werden kann.

Wurden in Viersen fiir die damalige Zeit innovative organisations- und personalpsychologische Strukturen

zur Verbesserung der Kommunikation und fachlichen Aus- bzw. Weiterqualifikation der Mitarbeiter und der
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(sonder-) piddagogischen Programme installiert, ist der Fokus im HPZ Biesfeld neben der bereits
beschriebenen Behandlung der an einer psychiatrischen Erkrankung bzw. seelischen Behinderung nach § 35a
KJHG (vgl. SGB VIII) leidenden Kinder darauf gerichtet, mit einem ausdifferenzierten Forderangebot auf
die gesellschaftlichen Herausforderungen unserer Zeit vorzubereiten.

War es erklirtes Ziel der Heimreformen und demzufolge auch in Viersen, die grundsétzlichen, freiheitlich-
demokratischen Grundrechte der Kinder und Jugendlichen zu stirken, eine addquate Ausbildung zu
gewdhrleisten und durch organisatorische Strukturverinderungen innerhalb des Heimes die
Entscheidungsbeteiligungen zu fordern, wurde mit der Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991
eine juristische Grundlage geschaffen, die explizit das Mitspracherecht sowohl der Kinder als auch der
Erziehungssorgeberechtigten in das Zentrum des Prozess bei der Gewihrung von Hilfen zur Erziehung stellt.
Und installierte K.J. Kluge in seiner Doppelfunktion als Universititslehrer und Direktor des
Landesjugendheims erste wissenschaftliche Untersuchungen im Feld Heimerziehung, u.a. zu den Themen
Selbst- und Fremdbild von Heimerziehern und -jugendlichen, Sexualitéit und Partnerschaft in der Vorstellung
von verhaltensauffilligen Jugendlichen, die Wirkung der vorgenommenen Verdnderungen innerhalb der
Personal- und Organisationsstruktur in Viersen auf die Funktionsfihigkeit und Effektivitit eines Teams in
dem neuen, demokratischen Erziehungssystem (vgl. Kluge, 1984 a — g; Kluge et al, 1982), so werden heute,
z. B. vom Forschungsinstitut quer der Guten Hand grof} angelegte, zum Teil prospektive Forschungsdesigns
konzipiert (sieche Schmidt et al, 2002). In den aktuellen, wissenschaftlichen Studien im Kinder- und
Jugendhilfebereich geht es heute im Rahmen der Qualitdtssicherung vorwiegend um die Frage der
Effektivitit verschiedener Maflnahmen zur Forderung und Behandlung der Kinder und Jugendlichen bei den
gewdhrten Hilfen zu Erziehung.

In den folgenden Ausfiihrungen werde ich nun beispielhaft Verdnderungsmoglichkeiten vorwiegend im
mikrokosmischen, teilweise im meso- und makrokosmischen Raum heraus greifen und deren
Weiterentwicklungen fiir die Zukunft andiskutieren. Konkrete Verbesserungsvorschlige fiir die Zukunft der
Kinder- und Jugendhilfe runden diese Untersuchung ab und sollen Raum und Ideen geben fiir weitere
Forschungsarbeiten, die sich mit den Chancen und Barrieren von gesellschaftspolitisch bedingten

Entwicklungsprozessen im Bereich Heimerziehung beschiftigen.
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4.1 Weiterentwicklung von Dezentralisierung und Regionalisierung

,»Die Rehabilitierung emotional gestorter Kinder erfordert neben dem notwendigen gefiihlsmdfligen
Engagement immer auch rationale Planungund rationales Handeln

(Krumenacker, 1999. S. 229)

.. »,bei gleichzeitig pddagogisch professionell ausgebildeten Fachkriften, die eingebettet werden in optimale
strukturelle Bedingungen im Arbeitsfeld Heimerziehung* (wortl. Zitat K.-J. Kluge, 2008).
Die Heimerziehung mit ihren pidagogischen Leitideen und den Lebensbedingungen bzw. dem Lernfeld der
Kinder und Jugendlichen stellt sich bereits heute in einem therapeutisch ausdifferenzierten und an
struktureller Formenvielfalt kaum mehr zu iibertreffenden Bild dar. ,,In Biesfeld und anderswo miisste man
heute stattdessen eher von Heimtherapie sprechen (Wortl. Zitat K.-J. Kluge, 2008). Es ist aber auf jeden
Fall nahezu unmoglich geworden, von der Heimerziehung als solcher zu sprechen. ,,So reicht die Vielfalt der
Gebidude von GroBheimen auf einem zentralen Heimgelidnde, die alle Assoziationen an eine richtige Anstalt
auslosen, und GroBheime auf einem zentralen Gelédnde, die aus vielen modernen Flachbauten bestehen und
vielleicht an einen langweiligen Neubaustadtteil erinnern, iiber ein breites Spektrum an dezentralisierten
Heimgruppen, die in einer groBbiirgerlichen Villa, in einer Mietskaserne oder in einem zum baldigen
Abbruch bestimmten Haus platziert sind, bis zu einer Wohnung, in der vielleicht ein Jugendlicher alleine
wohnt. Bei kaum einem Wohngebiude kann man sich sicher sein, dass dort keine Heimerziehung stattfinden
konnte* (Wolf, 2002. S. 637). Und trotzdem braucht die Kinder- und Jugendhilfe in der Zukunft ein noch
stiarker ausgeprigtes, piddagogisch qualifiziertes und wissenschaftlich iiberpriiftes Dezentralisierungs- und
Regionalisierungskonzept, um padagogisch/therapeutische Hilfen milieunah dort zu geben, wo sie bendotigt
werden und grundlegende Kritik an der ,totalen Institution Heimerziehung* (siehe Thiersch, 1998)
tiberhaupt nicht mehr aufkommen zu lassen.
Im Zuge der Heimkampagne kam es in den beteiligten Einrichtungen nicht nur zu aufstandsdhnlichen
Revolten, sondern auch zu Ausbriichen und Versuchen der Jugendlichen, die Heime in Selbstverwaltung zu
iibernehmen. ,,Heimzoglinge* entwichen in die zu dieser Zeit gerade entstandenen studentischen Kommunen
und Wohngemeinschaften. Aus der grundsitzlichen Zielsetzung einer Neustrukturierung der Heimerziehung
in Gestalt der selbst organisierten Wohnkollektive sind die heute vielfiltigen Wohnformen der Jugendhilfe,
wie z.B. AuBlenwohngruppen zur Verselbststindigung, Jugendwohngemeinschaften bis hin zum betreuten
Einzelwohnen entstanden. Auf Grund des Drucks der Aktionen stimmte das Landesjugendamt Hessen der
Forderung zur Griindung dieser Wohnkollektive zu. Im Gegenzug wurden von den Verantwortlichen der
Heimkampagne die Aktionen in den Heimen beendet. Die Neugriindungen alternativer Lebensformen fiir
Heimkinder gingen jedoch nicht im Rahmen eines qualifizierten pddagogischen Gesamtkonzeptes von
statten, sondern waren Teil einer entstehenden Gegenkultur zur etablierten, gesellschaftlichen Struktur,
welche die Normen und Regeln dieser weitgehendst ablehnte (vgl. auch Arbeitsgruppe Heimreform, 2000).

Erinnern mochte ich an dieser Stelle an das in Kapitel 2.2.2 beschriebene Bethanien-Haus in Berlin-
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Kreuzberg. In der Praxis sind diese Projekte aufgrund der in Kapitel 2.1.3 ausfiihrlich geschilderten Griinde
gescheitert. Trotzdem konnen sie als Urkonzeptionen fiir den Trend der Auslagerungen von Gruppen in
Hiauser auBerhalb eines zentralen Heimgeldndes im Sinne der Dezentralisierung und Regionalisierung
betrachtet werden, der sich im Laufe der 70er, 80er und 90er Jahre intensiviert hat, sich noch immer fortsetzt
und in der permanenten Weiterentwicklung befindet. Der Unterschied zu den 60er und 70er Jahren liegt
darin, dass die Weiterentwicklung dieser Unterbringungs- und Betreuungsformen heute in
Gesamtkonzeptionen eingebettet sind, die von allen beteiligten Ebenen mitgestaltet werden. Immer wieder
werden diese neuen Pldne von den Trédgern der Jugendhilfe zur offenen, fachlichen Diskussion gestellt und
zunehmend auch wissenschaftlich begleitet und im Rahmen eines Qualititsmanagementansatzes zertifiziert.
Vorangetrieben werden konnten durch diese Entwicklungen bei den einzelnen Betroffenen nachweislich die
Prozesse der Verselbststindigung und die Schulung von Fihigkeiten, die fiir die gesellschaftlichen
Anforderungen unserer Zeit notwendig sind (siehe u.a. Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend, 2002).

Verindert hat sich in der Entwicklung der Kinder- und Jugendhilfe die Vorstellung, dass es nicht Sinn und
Zweck von Hilfen zu Erziehung sein kann, betreuungswiirdige Kinder in einem geschiitzten Rahmen weit
weg von den urbanen Strukturen und Anforderungen unserer Gesellschaft unterzubringen, sondern im
Gegenteil, die Fahigkeiten mitten im Sozialraum der Gesellschaft pddagogisch zu schulen, die fiir ein
eigenverantwortliches Leben notwendig sind. Dafiir stehen heute allerdings weniger pddagogische, sondern
eher therapeutische Konzepte zur Verfiigung, ,.die den Kindern neue Lebenserfahrungen in ihrem bisherigen
und zukiinftigen Lebensfeld ermoglichen wollen, weiche Uberginge beim Wechsel ins Heim oder aus dem
Heim heraus organisieren und Ressourcen des Lebensfeldes nutzen und den Umgang mit dessen Risiken
durch neue Lernanreize iben wollen (Wolf, 2002. S. 637). Auch konnte festgestellt werden, dass durch die
Dezentralisierungen Stigmatisierungseffekte und Vorurteile reduziert werden, welche die normale
Bevolkerung gegeniiber den Heimkindern teilweise noch immer hat.

Fiir die Zukunft folgt daraus, dass die Heime noch viel stirker als bisher am regionalen und ortlichen Bedarf
mit dezentralen pidagogischen und therapeutischen Angeboten présent sein miissen, soweit dies moglich und
sinnvoll ist (siehe auch Biirger, 2003). Dabei ist es wichtig, ein Gesamtkonzept vernetzter Hilfeformen zu
entwickeln, dass es erlaubt, einem jungen Menschen und seiner Familie im Zuge eines sich dndernden
Hilfebedarfs die jeweils angemessene Unterstiitzung gewihren zu kdnnen, ohne dass es zu Verlusten sozialer
Beziige und Bindungen kommt. Fiir die Heimtriger wiirde dies bedeuten, in enger Abstimmung mit den
Jugendimtern iiber ihr bisheriges stationdres Angebot hinaus ambulante padagogisch-therapeutische Hilfen
mit niedrigschwelligen Angeboten sozialrdumlicher Infrastruktur anzubieten. Das erfordert eine gelingende
Kooperation mit interdisziplindren Expertenteams und anderen Jugendhilfeangeboten und —trigern im
Gemeinwesen.

Eine konkrete stationdre Variante einer DezentralisierungsmaBnahme im Sinne der aktuell in den
Jugendidmtern viel diskutierten Konzeption der Sozialraumorientierung (vgl. Hinte, 2000) konnte z.B. die
Ausweitung der sogenannten Fiinf-Tage-Gruppen darstellen, die nach Trede (2003) zum einen eine

Moglichkeit wire, eine Stabilisierung und geschiitzten und fordernden Lebensort neben der Familie zu
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schaffen und zum anderen die Familie mit im Boot, d.h. in der gemeinsamen Erziehungsverantwortung zu
haben. Bei dieser Form der stationdren padagogischen Forderung werden die Kinder im Gegensatz zur
Tagesgruppe von Montag bis Freitag iiber Nacht betreut und gehen am Wochenende wieder nach Hause.
Ganz im Sinne des Kinder- und Jugendhilfegesetzes konnten durch derartige Mallnahmen die
Erziehungsverantwortungen und Mitspracheméglichkeiten sowohl der Eltern als auch der Kinder gestirkt
werden. Brisant und fiir alle Beteiligten unzufriedenstellend wird es allerdings, wenn derartige MaBBnahmen
oder auch der Ausbau der Tagesgruppen und ambulanten oder priventiv angelegten Hilfsmoglichkeiten von
den Jugenddmtern lediglich aus monetdren Griinden vorangetrieben wird und das eigentliche Ziel, ndmlich
die Erziehung und Forderung der bediirftigen Kinder und Jugendlichen zum kostspieligen, technokratischen
Verwaltungsakt verkommt.

Blandow (2003) merkt kritisch zum Thema Dezentralisierung und Regionalisierung an, dass es nicht die
Verantwortung der Kinder- und Jugendhilfe sein darf, die Massenverelendung in den Ghettos der GroBstidte
zu kompensieren, die liber Generationen gewachsen sind. Selbst wenn sie sich direkt in die Stadtteile
hineinbegibe, stellt sich die Lage seiner Meinung nach folgendermaflen dar: ,,Sie vermag die ihr
zugewiesene Funktion, IndividualisierungsverliererInnen an die Segnungen der Postmoderne anzuschlieen,
nicht erfiillen, solange die Postmoderne nach VerliererInnen fragt“ (Blandow, 2003. S. 61). Diese
makrokosmische Einschitzung wird jedoch im mikrokosmischen Raum der Einrichtungen so nicht geteilt.
Weder gab es eine solche Fragestellung im piddagogischen Konzept der Viersener Heimerziehung noch gibt
es sie in Biesfeld oder einer sonst mir bekannten Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe.

Eine (sozial-)riumliche Vision einer Dezentralisierungskonzeption fiir die Zukunft koénnte folgendes
Szenario werden:

Es gibt kein eigenes Gelinde mehr, keine Einfahrt, nicht einmal ein eigenes Gebdude. Gruppen von
Kinderheimen sind fiir die jeweiligen Zwecke baulich veridnderte Wohnungen in Miethdusern in jedem
erdenklichen Stadtteil. Vollig dezentralisiert, wohnortnah mitten in der Stadt und integriert in die
sozialrdumlich, gesellschaftlichen Strukturen der jeweiligen Stadt. Praktiziert wird diese Konzeption bereits
teilweise mit den Betreuten Wohngemeinschaften und den Wohnungen des Betreuten Einzelwohnens, z.B.
beim Haus Herrmann Josef der Stiftung Die Gute Hand in Koln. Wire es fiir die Zukunft vorstellbar, dass
auch ,Mini- Heilpddagogische Wohngruppen®, vielleicht sogar ,Klein-Intensivgruppen® mit allen
dazugehorigen spezialisierten Behandlungsangeboten in Wohnungen einziehen, die nicht mehr im
entferntesten den Anschein einer separaten Einrichtung fiir verhaltensauffillige Kinder und Jugendliche
macht? Vorstellbar wiren auch Intensivtherapeutische Tagesgruppen wie im Haus Nazareth in Leverkusen
(vgl. Kapitel 3.3.2.1) oder ,Intensivtherapeutische Fiinf-Tagesgruppen mit entsprechenden
Behandlungsrdumen und Biiros. Intensivtherapeutische Fiinf-Tagesgruppen konnten nach meiner
Vorstellung eine Mischung aus den therapeutischen Intensivgruppen in Biesfeld mit einem
Betreuungsschliissel von 1:1, dem integrierten Schulkonzept und den verschiedenen Behandlungs- und
Forderangeboten im Gruppenalltag (siche Kapitel 3.3.5.1.2) und den bereits weiter oben erwihnten
teilstationdren Fiinf-Tagesgruppen mit einer Unterbringung der Kinder und Jugendlichen von Montag bis

Freitag sein. Entscheidendes Kriterium dabei ist aber die dezentralisierte Ansiedlung der Gruppe inmitten der
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Sozialraumstruktur der Hilfeempfinger. Was dariiber hinaus mit dieser Konzeption gewihrleistet werden
konnte ist, dass die angemieteten Wohnungen fiir die Gruppen auch immer wieder wechseln, je nachdem wo
der Hilfebedarf am grofiten ist. Das bedeutet nicht, dass alle paar Monate die Wohnung gewechselt werden
muss. Aber eben auch nicht, dass ein einmal angemietetes Haus fiir die nédchsten zehn Jahre oder mehr
bestehen bleibt, auch wenn sich der Hilfebedarf regional veridndert hat.

Sicherlich verbunden sind mit dieser Vision organisatorische, rdumliche, akustische, infrastrukturelle und
sonstige Probleme, die fiir ein erfolgreiches Gelingen bedacht und intensiv diskutiert werden miissen und im
Rahmen einer an diese Studie folgenden Forschungsarbeit wissenschaftlich iiberpriift werden kénnten.

Der Focus an dieser Stelle soll auf die Auswirkungen der Klienten und deren padagogische Betreuer gelenkt
werden. Vorstellbar und sinnvoll diirften solche Konzeptionen vor allem fiir den teilstationiren Bereich und
die (Intensiv-) Fiinf-Tagesgruppen sein, vielleicht auch fiir den stationidren Bereich. Die Kinder und
Jugendlichen hitten vermutlich nicht mehr in dem Ausmalle wie bisher die Vorstellung, aufgrund ihres
,» Verhaltens* weg von zu Hause, ihrer gewohnten Umgebung und ihren sozialen Strukturen in eine spezielle
Einrichtung oder ein Heim ziehen zu miissen. Beziehungen zu Freunden und Verwandten konnten aufrecht
erhalten werden, wenn sich diese als hilfreich und unterstiitzend erweisen. Die Kinder und Jugendlichen
werden nicht mehr ,,besucht* wie im Krankenhaus, sondern die Angehorigen konnten sich mit ihnen nach
der Arbeit, d. h. den Therapien, den péddagogischen Gruppenunternehmungen usw. ,,verabreden®. Die
(Verkehrs-) Wege nach Hause wiren kiirzer und besser ausgebaut. Die Eltern und Verwandten wiren
schneller erreichbar. Voraussetzung fiir ein erfolgreiches Gelingen diirfte eine noch stirkere Offnung und
Transparenz der Einrichtungen fiir die Eltern der ,,Kinderkunden* sein. Die Eltern miissten allerdings im
Sinne der Partizipation noch mehr einbezogen werden in die alltdglichen (sonder-) piddagogischen
MaBnahmen und strukturellen Abldufe der jeweiligen Einrichtung, z.B. durch die Teilnahme an Erziehungs-
und therapeutischen Behandlungsplanungen wie in Biesfeld (siehe Kapitel 3.3.6.2). Ob aber die bessere
Erreichbarkeit und engere Anbindung der Eltern in jedem Fall ein Vorteil fiir die Entwicklung des Kindes ist,
muss individuell von den professionellen Fachkriften des Heimes in enger Zusammenarbeit mit dem
Jugendamt entschieden werden. Vor allem bei Kindern, deren Symptomatik massiv von den hiuslichen
Erziehungsbedingungen oder der Peer Group verursacht oder zumindest verstirkt wird, lassen sich durch
solche (teil-)stationdre MaBnahmen in unmittelbarer Ndhe des Elternhauses vermutlich nur schwer
tiberdauernde padagogische und therapeutische Erfolge erzielen. Die Ergebnisse der Jugendhilfe-Effekte-
Studie z.B. (Schmidt et al, 2002) belegen, dass vor allem die kindzentrierten Hilfeformen zu einer Reduktion
der Verhaltensauffilligkeiten und zum Aufbau von Kompetenzen bei den Kindern fiithren. Ob dies allerdings
durch eine pédagogisch/therapeutische Forderung bzw. Behandlung in noch unmittelbarer Nihe der
verursachenden Bedingungen als bisher gewdhrleistet werden konnte ist fraglich. In manchen Fillen ist
sicherlich die Gefahr einer negativen Einflussnahme vonseiten der Angehorigen auf die professionellen
MaBnahmen im Rahmen der Hilfen zu Erziehung zu groB3. Notwendig hierfiir wiren dann zumindest noch
wesentlich intensivere personelle und zeitliche Moglichkeiten mit den Eltern zu arbeiten, um sémtliche,
vorhandene Ressourcen im Familiensetting zu nutzen und die Eltern mit Eltern-Kind zentrierten Angeboten

noch fester in das Behandlungskonzept zu integrieren.
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Wichtig fiir solche Uberlegungen ist es aber auf jeden Fall, einen Blick zuriick zu werfen und v.a. die
positiven Entwicklungen der Vergangenheit in einer konstruktiven Art und Weise aufzugreifen und
umzusetzen. Zum einen muss die Jugendhilfe weiterhin und in Zukunft vielleicht sogar noch verstirkt neue
Wege gehen und diese ausprobieren. Allerdings in einer gut gepriiften und qualifizierten Art und Weise, um
zu verhindern, dass schwer lenkbare Stromungen entstehen, wie z.B. die anarchistisch orientierten
Alternativkonzepte der Wohnkollektive der 70er Jahre, deren Folgen weder fiir die betroffenen Kinder und
Jugendlichen und deren Eltern noch fiir die beteiligten Fachkrifte oder die weitgehend unbeteiligte
Offentlichkeit zutriglich wire.

Eine positive Veridnderung aus der Vergangenheit kann ich aber auf jeden Fall fiir die aktuelle Kinder- und
Jugendhilfe feststellen. Die vollig starren, autoritiren Strukturen von frither mit ihrem festgefahrenen Bild
von rigider Erziehung und wenig kompetenzforderlichen Unterbringungsmoglichkeiten sind aufgeweicht.
Die Vertreter der Jugendhilfe haben gelernt innovativer zu denken, neue strukturelle, organisatorische und
piadagogisch/therapeutische inhaltliche Konzeptionen auszuprobieren und bei qualifiziert nachgewiesenem

Erfolg umzusetzen.

4.2 Umgang mit knappen Finanzmitteln

,, Gab es schon immer gewiefte Finanzverwalter bei den Wohlfahrtsverbdnden und kaufmdnnisch begabte
Heimleiter, so hdlt bei Sozialpddagogen, kleinen Verbdnden und Fachhochschulen
betriebswirtschaftliches Denken Einkehr

(Widemann, 1999. S. 486)

Wie im Rahmen dieser Studie bereits ausfiihrlich beschrieben ist seit Anfang der 90er Jahre der Prozess der
Einfitlhrung betriebswirtschaftlicher Steuerungsinstrumente und Organisationslogiken innerhalb der
Dienstleistungsinstitutionen der Kinder- und Jugendhilfe in der Bundesrepublik Deutschland in vollem
Gange. Die Jugendhilfe musste sich darauf einstellen, mit den immer knapper werdenden finanziellen
Mitteln in einer duBerst umsichtigen Art und Weise umzugehen, wofiir auch die Einfiihrung der §§ 78 a bis g
im Kinder- und Jugendhilfegesetz, die Leistungsvereinbarung, die Entgeltvereinbarung und die
Qualitdtsentwicklungsvereinbarung ihren gesetzlichen Beitrag geleistet haben. Insbesondere durch die
Globalisierung, welche die Gesellschaft der Bundesrepublik Deutschland, Europas und der Welt momentan
einem revolutiondren Wandel unterwirft, werden von den einzelnen Individuen, den (freien Wohlfahrts-
)verbdnden, den verschiedenen Einrichtungen und Diensten und den politischen Gremien neue Wege
gefordert, eine Antwort auf die Folgen der Globalisierung (Verknappung der Ressource Geld und Zeit,
rascher Wandel, Trend zur Individualisierung usw.) zu finden. Die moglichen Konsequenzen fiir die freien
Wohlfahrtsverbinde (siehe Behler, 1998) lassen sich nach meiner Meinung auf den gesamten Bereich der

Jugendhilfe bzw. auf das gesamte Sozialsystem der Zukunft {ibertragen:
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1. Eine Art Grundversorgung wird vermutlich eine umfassende soziale Absicherung ersetzen.
Zusitzliche Dienste, wie z.B. Reittherapie konnten in Zukunft nur durch Eigenleistungen der
Klienten bzw. deren Angehdrigen moglich gemacht werden. Dies hat fiir die Jugendhilfe zur Folge,
dass viele derzeit noch bestehende Angebote reduziert werden miissen und nicht handfest finanzierte
Leistungen in Zukunft nicht mehr in der jetzigen Form dargeboten werden kdnnen, auch wenn dies
ein Nachlassen der Innovation bedeutet. Ehrenamtliche Helfer bzw. die Hilfe zur Selbsthilfe zum
Ausgleich dieser fiir die Klienten eher unerfreulichen Entwicklung miissten in Zukunft einen
groBeren Stellenwert bekommen.

2. Im Vorfeld vertraglich abgemachte Preise fiir die jeweilig erbrachten Leistungen ersetzen die
tatsichliche Erstattung der Ausgaben bei den Tridgern und Einrichtungen. Diese bereits praktizierten
Entgeltvereinbarungen fithren dazu, dass die Einrichtungen noch effektiver als bisher ihre
O0konomischen und organisatorischen Ressourcen ausschdpfen miissen.

3. Viele Leistungen konnten wie bereits erwihnt in Zukunft von den Leistungsempfingern direkt und
selbst bezahlt werden. Die Institutionen miissen dann aber ihr Angebot noch kundenfreundlicher
ausrichten.

4. Die Konkurrenzsituation unter den Leistungsanbietern wird sich vermutlich noch verschérfen.

5. Eine stirkere Einflussnahme des Bundes bei der Gesetzgebung der lidnderspezifischen Regelungen
konnte zu einer Optimierung der organisatorischen Abldufe und zu mehr Transparenz zwischen den
einzelnen Einrichtungen fiihren.

6. Die Fach- und Spezialdienstangebote konnten fiir groflere, regionale Rdumen konzipiert werden und
die lebensraumorientierten Angebote miissten noch mehr in das Gemeinwesen im Sinne der

Sozialraumorientierung integriert werden

Eine weitere Beschiftigung mit den Prozessen der Okonomisierung der Kinder- und Jugendhilfe und eine
aktive, sozialpolitische Auseinandersetzung mit diesem Thema werden in der Zukunft also unerlasslich.
Kessl (2002) spricht sich dafiir aus die folgenden vier Aspekte fiir die weiteren Prozesse der Okonomisierung
in der Kinder- und Jugendhilfe genau zu analysieren und fiir die Zukunft systematisch empirisch zu

validieren:

e Das Programm der Privatisierung mit dem Ziel der Umstrukturierung und Neusteuerung
einzelner Institutionen wie des gesamten Feldes der Kinder- und Jugendhilfe

e Die Logik des Prozesses als eine der Aktivierung der Selbstkontrolle mit dem Ziel des
Unternehmertums des Einzelnen

¢ Die Instrumente der betriebswirtschaftlichen Umstrukturierung und Neusteuerung und

® Den Gegenstand der Qualitdtsentwicklung bzw. der Effizienz.
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Egal fiir welche Verfahren und Angebotsstrukturen sich die Jugendhilfeplanung in Zukunft entscheidet, sie
muss in Zukunft noch stirker als bisher in Betracht ziehen, dass die ausgesuchten Finanzierungsregelungen
direkte Auswirkungen auf die Quantitit und Qualitit der Angebote der Kinder- und Jugendhilfe haben
werden, vermutlich in erster Linie in Form von Reduzierungen.

Nachfolgend einige Vorschlige zur Zukunft der Finanzierung der Kinder- und Jugendhilfelandschaft
angelehnt an Halfar (2002):

1. Abldsung des Objektprinzips durch das Subjektprinzip bei der Investitionsfinanzierung, d.h.
anstelle einer staatlichen Investitionsforderung und politischen Bedarfsplanung beim Bau sozialer
Einrichtungen soll das Risiko fiir Investitionen auf die Trédger der Einrichtungen iibertragen werden.
So konnten Fehlplanungen und demzufolge Verschwendungen staatlicher Gelder eliminiert werden.
Eine Refinanzierung der getiitigten Investitionskosten fiir die Triger konnte iiber eine anteilige
Anhebung des Tageskostensatzes erreicht werden.

2. Wegen der vollstindigen Ubertragung des finanziellen Risikos bei Investitionen auf die
Einrichtungen diirfte eine Optimierung der Entscheidungsprozesse erreicht werden. Die Leitungen
der jeweiligen Einrichtungen werden sich vor einer grofleren Investition detaillierter und
fachménnischer, z.B. mit der eigenen Marktstirke, der Personalauswahl wund der
Nachfrageentwicklung auseinandersetzen miissen.

3. Wie bei den freien Tridgern muss auch auf seiten der offentlichen Triger eine Verbesserung des
Belegungsprozederes stattfinden. Ausgewéhlt werden darf ein Anbieter von Jugendhilfeleistungen
durch die Jugenddmter nicht nur nach monetidren Gesichtspunkten, sondern nach dem Verhiltnis von
Kosten, Leistung, Qualitit und Erfolg.

4. Die Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe miissen Riicklagen in einem gréferen Ausmalie
bilden diirfen.

5. Entscheidend ist, dass Finanzierungsmodelle entwickelt werden, die nicht eine Qualitdtsminderung,
sondern —steigerung belohnen, z.B. durch Priamien bei der FEinfilhrung von praxisnahen und
effektiven Qualititsmanagementsystemen.

6. Ebenso vorstellbar wiren Erfolgspramien fiir erfolgreich verlaufende Hilfen zur Erziehung nach dem
Motto: ,Belohnt wird die Einrichtung, die ,,aus Kranken Gesunde* macht bzw. allgemeiner

formuliert ,,aus Defiziten Kompetenzen®.

Gerade beim letzten Punkt ist es mir allerdings wichtig nachdriicklich zu erwihnen, dass sowohl die
qualitative als auch quantitative Ausprdgung der Storungen und Beeintrichtigung der Kinder und
Jugendlichen in einer gerechten Art und Weise beriicksichtigt werden. D.h. fiir die Behandlung der
Symptomatik, z.B. einer leichten Angststorung oder einer mittelgradig depressiven Episode kdnnen nicht die
gleichen MalBstibe angesetzt werden wie fiir die langjihrige Forderung eines Kindes mit einer tiefgreifenden

Entwicklungsstorung (z.B. Autismus) oder einer seelischen Mehrfachbehinderung, wie z.B. einer
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Hyperkinetischen Storung des Sozialverhaltens bei gleichzeitig bestehender Bindungsstdrung (vgl.
Remschmidt et al, 2001).

Elementare Grundlage aller oben genannten Vorschlige ist ganz allgemein, dass ein System entwickelt
werden muss, dass nicht Zahlen und (vielleicht sogar geschonte) Statistiken belohnt. Transparenz und
Ehrlichkeit miissen zur verbindlichen Grundlage samtlicher zukiinftiger Finanzierungsmodelle werden.
Zusammenfassend moéchte ich zum Schluss dieses Kapitels noch einmal die Verdnderungen in der
Entwicklung der Heimerziehung iiber die letzten 40 Jahre zum Punkt Umgang mit Finanzmitteln auffiihren.
Durch die gesellschaftspolitischen Entwicklungen gendtigt und durch die Einfithrung des KJHG juristisch
darin unterstiitzt, war die Kinder- und Jugendhilfe in den letzten Jahrzehnten zunehmend dazu gezwungen, in
markt- und betriebswirtschaftlicher Hinsicht flexibler zu denken und zu handeln. Die Diskussion iiber
innovative Finanzierungsmodelle und —konzepte in Fachkreisen ist an der Tagesordnung und die Scheu vor
unternehmerischen Handlungen, auch verbunden mit einem gewissen finanziellen Risiko, hat abgenommen.
In Zukunft wird es darum gehen, diese Tendenz weiter zu stabilisieren und auszubauen und vielleicht immer
wieder neue Wege fiir die Finanzierung einer schlanken, aber effektiven Jugendhilfe zu finden.

Dringend zu warnen ist allerdings bei den ganzen Forderungen nach Kostenreduzierung, dass die
okonomisch bedingten Uberlegungen nicht die einzelnen Bediirfnisse des Individuums vernachlissigen und
das Wohl des einzelnen hinter betriebswirtschaftlichen Vorstellungen nachgeordnet wird. Forderungen nach
neuen Finanzierungs- und Einsparkonzepten sind jederzeit sinnvoll und erwiinscht, doch nur dann, wenn
diese in einem ausgewogenen Verhiltnis stehen. D.h. sowohl die potentiellen Entbehrungen der
Hilfeempféinger als auch die méglichen Beschneidungen bzw. Mehrbelastungen der Hilfe Gebenden durch

die getitigten Einsparungen diirfen ein ertrigliches Maf nicht iiberschreiten.

4.3 Qualititsmanagement und wissenschaftliche Forschung

, Forschung in der Heimerziehung steht vor dem Problem, dass ihr Gegenstand nicht
auf einen iiberschaubaren Objektbereich reduziert werden kann*

(Gabriel, 1999. S. 1085)

Damit spricht Gabriel ein grundlegendes und bislang noch nicht vollstindig gelostes Problem der
wissenschaftlichen Forschung in der Kinder- und Jugendhilfe an, dass ich nun im folgenden Kapitel
diskutieren mochte.

Erst einmal sei aber grundsitzlich der Verdnderungsprozess iiber die letzten Jahrzehnte erwéhnt, den die
Kinder- und Jugendhilfe aufgrund ihrer Geschichte und vor allem aufgrund der Einfiihrung des Kinder- und

Jugendhilfegesetzes erfahren hat: ndmlich die zunehmende Beschéftigung mit wissenschaftlicher Forschung
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und der Einfilhrung und dem Ausbau von Qualititsmanagementsystemen vor allem im Bereich der

stationdren und teilstationidren Heimerziehung.

Es geht der Jugendhilfe heute nicht mehr nur um ein allgemeines und durchgingiges Hilfsangebot an sich,
sondern viel mehr um differenzierte Angebote, die wissenschaftlich {iberpriifbar unterschieden werden
konnen in kostengiinstigere versus kostenintensivere, lebensweltgerechtere versus lebensweltentferntere und
vor allem wirkungsvollere versus wirkungslosere. Es geht ihr darum, ,,sozialpiadagogisch iiberzeugende
Leistungen zu brancheniiblichen Entgelten innerhalb vertretbarer Fristen realisieren zu kénnen* (Gerull,
2001. S. 447), also um mehr oder weniger gute bzw. qualifizierte Hilfen.

Im Vergleich zu den ersten Studien in der Heimerziehung, wie z.B. im Landesjugendheim Viersen, hat sich
heute das Instrumentarium und die methodische Vielfalt in der Forschung erheblich erweitert und seit der
Novellierung des KIHG am 01.01.1999 ist der Qualitédtsbegriff zu einer notwendigen Voraussetzung fiir
Entgeltvereinbarungen zwischen den Einrichtungen und dem o6ffentlichen Triger geworden (siehe SGB VIII,
§ 78ff).

Qualititsmanagementsysteme, wie z.B. das in dieser Arbeit vorgestellte Konzept ,,moses* des Instituts
~quer der Guten Hand, die insbesondere den sozialpolitischen Besonderheiten von Nonprofit-
Organisationen angepasst sind, konnen eine Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung in vielen Punkten
weiterqualifizieren. Zu bedenken ist bei den Uberlegungen zu Effektivititssteigerung und
Qualitdtsmanagement aber, dass diese sozialen FEinrichtungen keine Dienstleistung oder ein Produkt
herstellen, welches dann nur noch an den Kunden zu verkaufen wire. In der Betreuung von Menschen
handelt es sich eben um die Besonderheit, dass man es meist nicht nur mit einem Klienten (z.B.
Heimbewohner) zu tun hat. Die Eltern, der Heimbewohner selbst und auch der Kostentrdger konfrontieren
die Jugendhilfe mit unterschiedlichen Erwartungen und Anspriichen. Statt mit einem separaten Kunden muss
sich die Jugendhilfe mit einem ganzen Netz von Kunden auseinandersetzen. Weiterhin sind zentrale soziale
Dienstleistungen gekennzeichnet durch ihren immateriellen Charakter. Sie sind jedoch nicht ausschlieBlich
produkt- oder beziehungsorientiert, sondern meist eine Mischung aus beiden. Die Qualitéit der Arbeit in den
Einrichtungen hingt maB3geblich von der Haltung der Mitarbeiter und von der Art der Interaktionen mit den
Kindern und Jugendlichen ab. Diese helfenden Beziehungen sind jedoch groftenteils nicht in
Prozessbeschreibungen und Ablaufdiagrammen darstellbar, wie sie bei den Zertifizierungen der jeweiligen
Qualititsmanagementsysteme gefordert werden. Statische Struktur-, Prozess- und Ergebnisanalysen konnen
weder der Komplexitdt solcher Vorginge gerecht werden, noch die besondere Qualitit der helfenden
Beziehung abbilden. ,,Ein Kind in die Arme nehmen, sich ihm zuwenden und es trosten: dafiir kann und darf
es in Zukunft weder Ablaufdiagramme noch Verfahrensanweisungen geben. ,,Erzieher miissen Erzieher
bleiben und diirfen nicht zu Kundenberatern mutieren* (Heller, 1998, S. 129). Ich teile die Meinung von
Heller und auch von Gerull (2001), der in diesem Zusammenhang die These vertritt, dass sich eine hohe
Qualitdt im Dienstleistungsbereich nicht allein durch systematische Prozesssteuerung erreichen lisst,
sondern dies lediglich in Zusammenhang mit einer ,,Qualititskultur, einer ,,gelebten Geisteshaltung

(Unternehmensphilosophie)* erreicht werden kann, welche die Mitarbeiterschaft als entscheidende
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Ressource beriicksichtigt. Im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe wiirde dies z.B. bedeuten, dass es
notwendig ist, innerhalb des Unternehmens eine wertschitzende und wohlwollende Philosophie sowohl
gegeniiber den Kindern als auch den Erziehungssorgeberechtigten zu férdern und dabei die zeitlichen und
emotionalen Belastungen der Mitarbeitern z.B. in Form von Supervisionen, Fortbildungen usw. aufzufangen.
Wie schon aus den beschriebenen frithen Qualititsbausteinen, z.B. im Landesjugendheim Viersen
(Professionalisierung des Personals, Einfithrung von Schriftlichen Dokumentation- und Informationsabldufen
und — gremien, vgl. Kapitel 2.3.2.2.4 und 2.3.2.2.5) innerhalb der Heimerziehung hervorgeht, ging es schon
damals nicht primér darum, ,,Fehler bei der Leistungserstellung zu vermeiden oder schlechte Produkte zu
identifizieren und nachzubessern — was bei Dienstleistungen ohnehin kaum moglich ist—, sondern um die
rechtzeitige Anpassung der Leistungseigenschaften an sich wandelnde Anforderungen des Marktes bzw. der
maBgeblichen Anspruchsgruppen ... (Gerull, 2001. S. 447). Dabei konnen die vorhandenen
Qualititsmanagementsysteme als theoretisches Gerlist hilfreich sein, innerhalb dessen jede Einrichtung
individuell ihre Strukturen, Prozesse und Ergebnisse in einem niemals abgeschlossenen Prozess optimieren
kann.

Fiir die Zukunft ist zu empfehlen, noch praxisnahere Qualititsmanagementsysteme zu entwickeln, die
konkrete und auf das jeweilige Aufgabengebiet hin zugeschnittene Hinweise geben, wie sich Strukturen,
Prozesse und Ergebnisse verbessern lassen. Beispielsweise wiren konkrete Hinweise im Alltag hilfreich, wie
sich z.B. eine positive Gruppenatmosphire im Alltag innerhalb der stationédren oder teilstationdren Gruppen
auf Dauer fordern und das Ergebnis iiberpriifen lidsst. Die Systeme miissen also ein eigenes, fachliches
Instrumentarium fiir die Einrichtungen zur Verfiigung stellen, praktische Hilfen an die Hand geben und auf
der Basis von vorhandenen Erfahrungen mit bewihrten Methoden und wissenschaftlichen Ergebnissen
fachliche Anleitungen zur Steigerung der Qualitét innerhalb der Einrichtungen liefern. Zwar gab und gibt es
innerhalb der Einrichtungen, wie damals in Viersen oder auch heute in Biesfeld viele Kommunikations- und
Informationsgremien, die Prozesse des Alltags immer wieder iiberpriifen. Allerdings geschah das schon
damals und geschieht das noch heute in einer wenig standardisierten und vor allen Dingen nicht
wissenschaftlich iiberpriiften Art und Weise. Uberhaupt finde ich es erstaunlich zu beobachten, wie langsam
die Entwicklung sich gerade in diesem Bereich iiber die letzten 40 Jahre entwickelt hat.

Vor allem bei immer wiederkehrenden, standardisierbaren Teilprozessen, wie z.B. dem Berichtswesen, der
Aufnahme-, Verlaufs- und Abschlussdokumentation konnten, wie ich finde, Ildngst iiberfillige
allgemeingiiltige und einrichtungsiibergreifende Standards und Vorschriften gesetzt werden, die eine
Kommunikation intra- und interinstitutionell optimieren und Prozesse zwischen verschiedenen
Fachbereichen wie z.B. Kinderpsychiatrie und Jugendhilfe verbessern.

Mein Vorschlag fiir die Zukunft wére, sich auf ein einziges standardisiertes Qualitditsmanagementsystem fiir
alle Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe verbindlich zu einigen. Wichtig wire hierbei, sich auf ein
System zu einigen, dass angelehnt an Gerull (2001) Qualititskriterien unter folgenden Gesichtspunkte

beriicksichtigt:
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e Volkswirtschaftlich-sozialpolitische Ebene: Effizienz, Gerechtigkeit, Sicherheit, Gleichheit,
Zuginglichkeit

e Betriebswirtschaftliche Ebene: Prozesszuverléssigkeit, Geschiftserfolg, Image, Kunden- und
Mitarbeiterzufriedenheit

e Fachliche Ebene: Professionalitit, Zuverldssigkeit, Adressatennutzen

Zusammenfassend kann ich feststellen, dass der Qualititsgedanke aufgrund der Entwicklungen der letzten 40
Jahre immer mehr in den Bereich der Heimerziehung eingewandert ist. Durch die Reformen in den 70er und
80er Jahren infolge der Heimkampagne musste sich die Jugendhilfe zunehmend anhand qualitativer
Standards fiir die professionellen Hilfsangebote ausrichten. Als mit der Einfiilhrung des KJHG die
entsprechenden qualitativen Voraussetzungen fiir Entgeltvereinbarungen gesetzlich festgelegt wurden, ist der
Qualitétsbegriff schlieBlich in aller Munde geraten. Im Landesjugendheim Viersen wurden bereits erste
Qualititsbausteine in den piddagogischen Alltag eines Heimes eingebaut. 40 Jahre spiter hat das
Heilpiddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum mit dem Qualititsmanagementsystem ,,moses ein bereits
wesentlich  differenzierteres  Konzept zur  Verfiigung. Trotzdem sind die  vorhandenen
Qualititsmanagementsysteme, wie z.B. ,,moses* fiir die komplexen, pddagogischen und therapeutischen
Prozesse einer Jugendhilfeeinrichtung mit ihren vielfiltigen Angeboten noch nicht ausreichend
alltagstauglich. Es muss meines FErachtens in Zukunft verstirkt darum gehen, die vorhandenen
Qualititsmanagementsysteme noch wesentlich spezifischer auf den Bereich der Kinder- und Jugendhilfe

auszurichten und dabei die individuellen Besonderheiten der Betroffenen adiquat beriicksichtigen.

4.4 Vernetzung von Jugendhilfe und Kinder- und Jugendpsychiatrie

Ein Teil der jugendpsychiatrischen Aufgaben ist sozialpddagogischer Natur und ein Teil des
sozialpddagogischen Gegenstandes grenzt eben nicht nur an die Jugendpsychiatrie,
sondern ragt in sie hinein.

(Ramb, 1999. S. 858)

Die Kinder- und Jugendpsychiatrie ist eher auf die Jugendhilfe als Partner angewiesen als umgekehrt
(Schmidt, 2006), weil nur die Jugendhilfe den Kindern und Jugendlichen mittel- und langfristige
Perspektiven bieten kann. Die Jugendhilfe muss sich aber auch, wegen der zunehmenden psychischen und
psychiatrischen Auffilligkeiten ihrer Klienten, im Vergleich zu frither intensiver mit ihrer Nachbardisziplin,
der Kinder- und Jugendpsychiatrie auseinander setzen. Sie befindet sich momentan im Prozess ihre noch
deutlich bestehenden Beriihrungsingste abzubauen, die Existenz der Psychiatrie zu akzeptieren und ihre

Angebote und Moglichkeiten immer mehr in konstruktiver Art und Weise zu nutzen.
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Nachdem mit der Heimkampagne der Mangel und die Unprofessionalitit der p#ddagogischen und
therapeutischen Prozesse in den Heimen 6ffentlich bekannt geworden sind, hat Anfang der 70er Jahre eine
zunehmende Spezialisierung (vgl. Kapitel 2.4.5) in den Heimen stattgefunden, die zunéchst allerdings nicht
lange wihrte. Gegen Ende der 70er Jahre wollte die Kinder- und Jugendhilfe bereits wieder im Sinne einer
Gegenbewegung zur therapeutischen Spezialisierung der Heimerziehung vor allen Dingen durch die Nutzung
der Ressourcen des alltiglichen Zusammenlebens der Kinder und Jugendlichen mit ihren Betreuern der
,,Laborsituation des therapeutischen Spezialistentums* entgegenwirken (Biirger, 2001. S. 638). Man wehrte
sich gegen das Bild des gestorten Kindes und versuchte die Probleme im Kontext des familiiren und sozialen
Kontextes zu betrachten.

Im Kinder- und Jugendhilfegesetz von 1991 wurde nun u.a. in § 81 gesetzlich festgelegt, dass die Triger der
offentlichen Jugendhilfe mit ,,Einrichtungen und Stellen des 6ffentlichen Gesundheitsdienstes und sonstigen
Einrichtungen des Gesundheitsdienstes im Rahmen ihrer Aufgaben und Befugnisse zusammenzuarbeiten®
hitten (SGB VIII, 1991. S. 35). Bei den beiden Hilfesystemen, der Kinder- und Jugendhilfe und der Kinder-
und Jugendpsychiatrie, handelt es sich grundsitzlich um zwei getrennte, voneinander unabhéngige Systeme
mit ihrer eigenen Geschichte, Methodik, Organisation, Rechtsgrundlage und Aufgabenverstindnis. Und doch
besteht ein groBer Uberschneidungsraum, nimlich die Hilfestellung fiir Kinder und Jugendliche mit
Symptomen einer psychischen Stérung. Nach einer Untersuchung von Schmid et al (2006; S. 545) wurde im
Jahre 2006 bei 59.9% der etwa 93.000 Kinder und Jugendlichen in voll- und teilstationirer Behandlung in
der Bundesrepublik Deutschland eine psychische Storung diagnostiziert. Trotz dieser hohen Zahl wird die
fiir diese Klientel vorgesehene Rechtsform des § 35a KIHG noch relativ selten angewandt. Die Folge davon
ist, dass ,,kinder- und jugendpsychiatrisches und —psychotherapeutisches Wissen in einem zu geringen Maf3e
in die Hilfeplanung von stationdren und teilstationdren JugendhilfemaBBnahmen einflieft und die in § 36
KJHG verankerte Intention des Gesetzgebers einer intensiven Kooperation zwischen medizinischem und
piddagogischem Bereich in der Praxis kaum realisiert wird” (Schmid et al, 2006. S. 546). Nach Fegert et al
(2004) ist allerdings die Zahl der jungen Menschen, die sowohl durch die Jugendhilfe betreut werden als
auch gleichzeitig in Beriihrung mit der Jugendpsychiatrie kommen von ca. 15% im Jahre 1989 auf iiber 30%
im Jahre 1999 gestiegen. Die Zahl der Kinder und Jugendlichen, die beide Helfersysteme in Anspruch
nehmen (miissen) steigt also rasant an. Ein hdufiger Weg in die Heimerziehung fiihrt mittlerweile schon iiber
den Erstkontakt des Kinder- und Jugendpsychiaters. Trotzdem ist noch deutlich zu spiiren, dass ungeachtet
einer gemeinsamen Zielsetzung - ndmlich der Hilfe fiir die Kinder und Jugendlichen - zwar viele
Beriihrungspunkte vorhanden sind, aber doch noch deutliche Abgrenzungsschwierigkeiten zwischen den
einzelnen Professionen bestehen. Dariiber hinaus bestehen noch drastische regionale Unterschiede in
Ausmal und Qualitit der Kooperationen zwischen den Systemen (vgl. Steger et al, 2006). Die kleine, aber
eigenstidndige medizinische Fachrichtung Kinder- und Jugendpsychiatrie z&hlt in erster Linie die Intervention
von Krisensituationen zu ihrem primédren Aufgabenbereich. Andererseits beansprucht die Kinder- und
Jugendpsychiatrie zunehmend die Jugendhilfe bei Patienten, fiir die eine mittel- bis langfristige Perspektive
im Rahmen eines professionellen Settings erforderlich ist. Nach Merchel (2004) besteht eine weitere

Schwierigkeit der Zusammenarbeit in struktureller Hinsicht. Wihrend sich die Jugendhilfe in ihrer
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regionalen Ausrichtung immer stirker an kleinen sozialen Rdumen orientiert, ist die Kinder- und
Jugendpsychiatrische Versorgungslandschaft fiir wesentlich grofere Einzugsgebiete verantwortlich. Dies
bringt die Gefahr mit sich, dass sich beide in ihrem Versorgungsraum aus dem Auge verlieren oder
schlichtweg aufgrund weiter Fahrtwege, z.B. im Falle einer Krisenintervention, eine enge Zusammenarbeit
kaum moglich ist.

Aus den in dieser Arbeit vorgestellten Einrichtungen des Landesjugendheimes Viersen- Siichteln und des
Heilpiddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand ist beispielhaft zu erkennen, dass sich im
Laufe der Zeit dessen ungeachtet eine Veridnderung beziiglich der Zusammenarbeit dieser beiden
Aufgabenfelder entwickelt hat. Bereits erste Konzepte interdisziplindrer Vernetzung, z.B. durch besondere
Forderangebote, wurden schon in Viersen organisationspsychologisch umgesetzt. Ansonsten hat das
Landesjugendheim Viersen aber die Unterstiitzung der rdaumlich sehr nahe gelegenen Kinder- und
Jugendpsychiatrie Viersen so wenig wie moglich in Anspruch genommen. Der Fokus bei der Férderung auch
von schwierigen Kindern und Jugendlichen wurde eindeutig auf (sonder-)padagogische Prozesse gelegt. Das
HPZ Die Gute Hand als Beispiel einer modernen Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe verfolgt dagegen
konzeptionell ausgereift generelle Forderungen nach einer intensiven Vernetzung unterschiedlicher
Fachbereiche, speziell der (Heil-)Pddagogik, der Psychologie und der Kinder- und Jugendpsychiatrie. Die
hiufigste rechtliche Grundlage fiir eine stationdre Aufnahme im HPZ stellt der § 35a des KJHG dar. Das
HPZ ist durch die psychiatrische Leitung eines Kinder- und Jugendpsychiaters, Prof. Dr. Dr. M. H. Schmidt
dariiber hinaus eng mit dem psychiatrischen Fachbereich verbunden wihrend das Landesjugendheim Viersen
durch den damaligen Ordinarius fiir Sonderpddagogik der Universitit zu Koéln, Prof. K.-J. Kluge dem
Fachgebiet der (Sonder-) piddagogik nahe stand. Der durch Schmid (2006) konstatierte geringe
Versorgungsgrad an kinder- und jugendpsychiatrischen/ psychotherapeutischen Hilfen bei stationdren und
teilstationdren Hilfen zur Erziehung ist durch die in Kapitel 3.3 dargestellte Behandlungskonzeption im HPZ
gewidhrleistet.

Schmid (2006) pléddiert dariiber hinaus fiir eine Implementierung von niederschwelligen, milieuorientierten
kinder- und jungendpsychiatrischen/ psychotherapeutischen Versorgungsangeboten und fiir eine
psychiatrische Routinediagnostik zu Beginn einer Jugendhilfemanahme. Die immer noch relative geringe
Ausnutzung des § 35a, trotz Bestehen seit iiber 15 Jahren, legt seiner Meinung nach den Schluss nahe, dass
auf seiten der Jugenddamter die enge Vernetzung der Kompetenzen beider Fachbereiche fiir die Praxis der
Hilfeplanung noch immer eine zu geringe Rolle spielt. Doch gerade bei einer aulerfamiliiren Maflnahme
erscheint es wichtig, dass die Vorstellungen und die Konzeption einer Einrichtung in méglichst hohem Maf3e
mit den Erwartungen der Erziehungssorgeberechtigten und dem Storungsbild des Kindes bzw. Jugendlichen
ibereinstimmt. Helfen konnten hierbei diagnostische Qualititsstandards fiir den Hilfeplanungsprozess, um
die Wahrscheinlichkeit eines vorzeitigen Abbruchs zu verringern, was nach den Ergebnissen der bereits in
dieser Arbeit erwihnten Jugendhilfe-Effekte-Studie den Erfolg einer Mafinahme drastisch reduziert (siehe
Schmidt et al, 2002). Die intensive Einbeziehung von kinder- und jugendpsychiatrischer Beratung, wie am
Beispiel des Aufnahmeverfahrens der Guten Hand dargestellt (vgl. Kapitel 3.3.4), konnte zu einer

Qualititsverbesserung der Jugendhilfe im mesokosmischen Bereich beitragen.
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Bedeutend fiir einen positiven Verlauf diirfte in diesem Zusammenhang die Ermittlung der
Therapiemotivation, sowohl der betroffenen Kinder und Jugendlichen als auch deren Angehdrigen sein.
Hierbei konnten v.a. psychologische Testverfahren im Heimbereich in Zukunft eine noch grofiere Rolle
spielen.

Wichtig fiir eine gelingende und fruchtbare Kooperation fiir die Zukunft ist, dass sich beide Professionen auf
gleicher Augenhohe begegnen, ,,sonst wird beauftragt, angeordnet, angewiesen* (Darius, 2004. S. 510). Als
starke und eigenstindige Systeme, die miteinander gleichwertig kooperieren, miissen sie eine fiir beide
Seiten lohnende Konzeption entwickeln, sich auf gemeinsame Zielsetzungen einigen und dafiir die
notwendigen Strukturen z.B. in Interventionsleitfdden schaffen.

Besteht fiir beide Seiten kein fachlicher, sozialer, materieller oder politischer Gewinn werden die
Kooperationen voneinander abhéngig, ungleich und sind vom guten Willen des jeweils anderen abhingig.
Nun mochte ich einen weiteren Aspekt, der fiir die zukiinftige Zusammenarbeit der beiden Professionen eine
Rolle spielen kénnte erortern.

Wihrend sich das Landesjugendheim Viersen noch kaum mit dem Thema der psychopharmazeutischen
Medikation fiir seine Schiitzlinge beschiftigte, stellt fiir das Heilpddagogisch-Psychotherapeutische Zentrum
Die Gute Hand die medikamentdse Behandlung der Kinder und Jugendlichen mit Psychopharmaka einen
wichtigen Baustein des piddagogischen und therapeutischen Prozesses dar. Durch die Konfrontation mit
immer mehr diagnostizierten psychischen Erkrankungen und der dadurch zwangslaufig notwendigen engeren
Zusammenarbeit mit Kinder- und Jugendpsychiater bzw. der Institution Psychiatrie ist die Kinder- und
Jugendhilfe zunehmend dazu gezwungen, sich mit einem ihr bislang eher skeptisch betrachteten Thema
auseinander zu setzen: dem Umgang mit Psychopharmaka zur unterstiitzenden Behandlung der
Problemlagen ihrer Klienten.

Schon vor knapp 20 Jahren erkannte der psychiatrische Leiter der Guten Hand, Prof. Schmidt (1988. S. 45)
eine diesbeziigliche Entwicklung: ,,Analog den besser herausgearbeiteten Konzepten der Kinderpsychiatrie
haben gezieltere Zugriffsmoglichkeiten der Psycho- und auch der Pharmakotherapie Eingang in die
Heimerziehung gefunden, die ja heute mehr als frither mit schwierigen Kindern und Jugendlichen befasst
ist®.

Obwohl fiir einige Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe immer noch offiziell ein Tabu, ist die Gabe
von Medikamenten in der Praxis langst alltdgliche Realitit und Routine geworden. Ein nicht unerheblicher
Anteil der in professionellen Einrichtungen untergebrachten Kinder und Jugendlichen wird bereits mit
Psychopharmaka behandelt, wenn auch oft nur unter der Aufsicht und Kontrolle des jeweiligen Hausarztes
(vgl. Fegert, 2004b). Trotzdem sind noch viele Einrichtungen dagegen bzw. haben durch einen nicht
vorhandenen &rztlichen Stellenanteil im Personalbudget gar nicht die Moglichkeiten einer erginzenden
medikamentdsen Unterstiitzung, auler die bereits erwédhnte durch den Hausarzt.

Vor allen Dingen in spezialisierten und differenzierten Behandlungseinrichtungen, wie z.B. dem HPZ Die
Gute Hand wird schon seit langem versucht, eine normale Entwicklung auch mit Hilfe von medikamentdsen

Eingriffen zu unterstiitzen. Die Moglichkeiten der pharmakotherapeutischen Intervention werden hier fiir das
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Ziel genutzt, psychisch kranken Kindern und Jugendlichen Hilfe und Entlastung fiir ein eigenstindiges und
gesundes Leben zu ermdglichen.

Unter anderem ist eine medikamentdse Intervention sinnvoll bei Kindern und Jugendlichen mit expansiven
Storungsbildern, wie z.B. hyperkinetischen Stérungen oder Storungen des Sozialverhaltens nach dem
Internationalen Klassifikationsschema fiir psychische Stérungen des Kindes- und Jugendalters, ICD-10 der
WHO (Remschmidt et al, 2001). Sie kann die Betroffenen dabei unterstiitzen, fiir pidagogische Prozesse der
Helfenden offener und zugénglicher zu werden. Oftmals gelingt es den Kindern sogar nur mit
pharmazeutischer Hilfe von auflen, die vorherrschende Dynamik von impulsivem und aggressivem
Verhalten, negativer Riickmeldung mit Konflikten, Abwertung des Selbstbildes und schlieBlich verstirkten
expansiven Verhaltensweisen zur Kompensation zu unterbrechen. Auf die weitere Verwendung von
Psychopharmaka bei Kindern und Jugendlichen, z.B. im Hinblick auf das Indikationsspektrum und die
Nebenwirkungen von  Neuroleptika oder  Antidepressiva, die Bedeutung von Serotonin-
Wiederaufnahmehemmer in der Behandlung von Zwangsstorungen oder der medikamentésen Therapie von
Depression bei Kindern und Jugendlichen mochte ich an dieser Stelle auf die jeweilige Fachliteratur
verweisen (vgl. hierzu u.a. Kolch et al 2007, Fegert 2004, Lehmkuhl, 2003).

Ich erlaube mir zu behaupten, dass die Jugendhilfe zunehmend versucht, sdmtliche ihr zur Verfiigung
stehenden Moglichkeiten zu bieten, um positive Lebensbedingungen herzustellen. Dafiir setzt sie heute alle
Methoden und MaBnahmen ein, auch wenn sie sich dafiir auf anfangs noch unsicher machende Wege
einlassen muss. So wie es in den 70er Jahren das Landesjugendheim Viersen mit der Umstrukturierung der
Organisationsform eines Heimes gewagt hat neue Wege zu beschreiten, so gilt es heute von den neuen
interdisziplindar zusammen arbeitenden Netzwerken zu profitieren. Auch wenn dies bedeutet einen Teil der
Entscheidungsgewalt abgeben zu miissen. Es ist schlieBlich die priméire Aufgabe der Jugendhilfe ihre
Miindel vor Benachteiligungen und vor Schaden zu bewahren. Dafiir muss sie aber auch im Falle der
Pharmakotherapie ein Bewusstsein dafiir entwickeln, dass mit jeder Wirkung einer Medikamentengabe im
Einzelfall auch Nebenwirkungen auftauchen konnen, die in einem Kosten-Nutzen Verhiltnis miteinander
verglichen werden miissen. Ich stimm an dieser Stelle aber dem Standpunkt von Fegert (2004b, S. 317) zu,
der die These vertritt , dass es aufgrund nachgewiesener Wirkungen und positiver Effekte sogar ein
~Kunstfehler wire, bestimmten Kindern diese Behandlungschance vorzuenthalten®, aber nur unter der
Bedingung einer engen Begleitung und Uberwachung und selbstverstindlich im Rahmen eines
Gesamtbehandlungskonzeptes. Somit ist bei einer verantwortungsvollen Gabe von Medikamenten die
Einbindung in ein Gesamttherapiekonzept mit Verbindungen zu anderen Therapieformen fundamental
wichtig. Dazu gehort ebenso eine umfangreiche Auskunft sowohl des Kindes als auch der Bezugspersonen
tiber die Wirkung, Dosierung, Nebenwirkungen und voraussichtliche Dauer der Medikation mit den
wahrscheinlichen Erfolgsaussichten, als auch eine kontinuierliche Uberwachung mit eventuell notwendigen
Laboruntersuchungen und/oder EEG und EKG Kontrollen. Nur so kénnen Nebenwirkung sofort bemerkt,
Dosierungen schnell angepasst oder Medikamente verdndert werden.

Generelles Problem beim Einsatz von Psychopharmaka im Kinder- und Jugendbereich ist, dass zwar die

Wirksamkeit einzelner Medikamente relativ gut untersucht ist, es aber an Langzeitstudien und vor allem an
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der Erforschung neuer Substanzgruppen fehlt (vgl. u.a. Fegert, 2004). Aus wirtschaftlicher Sicht stellen
Kinder und Jugendliche fiir die pharmazeutische Industrie kein besonders gewinnbringendes Klientel dar.
U.a. deswegen und aufgrund der Tatsache, dass auf staatlicher Seite keine Fordermittel fiir diesen Bereich
bereit gestellt werden, gibt es im deutschen Sprachraum kaum grof3 angelegte Studien. Der Staat iiberlédsst
diese Verantwortung vollstindig der Industrie. Diese ruft aber natiirlich keine Studien ins Leben, die
unabhiéngig von dem wirtschaftlichen Aspekt die Wirksamkeit ihrer Produkte einschrinken konnte (z.B.
Wechselwirkung mit anderen Medikamenten von anderen Firmen).

Auf der Ebene des Makrokosmos ist deshalb zum Wohle der Kinder und Jugendlichen dringend zu fordern,
dass zum einen die Politik mehr staatliche Forderung in diesem Bereich zur Verfiigung stellt, und zum
anderen, dass die pharmazeutische Industrie iiber ihren Schatten springt und ihren Beitrag zum Wohle der
Kinder und Jugendlichen leistet, ohne lediglich finanzielle Gewinnmargen im Auge zu haben.
Zusammenfassend kann ich also festhalten, dass sich in der Entwicklung der Heimerziehung seit den 70er
Jahren grundlegende Verdnderungen vollzogen haben. War das Heilpadagogische Landesjugendheim
Viersen-Siichteln noch in erster Linie damit beschiftigt, sich demokratischeren Organisationsstrukturen und
Erziehungsstilen zu 6ffnen, hat sich mittlerweile die Kinder- und Jugendhilfe mit ihren Einrichtungen
benachbarten Fachgebieten gedffnet und muss dies in Zukunft noch weiter tun, um im Sinne eines effektiven
und handlungsorientierten Vorgehens und vor allem zum Wohle der betroffenen Kinder und Jugendlichen
die bestmdglichen Hilfen anbieten zu konnen. Ein groer Gewinn fiir die Jugendhilfe kdnnte hierbei das Feld
der kinder- und jugendpsychiatrischen/psychotherapeutischen Versorgung, einschlielich der damit
verbundenen pharmakotherapeutischen Interventionsmoglichkeiten sein. Gelegenheiten fiir eine
Verbesserung in der zukiinftigen Zusammenarbeit zwischen den beiden Disziplinen sind nach Darius et al
(2004) vorwiegend im mikro- und mesokosmischen Bereich anzusiedeln. Darunter fillt ein regelméBiger
gegenseitiger Austausch, z.B. in Form interdisziplinir angelegter Kongresse, der FEinrichtung von
entsprechenden Fachgremien und Arbeitskreisen oder z.B. auch gegenseitiger Hospitationen in den
jeweiligen Einrichtungen. Des Weiteren wiren gemeinsam angelegte Fort- und Weiterbildungsangebote oder
Supervisionen ein Baustein zur interdiszipliniren Verkniipfung. Die bereits erwdhnten klaren Strukturen
(feste Ansprechpartner, standardisierte und entbiirokratisierte Wege) und auch die Abstimmung der
jeweiligen Hilfsangebote in der Region mit einer libergeordneten Informations- und Koordinationsstelle
erscheinen sinnvoll. Eine Mafinahme fiir die Zukunft, die vor der Aufnahme in eine Einrichtung der Kinder
und Jugendhilfe oder —psychiatrie geschaltet werden konnte, wire meines Erachtens eine interdisziplinir
betriebene Diagnose- bzw. Clearingstelle, in der ambulant oder im Rahmen einer Kurzunterbringung
Empfehlungen fiir kurz-, mittel- und ggf. langfristige Schritte zu treffen wiren. Und schlielich konnten
bereits im Rahmen der jeweiligen Ausbildungen interdisziplindre Elemente in stirkerem Mafe als bisher
Thema sein.

Auf Seiten der Jugendhilfeeinrichtungen sollten sich die Einrichtungen meiner Meinung nach inhaltlich und
strukturell noch besser auf die Bewiltigung von Kriseninterventionen einstellen und trotzdem die Angst vor
der Konkurrenz verlieren, was sich z.B. in einer noch umfangreicheren und standardisierten

Informationsiibermittlung zeigen wiirde. Vielleicht wiirde es der Jugendhilfe in diesem Prozess helfen, wie
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Wehner vorschlégt, sich auf ihre sozialpidagogischen Wurzeln zuriick zu besinnen, um dem ,,medizinisch-
therapeutischen Paradigma® selbstbewusster entgegen treten zu konnen, ,auch wenn das
Handlungskonsequenzen hat, die wesentlich schwieriger zu bewiltigen sind als eine Abgabe von Problemen
(getarnt als ,,Problemkinder*) an ein anderes Hilfesystem (Wehner, 2001. S. 827). Es geht schliellich um die
Herstellung eines entwicklungsfordernden, sozialen Milieus mit stabilen Beziehungsangeboten fiir bediirftige
Kinder und Jugendliche, das langfristig nur die Jugendhilfe und nicht die Kinder- und Jugendpsychiatrie
herstellen kann, die weiterhin als begleitende und unterstiitzende Interventionsmoglichkeit in Krisenfillen
herangezogen werden soll und muss. Allerdings darf sie nicht als Ausweichmoglichkeit fiir schwierig oder
unbequeme Fille missbraucht werden. Eine gelungene Kooperation zwischen Jugendhilfe und Kinder- und
Jugendpsychiatrie setzt voraus, dass gemeinsame Uberzeugungen und Ziele und ein gegenseitiges Vertrauen
vorhanden sind, sonst verliert man sich im Einzelfall in Diskussionen iiber Grundsitzliches.

Auf der Ebene des Mesokosmos stimme ich den Vorschlidgen, u.a. von Darius (2004) zu, dass v.a. die
Jugendidmter eine Klarheit und Kontinuitdt beziiglich der personellen Zustindigkeiten wahren, friithzeitig
Kinder- und Jugendpsychiater zu Hilfeplangespriachen hinzuziehen und Diagnosen noch ernster nehmen
miissen. AuBlerdem wire es hilfreich, wenn das ,,Jugendamt fremdanamnestische Daten, etwa iiber die
bisherigen Mafnahmen und die Griinde fiir ihr Scheitern, rasch und vollstindig weitergibt. Fiir die
Jugendidmter und Heime dagegen wire es wiinschenswert, wenn die Empfehlungen des Arztes oder
Gutachters verstindlich und umsetzbar wiren (siehe auch Steger et al, 2006. S. 494).

Auf makrokosmischer Ebene fordere ich fiir die Zukunft, dass die Politik Kooperationsbemiihungen beider
Disziplinen z.B. durch mehr finanzielle Beihilfen unterstiitzt und auch selber durch die Initiierung von
Arbeitskreisen, Fortbildungen und Fachkongressen tétig wird. Sowohl Politik als auch die Wirtschaft miissen
mehr fiir die Kinder und Jugendlichen tun, z.B. durch die Bereitstellungen von Fordermitteln zur
Erforschung und Testung von sinnvoll einzusetzenden Medikamenten.

Im mikrokosmischen Bereich ist es fiir einen sinnvollen Einsatz von Psychopharmaka in der Kinder- und
Jugendhilfe meiner Ansicht nach wichtig, dass noch mehr Aufkldrungs- und Informationsarbeit fiir die in der
Jugendhilfe Beschiftigen stattfindet, so dass der Erzieher seinen Klienten auch in diesem Bereich fachkundig
unterstiitzen kann und nicht aufgrund einer iiberkritischen Haltung medikamentdser Behandlung gegeniiber
Doppelbotschaften versendet. Fegert (2004) bringt es folgendermallen auf den Punkt: ,, Gewiinscht kann
nicht der unkritische Erzieher sein, welcher ,.die Ruhigstellung® seiner ihm anvertrauten Kinder und
Jugendlichen fordert, sondern ein wirklicher Partner im Behandlungsprozess, der gerade durch seine
kritischen Fragen es den Jugendlichen ermoglicht, selbst eine Giiterabwigung vorzunehmen* (Fegert, 2004.

S. 331).
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4.5 Partizipation der Kinder und Eltern am Hilfeplanungsprozess

,Die Erziehung, die in stationdrer Unterbringung erbracht wird, muss fiir ein Gelingen
mit den Bediirfnissen des Kindes iibereinstimmen “

(Ploeg et al, 1999. S. 695)

Eine der wohl wichtigsten Verdnderungen, die sich in der Kinder- und Jugendhilfelandschaft seit der
Einfitlhrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes vollzogen hat, ist die grundlegende Reform der
Zusammenarbeit sowohl mit den betroffenen Kindern und Jugendlichen als auch mit deren Eltern. Beide
Parteien werden heute wesentlich aktiver und konstruktiver in den Hilfe- und Erziehungsplanungsprozess
eingebunden als noch vor 40 Jahren.

Obwohl in einzelnen Heimen, wie z.B. dem Landesjugendheim Viersen, bereits in den 70er Jahren der
Elternarbeit eine grofere Bedeutung beigemessen wurde, als es in der damaligen Zeit iiblich war, handelte es
sich dabei um Einzelfille. Es fehlte ein grundlegendes Verstindnis fiir derartige Prozesse und eine
strukturelle Finbettung in das Gesamtkonzept der Heimorganisation war ohnehin nicht gegeben. Heute
werden neben der Beteiligung der Eltern an der Planung der Hilfen zur Erziehung zusammen mit dem
Jugendamt und der behandelnden Einrichtung, z.B. in Form des Hilfeplanungsgespriches (vgl. SGB VIII, §
36) neue Konzeptionen der Mitarbeit innerhalb der Einrichtung verfolgt. So werden, wie wir bereits gesehen
haben, im Kinderdorf Biesfeld neben einer regelméBig stattfindenden Elterngruppe, neben den regelmifligen
Beratungsterminen der Eltern durch die Elternberater, dem Angebot von Eltern-Kind Trainings oder
Hospitationen immer wieder neue Wege gesucht, die Eltern im Sinne der Partizipation und
Verantwortungsiibernahme fiir ihre Kinder noch aktiver einzubinden. In Biesfeld werden die Eltern z.B. zu
den regelmidBig stattfindenden Erziehungsplanungsgesprichen eingeladen, bei denen sie als ein wichtiger
Teil des Helfersystems wahrgenommen werden und aktiv eine Mitarbeit zur positiven Entwicklung ihrer
Kinder eingefordert wird (siehe Kapitel 3.3.6.2). Diese Transparenz zwischen Institution und Elternhaus und
die gleichzeitige Nutzung der Ressource Erziehungskompetenz der Eltern kann als ein Erfolg versprechendes
Modell fiir die Zukunft und als ein grundlegender Verdnderungsprozess der Heimerziehung aus der
Vergangenheit betrachtet werden. Wichtig ist, die Rechte der Eltern zu stirken, was schon mit der
Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes 1991 als ein groBer Wurf gelungen ist, aber in Zukunft
noch verstérkt auch die Pflichten der Eltern fiir ihre Kinder zu betonen und sie noch stérker als bisher in die
Verantwortung nehmen.

Doch auch die Frage nach einer intensiveren Entscheidungsbeteiligung der Kinder an wichtigen Prozessen,
die sie betreffen, konnte fiir die Zukunft eine noch bedeutsamere Rolle spielen. Z.B. kénnten fiir Kinder die
Beteiligungsrechte im Alltag der pidagogischen Einrichtungen, im Stadtteil oder in der Kommune gesetzlich
festgeschrieben werden. Zu den sich vergroflernden Partizipationsmoglichkeiten gehort auch, dass Kinder
und Jugendliche mehr Verantwortung iibernehmen miissen und diese ihnen zugetraut und iibertragen wird

und Moglichkeiten geschaffen werden, dass die Kinder dementsprechend handeln kénnen. Eine praktische
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Moglichkeit im Alltag wire z.B. beim Beginn des (teil-)stationdren Aufenthalts in einem Kinderheim die
Regeln mit den Kindern gemeinsam auszuhandeln und zu entwickeln.

Antonovsky schreibt mit seinem Ansatz der Salutogenese den partizipativen Elementen eine hohe Bedeutung
und gesundheitsfordernde Wirkung bei der Bewiltigung schwieriger Lebenssituationen und bei der
Einordnung auf einem multidimensionalen Gesundheits-Krankheits-Kontinuum zu (vgl. Antonovsky, 1997).
In der Realitit erleben nach Pies (2004) junge Menschen in der Obhut der Jugendhilfe ihre Teilnahme im
Hilfeprozess sehr unterschiedlich. Wihrend Jugendliche z.B. die Hilfeplangespriche nach § 36 KJHG (SGB
VIII, 1991) besser nutzen konnen, um ihre Interessen zu vertreten, fiithlen sich jiingere Kinder in den
Hilfeplangesprichen meist unbehaglich und iiberlastet. Zudem ist den Jiingeren oft nicht bewusst, dass das
Hilfeplangesprich eine Chance fiir sie ist, ihre Anliegen, Vorstellungen und Beurteilungen zum Ausdruck zu
bringen.

Hiufig haben sie das Gefiihl, dass die Erwachsenen zwar permanent iiber sie, aber nicht mit ihnen reden. Ihr
Standpunkt erscheint nicht ausschlaggebend fiir eine weitere Entscheidung, auch wenn er zunehmend
hiufiger erfragt wird. Auffallend ist in diesem Kontext auch die scheinbar geringe Wichtigkeit des
Jugendamtes fiir die betroffenen Kinder und Jugendlichen. Das Jugendamt ist fiir sie eine unbekannte Grof3e,
die kaum mit einer fassbaren und anschaulichen Person in Zusammenhang gebracht werden kann. Stérend
fir einen fortdauernden Betreuungsprozess sind zahlreiche Verdnderungen bei den zustindigen
Jugendamtsmitarbeitern.

Es reicht nach Pies (2004) nicht aus wenn Partizipation formal stattfindet, sie muss auch so empfunden
werden. Deshalb ist fiir die Zukunft zu empfehlen, dass sowohl die Mitarbeiter des Jugendamtes, als auch die
professionellen Fachkrifte in den FEinrichtungen eine modifizierte Haltung dem Entwicklungsprozess der
Kinder und Jugendlichen gegeniiber entwickeln und verstirket darin trainiert und fortgebildet werden
Kinder in einer angemessenen Art und Weise an den Entscheidungsprozessen teilhaben zu lassen.

Kriener et al (2004. S. 491) stellen in diesem Zusammenhang folgende Forderungen fiir eine addquate

Partizipation der Kinder und Jugendlichen an den Hilfeplanungsgespréichen auf:

e Ermittlung des Kindeswillen

¢ Umfassende und kontinuierliche Information und Beratung in kind- bzw. jugendgerechter Sprache
zum Verfahren, zum Ablauf und zu den Zielen

¢ Kindgerechte und flexible Gestaltung des Settings

e Beistand fiir Mddchen und Jungen

e Ziele und konkrete Handlungsschritte verstirkt zum Inhalt machen

Und schlieBlich ist eine Konsequenz fiir die Zukunft, dass sich auch die Forschung dieses Themas stirker
annehmen muss und den  Zusammenhang  zwischen  Partizipation, = Regelentwicklung,
Verantwortungsiibernahme und der Entwicklung psychischer Stérungen und/oder Kompetenzen untersucht.

Nur durch wissenschaftlich untermauerte Befunde konnen die Forderungen und Empfehlungen fiir die
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Triger der Kinder- und Jugendhilfe auf eine solide Basis gestellt werden und Angebote und Optionen zur

Pflicht werden.

4.6 Modifikation des Rollenbildes vom Erzieher

. Erst auf der Grundlage personaler Gleichwertigkeit und in einer von Respekt und Achtung geprdgten
Beziehung, ldsst sich eine konkrete Mit- und Ausgestaltung der Kinder und Jugendlichen
an der konkreten Erziehungswirklichkeit verwirklichen “

(Petersen, 1999. S. 366)

Wie ich bereits in Kapitel 2.4.1 aufgezeigt habe, kam es im Zuge der Reformen in der Heimerziehung in den
70 und 80er Jahren zu einem grundlegenden Wandel im Erziehungsverstindnis, der bis heute u.a. im Kontext
der Diskussionen um Rechte und Entscheidungsbeteiligung von Kindern und Jugendlichen (siehe Kapitel
3.4.5) fortgefiihrt wird. In den genannten Kapiteln habe ich versucht zu zeigen, welche Entwicklungen im
Bereich Kinder- und Jugendhilfe von der Vergangenheit in die Gegenwart von statten gegangen sind. Die
Ausfithrungen an dieser Stelle gehen iiber die bereits dargestellten Inhalte hinaus und wollen einen teilweise
visiondren Gedankenansto} fiir das kiinftige Verstindnis im Umgang mit Kindern und Jugendlichen im
Rahmen der Jugendhilfe geben. Meine Ideen hierzu sind eng an die Gedanken von Rotthaus (2005)
angelehnt.

Die Entwicklung eines neuen Verstindnisses hinsichtlich Erziehung von Kindern zu selbstbestimmten und
eigenverantwortlichen Menschen, die — wie wir gesehen haben - dank der Heimkampagne auch auf den
Kinder- und Jugendhilfebereich iibertragen wurde, dauert noch immer an. Hinzu kommen die in den 70er
Jahren eingeleiteten Prozesse der Verfachlichung und Professionalisierung in der Heimerziehung, die
verbunden mit der Diskussion um noch mehr Rechte und Entscheidungsbeteiligung der Kinder heute die
Frage aufwerfen, ob unsere derzeitigen Vorstellungen einer ,,Kind-Erwachsenen-Beziehung* in dieser Form
in Zukunft noch aufrecht erhalten werden kénnen.

Derzeit befindet sich das Verstdndnis von Erziehung und Beziehung zwischen Kindern und Erwachsenen in
einem luftleeren Raum. Das frither vorherrschende Bild eines ,,folgsamen Untertan® ist veraltet und nicht
mehr erwiinscht. Unklar ist allerdings noch, wie eine beratende und unterstiitzende Funktion des Erziehers
zur Forderung einer selbstbestimmten Personlichkeit mit allen Rechten und Mitentscheidungsbefugnissen in
Zukunft aussehen kann. Dazu braucht es schon auf der Ebene des Makrokosmos neue Konzepte einer
gesellschaftlichen Vorstellung von Erziehung. Vor allen Dingen, weil der Erzieher sich in einer
Doppelfunktion zu Recht finden muss. Zum einen ist er dazu angehalten klare, deutliche und durchaus
notwendige Grenzen zu setzen, zum anderen muss er seiner Rolle als Berater, Unterstiitzer, Erkldrender und

auch Tadelnder gerecht werden.
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Aus den Erkenntnissen dieser Arbeit ldsst sich ableiten, wie eine solche Beziehung in Zukunft aussehen
konnte. Durch das in dieser Arbeit vorgestellte Landesjugendheim Viersen wurde auf mikrokosmischer
Ebene deutlich, welch positiven Beitrag fiir eine selbstbestimmte Personlichkeit strukturelle Verdnderungen,
wie zum Beispiel die Einfilhrung einer Heimordnung auf den einzelnen Bewohner hatte. Die
organisationspsychologischen Verdnderungen innerhalb des Landesjugendheims mit den neu eingefiihrten
Kommunikations- und Informationsgremien fithrten zu einer Professionalisierung des Personals, die sich
direkt auf die Einstellung und somit die Umgangsweise der Erzieher mit ihren Klienten auswirkte. Je hoher
der Grad der Verfachlichung aufseiten des Personals war, desto mehr implementierte sich die Erkenntnis in
den Kopfen der Mitarbeiter, dass nicht eine ,richtige strenge Erziehung das richtige gehorsame Kind
produziere®, sondern dass jedes Kind eine auf ihn zugeschnittene individuelle Forderung benétigt, um sich
zu einer eigenstdandigen und selbstbestimmten Person entwickeln zu kdnnen.

Im mesokosmischen Bereich ist seit der Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes ein deutliches
Signal ausgegangen hinsichtlich einer Steigerung von Rechten und der Entscheidungsbeteiligung nicht nur
der Erziehungssorgeberechtigten, sondern auch der Kinder. Somit bekam das seit Ende der 60er Jahre sich in
Wandlung befindende hierarchische Erziehungsbild vom autoritiren Erwachsenen auch eine juristische
Unterstiitzung.

Rotthaus (2005) vertritt die These, dass aufgrund gesellschaftlicher Prozesse, wie z.B. der friiher
einsetzenden Reifungsvorginge bei Jugendlichen, der Unterschied zwischen Kindern und Erwachsenen
zunehmend geringer wird. Auch dadurch werden neue Vorstellungen und Erwartungen geweckt, wie der
Erwachsene das Kind noch mehr als bisher als gleichwertigen Partner mit gleichwertigen Wiinschen und
Bediirfnissen und eigenem Recht auf Meinungsduferung betrachten und anerkennen sollte. Der Erwachsene
muss aber gleichzeitig auch weiterhin die Verantwortung dafiir ibernehmen, das Kind in die Welt der
Erwachsenen langsam und stetig einzufiihren und es dabei mit all seinen Kriften auf die Aufgaben, Pflichten
und Erwartungen der Gesellschaft vorzubereiten.

Dazu gehort uv.a. das Vertraut machen mit den ethischen Grundwerten und moralischen Vorstellungen
unserer Gesellschaftsstruktur oder auch das Erkldren komplizierter Zusammenhinge in einer Art und Weise,
welche die Kinder verstehen. Weiterhin hat der Erwachsene die Aufgabe den Kindern Grenzen in einem
wohlwollendem, interaktiven Austausch zu vermitteln und dem Kind immer wieder neue Lernfelder zu
bieten. Der Erwachsene muss nach diesen Vorstellungen das Kind als gleichwertigen Partner anerkennen,
der in bestimmten Lebenslagen noch auf seine ,,Dienstleistung® angewiesen ist, um verantwortungsbewusst
und eigenstindig am Leben teilhaben zu konnen. Alle Regeln, Aufgaben und Pflichten gelten fiir alle in
derselben Weise und unterscheiden sich nur in der Gestaltung abhédngig vom Alter bzw. Entwicklungsstand.
,Der Erwachsene muss fiir die kindliche Sichtweise echtes Interesse zeigen — statt sie als drollige, niedliche
erheiternde ,,Dummbheit* zu betrachten* (Rotthaus, 2005. S. 56).

Legt man diese verdnderten Herausforderungen und Aufgaben fiir die Erwachsenen zu Grunde, ist fiir mich
die Notwendigkeit offensichtlich, eine neue klare Vorstellung von Erziehung und vom Rollenbild des
Erziehers entwickeln zu miissen. Das Wesensmerkmal im Vergleich zu frither ist hierbei in erster Linie im

modifizierten Beziehungsmuster zwischen Kind und Erwachsenem zu suchen, auf der diese Erziehung
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stattfindet. Vor allem Kinder, die sich in den Hénden professioneller Erziehung, d.h. in der Kinder- und
Jugendhilfe befinden, miissen ein Gefiihl und die Sicherheit vermittelt bekommen, dass ihre Bezugspersonen
Verantwortung dafiir iibernehmen, dass sie sich mit wachsendem Alter zu selbstverantwortlichen
Mitgliedern der Gesellschaft entwickeln diirfen und konnen. Eine Moglichkeit diese Sicherheit den Kindern
in den Heimen zu vermitteln wiéren z.B. ,Partnervertrige® mit einem definierten Regelwerk, die am Anfang
einer Aufnahme in den stationdren Bereich eines Heimes individuell fiir jedes Kind ausgehandelt werden
konnten. Ich denke der Vorteil solcher festgeschriebenen Vertrige liegt vor allem in der Verbindlichkeit
sowohl auf Seiten des Kindes als auch des Erziehers. AuBerdem entsteht dadurch die Moglichkeit im Sinne
eines ,,Qualitdtsmanagement-Controllings* die definierten Ziele und Schritte immer wieder zu iiberpriifen
und gegebenfalls anzupassen. Trotz der Ebenbiirtigkeit und Gleichwertigkeit der beiden Partner darf
allerdings keine ,,Verbriiderungen mit verschwommenen Grenzen* entstehen. Meine Idee hierzu wire die
zusitzliche Installation eines ,,Tandem-Partners“. D.h. ein anderer Erzieher der Gruppe iibernimmt als
,-Mini-Supervisor* die Aufgabe die Beziehung der beiden Partner immer wieder mit dem Blick von aulen zu
betrachten und dies den Beteiligten in regelmédfigen Abstinden riickzumelden.

Ich mochte folgendes festhalten:

Es ist zu hoffen, dass es fiir Kinder in Zukunft eine Tendenz vom Befehlen und Gehorchen friiher, iiber das
Verhandeln heute, zum aktiven Mitreden und —entscheiden in der Zukunft gibt. Kinder sollen in der Zukunft
noch mehr das Recht haben, von ihrem ,,Erziehungshelfer bzw. ,LernBEGLEITER* (vgl. K. J. Kluge),
Erkldarungen und Begriindungen fiir die gesetzten Grenzen, Verbote und Gebote einzufordern. Diese Ideen
gelten gleichermalen fiir die Behandlung und Foérderung von Kindern mit seelischen Behinderungen nach §
35a KJHG (SGB VII, 1991). Selbstverstindlich auch in einer Behandlungseinrichtung wie dem
Heilpiddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrum Die Gute Hand muss sich der zustindige Erzieher der
Gruppe gleichermallen wie die behandelnde heilpdadagogische Fachkraft als ein LernBEGLEITER im Sinne
K-.J. Kluges verstehen, der die Anleitungs- und Unterstiitzungsbediirftigkeit des Kindes erkennt und ihm
durch das Bieten entsprechender Lernfelder mit enger Begleitung erméglicht zu einem selbstbestimmten und

eigenverantwortlichen Menschen zu reifen.
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5. Zusammenfassung

In der Fachliteratur fand ich zum gegenwirtigen Zeitpunkt nur wenige Untersuchungen, die sich iiber die
Darstellung von Einrichtungsgeschichte hinaus mit den Fragen beschiftigen, wie Heimerziehung im
jeweiligen historischen Kontext eingebunden war und wie Entwicklungsprozesse mit ihren Moglichkeiten
und Grenzen geleistet wurde. Mit dieser Arbeit wird ein kleiner Beitrag zu dieser Forschungsliicke geliefert.
Ziel der Studie war es, die Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe von den 60er Jahren bis heute
anhand von zwei ausgewihlten Systemen bzw. Organisationen aufzuzeigen. Dabei legte ich vor allem Wert
darauf darzustellen, wie sich die Themen mit denen sich Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe
beschéftigen verdndert haben und welche Weiterentwicklungen die Kinder- und Jugendhilfe in Zukunft zu
erwarten hat um weiter bestehen zu konnen. Oder anders formuliert: Welche Wege muss die Kinder- und
Jugendhilfe in Zukunft einschlagen, um weiterhin handlungsfihig zu bleiben?

Zunichst habe ich auf einer makrokosmischen Ebene einen kurzen Abriss der gesellschaftspolitischen
Situation in den 60er Jahren und im Hier und Jetzt gegeben. Uber die Darstellung der Heimkampagne damals
und der juristischen Entwicklung heute mit dem Hohepunkt der Einfithrung des KJHG versuchte ich mich
mesokosmisch den Einrichtungen anzundhern. Die Ausfithrungen der Institutionen im mikrokosmischen
Bereich dienten dazu die unterschiedlichen Themen in der Heimerziehung praxisnah aufzuzeigen. Detailliert
wurden dabei die Konzeptionen des Landesjugendheims Viersen und des Heilpddagogisch-
Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute Hand in Kiirten-Biesfeld beschrieben.

Im Fazit dieser Studie wurden die Entwicklungen in der Heimerziehung noch einmal zusammengefasst, aus
den mikrokosmischen Darstellungen der Einrichtungen abgeleitet, um schlieBlich anhand von sechs
Schlussfolgerungen einen potentiellen Ausblick in die Zukunft der Kinder- und Jugendhilfe zu wagen.

Zur Analyse der jeweiligen Darstellungen wurden vorwiegend verschiedenste literarische Dokumentente

ausgewertet.
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6. Von der Heimpéadagogik zur Kompetenzpidagogik

Neben dem gesellschaftspolitischen und organisatorischen Kontext, in den eine sozialpddagogische
Institution eingebettet ist, spielen die padagogischen Theoreme und die Praxis fiir eine effiziente zeitgemile
und zukunftsorientierte padagogische Arbeit eine bedeutende Rolle. Aus diesem Grund und auf besonderen
Wunsch meines Doktorvaters wird nun ganz zum Schluss noch ein Blick auf eine in diesem Sinne Weg
weisende Weiterentwicklung in der Lern- bzw. Erziehungswissenschaft geworfen. Professor K.-J. Kluge
fiihrte 1972 die konzeptionelle Umgestaltung des Landesjugendheims Viersen mit der Absicht durch, eine an
demokratischen Prinzipien und wissenschaftlichen Erkenntnissen orientierte moderne FEinrichtung der
Heimerziehung aufzubauen, diesen Prozess wissenschaftlich zu begleiten und die Ergebnisse fiir die
Gegenwart und Zukunft auszuwerten. Als Erziehungsziel wurde die gesellschaftliche ,,Refunktionalisierung®
des Heimkindes bzw. des Heimjugendlichen (vgl. u.a. Kluge, 1984b) anvisiert, was eine Ermoglichung der
demokratischen Mitarbeit bedeutete. Verhaltensdispositionen auffélliger Kinder und Jugendlicher im
sozialen, emotionalen und intellektuellen Bereich sollten so padagogisch aufgearbeitet werden, dass diese
Kinder und Jugendlichen fiir eine aktive Mitgestaltung gesellschaftlicher Prozesse und fiir eine
selbstkritische und kooperationsfihige Integration in unsere Gesellschaft vorbereitet wurden. Obwohl diese
Zielsetzung noch vorwiegend unter der Pramisse der demokratischen und freiheitlichen Selbstbestimmung
und miindigen Verselbststindigung der Heimjugendlichen stand, entwickelten sich aus solchen Ansitzen
Behandlungskonzeptionen fiir psychiatrische Storungsbilder in der Heimerziehung, die in dieser
Untersuchung im Rahmen der Darstellung des Heilpddagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums Die Gute
Hand ausfiihrlich vorgestellt wurden. Hatte K.-J. Kluge in den sechs Jahren seines Amtes als Direktor des
Landesjugendheims Viersen sein Ziel, durch eine innere Umstrukturierung und Change-Management des
Heimes dem demokratischen Anspruch unserer Gesellschaft gerecht zu werden, verwirklicht, so wurde den
Kindern und Jugendlichen die Mdglichkeit eingerdumt, sich in einem andauernden Lernprozess Schritt fiir
Schritt die Eigenschaften eines miindigen Biirgers anzueignen bzw. sich darin zu iiben. In einem
nichtautoritiren erzieherischen Klima konnten die Kinder und Jugendlichen Eigeninitiative,
Verantwortungsbewusstsein fiir sich selbst und fiir andere, Kritikfdhigkeit, Partnerschaft, Toleranz,
Einfiihlungsvermdgen etc. entwickeln. Heute, 35 Jahre spiter, meldet sich derselbe K.-J. Kluge wieder mit
wegweisenden Innovationsansitzen in der Lern- und Erziehungswissenschaft und —praxis zu Wort. Aus
diesem Grund wird abschlieend kurz auf eine dieser theoretischen Entwicklungen eingegangen, die z.B. im
Internat Schloss Rohlstorf bei Bad Segeberg und im Bodelschwing-Gymnasium Windeck-Herchen
umgesetzt wird: die Kompetenzpiddagogik.

Lernschwache Schiiler werden in den Internaten ohne Klassenzimmer in die Lage versetzt, 6ffentliche
Schulen zu besuchen und einen Schulabschluss zu erlangen. Die 60 Schiiler im Alter von 9 bis 21 Jahren
werden mit einem in Deutschland einmaligen Betreuungsschliissel von 28 Mitarbeitern ,,versorgt und
betreut®, darunter 16 Pddagogen und zwei Lehrkrifte. Das pddagogische Credo der Internatsschule und ihrer

Leiterin Anette von Rantzau lautet: ,,Stirken stirken und Schwichen schwichen.” (Christine Brink:
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Betreutes Lernen, in: Die Zeit, 20.01.2005, Nr.4) Dazu passt Kluges Konzept der Kompetenzpidagogik
insofern, dass dieser das internatspidagogische Fundament mit Frau von Rantzau goss. So hat er sich bereit
erklart, ab August 2007 das erforderliche Change-Management anhand des neuen Konzeptes einzufiihren, zu
monitoren und wissenschaftlich zu begleiten. Eine kurze Darstellung des Konzeptes dieser
Kompetenzpiadagogik rundet diese Untersuchung ab und soll den Blick fiir weitere Innovationen auf der
mikrokosmischen Ebene der Kinder- und Jugendhilfe 6ffnen.

In seinem Konzept der Kompetenzpddagogik unterscheidet K.-J. Kluge vier Basiskompetenzen, die es in den
Mitarbeitern wie auch in den Schiillern zu fordern gilt: die Fach- und Methodenkompetenz, die
sozialkommunikative Kompetenz, die personale Kompetenz und die Aktivitits- und Handlungskompetenz
(vgl. Kluge, 2007). Unter dem Begriff der Selbstkompetenz, die als grundlegendste und umfassendste
Kompetenz anzusehen ist, sind die Kompetenzen gefasst, die alle Lebensbereiche betreffen: Beruf,
Partnerschaft, Familie, Freunde, personliche Interessen. Insofern bestimmt die Selbstkompetenz die Zukunft
aller Schiiler und Kompetenzpiddagogen. Sie gilt als wesentliche Voraussetzung fiir die Erhaltung und
Forderung von Leistungsbereitschaft und Leistungsfihigkeit. Sie umfasst u.a. die Selbstreflexionskompetenz
und die Selbsterkenntnis, die selbstverantwortliche Steuerung der verschiedenen Lebensbereiche auf der
Basis vorgegebener oder vereinbarter Ziele, die Selbstmotivation und ein gezieltes Ressourcen-
Selbstmanagement. Das Konzept liegt als ,,kompetenzpiddagogische Komposition* vor, die im Sinne der
Komponisten entsprechend ,,gespielt* werden muss (siehe Kluge, 2007). Im Hinblick auf Fithrung wird eine
personenzentrierte Fihrungskultur erwartet, die nachhaltigen und tief greifenden FEinfluss auf die
Fithrungsperson selbst und deren Mitarbeiter nimmt.

Im Rahmen der Unternehmenskultur einer piddagogischen Institution miissen alle Mitarbeitenden deren
Philosophie, Leitideen und Regeln mittragen. Die oberste und einzig sichtbare Ebene stellen dabei
Verhaltensmuster und Symbole dar. (Zimmergestaltung, Biirogestaltung der Fiihrungskrifte, Tisch- und
Essenssitten, Umgangsformen etc.) Die mittlere Ebene umfasst die kollektiven Werte und Normen. Auf der
tiefsten Ebene befinden sich die Grundannahmen der p#ddagogischen Leitlinien, Lernparadigmen und
Lernphilosophie. Diese orientieren sich an den Ergebnissen der Humanwissenschaften. So miissen
Padagogen nach K.-J. Kluge heute einengende mentale Strukturen auf Seiten der Schiiler transformieren zu
neuem padagogisch-psychologischen Denken und zukunftsfihige Moglichkeiten des Handelns erschlielen
und praktizieren. Moglichkeiten gelten dabei als eines der kostbarsten Giiter: Jugendliche und Erwachsene
mit Moglichkeiten verdndern sich und ihre Welt.

In einer immer schnelleren, anspruchsvolleren, komplizierteren und vernetzteren Welt der Jugendhilfe
miissen das Unternehmensmanagement und alle Fiihrungskrifte nach Kluge diese Komplexitit als
unternehmerische Kernaufgabe erkennen und stindig umsetzen. Informationen flieBen dabei horizontal,
vertikal und diagonal. Voraussetzung fiir eine derartige Kommunikations- und Informationskultur sind die
von Kluge so genannten ,,Mega-Skills*: Offenheit, Transparenz und Ehrlichkeit. Dazu muss ein kollegiales
Klima am Arbeitsplatz erwiinscht sein. Samtliche Informationen, die ein anderer zur umfassenden und
selbststindigen Bearbeitung einer Aufgabe benotigt, auch Informationen zum Verstindnis der

Unternehmensziele und —zusammenhinge miissen vollstindig und eindeutig weitergegeben werden. In
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brisanten Situationen muss mehr, nicht weniger effizient kommuniziert werden. Die Einfiihrung von
Wissensmanagement und die Entwicklung einer Wissenskultur im Internat bleibt Chefsache. Die Personen in
der Leitung des Unternehmens Internat Schloss Rohlstorf miissen glaubwiirdig Ziele und Werte der Lern-
und Organisationsphilosophie und —kultur klar benennen konnen, stindig vermitteln und selbst verkdrpern.
Die Entwicklung und Einfiihrung von Erziehungs- und Beziehungsstandards werden in der Zukunft zu den
wichtigsten Organisationsentwicklungsprozessen gehoren, fordern K-, J. Kluge und A. Rantzau (vgl. Kluge,
2007). Sie diirfen bewusst nicht Pflegestandards genannt werden, da sie fiir die multiprofessionellen Teams
gelten sollen. Kernstiick war und bleibt immer noch der Standard ,,Erziehungs- bzw. Lernprozess*, der nur
erfiillt wird, wenn die Jugendlichen an ihrer Karriereplanung mitwirken. Dazu erabeitet ab sofort jedes
Padagogenteam mit jedem Jugendlichen eine Losungsdefinition, deckt auf und benennt Ressourcen, definiert
Nahziele und geeignete Aktivititen mit Hilfe der Reduktiven Zielorientierung. In dieser lernenden
Organisation wird dementsprechend das Ziel aller Trainings sein: alle Mitarbeitenden zu befdhigen, die
Lebens- und Lerngeschichte jedes Kindes bzw. Jugendlichen systemisch zu verstehen, Probleme
mehrperspektivisch zu beschreiben, Anliegen und Auftrige zu kldren, iiber individuelle Lern- und
Erziehungsziele untereinander Einvernehmen zu erzielen und diese wochentlich zu evaluieren.

Mediativ  angelegte Kompetenzpdadagogik ist gesprichsoffen und bei Konflikten auf faire
Auseinandersetzung angelegt. Die Beteiligten reflektieren ihre unterschiedlichen Ansichten und Werte und
formulieren Einwédnde ohne Anspruch auf alleinseligmachende Wertvorstellungen.

In diesem Zusammenhang ist dann auch der Begriff des ,,Lern-BEGLEITERS* (Kluge, 2006) genauer zu
betrachten. Als LernBEGLEITER gelten Personen, die den Kindern bzw. Jugendlichen wéhrend ihres
Lernens Seite an Seite begleiten. K.-J. Kluge stellt fest, dass LernBEGLEITUNG harte Arbeit an sich selbst
sei, da sie sich nicht auf Prozesse wie beispielsweise Instruieren, Zielsetzungsvereinbarungen oder
Feedbackgespriche beschriankt. Wer kompetent erziehen bzw. fithren will, muss mit seinen Emotionen und
denen der Anderen gefiihlsecht arbeiten und Know-how vorweisen. Kluges LernBEGLEITER muss mit
seinen eigenen aufkommenden ,explodierenden Emotionen und den immer wieder eingebrachten
niederschmetternden Figen-Emotionen des Kindes oder Jugendlichen kompetent = kind- und
teamerforderlich umgehen, gerecht sein und darf gleichzeitig seine Beziehung zum Schiiler und das
erarbeitete Vertrauen nicht gefdhrden. Insofern ist LernBEGLEITUNG als eine sozial-emotionale
Beziehungsarbeit zu verstehen.

Ein Grund dafiir, wie oft es LernBEGLEITERn schwer fillt, eine Vertrauensbasis zwischen sich und den
Lernenden zu mehren, ist, dass der Vertrauenszuwachs in den verschiedenen Kulturen, aus denen die Kinder
und Jugendlichen kommen (Familien, Kinderhorte, Schulen, Freundschaften, Nationalititen etc.),
unterschiedlichen Mustern folgt. Aspekte wie detaillierte Vorplanung, Piinktlichkeit, Namen zu lernen,
Selbststandigkeit und Learning Will zu entwickeln sind anderswo nicht zwangsldufig entscheidende
Vertrauenskriterien. So werden Vertrauensinvestitionen von Seiten der LernBEGLEITER bisweilen von
Kindern bzw. Jugendlichen nicht erwidert, weil solche emotionalen bzw. kognitiven Investitionen entweder
gar nicht als solche verstanden werden oder im ungiinstigsten Fall das Gegenteil bewirken und die

LernBEGLEITER durch fremdkulturelles Verhalten verunsichert bzw. ausgehebelt werden.
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Voraussetzung fiir die Entwicklung von Vertrauen im beruflichen Kontext ist daher, dass die
LernBEGLEITER und die Lernenden einander kennen sowie sich auf der menschlichen Ebene schitzen und
respektieren. Dieses und mehr an personlicher Bindung wird z.B. beim gemeinsamen Essen und in der
Feierabendzeit der Jugendlichen hergestellt und als unverzichtbar fiir ein vertrauensvolles Verhiltnis
zwischen LernBEGLEITERn und Lernenden eingeschitzt. Jedem lernkonsequenten Gespriach muss
dementsprechend idealerweise ein informelles Zusammentreffen vorangehen.

Auf der Grundlage des Wissens iiber die Familienkulturspezifitit aufbauend miissen die LernBEGLEITER
sich dahingehend sensibilisieren und trainieren, dass sie erkennen, dass nicht jedes ,,gut gemeinte* Verhalten
im ,Jugendamtskind“ gleich gut ankommt und die gewiinschte Wirkung erzielt. Erst das Wissen um
familienkulturelle Unterschiede und deren Auswirkungen bilden die Voraussetzung dafiir, die auf die
Jugendlichen zukommende Beziehungs- und Lernkultur vermitteln um so individuelles Lernen vorantreiben
zu konnen. Erst die empathische Kommunikationsfihigkeit ebenso wie die belastbare Flexibilitdt in den
eigenen Verhaltensweisen der LernBEGLEITER ermdoglichen, sich stets neu auf die individuell kulturellen
Situationen jedes Lernenden einzustellen, eine Vertrauensbasis zwischen sich und den Lernenden
aufzubauen und Synergiepotenziale im Lehr-Lern-Arrangement zu nutzen. In Abbildung 6.1 werden
graphisch die unterschiedlichen Ressourcen und notwendigen Fahigkeiten des LernBEGLEITERS
dargestellt.

PARADIGMA
DENKER

BERATUNGS

kombetenz

Lern
BEGLEITERIn

Wi§sens
TRAGER

Life-Learning
FORDERER

SELBST

vermarkter

REFLEXIONS

kombnetenz

Abb 6.1: Wissen initiieren und Beziehungen gestalten (Kluge, K-J., 2007)

Der permanente Zuwachs an Wissen und an Erfahrungen im Bereich von LernBEGLEITUNG fordert von
beiden Seiten in der Rohlstorfer Kompetenz-Padagogik eine aktive, selbstreflexive Auseinandersetzung mit
den an sie gestellten vielfiltigen und komplexen Erwartungen. Sowohl die Beratungstitigkeit als auch die
Informations- bzw. Wissensweitergabe erfahren bedingt durch das Ausweiten der Wissensgesellschaft
aktuell einen grundlegenden Wandel. Die komplexen Informationsdifferenzierungsprozesse und die
organisatorische Dezentralisierung in Produktion und Dienstleistung fiihren dazu, dass von einer neuen
Bedeutung des Lernens und Wissens und einem neuen Typus der ,,Wissensarbeiter* gesprochen werden darf:

Gefordert ist die Zunahme von Wissen bei gleichzeitigem Spezialisierungszwang. So verdndern

193



beispielsweise Kluges b:e- learning (vgl. Kluge et al, 2007) sowie das Internet generell die Beratung-, Lehr-
und Coaching-Tétigkeit und den Informationserwerb. Die steigende Komplexitit und gleichzeitige Dynamik
von Fachwissen und Beziehungskonnen erfordern eine permanente Aktualisierung und ein
Wissensmanagement der Lern- und Beratungsinhalte im Internat Schloss Rohlstorf. Inhalte und Methodik
werden zeitgemdll angepasst. Beratende LernBEGLEITER eignen sich neue Werkzeuge und
Prisentationstechniken an und reflektieren zugleich ihre Beziehungsqualititen zu den Lernenden.
LernBEGLEITER-Ausbildung fordert verstiarkt Kompetenzen fiir die Zukunft. Erfolg des LernBEGLEITER

ist letztlich also abhiingig von seinen Fach-, Methoden- und Sozialkompetenzen.

Eine geeignete praxisorientierte Moglichkeit zur Umsetzung der hier formulierten Anspriiche bietet das
,Lernens in Neurodynamischen Dimensionen® (L.i.N.D.)-Ansatz. Dabei erweist sich L.i.N.D. weniger als
Technik, sondern vielmehr als ein Lern-Trainingskonzept und —Ritual, in dem der Lernende zum aktiven
,.Lern-Unternehmer* wird. Der LernBEGLEITER unterstiitzt die Lernenden im Erreichen ihrer vereinbarten
Lernziele. Die humanistische Grundeinstellung der LernBEGLEITER erweist sich als eine der
Voraussetzung zur Umsetzung aller L.i.N.D.-Ziele: Erwachsene und Jugendliche begegnen sich gleichwertig
in allen Lernprozessen. Die Wertschitzung und das Vertrauen den Lernenden gegeniiber zeigt sich, indem
ihnen der Raum und die Zeit gewihrt werden, ausgehend von dem einmal Erarbeiteten Lernziele
ressourceorientiert zu verwirklichen. Das mutige Experimentieren und FErproben der ,Lern-
UNTERNEHMER* stehen im Vordergrund. Fehler werden grundsitzlich als Lernchance zur Kenntnis
genommen und anschlieBend ,,de-construiert”. L.i.N.D.-Lernen findet in kleinen Lerngruppen statt (12-16
Teilnehmer), damit alle die Gelegenheit haben, ihre Ressourcen zu nutzen, zu diskutieren, Ideen und

Assoziationen fiir andere sichtbar werden zu lassen, so dass unterschiedliche Perspektiven deutlich werden.

Der Unterschied zwischen dem L.i.N.D.-Ansatz und anderen Lernansitzen wird durch zwei Hauptmerkmale
verdeutlicht: die ganz besondere Lernatmosphire, die alle Sinne beriicksichtigt, und das verbindliche
individuelle Formulieren von Lernzielen mit ihrem konkreten Bezug zur eigenen Lebens- und Lernpraxis.
Aus diesem Grund unterschreibt vor Beginn des Trainings von Lose-Lern-Prozessen jeder Teilnehmer seinen
Lernvertrag mit dem LernBEGLEITER, der erstens seine Ubernahme von Eigenverantwortlichkeit durch

seine aktive Mitarbeit und zweitens seine individuellen Lernziele fiir den Lernprozess beinhaltet.

Eine piddagogische Institution, die in ihre Unternehmenskultur, d.h. in ihre Philosophie, ihre Leitideen und
ihre Regeln, die Elemente der Kompetenzpiddagogik - wie K.-J. Kluge sie entwickelte und zu der auch das
L.i.N.D.-Konzept K.-J. Kluges gehort - einbringt und sie engagiert umsetzt, arbeitet effizient, zeitgemif und
zukunftsorientiert und nimmt somit einen bedeutenden Platz im Kontext des gesellschaftlichen und humanen

Fortschritts ein.

Abschlielend ist festzuhalten, dass derartige Konzepte, wie das vorgestellte Kompetenzpidagogikkonzept
und das Konzept des LernBEGLEITERS auch im Bereich der Heimerziehung zu positiven Verdnderungen

fithren konnen.
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