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0. Vorwort

Die vorliegende Dissertationwurde an der Erziehungswissenschaftlichen Fakultét der
Univeasitét zu Koln, am Seminar fur Sozialwissenschaften, Abteilung Soziolog e erstellt. Se
wurde durch Herrn Prof. Dr. Wolf-Dietrich Bukow als Erstgutachter und Herrn Prof. Dr.
Roberto Llayryora als Zweitgutachter betreut. Bel beiden méchte ich mich herzlich fur die
unterstiitzenden Diskussionen bedanken. Am 24.6.2003 wur de die Disputatio an der Erzie-
hungswissenschaftlichen Fakultét abgehalten.

1 Einleitung

»Inklusions- und Exklusionsverfahren Erlautert am Beispiel des Arbeitsmarktes eines Kélner
Stadtteils* so lautet der Titel der vorliegenden Dissertationsschrift. Es geht hier demnach um
mehreres. Ersenswird das Themader | nklusion und der Exklusion thematisert. Die Inkluson
der Individuen in gesellschaftliche Zusasmmenhénge it ein Gegenstand, mit dem sch die
unterschiedlichsten Professionen beschéftigen, seien es die Soziologie, die Politologie, Pad-
agogik oder Psychologie. Bekannt snd in diesem Kontext die Fragen danach, wasdie Gesdll-
schaft zusammenhélt, was integri erende M omentefur die Gesellschaft sind. Die unterschiedli-
chen Facher haben divergierende Zugangsweisen zu dem Thema der Inklusion. In dem hier
vorliegenden Zusammenhang wird primér eine soziol ogische Perspektive eingenommen.

Inhaltlichwird gch dabei zweitens auf das Beispid Arbeit konzentriert und drittens wird
eine weatere Fokussierung vorgenommen, namlich auf die urbane Gesellschaft und dort
exemplarisch auf ein spezifischesKoélner Stadtquartier. Diese Betrachtungswelse ergibt sich
aus dem noch zu diskutierenden theoretischen und gesell schaftswissenscheftlichen Ansatz.

Bevor dieses Themanun aud thrlichdiskutiert wird, gibt die vorliegende Einleitung einen
Uberblick tiber denUntersuchungsgegenstand der Dissertation, wobei zunéchst eine Problem-
skizzeim Mittel punkt der Betrachtung steht. Diese ener gesellschaftspolitisch einzuordnende
Problemskizzewird ineinentheoreti sch-sozi ol ogischen Zusammenhang gestel It und eswerden
fur die Bearbeitung des Themas notwendige Leitfragen entwickelt. Abschlief3end wird eine
kurze Einfuhrung inden Untersuchungsrahmen und den Aufbau der Arbeit geliefert.
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1.1. Problemskizze

Fragestellungen rund um Arbeit erwelsen sich als zentrale Themen vidler Gesellschaften, und
dies spatestens seit der Industriellen Revolution im 19. Jahrhundert. In Politik, den Medien
und neuerdings auch in sozialwissenschaftlichen Diskussionen kann dies neuerdings immer
wieder gesehen werden. Das nicht ohne Grund, dem Arbeit stellt einen wesentlichen Faktor
zur gesd Ischaftlichen Partiz pation der Individuen dar. Ohne Arbat — hierbei konzentriereich
mich auf die Erwerbsarbeit bezehungsveise Lohnarbeit — und die daraus resultierenden
finanziellen Ressourcen ist die Absicherung der Gesellschaftsmitglieder kaum moglich. Zwar
existieren neben Arbeit noch andere M 6glichkeiten der Existenzsicherung, doch stellen diese
eher Randerscheinungen dar. Zu denken ist in diesem Kontext beispielsweise andie diversen
sozia staatlichen Surrogate des Arbeitslohneswie Arbeitslosengeld, Arbeitdosen- und Sozia-
hilfe, die teilweise an @ne zuvor bestehende Erwerbstétigkeit gekoppelt sind. Die Aktualitét
der hier zu diskutierenden T hematik ergibt sch weiterhin aus den immer weiter sinkenden
Beschéftigtenzahlen. Das heil3t, einersaitswird von einer Arbatsgesdlschaft gesprochen, die
drukturell auf Arbeit aufgebaut ist und in der die Individuen durch Erwerbsarbeit ihr (Uber-
)leben finanzieren (Claus Offe 1984). Andererseits — und dies hat bereits Hannah Arendt vor
Uber vierzig Jahren festgest et — geht eben dieser Arbeitsgesellschaft die Arbet aus. Bedingt
durch diese Diskrepanzist die Anschlussféhigkeit an den Arbeitsmarkt und somit die gesell-
schaftliche Teilhabe nicht mehr fir alle Gesellschaftsmitglieder (gleich) gewahr eistet. Wird
also einerseits an der Idee der Vollbeschaftigung und der Arbeitsgesellschaft festgehalten,
koénnen diese jedoch andererseits nicht metr gesichert werden. An dieser Diskrepanz setzt
auch dievorliegende Dissertation an, wenn inihr die Fragen der Inklusions- und Exklusions-
verfahrengestellt werden. Denn diese miissen thematisert werden, wenn die Ressource Arbeit
knapp wird. Dazu an gegebener Stelle melr.

Die Diskussionen um Arbeit, so wie sie derzeit gefiihrt werden, besch&tigen sich ins-
besondere mit Fragen der Zukunft der Arbeit. Zumindest in politischen Debatten wird dabei
immer noch der Anschein erweckt, als sei Vol Ibeschéftigung fur alle ein erreichbares Ziel. Dies

nicht ohne Grund. Solange namlich Uber Erwerbsarbeit die Existenzsicherung gewdahrleistet

1 Hannah Ahrendt hat aus philosophischer und zugleich politischer Perspektive eine Analyse der
Bedeutung von Arbeit im gesdllschaftlichen Raum vorgenommen. Hannah Arendt (1997): Vitaacti va
ode Vom titigen Leben. Minchen.
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werden kann (und sogar muss), kann das Thema Arbeit als ein partel- und wahlpolitisches
Thema behandelt wer den.

Der Fokusinnerhal b von wissenschaftlichen Abhandlungen wird auf eine andere Dimens-
on des Themas gerichtet. Hier wird viel eher dariiber nachgedacht, was nach der Vollbeschéf-
tigung kommt. Denn darin Snd sich die Wissenschaftler(innen) einig: Arbeit stellt zwar einen
wichtigen Faktor innerhab der Gesdllschaft dar, jedoch liegt die Vollbeschéftigung, so wiesie
bisher verstanden wird — namlich as eine Beschaftigung von 90 % der Erwerbsfahigen in
Form von einer geregelten Normarbeit —, jenseits der redllen 6konomischen Mdglichkeiten.
Das gilt zuminded, solange Arbeit in enger Verbindung zur geleigeten Produktivitét gesetzt
wird. Aus dieser Tatsache heraus wird in vielen wissenschaftlichen Diskussionen eher kon-
gruktiv verfahren und Uberlegt, wie sich Gesellschaften anders as Uber Vollbeschéftigung
organisieren kénnen. So lauten einige Fragestellungen zu dem genannten Thema Welche
Alternativen gibt es zur Vollbeschéftigung (Georg Vobruda 2000)? Was kommt nach der
Arbeatnehmergesellschaft (Heinz Bude 2000)? oder: Was wird aus der Erwerbstétigkeit
(Wolfgang Bon3 2000)?

Ein Aspekt wird in den meisten Diskussionen zum Thema Arbeit jedoch vergessen, und
zwar die Frage der I nklusonsmodi in den Arbeitsmarkt. Das hell3t, nach welchen Regeln
funktioniert der Arbeitsmarkt, wie wird die Partizipation am Arbeitsmerkt organisiert? Ge-
schient die Teilhabe am Arbeitsmarkt ausschliefdlich nach formal-rationalen und zugleich
egalitéren Prinzipien oder kommen in bestimmten Stuationen andere —nicht forma-rationale
— Prinzipien zum Tragen? Da Uber Arbeit die Inklusion der Individuen in die Gesdlschaft
primér geregelt wird, ig es unabdingbar, einen Blick auf diese Fragen der Partizipation zu
richten, gerade auch dann, wemn einem Gros an Arbeitssuchenden wesentlich weniger Arbeits-
plétze gegentiberstehen. Dem der (unfreiwillige) Verlug von Erwerbsarbeit bedeutet nicht nur
die Exklusion aus dem Teilsygem Arbeit, sondern korreliert mit allen weiteren 6konomischen
Teilsystemen und kann somit die gesdlschaftliche T ellhabe der B etroffenen in Frage stellen.
Ganz besondersbetrifft dies Allochthone, wenn ihr Auferthaltsstatus an eine Erwer bstéigkeit
gebunden ist, diese ihnen jedoch aus den unterschiedlichsten Griinden verwehrt bleibt. Das
heil¥ auch, dass die hier angesprochene Thematik die Demokratie in ihren Urspringen
bertihrt, denn dieMdglichkeit der gesellschaftlichen Teilhabe fir alle Individuen ist ein Grund-
prinzip demokrati schen Denkens. L etztendlich themetisiert diese Abhandlung somit die Frage
— die auch eine entscheidende Frage der Soziologie darstellt — nach der Inklusonsfahigkeit
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einer Gesllschat.

Die vorliegende Arbeit widmet sich nun genau dieser angesprochenen Fragestellung des
Zusammenhanges zwischender Anschlussfahigkeit an den Arbeitsmarkt und der Moglichkeit
der gesellschaftlichen Teilhabe. Noch préziser formuliert lautet die Frage, welche Inklusions-
verfahrengenutzt werden und inwieweit in spezfischen Félen diese Verfahren variiert werden
und keine Geltung mehr besitzen. Den wichtigsten Aspekt dieser Arbeit bildet die Inklusions-
fahigkeit der Systeme. Demnach stehen die Systeme und deren Funktionsweise im Mittel-
punkt. Hier liegt der Unterschied zu psychologischenVerfahren, in denen die Inklusionsfahig-
keit immer wieder mit der Identitétsbildung verknipft wird und somit als ein individuelles
Phanomen oder gar Problem interpretiert wird. Diese andere Sichtweise erst eréffnet —sowie
ich zeigen wer de — neue politische wie auch pédagogische Moglichkeiten.

Innerhalb (post-) moderner Gesellschaften — und auf dieses Gesellschaftsmodell re-
kurrieren meine Ausfihrungen — findet eine zunehmende Ausdiffererzierung von Systemen
und Teilsygemen datt, die nach funktionalen Gesi chtspunkten ausgerichtet sind. Diesbetrifft
auch den Arbeitsmarkt mit seinen unterschiedlichen Tellsystemen. Meine These diesbeztiglich
lautet, dass die Inklusion in den Arbatamarkt zun&chst nach forma-rationalen und zugleich
funktionalen Kriterien organisiert ist und diese Kategorien im Prinzip auch gelten. ImPrinzip
bedeutet jedoch auch, dass formae Kriterien eben nicht immer Geltung bestzen. Die Forma-
rationalitét wird namlich— und hierin liegt die Brisare des Themas — in bestimnten Situatio-
nen, flr bestimmte Personenkreise aufgehoben. Das Prinzip der formden Kriterien, so die
Behauptung, wird unmartelt. Eine Aufgabe dieser Arbeit wird in der Uberprifung der Ein-
und Ausschlusskriterien liegen, um darauf aufbauend zu analysieren, in welchen Féllen diese
Inklusionsverfahrenverworfenwerden. In der Analyse wird sich dabei primér auf zwei sozide
Kategorien konzentriert; einerseits auf ethnische, andererseits auf geschlechtsspezifische
Aspekte. Diese Vorgehensweise rechtfertigt sich durch eine noch zu tberprifende alltags-
theoretische Erkemtnis, dass sowoh Frauen als auch Personen mit Migrationshintergrund,
also Allochthone, auf dem Arbeitsmar kt in nicht adaguater Form anzutreffen sind: Sel es, dass
die Arbeitdosenquote von Allochthonen hoher liegt as die der Autochthonen mit vergleich-
baren Kompetenzen, sei es, dassdie Erwerbstétigkeit von Frauen bereits quantitativ unter der
der Manner liegt und Frauen immer noch als ‘Reservearmee’ dienen. Es wére im Welteren

auch zu Uberlegen, inwieweit die Funktion der ‘ Reservearmee’ zeitweise von Allochthonen
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ubernommen werden kann oder, eher normativ formuliert, inwieweit Allochthone diese
Funktion Ubernehmen sollen. Zu denken ist bei spiel sweise an die Einfihrung der Greencard.
Hinter dieser Uberlegung steckt die Vermutung einer V erquickung von sexistischen und
rassi stischen Ausschiiel3ungsverfahren, die sich auch auf dem Arbeitmarkt bemerkbar machen.
Wie diese Verfahren von den Betroffenen selbst interpr etiert werden, wie sie sSe einschétzen,
wird in diesem Rahmen auch thematisiert werden.

Entsprechend dem angedeuteten Zusammenhang zwischen der Partizipation am Arbeits-
markt und der gesellschattlichen Teilhabe ist letztendlich zu fragen, inwiewelt das demokrati-
sche Geflige fur Personen mit Migrationshinter grund und Frauen aufgehoben wird und diese
somit an den Rand der Gesdllschaft gertickt werden.

Um die Fragegellung hinreichend beartworten zu kénnen, wird es zunéchst natwendig
sein, die Bedeutung von Arbeit in einer postmodernen und somit pluralisierten Gesell schaft zu
unter suchen. Einerseitswird esum die strukturellen Rahmenbedingungen der (Arbeits-)Gesell-
schaft gehen, andererseits wird der individuelle Umgang mit Arbeit thematisiert werden
missen. Denn esigt davon auszugehen, dass die Ausdifferenzierung der Gesdlschaft und die
gleichzeitigen Tendenzen zur (strukturellen) Plurdisierung und Individualisierung zu ver-
anderten Bedingungen flr eine Partizipation auf dem Arbaitsmarkt geflihrt haben. Gleichzetig
hat sich, was gezeigt werden wird, die Einstellung der Individuen zum Thema Arbeit gewan-
delt. Das bedeutet, dass viele Gesellschaftsmitglieder nicht mehr bereit sind, ihr ganzesL eben
unter das Primat der Arbeit zu stellen, andererseits jedoch auf diefinanziellen Resourcen der
Erwer bsar beit angewiesen Snd. Hier gilt es dann abschief3end zu tberlegen, welche Bedeu-
tung die inter subjektiven Veranderungen im Umgang mit Arbeit fir den Arbeitsmarkt selbst
haben. Das heil3t, eskann alsein Nebenaspekt gefragt werden, wie der Arbeitsmarkt aussehen

muss, um den gesdlIschaftlichen Transformationen gerecht werden zu konnen.

12. Zum theoretischen Vorverstandnis und zur Fragestellung

Theoretisch basert die Arbeit auf mehreren Grundannahmen: Ausgangspunkt ist zunachst das
Gesellschaftsmoddl der Postmoderne, die Postmoderne, die, wie ich zeigen werde, eine
urbane Gesdlschaft ist. Ein wesentliches Merkma der Postmoderne ist das Verschwinden

dessen, was der franzésische Philosoph Lyotard als ‘grof3e Erzéhlungen’ beziehungsweise
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‘Meta-Erzahlungen’ beschrieben hat, das Verschwinden von alles tiberwol benden Ideologien
und politischen Machtzentren (Wolfgang Wel sch 1990). Gleichzeitig zeichret sich die postmo-
derne Gesellchat durch Pluralité& und Vielfdt aus. Vidfalt |&sst 9ch an unterschiedlichen
gesell schaftlichen Prozessen lokalisieren. Zunéchst einmal bezieht sie sich — was in unserem
Kontext von speziellem Interesse ist — auf die zunehmende A usdifferenzierung der Gesdll-
schaft in Systeme und Teilsysteme. Sie ist auf der systemischen Ebene anzusiedeln. Diese
Augdifferenzierung der gesellschaftlichen Systeme, zu denen auch das 6konomische System
und das Teilsygem Arbeit gehoren, verbunden mit der Anschlussféhigket an diese Systeme
ermdglicht erst eine Pluralisierung der Leberswelt. Neben die systemische Pluralisierung tritt
die lebensweltliche, die sich in ener Vielfalt von Werten, Milieus und Lebensstilen zeigt.
Systemische Inklusion in wichtige gesellschaftliche Teilsysteme (wie Arbeit, Erhalt der
Burgerrechtedurch das aktive und passive Wahirecht) erscheint meines Erachtensin Korrela-
tionzur lebenswvdtlichen Plurdiserung und damit zur Art und Weise der L ebensgestaltung zu
stehen. Die systemische Inklusion bildet die Bassnklusion. Wolf-Dietrich Bukow spricht in
diesem Zusammenhang von einem Karawaneneffekt (20020b:9). Auch Anthony Giddens
(1997:187) argumentiert in &nlicher Wase, wenn er einen Zusammenhang zwischen syste-
mischer Inklusion beziehungsweise Exklusion, der individuellen Lebensfihrung und zivilgesdl-
schaftlichem Engagement konstatiert.

Ausdem bisher Skizziertenig beretserkennbar, dassinnerhalb dieser Untersuchung auf
systemtheoretische Erkenntnisse zurtickgegriffen wird. Deshalb bestent die Notwend gkeit,
innerhalb des theor etischen Rahmens einen U berblick tiber die ver schiedenen systemtheoreti-
schen Ansétze imerhalb der Soziologie zu geben. Einen Schwerpunkt bilden dabei die von
Niklas L uhmam entwidkelten und von Armin Nassehi fortgefuihrten Uberlegungen zu dieser
Theorie. Jedoch soll sich hier nicht ausschliefdich auf eine eindimensionale theoretische
Perspektive beschrénkt werden — steht diese auch im Mittel punkt. Eine Beschrénkung auf die
Sysemtheorie birgt die Gefahr, dass einerseits die Akteurlnnen des sozialen Handdns ver-
nachléssi gt wer den und ander erseitsandere Dimensionen des soziden Handelnskeine Bertick-
sichtigung finden. Denn wemn man sich mit Inklusions- und Exklusionsverfahren beispielhaft
erlautert am Arbeitsmarkt beschéftigt, ist in diesem Rahmen ebenso von Interesse, welche
lebenswveltlichen Auswirkungen diese Prozesse flr das einzelne Individuum haben. Welcher
Zusammenhang existiert zwischen der systemischen Inklusion beziehungsweise Exklusion und

der Auggestdtung der Lebenswelt, so lautet die Frage in diesemKontext. Hiermit and bereits
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zwei Ebenen gesdllschaftlichen Handel ns angedeutet, die sysemische und die lebensweltliche.
Die |ebensweltliche Perspektive kann fir unseren Zusammenhang as eine zuséitzliche Analyse-
kategorie betrachtet werden. Wahrend sich die systemische Perspektive auf die Funktion der
Systeme bezieht und die Individuen dort ausschliefdlichal s Funktionstrager von Interesse sind,
nimmt dielebensweltliche Perspektive die Einzelnen ds Subjekte wahr . Fir die Beschéftigung
mit dem ThemaArbeit geht es aus dieser lebensweltlichen Perspektive darum, die Bedeutung,
die Arbeit im Leben des Einzelnen hat, zu aralyseren. Wie richtet sich das Individuum vor
dem Hintergrund einer sch zunehmend ausdifferenzierenden Arbets-gesdlschaft ein? Wie
verarbeitet der Einzelne Inklusions- und Exklusionserfahrungenin seiner Biografie? Diessind
nur zwei Fragen, diein diesem Zusammenhang Relevanz besitzen.

Sozia esHandeln kann, so meine U berlegungen, neben der systemischen und lebenwelt |i-
chen Dimension noch aus enea weiteren Perspektive gedeutet werden. Dies ist die meta-
kommunikative Perspektive des Handelns. Ubersetzt auf das Thema von Inklusions- und
Exklusionsverfahren auf dem Arbeitsmarkt kann Folgendesfestgehalten werden: Arbeitslosig-
ket ds eine— systemischgesprochen — Form der Exklusion aus dem Arbeitsmarkt (oder auch
nicht-formale Verfahren bei der Vergabe von Arbeitspldtzen) konnen zu den unterschiedlichs-
ten Formen metakommunikativen Handelns fuhren. Verstéandigungsorientierte Prozesse des
zivilgesell schattlichen Engagementsbieten eine Moglichket, um auf systemische V erwer fun-
gen und systemische Unstimmigkeiten zu reagieren. Ebenso wie die lebenswdtliche Per-
spektive nimnt auch die diskursive beziehungswel se die met akommunikat ive Perspektive eine

ergadnzende und nicht dominierende Position innerhalb der Analyse ein.

Es wurde deutlich, dass die Gesellschaft und dort speziell das Thema der Inklusions- und
Exklusionsverfahren in bezehungsveise aus dem Arbeitsmarkt aus drel unterschiedlichen
Perspektiven analygert wird,

e erstensausder systemischen Perspektive
* 2weitensaus der Iebensweltlichen Perspektive

e drittens aus der metakulturellen Perspektive.

SozialesHanddn vollzieht sich in der Realitét —wie zu zeigen sin wird — zumeig in den drei

genannten Kontexten, ist ein Kontext auch der vorherrschende. Innerhalb der vorliegenden
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Arbeit wird sich primér auf die Analyse aus systemischer Perspektive konzentriert, was aus der
Fragedellung erklarbar wird.

Wurden bisher die grundlegenden theoretischen Rahmenbedingungen der Arbeit sowiedie
Fragestellungen in den Mittelpunkt gerlickt, werden an dieser Stelle zusammenfassend die
Leitfragen der Arbeit nochmals prézisiert und verdeutlicht. Dabel werde ich entsprechend der
anal ytischen Trennung der systemischen, der |ebensweltlichen sowie der metakommunikativen
Perspektive verfahren.

Aus sygemischer Perspektive lautet die Fragestellung:

*  Nachwelchen Kriterien wird die Inklusion und die Exklusion in beziehungswei se aus dem
Arbeitsmarkt geregelt?

* Inwiefernwerden die formalenKriterienzur Partizipation amArbeitsmarkt partiell durch
andere Kriterien Uberlagert?

* Inwiefern spielen die soziden Konstrukte Geschlecht und Ethnizitét eine Rolle bel

I nklusionsverfahren in den Arbatamarkt?

Die lebensweltliche Perspektive wirft den Blick auf nachfolgende Fragen:

*  Wierichtet sichdas Individuum vor dem Hintergrund einer sich zunehmend ausdifferen-
Zierenden (Arbeits-)Gesdllschaft ein?

* Wie ist der Umgang des Gesdllschaftsmitglieds mit Exklusionserfahrungen auf dem
Arbeitsmarkt?

Aus metakultureller Perspektive stehen folgende Fragen im Fokus der Betrachtung:
* Inwelche Formwird das Thema Arbeit diskursiv bearbeitet?
*  Waedche diskursiven Strategien haben die Gesellschaftsmitglieder entwickelt, um auf

Exklusionsprozesse zu reagieren?

Diesegenannten Fragestellungen lassen sich unter zwei Ubergreifenden Hauptfragen subsumie-

2 Inklusion bezeichnet die andere Seite von Exklusion und umgekehrt. Inklusion und Exklusion
mussen deshal b gemansam gedacht werden. Weitere Ausfiihrungen zu dieser Thematik finden sich
in dem Kapitd ,, Zur Dominanz der funktionalen Ausdi fferenzierung der Gesellschaft und zur Frage
der Inklusion®.
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ren:
»  Nach welche Kriterien geschieht die gesellschaftliche Inklusion?

* Inwiefern ist die pogmoderne Gesellschat ene hdbierte Gesellschat?

1.3. Zum Unter suchungsrahmen

Der gesellschaftliche Rahmen dieser Arbeit beziehungsweise das gesellschaftliche Konzept
bil det, wie bereits erwahnt, die Postmoderne. Politischwird sich dabei auf die Bundesrepublik
Deutschland konzentriert. Eine solche Fokussierung erscheint angebracht, da die Inklusions-
und Exklusionsprozesse, die den Arbeitssektor betreffen, teilweise mit rechtlichen Aspekten
korrelieren, die wiederum zunéchst einmal national staglich organisiert sind. Empirisch basert
die vorliegende Dissertation auf Untersuchungen, die im Rahmen d@ner Stadtteilforschung
gemacht worden sind. Dies wiederum ist der theoretischen Annahme geschuldet, dass die
post moder ne Gesellschaft zugleich auch eine urbane Gesdllschaft ist. Urbane Zentren sind
immer auch postmoderne Zentren. Hierzu an gegebener Stelle mehr.

Hinzu kommt einweiterer Aspekt, der die Aktualitét der Thematik verdeutlichen kann.
Seit sich die Stédte zumal unter Druck weltweiter Mobilitdt zu multikulturellen Zentren
entwickelt haben, gerét mehr und mehr die Frage nach dem urbanen Zusammenleben in den
Mittelpunkt der Diskussion. Leicht wird der Eindruck erweckt, dass das Zusammenleben
zunehmend problematischer wird, zuma die vielen Einwanderer und Einwanderinnen und
deren Nachkommen nicht so recht eingegliedert erscheinen Es ist die Sprache von Getto-
bildung und Per allelgesallschaften. Meine These, die an dieser Stelle bereits formuliert werden
soll, lautet den genannten Begrifflichkeiten zum Trotz, dass die Eingliederung in eine Gesdll-
schaft, eine Stadt nicht Uber kulturdle, lebenswdtliche Aspekte geschieht, sondern dass die
sysemische Inklusion die primé&e I nstarz darstellt. Das heifd, das funktionierende stédtische
Lebensteht in einer direkten Abhangigkdt zu einer intakten kommunal en I nfrastruktur, zu der
auch der Arbeitsmarkt gehort. Der Arbeitsmarkt bildet meiner Einschétzung nach einen der
wesentlichen Bausteine der urbanen Infrastruktur. Unter kommunaler beziehungsweise
urbaner Infrastruktur versteheich dabel die gesamten systemisch organisieten Einrichtungen
einer Stadt beziehungsweise eines Stadtquartiers, angefangen von Schulen Uber Einkaufszen-

tren, Arzten bis hin zum Arbeitsmarkt. Entsprechend der oben bereits formulierten Fra-



EINLEITUNG 15

gestellung des Zusammenhanges 2wischen Arbeitsmarkt und der Inkluson in die Gesdlschaft
wird diese Thematik zunachst im stadtischen Kontext behandelt, um von dieser Per spektive
her Gesamtaussagen Uber die Gesdllschaft treffen zu kénnen. Es wird dementsprechend von
der Mikroebene auf die Makroebene geschlossen. Wenn Prozesse des Arbeitsmarktes disku-
tiert werden, kann schzwar, wiedies innerhalb der Dissertation geschieht, auf eine Stadt, auf
einen Stadtteil konzentriert werden, doch ergénzend hierzu ist zu fragen, wie Arbeit in gesell-
schaftlicher Hinsicht insgesant diskutiert wird. Das bedeutet, es gilt neben der konkreten
empirischen Unter suchung ebenso eine Gesd | schaftsanalyse vorzunehmen, die die gesamige-
sellschaftlichen Diskussionen um das Thema Arbeit aufgreift. Dies geschieht in Form einer

Sekundéranalyse entsprechender wissenschaftlicher Materialien.

14. Zum Aufbau der Arbat

Die vorliegende Dissertationsschrift ig invier Kapitel gegliedert.

In Kapitel | wird eine sowohl gesellschaftstheoretische as auch wissenschaftst heoretische
Postionierung gelidert. Ausgehend von dem Gesellschaftsmodell der Postmoderne wird
zunéchst eine Begriffoestimmung der Postmoderne vorgenommen. Schlagwérter bilden in
diesem Zusammenhang die Begriffe Individualis erung, Globalitéa undVielfdt sowie Mohilité.
Ausgehend davon, dass die heutigen urbanen Zentren die Pogmoderne symbolisieren, wird
sichim Anschluss der posgmodernen Stadt zugewendet. Hier stdlt sich dann auch die Lat-
frage der vorliegenden Arbeit, die Frage nach der Inkluson innerhab postmoderner Gesell-
schaften. Ausgehend von drei zundchst analytisch getrennten — in der stédtischen Realitét
jedoch verwobenen — Perspektiven des sozialen Handelns, wird die Relevanz dieser Per-
spektiven fur den urbanen Kontext untersucht. Dabel steht die Frage im Mittelpunkt, was die
postmoderne Stadt zusammenhélt. Vorausgreifend kann bereits gesagt werden, dass die
urbanen Zentren nicht durch kulturelle Gleichheit zusammengehalten werden, sondern durch
eine funktionierende kommunale Infrastruktur. Zu dieser Infrastruktur gehort selbstver-
sténdlich auch der Arbdatsmarkt mit seinen Systemen und Teilsygemen. Der Blick wird
diesbeziiglich dann erstens auf die funktionale Ausdifferenzierung der Gesellschaft geworfen,
um sich im weiteren Verlauf der lebensweltlichen Ausdifferenzierung zuzuwenden und
schliefflichdie metak ulturellen Aspekte des sozialen Handelns innerhal b der Stadt zu analysie-



EINLEITUNG 16

ren. Wird diese dreidimensionae Sicht auch vorgenommen, so besitzt die systemische Aus-
differenzierung der Gesellschaft jedoch Priorité.

Theoretisch konzentriere ich michinnerhab dieser Arbat auf die Sysemtheorie. Deshalb
wird es notwendig sein, die Systemtheorie zunéchst einmal vorzustellenund ihre Rdevanz fir
das vorliegende Thema herauszuarbeiten. Niklas Luhmann gilt als Klassiker und Hauptver-

treter diesr Theorie und somit stiitze ich mich zunachst auf seine Thesen.

Diesen theoretischen Ausfuihrungen folgt eine methodische Einfihrung in die angewandten
Methoden der Dissertation. Dieser Aufgabeist Kapitel |1 gewidmet. Innerhab der Arbeit wird
primar mit qualitativen Methoden der Soz dforschung gearbetet. Dabel wird das Augenmerk
auf die ‘kleinen Zusammenhange', seien sie systemischer, lebensweltlicher oder diskursiver
Art, geworfen. Und sowird sich auf lokal, zeitlich und situativ begrenzte Erzahlungen konzen-
triert, statt prima makrosoziologisch zu verfahren. Innerhalb dieses methodischen Tells
werden die einzd nen Schritte der Untersuchungsphase, begonnen mit der Wahl des Untersu-
chungsrahmens bis hin zur Aralyse des erhobenen Materids, vorgestellt und einer kritischen
Analyse unterzogen. Auch im methodischen Kortext wird wieder dreidimensional verfahren
und eswerden die Methoden der systemischen, lebensweltlichen sowie der met akommunikati-
ven Perspektive thematisiert. Dartber hinaus werden die Ldtfragen der drel Untersuchungs-
kontexte herausgearbeitet und in Verbindung mit der die Dissertation leitenden Fragestellung
gebracht.

Kapitel 111 der vorliegenden Promotionsschrift ist Gberschrieben mit , Arbeit in der Diskussi-
on“. Innerhalb dieses K gpitels wird zunachst der genutzte Arbeitsbegriff geklart. Primér werde
ich Arbeit als Erwerbsarbeit thematisieren, ohne jedoch auf3er Acht zu lassen, dass daneben
viele weitere Formen der Arbeit exidieren. Weiterhin wird die aktuelle Diskussion um das
ThemaArbeit, Erwerbstétigkeit, V ol Ibeschéftigung, Arbeitdosigkeit, so wie siein den Wissen-
schaften, der Politik und der Wirtschaft gefuihrt wird, aufgegriffen. Ziel dieser Analyseist es,
die gesdllschaftliche Bedeutung von Arbeit herauszuarbeiten und zu hinterfragen.

Nach diesem eher makrosoziol ogischen Verfahren wird ein Blick auf die urbane Arbeits-
gesellschaft geworfen. Dabei wird exemplarisch verfahren und anhand des Kélner Stadtteils
Ehrenfdd dieV eranderungen ei nes Quartiers vom Arbeiterviertel zum postmodernen Stadtteil
diskutiert. Hinter dieser Analyse steckt die Annahme, dass heutige Stadte und auch der
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Arbeitsmarkt ganz anders strukturiert sind als vormoderne und moderne Stadte. Heutige
Gesellschaften und somit auch die dortigen Stadte differenzieren sich nach formal-rationalen
und zugleich funktionalenKriterien aus und hildeneine kommunale I nfrastruktur. Die kommu-
nae Infrastruktur des Arbeitsmarktes steht im Mittelpunkt der nachfolgenden Betrachtungen.
I'n Form von exenpl arischen Analysenwird den Bad sfragen der Untersuchung nachgegangen,
nachwelchen Kriterien der Arbeitsmarkt funktioniert und wann diese formalen Kriterien durch
andere, |ebensweltlich eéinzuschéatzende Prinzipien Uberlagert werden. Dies zidt auf die Frage
der Inklusions- und Exklusionsverfahren, die auf dem Ehrenfelder Arbeitsmarkt zu Tragen
kommen. Der empirische Teil der vorliegenden Dissertation bezeht sich zunéchg auf syste-
mische Fragestelungen, um anschliel}end zwe erganzende Perspektiven hinzuzufiigen,
namlich dielebenswedtliche und diskursive Per spektive. Auslebensweltlicher Perspektive geht
es darum anhand von biografischen Blicken zu klédren, wie sich Biografien im Spannungsfeld
von Inklusions- und Exklusionverfahrenauf dem Arbeitmar kt entwickeln. Aus dem Blickwin-
kel der diskursiven Perspektive wird andysiert, welche partizipativen Moglichk eiteninnerhalb

eines Stadtquartiers begehen, ungerechten Verteilungsverfahren auf dem Arbeitsmarkt zu

begegnen.

Die Aufgabe von Kapitel 1V besteht erstens darin, die wichtigsten Ergebnisse der Untersu-
chung zu resimieren. Die Poirte der Arbeit wird nochmels hervorgehoben und erlautert.
Dartuber hinaus muss aber auch ein Ausblick fir die politische Praxis und die Sozialwissen-
schaft gegeben werden, indem die Frage der Inklusionin de Gesellschaft nochmals geklért

wird.
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1 Zur gesellschaftlichen Situation

Innerhalb der Soziologie wer denin denletzten Jahrenimmer wieder D ebat ten Uber dasModdl
heutiger Gesell schaften gefiihrt. Dabel geht es um die Frage, was den K ernpunkt der Gesell-
schaft darstellt, was das entscheidende Merkmal heutiger Gesell chafts ormationenis. Dabei
gilt das Interesse der Frage, wie Gesellscheft ‘ funktioniert’, welcher Latkontext der vorherr-
schende ist und welche Formen der I ntegration beziehungsweise der | nklusion bestimmend
sind.

Waéhrend die einen wie Neil Postman (1995) von der Mediengesellschaft sprechen,
beschworen andere die Single-Gesellschaft wie Stefan Hradil (1995) oder die Riskogesdl-
schaft wie Ulrich Beck (1986). Es it von der reflexiven Moderne (Ulrich Beck), von der
Moderne (Anthony Giddens) oder der Postmoderne wie bel Jean-FrancoisLyotard (1986) die
Rede. All diesen Gesellschaftskonzeptionen — seien sie noch so unterschiedlich — gemeinsam
ig, dass sie von einer sich grundlegend verandernden Gesellschaft ausgehen, die von einer
zunehmenden Ausdifferenzierung und Unuberdgchtlichkeit gepragt ist. Was dch jedoch
grundlegend unterscheidet, ist die Bewertung der Gesdllschaft und ihrer Veranderungen.

In den seltengen Fallen wird bel der Gesellschaftsanalyse neutral verfahren, vielmetr wird
die Ausdifferenzierung der Gesellschaft und die konstatierte Uniiberschtlichkeit oftmals mit
Desintegrationgleichgesetz. Die Gesd Ischaft zerbrechean der Heterogenitét, o dasL amento
derjenigen, die meines Erachtens blind gegentiber der gesdllschaftlichen Wirklichket und deren
Integrationspotential sind. Innerhalb dieser Gesdllschaft sanalysen wird von eéinemWerteverlug
innerhab der Gesellschaft bis hin zu einer Sinnkrise gesprochen. Ausgangspunkt dieser
Einschétzung ist dieVorgdlung enes ehemals existenten gemeinsamen Wertedachsinnerhalb
friherer Gesell scheftsformationen, wobei diesbeziiglich keine zeitlichen Angaben Uber diese
‘frihere Zeit' gemacht werden. Nicht nur deshalb muss kritisch hinterfragt werden, ob der
gemeinsame Wertekanon in der Form des dles Uberwdlbenden Sinndachs Uberhaupt je
existiert hat. Hat es eine Uber Werte vermittelte Kultur gegeben oder ist dies nicht eher eine
Interpretation von Gesellschaftspessimigen, die nach dem Motto verfahren ‘friher war alles
besser’ und diese Konzeption dazu nutzen, um ihre Vorstellung der Gesellschaft durch-
zusetzen? Zu dieser Annahme kann man gelangen, wenn man der Argumentation von Wolf-
Dietrich Bukow folgt, der das gemeinsame Wertdach as eine Kongruktion verseht, dieim

Nachhinein, also aus der Gegenwart heraus mit Blick auf die Vergangenheit, entstanden ist



DIE POSTMODERNE GESELL SCHAFT 20

und dazu dienen soll Hegemonia verhél nisse festzuschreiben:

»uUnd man hat diese Auslegung der Gesellschaft kulturell gerahmt. Die parallel zum National staat
konzipierte Gesellschaft wur de unter das Dach einer alles bestimmenden Basiskultur bzw. Grundre-
ligiositdt oder — moderner formuliert — ‘Ethnizitét’ gerlickt. Wie die interne Ausstattung von
Gesdll schaft hat sich auch dese extane Einbindung als problematisch und in diesem Fall als
kulturalistische Uberzeichnung erwiesen. Man mag daran zweifeln, cb tatsichlich jemals eine
Gesdll schaft Ube einemehr oder weniger homogeneK ultur, Religion oder Ethni zitét bzw. ein alles
umfassendes Wertedach zusammengehalten wurde, weil bereits in traditionalen Gesellschaften
solche Décher in der Regel auch blof3 im nachhinein gezimmert wurden, wie bereits die feinsinnige
Unterscheidung von Ethnogenese und Ethnogonie deutlich machen kénnte.* (2001:26)

Wenden wir uns nun der Gegenwart zu. Festzuhalten bleibt zunéchst einmel, dass die Aus-
differenzierung der Gesdlschaft zu Vidfalt und Heterogenitét in den unterschiedlichsten
Formen gefihrt hat. Die Frage der I nklusion in eine solch plurale Gesdllschaft und der Kon-
senshildung innerhab der Gesellschaft ist eine der wichtigsten, wenngleichauch schwierigsten
Fragestellungen der Sozialwissenschaften. Bel einer solchen Analyse darf nicht per se pess-
mistisch und zugleich wertend verfahren werden. So dient es weder der wissenschaftlichen
noch der gesdllschaftlichen Erkenntnis, wenn die Heterogenit & innerhab der Gesellschaft mit
einer absoluten Untbersichtlichtkeit beziehungsweise Orientierungslosigket gleichgesetzt
wird. Und so beschreiben Christoph Clermont und Johames Goebel (1999) eine Generation
von Menschen (um die 30), fur die die Stichworte Flexibilitét und Mobilitét zu einer un-
wiederruflichen Realitét geworden sind und die sch die ‘ Orientierungslosigkeit’ zur Tugend
gemacht haben und als Chance fur die Lebensgestaltung nutzen. Ebensowenig kann bei dem
Modéll der Postmoderne voneiner vollkommenen Beliebigkeit die Rede sein. Vil eher besteht
die Notwendigkeit, die Potentiale, die durch das bestehende Gesellschaftsmodell gegeben
werden, anzuerkennen (vgl. Wolf-Dietrich Bukow 2002a:121ff.). Bevor jedoch das dieser
Dissertaionzugrunde liegende K onzept der Postmoderne vorgestel It und analysiert wird, hier
zunéchst ein historischer Rickblick auf die Frage der gesellschaftlichen Integration und

Desintegration aus s0ziologischer Perspektive und deren Relevare fir das Thema

1.1. Gesellschaftliche Integration und Desintegration aus historischer Perspektive

Wird sch mit der Thematik ‘Arbeit’ beschéftigt —wie im Fall der vorliegenden Dissarttation —,
so sind diese Diskussionen gepragt von de Frage nach der Inklusion in den Arbeatsmarkt.

Nach welchen Aspekten geschieht diese Inkluson, welche Anforderungen werden an das
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Gesellschaftsmitglied gestellt, um Anschluss an den Arbeitsmakt erhaten zu kénnen? Da
unter anderem Uber Arbeit die Tellhabe an der Gesellschaft geregelt wird, handelt es sich bei
alen Fragen bezlglich der Inklusion in den Arbeitsmarkt auch immer um die Frage der
(formaen) Inklusion in die Gesdlschaft. Bestzt diese podulierte formale Inklusion fur dle
Gesellschaftsmitglieder den g e chen Statusoder werden diesbeziigiich Unterschiede gemacht?
Diesen Fragestellungen wird sich im Folgendem zunéchst aus historischer Perspektive genéd-
hert.

Diskussionen umgesell chattliche Integration und Ded ntegration begaten den Moderni-
sierungsprozess pdtestens sat der Indugtridisierung. Letztere war geprégt durcheine radikale
Veréanderung der bis dato exigierenden Arbeitgprozesse, die zugleich eine radikale Ver-
anderung der Lebensfiihrung audoste. Die Umstrukturierungen des Arbeitsmarktes im 19.
Jahrhundert bewirkten Trand ormationen imerhdb der gesanten gesd Ischaftlichen Struktur,
angefangen von der ubiquitéren Ausbreitung des Geldes ds Handelsmittel Uber die Wohn-
struktur bis hin zur Famlienstruktur. Im Fokus der Betrachtung der wissenschaftlichen
Diskussionen stand insbesonderedie Frage, welche Auswirkungen diese Umstrukturierungs-
prozesse auf dielntegrationskraft der modernen Gesellschaften habe. Man war sich dartiber
einig, dass die traditionale Gesellschaft zu zerbrechen begam, dass der gemeinsame Werteka-
non der Gemeinschaften — im Sinne Max Webers — sich aufloste. Max Webe unterscheidet

den Begriff der Gemeinschaft beziehungsw eise der V ergemeinschaftung vonder Gesd Ischaft:

»Vergemeinschaftung soll eine soziale Beziehung heifl3en, wenn und soweit die Einstellung des
sozialen Handelns — im Einzelfall oder im Durchschnitt oder im reinen Typus — auf suljektiv
gefuihlter (affektueller oder traditionaler) Zusammengehorigkeit der Beteiligten beruht.” (1984:69)

Die Prégekraft eines gameinsamen Normgefliges wie es beiidsveise durch de Religion
verkorpert wurde, 16st e seine Wirkung ein und somit war die Einbindung des Einzelnen in die
Gesellschaft durch traditiondle Ressourcen nicht mehr gewahrleistet. Statt dessen war die
Industrialiserung dominiert von einer zunehmenden Arbeitsteilung, die eine neue Verteilung
der Rolleninnerhalb der Gesellschaft evozierte (Emile Durkheim 1977). Die Frage, die sch
aus den strukturellen Veranderungen ergab, ist die Frage danach, ‘was die Gesdllschaft zu-
sammenhalt’. Wie dso ist die Einbindung des Einzelnen in die Gesellschaft moglich, un-
abhangig von einem ubewolbenden — nicht mehr existerten — Werte- beziehungsweise
Sinndach?

Unabhangig von den Uberlegungen, inwiefern die Integration innerhalb traditionaler

Gesellschaften primér durch einen gemeinsamen Wertekanon gesichert wurde, |asst sich fur
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heutige (wedtliche) Gesdlschaften festhalten, dass in ihnen die Inklusion in die Gesdllschaft
formal geregdt wird. Es kann diesbezliglich von eine strukturellen Koppelung gesprochen
werden.

Zurtck zum higtorischen Kontext. An dieser Stelle ist es auch wichtig, den Begriff der
I nklusion von dem der Integration zu unterscheiden. Bei der Frage der strukturellen Koppe-
lung, der systemischen Einbindung handelt es sich entsprechend der noch einzufiihrenden
Theorie von Niklas Luhmann um die Frage der Inklusion in gesellschaftliche Teilsysteme,
wahrend sichdie Frage der Integration auf Werte, Normen, also auf kulturelleK onstel lationen
bezient. Anders formuliert: Die Integration zielt auf die Gemdnschaft, wahrend sich die
Inklusion auf die Gesellschaft und somit auf die Form der Vergesellschaftung bezieht. Wah-
rend einerseits die Frage der VV ergemei nschaftung gedel It werden muss, wird andererseitsdie
Frage de Vergesellschatung gestd t.

Einer der soziologischen Klassiker, der sich mit dem V erhaltnis zwischen Individuum und
Gesellschaft — und um dieses geht es ja bel der Frage der Integration beziehungsweise In-
klusion — auseinander gesetzt hat, ist Emile Durkheim. Um den Ubergang von der traditionel-
len zur modernen Gesellschaft kenntlich zu machen, unterschied er zwischen mechanischer
und organischer Solidaritét. In Gesellschaften wie der traditionalen, deren Kennze chen unter
anderemdie geainge Arbetsteilung war, warendie Menschen auf eine, wie Durkheim es nenrt,
mechanische Art miteinander verbunden. Dasbedeutet auch, dassfur Individualitat kein Raum
war. Nicht umsong ist der Begriff des Individuums eng verknipft mit dem Entstehen der
Moderne. Die von Emile Durkheim konstatierte mechanische Solidaritét [6ste sich im Zuge
der fortschreitenden Arbeitsteilung innerhab der Gesellschaft auf; sie wurde durchein anderes
Solidaritatsprinzip ersetzt, dasorganische. Letzteres, so Durkheim, entst ehe dur ch die zuneh-
mende Arbeitsteilung, die die Menschen untereinander in eine grof3ere Abhangigkeit bringt.
Jede(r) igt auf die Arbeitsergebnisse der anderen M enschen angewiesen. Niklas L uhmann

andysiert Emle Durkhdams Theorie wie folgt:

»Die Gesellschaft habe sich von einer nur segmentéren Strukturierung auf der Basis aller Segmente
zu einem hochgradig arbeitsteiligen Sozialsystem entwickelt. Dabei habe sie ihre Solidaritéts
grundlagen von Gleichheit auf Unglei chheit umstellen miissen, habe ihre Maral, und davan abhén-
gig, auch ihr Recht geéndert.“(1997:30f.)

Die hier formulierte Ungleichheit kann al's der Beginn einer sich audifferenzierenden Gesdl-
schaft und somit al's Entstehen der Mdglichkeit der Heterogenitét und Individualitét gewertet

werden. Die sich verdndernde Solidaritétsform —weg von der mechanischen, hin zur organi-
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schen Solidaritét — habe laut Durkheim zur Konsequenz, dass Bindungen, die unter modernen
Bedingungen rel ativ el nfach el ngegangen werden konnen, schnell zerbrechen, weil sie weniger
in der Tradition verankert seien und somit nicht Uber eine gemeinsame mor alische Instanz
verfugt werde. Die fehlende moraische Infrastruktur innerhdb der Gesdlschaft und die
verringerte Macht des Kollektivbewusdseins auf das moderne Individuum drohen nach
Auffassung von Emile Durkheim zu gesdlIschaftlicher Ded ntegration und zumTeil zum Chaos
— kurzum zur Anomie, zum Zerfall der Gesdlschaft — zu fuhren (Emile Durkhem 1996).
Infolgeder | ndividualisierung wirde die Gesell schaft auf Dauer aus den Fugen geraten und an
dieser Individuaisierung sowie der dadurch entstehenden Unterschiedlichkeit scheitern. In
dieser Weise versuchte Emile Durkheim dann beispidsweise die scheinbar erhohte Kriminadli-
tétsrate und de Haufung von sozialen Konflikten, ja selbst von Suiziden zu eklaren.

Aus der Perspektive der als Anomie-Theorie bekannten Gesellschaftstheorie heraus
gelangte Emile Durkheim dann zu e ner skepti schen Einsché&zung der Modernisierung und der
Integrationsfahigk eit der Gesdlschaften. Die Konzentration auf die Bedeutung des Kollektiv-
bewusst seins und auf die Anomiedimension vemachlasd gte andere gesel Ischaftliche Potentiale.
Die ausschliefdliche Sozial integration —und ds solche muss die Theorie Durkheims verstanden
werden — fUhrte dazu, dassdie Systemintegration, beziehungswei se genauer Systeminklusion,
auler Acht gdassen wurde Auf den hier zu diskutierenden Kontext tbersetzt bedeutet das,
dass damit die Bedeutung von Erwerbsarbeit s eine sysemische —und nicht als ene sozide
— Inklusion ignoriert beziehungsweise nicht gesehen wurde. Daneben hat Emile Durkheim die
emanzipativen Potentiale der Modernigerung und neuer Solidaritdtsformenund zugleich neuer
Integrationsformen (diskursive Vernetzung, Zivilgesellschaft) nicht realisiert. Letzteres kann
ihm aufgrund seiner Lebzeit nicht negativ angetragen werden. Dennoch: Die Idedlisierung
vormoderner Integration und der Blick auf anomische Zustande fihrte dazu, dassdie anderen
Dimensionen gesellschaftlichen Handelns entweder auf3en vor blieben oder nur aus einer
reduzierten Zufallsperspektive heraus interpretiert wurden. Dass die Modernisierung der
Gesellschaft auch neue Chancen und Integrationsformen hervorgebracht hat, erfahrt in einer
auf ‘Verfalssemantik’ (Sighard Neckel 1993) fixierten und higorisch riickwarts gewandten
Diskussion keine Erwéhnung. Deshab vertrete ich die Meinung, dass Durkheims Theorien
lediglich flr eine historische Gesellschaftsanal yse herangezogen werden konnen, nicht jedoch
fur eneaktudle Gesellschaftsbeschreibung der postmodernen Gesellschaft hilfreich sind. Der

Soziologe Anthony Giddens weid in diesem Zusammenhang auf neue Formen des gesdl-



DIE POSTMODERNE GESELL SCHAFT 24

schaftlichen Zusammenhalts hin, die von Emile Durkheim nicht in Betracht gezogen wur den:

» Dieneuen Formen des gesellschaftlichen Zusammenhalts ber uhen vielleicht nicht mehr so sehr auf
fixen o6rtlichen Gegebenhei ten, doch k 6nnen si e sich durchaus al's sehr intensi v und moglicherweise
besténdig erweisen. Deshalbist es notwendig, die kl assische Unt ersch eidun g zwisch en Gemeinschaft
und Gesellschaft, zwischen organischem und mechanischem gesellschaftlichem Zusammenhalt in
Fragezu stdlen. Die Untersuchung der Mechanismen, mittels deren sich soziale Zusammenhénge
heraudbilden, bleibt auch weiterhin eine der Hauptaufgaben der Saziologie, doch die gegenwértig
sich entwickelnden neuen Mechani smen liegen quer zu diesen Uberkommenen Unterscheidungen.”
(1996hb:320)

Anthony Giddens plédiert dafir, sich von den soziologischen Kat egorien von Gesellschaft und
Gemeinschaft mit den bestehenden Definitionen zu verabschieden. Dies gilt fir Durkheims
Theorie, die neu Uberdacht werden muss, ebenso, aber auch fur den ‘Harmoniekurs der
Kommunitaristen, wieihn Erol Yildiz treffend bezeichnet (1999a). Denn sowohl im wissen-
schaftlichen al's auch im politischen Diskurs kann man in den letzten Jahren eine Renai ssance
der Wertediskusd onerleben, die gleichzeitig ein Gemeinschaftdiskursist und inder esum den
gesellchaftlichen Zusammenhalt durch Werte geht. Der Systemtheoretiker Armin Nassehi
kritisiert diesen Diskurs und macht insbesondere Wilhelm Heitmeyer fir diese populistische
Form der Wissenschaft verantwortlich:

.50 wird die gesamte gesd Ischaftsdiagnostische Debatte um das probl ematische Verhdtnis von
Individuum und Gesellschaft, um individuelle Lebenslagen innerhalb gesellschaftlicher settings
immer noch weitgehend ohne Kontakt zum Inklusionstheorem gefiihrt, wahrend aus systemtheoreti-
scher Perspektive theoretische Patentiale fir diese Debatte kaum zur Diskussion gestellt werden. Es
ist immer noch der Integrationsbegriff, der etwa die Debatte um neue Verunsicherungen, um die
Erklé&rung der Entstehung neugr Gewaltpatentide undgenerativer Lebendagen bindet. Wir denken
nur an die von Wil hem Hel tmeyer initiierte und in Gang gehaltene Diskussion um desi ntegrative
Tendenzen der modernen Gesellschaft, der es gelungen ist, das Desintegrationstheorem a s inter-
disziplindres Kerntheorem zur Erklérung gesellschaftlicher Pathologien zu regtablieren und ent-
sprechende Folgeforschungen auszuldsen (vgl. Heitmeyer 1994, erneut 1997).“ (1999c:134)

Armin Nassehi Ubt sichindiesem Aufsatz auchin Selbstkritik, indem er die Vernachlassigung
der Nutzung systemtheoretischer Erkenntnisse fur die Inklusionsdebatte moniert. Das heil3t,
einer sats blieben vide Systemtheoretiker in ihrer Theorie verhdtet, andererseits wurde auch
von anderen Forscherlnnen die Systemtheorie nicht herangezogen, um hiermit Fragen der
gesellschaftlichen Inklusions: und Exklusionsdebatte zu flhren. ArminNasseh deute bereits
an, dass die gesdlschaftliche Wirklichkeit, die Realité des soziden Handelns sowohl die
systemische ds auch die lebensweltliche (soziale Integration) einschlielt.® Dass jedoch auch
diese Analyse —die Einbeziehung der systemischen und lebensweltlichen Perspektive — noch

3 Ahnli ch argumentiert auch Jiir gen Habermas, der dar tiber hinaus jedoch diediskursive Ebene als die
bedeutungswvollste Form des sazialen Handelns interpretiert. Vgl. hierzu Jirgen Habermas (1994):
Individuierung durch Vergesellschaftung. In: Ulrich Beck/Elisabeth Beck-Gernsheim (Hrsg.):
Riskante Freiheiten. Frankfurt am Main. S. 437-446.
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nicht ausreichenden Charakter bestzt, um die gesdlschaftliche Redlitét treffend zu analysieren,
wird im weiteren Verlauf der vorliegenden Arbeit deutlich werden.

Die Gefahr, die in einem Werte- bzw. Desintegrationsdiskurs liegt, besteht in der Aus-
grenzung durch Abgrenzung. Hierdurch wird der V ersuch unternommeneine L egitimation fur
nationalistische und rassistische Momente zu bilden. Dies entspricht auch der Einschétzung

vonErol Yildiz, wemn er sagt:

»In dem Wertediskurs, der sich bisheute formiert hat und in dem immer mehr Gemeingnn, birger-
schaftliches Engagement und eine Rickbesinnung auf gemeinsam geteilte Werthorizonte des
politischen Geme nwesens gefordert werden, ist eine Grundlinie erkennbar, die implizit, zum Teil
auch explizit, auf eine Homogenisierung der Gesellschaft hinaus l&uft. Dass nach der Wiederver-
einigung standig versucht wird, eine ‘neue’ gameinsame deutsche Identitét zu gewinnen, ist ein
gutes Beispiel in diesem Zusammenhang. Die Forder ung homogener Werteist besonders verbunden
mit einer imaginaren Gemel nschaft, in der sol che Werte getragen, gepflegt und auch zur Ab-
grenzung von den als ander s definierten imaginéren Wertegemeinschaften benutzt werden sollen.”
(1999a:44)

Waéhrend sich Durkheim ebenso wie die Vertreter(innen) des Kommunitarismusdiskurses in
ihrer Interpretation der Gesellschaft ausschlielich auf die ozide Komporente sozialen
Handelns beziehen und somit auch die Integrationsfrage lediglich auf die soziale Integrations-
fahigket konzentriert bleilxt, schlage ich eine dreidimensionale Sichtweise vor. Diese Per-
spektive nimnt die Gesellschat ds Gesellschat und nicht als eine auf getellten Werten
baserende Gemeinschaft wahr. Die Integrationsfahigkeit einer Gesellschaft ergibt sich dann
aus dem Zusammenspid der systemischen Inklusion, der sozialen beziehungsweise Iebens-
weltlichen sowie der metakommunikativen Integration. Da die systemische Inkluson die
primére Einbindungsform in die Gesellschaft darstellt, wére zu Uberlegen, ob statt von der
Integrationsfahigket der Gesdllschaft nicht viel eher von der Inklusionsfahigkeit der Gesell-
schaft geredet werden sollte. Diese Schtweise erdffnet, wie ich zeigen werde, einen redisti-
scherenBlick auf die gesellchaftliche Wirklichkeit sozialen Handelns, werden imerhalbeines
solchen GeselIschaftsmodel | die Individuen und auch die Gesellschaft selbst mehrdimensional
betrachtet. Der Vortel dieser theoretischen Herangehensweise liegt darin, dass die Kritik von
Armin Nassehi sowohl an der Integrations- und Wertediskussion as auch an der Sysem-
theorie aufgenommen werden kannund die Gesdlschaft inihrer Vieldimensionalitét, jainihrer
Multikulturalitét analysiert werden kann. So werden weder die Ergebnisse der Systemtheorie
noch die Bedeutung der Integration — jedoch im Sinne der lebensweltlichen Integration —
vermadlassgt. Dartber hinaus — und hierin liegt eine Erganzung zu Nassehis Gesellschafts-

andyse —wird die diskursive, auf V ernunft bad erende Perspektive angefihrt.
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Exemplarisch wurde die Diskussion um die | ntegrationskraft der Gesdllschaft anhand
Durkheims Gesellschatsheorie vorgestdlt. Zusammenfassend kann dabei festgehalten
werden, dass es sich bei der aktuellen Diskussion Uber die Integrationsfahigkeit der (Post-
)moderne um eine alte Debatte handelt, die je nach aktueller Situation und politischer Fra-
gestellung immer wieder aufgegriffen und in verschiedenenV ariationen und Zusammenhéngen
weitergefuhrt wird. Dassoll nicht heifl3en, dass deFragestellung der Integrationin die Gesell-
schaft eine nebensachliche ist, ganz im Gegenteil: Jedoch liegt die Gefahr nahe, dass siein
gesdlschaftgolitischen und wissenschaftlichen Diskursen zur Bestimmung der eigenen
Position benutzt wird, wenn nicht eine klare Trennung der unterschiedlichen Inklusions- und
Integraionspotentiale, wie se durch die sygemische, lebensweltliche und dikursive Per-

spektive analytisch vorgenonmmen wird, Berticksichtigung findet.

1.2. Die Kennzeichen der post moder nenGesellschaft

Nachdem ein kurzer Uberblick tiber die historische Relevanz der Inklusionsfahigkeit von
Gesellschaftenim historischen Zusammenhang gegeten wurde, wird nun die Posmoderneds
gesellschaftlichesK onzept vorgestellt, auf das sichinnerhalb der vorliegenden Arbeit gestiitzt
wird. Zunéchst einmal wird geklart, was sch hinter dem Begriff der Postmoderne verbirgt.
Stichworte, die im Kontext von Diskussonen um die Postmoderne immer wieder genutzt
werden, sind die der pluraisierten Gesellschaft, der Individualiserung, der Vielfdt. Die
Gesellschaft ist durch Heterogenitét bestinmt, die alle Gesellschaftsfelder durchzieht.
Gleichzeitig ist die Postmoderne auch an die Globalisierung gekniipft. Und so verwundert es
nicht, dass Zygmunt Bauman (1996) den Charakter der Globalisierung derart beschreibt, wie
es in andeen Diskussonen (Lyotard, Welsch s.u.) fur die Postmoderne Ublich ist. Nach
Zygmunt Baumann (1996:654) ist die

~wichtigste Vorstellung, die durch den Gedanken der Globalisierung vermittelt wird, die des
unbestimmten, wider spenstigen, selbstgesteuer ten Charakters der Weltangelegenheiten, der Abwe-
senheit eines Zentrums, einer Leitungsgruppe, eines Fihrungsbiros'.

Schaut man sich nun die Position von Vertretern der Postmoderne an (zu denen auch
Bauman z&hlt), so erkennt man die Korrespondenz zwischen den beiden Diskussonsstrangen
der Globalisierung einerseits und der Postmoderne-Debatte. Grundlegend fir die postmoder ne
Gesellschaft ist die V erabschiedung von den ,,grofl3en Meta-Erzahlungen®, von zentralistischen
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Modellen der Gesdllschaft. Hierzu bemerkt Wolfgang Welsch:

»Wahrend die Moderne noch durch die Herrschaft von M etaer zéhlungen charakterisert war, die
jewdls eine L eitidee propagiaten, die alle Wissensanstrengungen und L ebenspraktiken @ner Zeit
bundelte und auf ein gameinsames Ziel hin ver sammelte — Emanzi pation der Menschheit in der
Aufkléarung, Teleologie des Geistes im Idealismus, Hermeneutik des Sinns im Historismus, Be-
glidkung aller Menschen durch Reichtum im Kapi tdi smus, Befreiung der Menschheit zur Autono-
mie im Marxismus etc. —, sind all sdche Meta-Erzahlungen mittlerweileangesichts der Erfahrun-
gen, die man mit ihnen machten muf3te, unglaubwiirdig geworden. Entscheidend ist, daf man auf
diesen Verlust nicht mehr — traditiondl, romantisch, fin-desiécle-sentimental — mit Trauer und
Melancholie reagiert, sondern ihm niichtern und bejahend begegnet.” (1989:244)

Das bedeutet aso, dass die Differenz und Heterogenitéat der Gesdlschaft zum grof3en Tell
anerkannt wird. Die Anerkennung des * Anderen’, die Anerkennung der Differenz und gleich-
zeitig die Gleichheit in der Unterschiedlichkeit sind wichtige Schritte auf dem Weg zur
Postmoderne. Nicht zuletzt auch deshalb, well die negativen Folgen der Amahme einer
geschlossenen Gemeinschaft untibersehbar waren Zwang und Terror Sind nur zwei potentielle
Auswirkungen der starken Konzentration auf eine Idee. In Europa gab es innerhalb des 20.
Jalrhunderts zwel Gesellschaftsformationen, in denen der Gedarke der Geschlossenheit
pragend war. Nenne ich nun diese beiden politischen Systeme auch in eénem Atemzug, so
bezieht sich der Verglach jedoch lediglich auf diein beiden Systemen offersichtliche Ge-
schlossenheit. Gemeint sind in diesem Kontext einerseits der Faschismus in Europa sowie der
National sozialismusin Deutschland und anderer seits das System des Soziadismus. Die Ausein-
andersetzung mit dem Faschismus, die jaim Speziellen durch die 68er begonnen wurde, hat
sicher mit dazu gefiihrt, dass die Plurditéa innerhab der Gesellschaft positiver betrachtet
wurde. Ebenso hat auch der Zexrfall der sozialistischen Lander, das letzte ‘grofe Ided’ der
Linken, einen Beitrag dazu geleistet, in der Erkenntnis, dass hierin keinewirkliche Alternative
zu dem bestehenden westlichen Kapitalismus zu finden ist. Gleichzeitig ist dies eine Ver-
abschiedung von zentralistischen Modellen. Ahnlich argumentiert auch Nancy Fraser, wenn sie
die Veranderungen des politischen Potentials ‘der Linken' nach dem Zusammenbruch des
Sozialismus benennt. Spricht sie diesbeztiglich auch nicht von der Postmoderne, sondernvon
der ‘ postsozialistischen Situation’, so formuliert sie dennoch, dass das Scheitern des Soziais-
mus gleichzeitig auch das Ende von grof3en politischen Visionen sai. Dies bildet dann fir sie
die Mativation aus feministischer Perspektive nach anderen politischen Moglichkeiten zu
suchen (Nancy Fraser 2001).

Zwar kann auch der westliche Kapitalismus nicht als ein positives Kennzeichen der

Post moder ne gewertet werden. Jedoch, so wirde ich denVertreter der Posmoderne Ronadd
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Inglehart deuten, hat die physische Sicherheit in den westlichen Landern dazu gefiihrt, dass
sich die Wete verandern konrnten. Inglehart spricht von pogmaerialischen Werten wie
Selbstverwirklichung oder L ebensquditét. Die materielle Absicherung erst fihrt zu einer
Freisetzung |ebensweltlicher Potentiale. Hierzu an spéterer Stelle mehr. Die beiden hier
genannten Auseinandersetzungen zeigen zunéchst einmal, warum es bereits aus politischer
Sicht notwendig war, eine Alternative zu den zentrdisierten ‘M etaerzéhlungen’ zu finden. In
diesem Sinne handdt es sSch aus dieser Perspektive um enen ideologischen Begriff der
Postmoderne.

Neben dieser ‘benvussten’ Verabschiedung von den zentrdistischen Werten der Gesdll-
schaften, die sicherlich auch Eirflussauf die Heterogenité der Gesdlschaft insbesonderein
politischer Hinsicht hatte, konnen diesbezlglich jedoch auch weitere Argumentationen
beobachtet werden. Bei der Analyse der postmodernen Gesellschaft wird sich auch auf die
Vidfalt der Lebenswelt konzentriert. Es werden die sich erweiternden Handlungsméglich-
keiten der einzelnen Individuen und damit korrespondierend der Pluralitét der Lebenswirklich-
keiten und der Lebensentwirfe skizziert. Be dieser Interpretation wird jedoch zum Tell
vergessen, dass diese Vielfalt lebensweltlicher Moglichkaten erst durch eire strukturelle
Vidfalt ermoglicht worden ist. Es besteht also ein Zusammenhang zwischen der strukturellen
Auddifferenzierung der gesdlschaftlichen Systemeund der lebensweltlichverorteten Pluralisie-
rung. Meiner Einschétzung nach muss davon ausgegangen werden, dass die Ausdifferenzie-
rung der Gesdllschaft in Systeme und Teilsysteme erst die Moglichkeit geschaffen hat, dass
Individualitat und Vielfalt auf lebensweltlicher Ebene entstehen konnten. Erst dadur ch, dass
die Individuen formd in Systeme eingegliedert snd, erhalten se den Freraum zur | ndivi-
dualit&.

Die postmoderne Gesellschaft darf nicht as ein Gegensatz zur Moderne verstanden
werden. Vielmehr hat bereits Walter Reese-Schéfer (1999:433ff.) darauf verwiesen, dassdie
Post moder nisierung auf der M odernisierung aufbaut. Postmodernisierung bedeutet demnach,
dass sich bestimmte Elemente wie formd-rationale Strukturen, die Pluralisierung der Lebens-
welten sowie ein erhohtes Reflexionspotentia seit der Aufkldrung tendenziell durchgesetzt
haben und Bestandtel des urbanen Alltags sind. Der Begriff der Posmoderniserung, wie ihn
Walter Reese-Schéfer benutzt, hat den Vorteil, dass hierdurch die Prozesshaftigkeit der
geselIschaftlichenV eranderungen betont werden kann. Zwar gibt eshistorische Momente, wie

die zuvor geschilderten, die die Postmodernisierung vorangetriebenhaben, doch vollzieht sich
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sowohl die srukturelle Ver anderung der Gesellschaft alsauch der Wertewandd, die Abldsung
von traditionellen, religiésen Bindungen eher schleichend. Die postmoderne Gesellschaft, so
kann an dieser Stelle bereits vorausgreifend gesagt werden, zeigt sichimmer in dem Bild de
metropolitanen Gesellschaft. Manche Gesellschaftstheoretiker sprechen bei der gesdlschaftli-
chen Analyse sogar von einer ‘Zweiten Aufklarung’ oder wie Ulrich Beck von der ‘ Zwdten
Moderne'. Anthony Giddens spricht von der posttraditionalen Gesellschaft und lehnt den
Begriff der Postmoderne als Gegenwatsbeschreibung ab (1996a). Entsprechend seiner
Anayse sind wir erst in de Hochmoderne angelangt. Um as postmoderne Gesdlschaft
bezeichnet werden zu konnen, sai es notwendig, dass vier Komponenten inner halb desgesell-
schaftlichen Kontextes erfullt sein missten, so argumentiert Rainer Zoll in Anlehnung an
Anthony Giddens:

»Sie (die Postmoderne, die Verfass.) ware ein System, das de Knagppheit von L elbensmitteln und
Ressourcen — auch durch selbst gewahlte, akzeptier te Beschrankungen — Giberwunden hétte; sie wére
demilitarisiert; ihre Technologiewérehumanisiert, und siewére durch eine viel schi chtige demdkra-
tische Partizipation gekennzeichnet.” (Rainer Zoll 1998:8)

Entsprechend Anthony Giddensist die postmoderne Gesellschaft kaumrealiserbar; Se besitzt
eher einen utopischen Charakter. Sicherlichist esrichtig, dassauch die von mir oben kizzer-
ten Merkmale der Postmoderne sich hisher nicht Uberall durchsetzen konrten, und immer
wieder lassen sich Gegentendenzen zur Postmoderne erkennen. Ein Vorschlagwérees deshab
von der Postmoderne als eénem ‘Projekt’ zu sprechen. Somit wére die Postmoderne kein
Begriff fir einefest sehende Gegenwartsskizze, sondernviel eher ein Prozessauf dem Weg zu
einer —wenn man Anthony Giddens' Definition der Postmoderne zu Grunde legt — gerechten
Gesdllschaft, in der dle Menschen eén menschenwirdiges Leben fihren kénnen. Fir die
Prozesshaftigkeit der Postmoderne spricht auch die Tatsache, dass sich d e Postmoderne trotz
Globaliserung bisher nicht in alen Landern etablieren konnte. So macht auch Ronad In-
glehat, ein Vertreter der Postmoderne, ebenso wie Anthony Giddens die Bezeichnung
Post moderne von dem Wohlstand einer Nation abhéngig, Wohlsand, der lediglich in den
westlichen Landern vorfindbar ist und eben einen Grol3te | der Weltbevol kerung ausschiief3t.
Auf die Frage, in welcher Gesellschaft wir elgentlich Ieben, schreilx Inglehard:

»ESist sehr wichtig zu definieren, wer gemeint ist, wenn wir von ,wir* sprechen. Die Menschen in
Deutschland, in den vereinigten Staaten oder in Japan, leben in postmodernen Gesellschaften, die
durch einen nie zuvor erreichten Wohlstand, durch eine dur ch eine durchschnittlich hohe Lebens-

4 Vgl. zum Begriff der Gerechtigkeit: John Rawls (1988): Eine Theorie der Gerechtigkeit. Kapitel 2:
Die Grundsétze der Gerechtigkeit. Frankfurt am Main. S. 74-135.
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erwartung und durch einen Wandel der bisher geltenden Werte gekennzeichnet sind.” (2000:131)
MeinesErachtensist es jedoch zu kurz gegriffen, den Charakter der Postmoderne priméar am

Wohlstand einer Gesdllschaft zu messen. Ich stimme jedoch mit Ingdhart dahingehend Cber-
en, dass in postmodernen Gesellschaften die Individuen ohne Existenzangste Ieben kdnnen
(miissen) und sie sich nicht taglich neu Gedanken um das Uberleben — im wortlichen Sinre —
machen missen (Ronad I nglehart 2000:132) . Anders formuliert: Diesystemische Inklusonin
primére gesellchatliche Tellsyseme — wie in den Arbdtamarkt, in das politische mit der
Maglichkeit der Ausiibung des aktiven und passiven Wahlrechts—ist eine V oraussetzung, um
|ebenswdtliche Heterogenitét, ein wesentliches Kennzeichen der Postmoderne, erreichen zu
konnen. Die sysemische Inklusion in die wichtigsten gesellschaftlichen Teilsysteme der
mel den Gesallchaftsmitglieder sind dementsprechend V oraussetzung, umals eine postmoder-
ne GeselIschaft gelten zu kénnen. Das bedeutet auf den hier vorliegenden Kontext Ubersetz,
dass, sobald die firanzielle Absicherung des Einzelnen durch Arbeit gewahrleiget ist, dieser
die M6glichkeit hat sichauf andere L ebensaspekte zu konzentrieren. Unter dieser V orausse -
zung ist esauch einfacher, die Fragen der scharfen Abgrenzung der M oderne zur Posgmoderne
zu beantworten. Wir haben uns von der Moder ne verabschiedet, indem die konstitutiven
Elementeder Moderne ds nicht mehr konstitutiv angesehen werden, sondern gesellschaftlich

anders — namlich lebenswdltlich — verankert wer den.

Was sind nun dezidiert die Merkmale der Postmoderne? Als inhérenter Bestandteil der
Postmoderne gelten

* Individuaigerung,

*  Pluraliserung/Heterogenitét,

* Mohilité.

Anhand der hier gewdahten Begrifflichkeiten wird deutlich, dass ich keine starre Vertreterin
der Postmoder ne bin, sonderntellweiseauf Aspekteder von UlrichBeck formulierten * Riskoge-
sellchaft’ beziehungsweise ‘reflexiven Moderne' rekurriere. So verhélt es sich auch mit den
drei von mir genannten Merkmalen der Postmoderne Individualisierung, Pluralisierung und
Mohilité. DiereflexiveM oderne verstehe ich a's eine Grundvoraussetzung, um postmodernes
Denken hervorbringen zu kénnen. Auch Ulrich Beck bezieht sich in seinem Vorwort zur

‘Risikogesell chaft’ explizit auf die Postmoderne und sucht Antworten auf die Frage, was das
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‘Pog’ der Postmoderne meint.® Im Folgenden werden die genannten Begriffe im Kontext der

Postmoderne-Debatte andysiert.

1.2.1. Individualisieung

Wourde Individualiserung lange Zeit — und in Alltagszusammenhangen immer noch — mit
Selbstverwirklichung gleichgesetzt, meint Individualiserung in dem hier skizzierten Sinne
nicht nur etwas anderes, sondern teilweise sogar diametral Entgegengesetztes. Individualige-
rung a's soziologischer Begriff entsteht durch strukturelle Veranderungen der Gesellschatt.
Hiermit ist zundchg gemeint, dass sich auf systemischer Ebene die Gesellschaft zunehmend
ausdifferenziert und somit an dieser — struktur éllen Ebene — der Ort ist, an dem die Moglich-
ket fur eine Individualiserung und Pluraisierung der Gesallschaft geschaffen wird. Es kann
alsovon einer grukturell ausge 6sten Individualisierung gesprochen werden. Ausgelost wurde
diese gesdllschaftliche Wende durch die Industrialisierung und die damit einhergehenden neuen
Arbeitsorganisationen. Die Indudrialiserung des 19. Jalrhunderts bildete jedoch lediglich
einen‘Stein des Anstol3es fir die zunehmenden Individualisierungstenderzen imerhalb der
Bevdlkerung. Wird an dieser Stelle von Individualiserung gesprochen, wird der Indivi-
dualiserungsschub innerhalb der Bundesrepublik Deutschland — die den Bezugsrahmen zur
vorliegenden Studie bildet — mit der Griindung der Bundesrepublik Deutschland terminiert. Es
koénnen sogar verschiedene ‘Ereignise’ in der Geschichte der Bundesrepublik genannt wer-
den, die den Individualisierungs- und gleichzeitig auch Plurdisierungstendenzen der Gesdll-
schaft V orschub geleistet haben. Drei ‘Ereignisse’ selen hier kurz angerissen:
» Das‘Wirtschaftswunder’ in den 50er Jahren:
Der als Wirtschaftwunder bezeichnete Aufschwung in den 50er und 60er Jahre hatte zur
Konsequenz, dass ersmalsin der deutschen Geschichte diefinanzielle Absicherung eines
Grol(¥ els der Bevdlkerung gewdlrleistet war. Hierdurchsetzte— wie Ulrich Beck bereits
in der Riskogesellschaft 1986 skizziert hat — der sogenannte Falrstuhleffekt ein, der sich

5 Ulrich Beck schreibt hierzu: , Themadi eses Buchesist die unscheinbareVorsilbe »pog«. Sieig das
Schlissdwoart unserer Zdt. (...) Ba der »Pogmoderne« begnnt bereitsalles zu verschwimmen. (...)
Dieses Buch ist ein Veasuch, dem Wortchen »post« auf die Spur zu kommen.“ Ulrich Beck (1986):
Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne. Frankfurt am Main. S. 12
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durch mehr Lebenszeit, weniger Erwerbsarbatszeit und eine Vervielfachung des Red-
lohns kennzeichnen lasst (Ulrich Beck 1986:124f). Dartiber hinaus zeichnet sich der
Fahrstuhleffekt dadurch aus, dass jede Sozidschicht sich ‘eine Etage hther anseden
konnte. Hierdurch erhielten die Individuen @nengrof3eren Freiraum jenseits der Erwerbs-
arbeit, wodur ch neue Handlungspotentiale erdffnet wurden. Auswirkungen hatte dieser
Aspekt mittefristig auch fir die Bildungsexpansion, die sichvor allemseit den 60er und
70er Jahren inder Bundesrepublik Deutschland beobachten lasd.
* Die 68er Sudentenbewegung/die Frauenbewegung:
Die sich von der Studentenbewegung losgel dst halbende Frauenbewegung hat eine nicht
zu vernachlassigende Rolle im Prozess der Individuadiserung der Frauen gespidt. Die
Handlungsspielraume fir Frauen sowohl im privaten als auchim offentlichen Raum haben
sich sdat den 70er Jahren erweitert, was sich auch am Beispiel des Arbeitsmarktes ze gt.
Frauen haben — sait 1975 — rechtlich die Méglichkeit, ohne die Einwilligung des Ehe-
mannes einer bezahlten Arbeit nachzugehen; sie kénnen auf gute Ausbildungen zurtick-
greifen, studieren und streben eine berufliche Karriere an, die ihnen ein von einem Ehe-
mann unabhangiges L eben ermidglichen konnte.
* Die‘Deutsche Einheit’ im Jahr 1990:
DasZusammenhbrechen des real existierenden Sozidismus hatte zur Konsequenz, dassdie
Globdiserung aus politischer Perspektive vorangetrieben werden konrte. Hierdurch and
neue M obilitétsbewegungen entstanden, die nebender ‘realen’ Mohilité& auch eine ‘virtue-
|€' hervorbrachten.
Diese drei Aspekte, die nicht mit dem Anspruch der Vollsténdigk eit genannt wurden, weisen
darauf hin, dass die Gesellschaft immer wieder gendtigt i, ihre Grundstruktur zu modifizie
ren, jasogar er heblich umzubauen, um den gesell schaftlichenV erénderungen gerecht werden
zu konnen. Sehr deutlich zeigte sich dies durch die sogenannte ‘Wende' der Jahre 1989/1990.
An den Folgen dieser gesdllschaftlichen T ransfor mation wird sichtbar, dass Individualisierung
kein individuelles Phénomen darstelIt, sondern ein strukturelles, dasjedoch Auswirkungen auf
jedesIndividuum haben kann. Dass die fundamentalen Unbauprozesse, die zur Plurdisierung
der Gesdllschaft beigetragen haben, zu Krisen und Risken fuhren kdnnen (jedoch nicht
mussen), ergibt sich von selbs. Denn wahrend — wie oben berets erlautert — die Moderne
durch ein alles Gberwolbendes Sinndach gekennzeichnet war, das fur alle Gesellschatamit-

gliede orientierenden Charakter besal3, hat sich im Ubergang zur Postmoderne diesbeziiglich
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eine Wende vallzogen. Mit dem Verschwinden des gemeinsamen Wertekanons und gleich-
zeitiger Ausdifferenzierung der gesellschaftlichen Systeme id fur das einzelne Gesell schafts-
mitglied eine Umorientierung gefordert. Bezogen auf das Thema Arbeit heil3t dies, dass die
Berufsplanung selbst in die Hand genommen werden kann und muss und dass beispielsweise
Briche und Veranderungen in der Erwerbsbiografie legitim werden. Individualiserung
bedeutet namlich zunéchg individudle Entscheidungsfreiheit —wie die frele Wahl der Arbeit
—, die durch die Heraud 6sung der Subjekte aus ihren vorgefundenen Herkunftsbedingungen
ermdglicht wird.° War esin der Moderne bei spiel sweise eher tiblich, dass der Sohn den Beruf
desVaters erlernte, dass keine Statusveranderungen stattfanden, hat der Sohn —und nun auch
die Tochter — inzwischen Wahimdglichkeiten. Diese Wahl kann schnell zur Qual avancieren,
denn — so haben Elisabeth Beck-Gernsheim und Ulrich Beck festgestellt — es besteht der
Zwang zur Individualisierung, der Zwang zur freien Entscheidung.

»Individualisierung, so gesehen, ist eine gesdlschaftliche Dynamik, die nicht auf einer freien
Entscheidung der Individuen beruht. Um es mit Jean-Paul Sartre zu sagen: Die Menschen sind zur
Individualisierung verdammt. Individualisierung ist ein Zwang, ein paradoxer Zwang alerdings, zur
Herdellung, Selbstgestaltung, Selbsti nszeni erung nicht nur der eigenen Biographie, sondern auch
ihrer Einbindungen und Netzwerke, und diesim Wechsel de Préferenzen und L ébengphasen und
unter dauernder Abstimmung mit anderen und den Vorgaben von Arbeitsmarkt, Bildungssystem,
Wohlfahrtsstaat usw.” (1994:14)

In diesem Zwang zur Individualiserung wird die strukturelle Abhangigkeit der Individualisie-
rung, die institutionaliserte Individualiserung deutlich. Entsprechend dieser Lesart bedeutet
Individualiserung nicht automatisch Desintegraion oder D esorientierung. Vid eher bildet se
die Grundlage fur neue Orientierungen, fir neue Formen der Solidaritét und fir eine andere
geselIschaftliche V erantwortung. Johannes Goebel und Christoph Clermont sehen die I ndivi-
duaisierung und die vermeintliche Orientierungsosigkeit eher als Chance denn ds Kennzei-
chen des gesellschaftlichen Verfalls, wenn sie sagen, dass ,, (...) gerade die gern beklagten
vermeintlichen V erfall serscheinungen wie Orientierungsl osigkeit, Bindungslosigkeit und Ego-
Ge=ellschaft einen gangbaren Weg ins dritte Jahrtausend” erdffnen (1999:27). Bezogen auf
den Kontext Arbeit im urbanen Alltag kann dies bedeuten, dassinnerhalb eines Stadtquartiers
durchaus ein diskursiver Zusammenhang besteht, um auf Exklugonsverfahren auf dem Ar-
beitsmarkt zu reagieren. In dem hier vorliegenden Kontext ist es von Bedeutung, dass die

neuen Formen der gesdlschaftlichen Verantwortung ein Produkt der Modernisierung sind.

6 Vgl. zum Zusammenhang zwischen Individualisierung und Arbeitmarkt: Peter A. Berger (1995):
I ndividualisierung und Statusunsicherhat. Opladen.
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Somit weist | ndividuaisierung auf ein veréndertes, ,neues* Phdnomen hin, dasin traditionalen

Gesellschaften in dieser Form nicht exigtiert hat, in (post-)moder nen Gesellschaften fir die

Menschenjedoch substantiell gewordenist. Daher ist Modernisierung ohne Individuaisierung

und Individuaisierung ohne M odernisi erung nicht denkbar; sie stehenin enger Korrelation zu

einander und bedingen sich gegenseitig. Das bedeutet auch, dass es sich zu elner Alltags-
normalitét entwickelt hat, unter bestinmten gesell schaftlichen V orgaben permanent individuel-
le Entscheidungen zu treffen, das Leben in eigener Regie zu fuhren, dies ohne Riick bindung
auf andere, und sich danebenin bestimmten Situationen gemeinsam zu engagieren. Dieskann
dseinZeichen dafir gewertet werden, dass in hochindividualisierten Gesellschaften die Karten

»heu" gemischt werden und dabei die Individualisierung eine notwendige Bedingung fir den

Zusammenhdt der postmodernen und komplexen Gesell schaften dar gellt. Das heil3t, dassdie

neuen Entwicklungen auch neue V erar beitungsformen und Integrationsmodi beziehungsweise

vid eher Inklusionsmodi hervorgebracht haben, die markiert werden miissen.

Wird von Individudisierung gesprochen, so wird damit ein verandertes Verhéltnis des
Individuums zur Gesellschaft beschrieben. Diese Verénderungen zielen in Richtung der
Emanzipation von traditionellen Bindungen und beziehen dch auf die unterschiedlichsten
Komponenten gesellschaftlichen Handel ns. Neben den Veranderungen innerhalb Familien- und
Geschledhterkonstellationen skizziert die Individualiserungsthese auch Ver&derungen im
Verhdtnis von Gesellschaft und Individuen, wie dem Arbeitsmarkt und dem Sozidstaet, die
heutzutage jenseits der alten Vergemeinschaftungsformen miteinander verwoben sind. Im
Folgenden werden die Emanzipationspotentiale kurz angerissen (vgl. Flavia Kippele
1998:204ft.):

» Die 6konomische Emanzipation: Fir die vorliegende Arbeit bildet die 6konomische
Emanzipation einen wesentlichen Faktor. Bezogen auf den Arbeitsmarkt bedeutet die
O0konomische Emanzipation, dass der Einzelne nicht per Geburt an einen begimmten
ausgewahlten Ber uf gebundenigt. Vielmehr hat er Ent scheidungsmaoglichkeiten, die seine
Berufswahl unddie Erwerbsbiografi ebetreffen. Dies betrifft in besonderer Weise Frauen,
denen — bedingt durch sowohl kulturelle ds auch familiale Emanzipation — der Arbeits-
markt in einem weit groRReren Malie offen steht als dies zuvor der Fall war . Okonomische
Emanzipation bedeutet aber gleichzeitig auch, dass fur einen Grol3tell der Bevdlkerung
die Existenzfrage nicht jeden Tag neu gestellt werden muss.

* Diekulturelle Emanzpation: Die kulturelle Emarzipation zielt in Richtung einer pluralen
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Ge=ellschdt. Innerhalb dieser Gesellschaft wird die Inklusion nicht Gber einen gemein-
samen Wertekanon geregelt, sondern tber formde, system sche Aspekte Da deWerte
fur den gesdllschaftlichen Aufbau kongtitutiv belanglos sind, kann — die systemische
Inklusion vorausgesetzt — ene in lebensweltlicher Hinsicht multikulturelle Gesdllschaft
entstehen.

» Diesoziale Emanzpation: Die sozial e Emanzipation bezieht sich auf die 0zide Position
innerhab der Gesellschaft. Kemnzeichen dieser Emanzipation ist einerseits die Herauslo-
sung auseiner per Geburt determinierten Klassen- beziehungswei se Schichtzugehorigkeit
und anderer seits aus der geschlecht sspezifischen Rollenzuschreibung. D er sozide Status
muss von jedem Gesdllschaftsmitglied selbst erarbeitet werden.

» Die geografische Emanzipation: Die geografische Emanzipation vollzieht sich in @ner
zunehmenden raumlichen M ohilité der einzelnen Gesellschaftsmitglieder. Wie bereits
angedeutet, hat diese Mobilitét aufgrund der unter schiedlichsten Globaliserungstenden-
zen nicht nur realen, sondern auch virtuellen Charakter (vgl. Martin Albrow 1998:256).
Beziehungen werden nicht mehr nur ortsgebunden eingegangen, sondern werden ab-
strakter.

e Diefamiliale Emanzpation: Die Individuen sind nicht mehr ihr L eben lang abhéngi g von
der famlialen Herkurft. Sie gehen andere Kontakte ein, suchen sich ihre Freundinnen,
ihreBezugspersonen auch jenseits des Familienverbundes. Die heterosxudle Kleinfamilie
bildet ene von viden moglichen Lebensformen, die — wenn auch mit unterschiedlicher
gesdllschaftlicher Akzeptanz — gelebt werden kdnnen.

Es zeigt sich, dass in den letzten Jahren eine BescHeunigung der strukturellen, kulturdlen,

politischen und globalen Emanzipationsprozesse er kennbar ist. Darausresultiert unter anderem

einewachsende globale Mobilitét, die, wie oben bereits angekiindigt, inengem Zusammenhang
mit Prozessen auf dem Arbeitamarkt steht. In Zeiten eines tiefgreifenden und schrellen
sozialen Wandels geraten immer mehr Menschen automatisch in individualiserende L ebens-
phasen, die sich auf die oben genannten Emanzipationsaspekte konzentrieren. Die radikalen

Transformationsprozesse haben in den lezten 200 Jhren unsere Welt zunehmend geprégt.

Mobilitét im weitesten Sinne ist nicht nur fur das Gesamtbild der Gesellschaft kongtitutiv,

sondern bestimmt auch die Biografien der Individuen. Fir einen wesentlichen Tell der Bevol-

kerung ig es sit der Industrialig erung eine Selbgtverstandlichket, dass der Aushbildungs- und

Berufsweg seausdem Ort herausfiihrt, in dem sie geboren sind. Nationale und internationae
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Mohilitét ist zur Selbstverstandlichkeit geworden.

Die Vergesdlschaft, und somit die Frage, welcher Integrationsmodus in der Gesellschaft
vorherrschend ist, hat sichauf demWeg von der traditionalen zur postmoder nen Gesdllschaft
grundlegend verandert. Davon blieb die Rolle desGesellschaftsmitglieds nicht verschont. Denn
die Qualitét der Inklusion in die Gesellschaft hat sich nachhaltig gewandelt. Die entscheidende
Inklusionsformist die formale. Die Menschenwerden primér formal eingebunden und miissen
die anderen Modalitéten sel bst indie Hand nehmen, was dann as Individualis erung beze chnet
werden kann. Elisabeth Beck-Gernsham (1994) spricht diesbeziiglich von einem zunehmenden
Abschmelzen traditionaler Ver gesall schaft ungsfor men:

»Individualisierung wird verstanden als ein historischer Prozef3, der den traditi onellen Lebens-
rhythmus von Menschen — das, was Soziologen Normalbiogr aphie nennen — zunehmend in Frage
stellt, ja tendenzid| aufldst. In der Folge miissen immer mehr Menschen ihre Biographie selbst
herstdlen, inszenieren, zusammenbagel n — ohne den Kompal3fragl os vorgegebener Glaubenssétze,
Werte und Regeln, dafiir freilich im Netzwerk de institutionellen Kontrollen und Zwénge, diedie
M odene kennzei chnen (Sozialstaat, Arbeitsmarkt, Bildungssystem usw.). Pointiert zusammenge-
faldt: Aus Normalbiographie wird Bastel-Biographie.” (1994:120)

Nicht nur, dass die individuelle Ausgestaltung sich in dem von Elisabeth Beck-Gernsheim
skizzierten ,, Netzwek der institutionelle Kontrollen vollzieht, es muss auch hervorgehoben
werden, dass drukturelle Veranderungen zudem Auswirkungen auf die Gestaltung der
Lebenswelt der Einzelnen haben. So fihren 6konomische Transformationsprozesse und eine
sich durch Deindudrialisierung verandernde Beschéftigung immer auch dazu, dass sich die
Individuen in der Lebenswelt neu orientieren missen. Ulrich Beck geht sogar so weit zu
sagen, dass I ndividualisierung nur dann maglich ist, wenn die strukturellen Gegebenheiten, die
,durch Systembedingung geschiitzten Grundrechte* gewahrleistet snd (1997¢:223f). Uber-
tragen auf den hier gegebenen Kontext bedeutet dies, dass die Erwerbsarbeit s eine Voraus-

setzung fir die Individualisierung zu verstehenist.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Individualiserung und die Individualise-
rungsthese ds eine fundamentale Kritik der bestehenden soziol ogischen Grundkategorien des

damit verbundenen Gesell schaftsmodel s verganden werden nmuss.

»Dieserichtet sich insbesondere gegen die unreflektiate Verwendung von ‘ Grol3gruppenbegriffen’
wie Schicht und Klasse, dieihre alltégliche Plausibilitét und saziale Definitionskraft wetgehend
verloren haben und nur noch alsnominale Begr iffshillsen weiter ‘ existieren’.“ (Peter A. Berger 1996:
58f.)

An die Stelle dieser Begrifflichkeiten treten die neuen Konzepte der L ebenslagen, der Lebens-
laufe und der Lebensstile. Dieses von Peter Berger und Stefan Hradil konzipierte Modell
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analysiert die gesellschatlichen Umstrukturierungen ohne jedoch das Problem der sozialen

Ungleichheit zu vernachlassigen (Peter Berger/Stefan Hradil 1990).

1.2.2. Globalitat und Vidfalt

Innerhalb der Soziologie werden die Begriffe | ndividuaisierung und Pluraliserung oftmas in
einemAtemzug genamt. Wird von Vielfalt, Pluraligerung oder Heterogenitét gesprochen, so
muss zunachst geklart wer den, auf welche Aspekte der Gesell schaft 9ch dieseVielfdt bezieht.
Daneben ist es unabdingbar einen globalen Bezug herzustellen. Denn ein Kennzeichen der
postmodernen Gesdllschaft ist dasHandeln aus raumlicher Distanz. Deshab ist es notwendig,
zunéchst einen Blidk auf das Phdnomen der Globaliserung zu werfen, um von dort aus die
Pluralisierung der ,lokalen* Gesellschaft zu analyseren.

Historisch betrachtet ist das Phanomen Globalisierung ebenso wie das der Individualise-
rung und des Verhéltnisses zwischen Individuum und Gesellschaft keine neue Erscheinung,
auch wenn diese Phanomene erst seit einigen Jhren in unterschiedlichen Zusammenhangen
kontrovers diskutiert werden. Zu jeder Zet gab es Entwicklungen globder Art, die die
Prozesse der Modernisierung begleitet haben. Zu denken ist bei spiel sweisean die Schlagwor-
ter der franzosischen Revolution: Freiheit, Gleichheit und Bruderlichkeit, die weit Uber
nationale Grenzen und die damdige Zeit hinaus Wirkung zeigten. Und sicherlich snd die
Entdeckungsreisen von Vasco da Gama, Maco Polo oder Kolumbus — neben den macht-
politischen Anspriichen — auch mit dem Wunsch nach Grenziiberschreitung, Horizonterweite-
rung und eine globalenWelt verbunden gewesen. Trotz dieser friiheren Entwicklungen haben
Globaiserungsprozessein der letzten Zeit eine Intensivierung und Radikalisierung erfahren.
Nicht zuletzt wurde dieser Prozess durch die neuen Medien einerseits und die Auflésung der
sozialistischen Lander im Ogen Europas andererseits beschl eunigt. Gelebte Globalitét gehort
heute zum selbstverstandlichen Bestandteil des Alltagslebens der Einzelnen, auch wenn sie
zunéchst al's sol che nicht wahrgenommenwird. Anders verhdt esschin Krisenstuationen, in
denen die globale Welt als 0lcherealisiert wird. Bdspielhaft hierfir nd die Ereignisse des
11. Septembers 2001, die nicht nur weltweites Entsetzen ausgel6st haben, sondern dartiber
hinaus auch auf lokaler Ebene zu Verdnderungen gefiihrt haben. Hierzu zéhlt das Infra

gestellen des Zusammenl ebens zwischen Muslimen und Christen in deutschen Stadten sowie
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— damit verbunden — eine erhthte Skepsis und Feindlichkeit gegentiber Migrantinnen. Dies
sind sicherlich Schattensaiten einer globdiserten Wet. An dieser Stelle wird der Begriff der
Globalitét dem der Globalisierung vorgezogen. Anstelle eines primar 6konomischenwird hier
ein soziolog scher Begriff der Globaliserung gewahilt, der nicht nur als eine neue Entwicklung
des Weltmarktes verstanden wird, sondern auch als die Entstehung eines neuen Modus
sozialen Handelns. Globalisierung findet demrach nicht in einem nebulésen Raum statt,
sondern es exidiert ein voneinander abhangiges Verhaltnis zwischen lokalen und globden
Prozessen. Globale Ereignisse beeinflussen das lokale Handeln weltweit und lokale Hand-
lungen haben auch Einfluss auf die Globaliserungsprozesse. Der von Robertson gepragte
Begriff der Glokalitét verdeutlicht diese Entwicklung.

»Das Lokale muss als Aspekt des Globalen verstanden werden. Globalisierung heifdt auch: das
Zusammenziehen, Aufeinandertreffen |okaler Kulturen, diein diesem»clash of localiti es«inhaltlich
neu bestimmt werden missen. Robetson schiéggt var, den Grundbegriff kultureller Globalisierung
durch Glokalisierung — eine Wortverbindung von Globdisierung und L okalisierung — zu ersetzen.
Mit dieser Wortsynthese »Glokalisierung« wird zugleich ein Anspruch, der Anspruch der cultural
theorie erhoben: Die Vorgdlung, dass man die gegenwértige Wdlt, ihre Zusammenbr Giche und
Aufbriiche verstehen kénne, ohne die Ereigni sse aufzugrei fen, die unter den Stichworter n »paliti cs
of culture, aulturd capital, aulturd difference, aulturd homaogenity, ehnicity, race and gender«
bearbeitet werden, erscheint absurd.“ (Ulrich Beck 1997:90f.)7

Die Verbindung zwischen globalen und lokalen Ereignissen erst verdeutlicht die Notwendig-
keit einer lokaen und urbanen Studie wie dieser, die zwar zunéchst loka angelegt, ist gleich-
zeitig aber auch immer globale A pektemit einbezieht.

Globdiserung heifd nach Anthony Giddens Handlungen Uber Distanzen und Raumlich-
keiten hinweg. Es handelt sich um eine Entwicklung, die unter anderemdurch Transformatio-
nenvon Raum und Zeit inder Folge globaler Kommunikationsmedien und Massentrangport-
moglichkeiten entsteht und eine ‘Art Fernwirkung' ist (Anthony Giddens 1997:23ff.). So
bilden sichnicht nur wdtweite Netzwerke, sondern|okale und personale Erfahrungshorizonte
werden dartiber hinaus aufgebrochen, von innen her verandert. Die dlgemeine Tendenz geht
in Richtung umfassender Abhangigkeiten von Geschehnissen, was von Anthony Giddens als
‘globales Experiment der Moderne’ interpretiert wird. Globaiserung heil3t fur ihn ,,Handeln
aus der Ferne” (Anthorny Giddens 1993:454).

Ein wesentliches Charakteristikum der Postmoderne ist also soziale N&he bel geogra-

fischer Ferne. Was generdl ds Lebensformim Zeitalter von Modernisierung und Globalisie-

7 Vgl. hierzu auch: Rol and Robertson (1998): Glokalisierung: Homogeniédt und Heterogenitét in Raum
und Zeit. In: Ulrich Beck (Hrsg.): Perspektiven der Weltgesellschaft. Frankfurt am Main. S. 192-221.
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rung interpretiert wird, gilt nach Elisabeth Beck-Gernsheim vor allemfir die eingewanderten
Minderheiten von heute beziehungswei sedigenigen, die aus den unterschiedlichsten Griinden
mobil sind. Migration bedeutet ndmlich die Ablésung sozider Bindungen aus sozialen Kon-
texten. ,,Ob Familie, Freunde, Kollegen S all diese Beziehungen werden zunehmend aus den
ortsgebundenen Kontexten herausgenommen und Uber zeitliche und réumliche Entfernungen
hinweg neu verflochten.” (1999:18) Damit zeigen Migrantinnen ein emanzipatives Potentid,
das typisch fir Handeln in der postmoder nen Gesdllschaft ist. Was die ethni sche Klassifizie-
rung betrifft, argumentiert Elisabeth Beck-Gernsheim wie folgt:

»Im Allgeme nen gil t: Im Zeitalter der Glokalisierungwerden dieethnischen Zuordnungen zuneh-
mend komplizierter. Denn durch Migration und Mobilitédt, Flucht und Vertreibung, internationale
Arbeitsteilung und Wirtschaftsvernetzung wéchst die Zahl derer, die aus den unterschiedlichsten
Grunden ihre Heimat verlassen, fur kiirzere oder léngere Zeit auch fur i mmer, Landergrenzen
Uberschreiten, hier geboren werden, da aufwachsen, dort arbeiten und Ieben.” (1999:17)

Die Globalisierungsprozesse gellen auf diee Weise das Systemder Nationalsaatenin Frage.
So zeigen sich die National staaten zunehmend hilflos im Umgang mit globalen Fragen und bel
der Losung gobaler Risken Weltweite Migrationsstromungen sind nur eine Form dieser
globalen Entwicklungen, fir die ein adaguater Umgang gefunden werden muss. Anthony
Giddens skizzertin diessmKontext die Widerspruchlichkeit der Globdigerung der Globalise-

rungsprozesse. Hierzu fuhrt er aus:

~DieGlaobalisierungist kein Einzelprozef3, sondern ein komplexes Gemisch mehrerer Vorgénge, die
héufig in Widerspruch zueinander geraten und Konflikte, Verwerfungen und neue Formen der
Schichtenbildung nach sich zienen. So stehen z.B. die Wiederbelebung des lokalen Nationalismus
und die Betonung der ortsgebundenen Identitét in unmittelbar em Zusammenhang mit Globali sie-
rungseinflUssen, denen sie im Ubrigen zuwiderlaufen.” (1997:23ff.)

Dieser Gedankevon Anthony Giddensist wichtig, um einerseits Renationalisierungstenderzen
verstehen zu kénnen, und dartiber hinaus bietet er meiner Einschétzung nach auch Erklarungs-
muster fur die Frage, warum die Inklusionsdebatte stark kulturaligert wird.

Zuruck zum Nationalstagt. Auch in 6konomischer Hinsicht befindet Sch der National-
daat, so wiewir ihn kenren, in einem Verénderungsprozess. Deutlich gemacht werden kann
dies insbesondere an der Einfihrung des Euros. Die nationaden Wahrungen wurden in den
Landern der Europdischen Union zugunsten einer grenziberschreitenden Wahrung abge-
schafft. Ein solcher Schritt — der selbstverstandlich auch mit machtékonomischen Agpekten
korrdiert, wiedie Aufnahmekriterienin die, eurofdhigen” L 8nder zeigt —ist nur dann moglich,
wenn die Globaliserung mit al ihren Auswirkungen auch Anerkennung erféahrt. Neben der

6konomischen Globdisierung muss auch die soziologische Globdisierung, das Zusammen-
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wirken von gobalen und lokalen Agpekten akzeptiert werden.

Zu fragen ig in diesem Kontext, was Multikulturalitdt beziehungsweise was kulturelle
Vidfalt im Zeitalter der Globaliserung bedeute. Insbesondere der Begriff der Multikulturalitét
wird in politischen und wissenschaftlichen Diskursen ohne Erléuterung genutzt. In welchem
Verhaltnis gehen nun Globaiserung und kulturelle Diverdfizierung zueinander? Fihrt die
Globdiserung zur kulturellen Vereinhdtlichung oder liegt nicht viel eher eine Chance in der
Globalisierung, eine Chance fir kulturelle Vielfdt? Entgegen dem in manchen Diskursen
entwickelten Schreckensszerario der ‘ multikulturellen Gesellschaft’, die zu scheitern drohe,
vertreteich die These, dass Vidfdt in der postmodernen Gesdllschaft ein wichtiges Element
verkorpert, das nicht in Fragezu stellenist. Die gesellschaftliche Realitét der Postmoderne ist
ohne Vielfdt nicht zu denken. D eshalb ertibrigt sich meines Erachtens die Diskussion umdas
Scheitern der multikulturellen Gesdlischeft bereits, weil Vidfalt einen inh&renten Bestandteil
der Postmoderne darstellt. Die geslischaftliche Realitét ist differenziert, heterogen und
unterschiedlich und dazu gibt es keine Alternative.

Bevor der Zusammenhang zwischen Globalisierung und kultureller Vidfalt erlautert wird,
wird zunéchst der Begriff der Vielfalt im Mittel purkt des I nteresses gehen.

Wahrend in vielen politischen Diskursen der Begriff der Multikulturalitét und der kultu-
rellen Vielfdt auschlieldlich eéhnisch besetzt wird, pladiere ich fir eine Erweiterung des
Multikulturalismusbegriffs. Ethnische Unterschiedlichkeit stellt lediglich eine Form der
Diversitét innerhab der gesellschaftlichen Wirklichket dar. Dartber hinaus muss der Begriff
der Vidfat und Multikulturalitét jedoch auch auf die Unterschiedlichkeit innerhalb der
Lebenswelt bezogen werden. Dasheif3t, dassunterschiediche L ebensstile, diein der pogmo-
dernen Gesellschaft den (stadtischen) Alltag bestimmen, unter das Thema Multikulturalitét zu
subsumieren sind. Wéhrend die Diskussionen um urterschiedliche Lebensstile bisher jedoch
relativ neutrd gefuhrt werden, inihnen keine direkte Bedrohung fur die Gesdlschaft gesehen
wird,? sucht man diese Neutrditét in Diskussionen um die ‘ ethnische Multikulturalitat’ ver-
geblich. Huntington, der vom ‘Kampf der Kulturen' redet, stelt dabe lediglich eine Ex-
tremposition derer dar, die in der ethnisch multikulturellen Gesdlschaft das Ubd des gesell-

8 Diese Einsch&zung ist nicht ganz korrekt. Denn wie eingangs bereits elautert wurde, wird die
zunehmende Ausdi fferenzierung der Lebenswelt insbesondere von Vertreterl nnen des Kommunitaris-
mus gleichgesetzt mit einem Werteverfall der Gesellschaft. Nicht mehr das Gemeinsame stehe im
Mittel punkt, sondern die Unterschiedlichkeit. Unterschiedlichkeit wird von Kommunitaristen negativ
besezt und als stdrend fir den gesellchaftlichen Zusammenhalt skizziert.
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schaftlichen Verfalls sehen (Samuel Huntington 1993). Pladiere ich auch dafur, dass der
Multikulturalismusbegriff erweitert wird, liegt mir eine Gleichsetzung der Unterschiedlichkeit
der Lebensstile, der |ebensweltlichen Differenzen mit unterschiedlicher ethnischer Herkunft
fern. Denn esist zu bedenken, dass die Diskussionen um die multikulturelle Gesellschaft im
ethnischen Sinne machtbesetzt sind und im Rahmen einer Dominanzkultur gefuhrt werden
(vgl. Birgit Rommelspacher 1995). Gerade jedoch um das bestehende M achtverhdtnis zwi-
schen Angehdrigen der Dominanzkultur und Allochthonen zu hinterfragen, ist es meines
Erachtens sinnvoll darauf hinzuweisen, dassethnische Vielfalt lediglich @ ne moédicheK ompo-
nentevon Vidfalt darstellt und darlber hinausVielfalt eine gesellschaftliche Realitét ist, diees
anzuerkennengilt. Wie diese Vielfdt imlokalen Kortext zum Tragen konmt, wird im Verlauf
der vorliegenden Arbeit erlautert.

Nun méchte ich jedoch nochmas auf die V erquickung von lokalenund globalen Aspekten
eingehen und diese weiter hin anaysieren. Zunéchst einmal kann festgehalten wer den, dassein
enger Zusammenhang zwischen globalen und lokaen Ereignissen besteht. Hierzu schreibt

Suart Hal:

»Sie(die Glokalisierung, dieVerf.) geht Uber den National staat hinaus und bleibt hinter ihm zurtick.
Sie ist gleichzeitig gldbal und Idkal. Das Globale und das Lokale sind zwel Seiten der selben
Bewegung weg von einer Epoche der Glokalisierung, die durch den Nationalstaat, die nationale
Okonomien und nationale kulturelle Identitaten dominiert war, hin zu etwas Neuem.* (1994:51)

Glaubt man Stuart Hal und anderen Soziologinnen, wie Anthony Giddens oder Martin
Albrow, so kann gesagt werden, dass die |lokalen Gegebenheiten eng mit globalen Prozessen
verzahnt sind. Daraus lasst sich folgern, dass die Globalisierung, die mit einer weltweiten
Purdisierung einhergeht, gleichzeitig Pluralisierungstendenzen auf |okaler Ebene provoziert.
Viefalt im stadtischen Kontext wird demnacherst durch globae Differenzierung ermbglicht.

Die konkreten Orte, an denen sich diese kultur ele, 6konomische und politische Dynamik
lokaler und globaler Prozesse immer wieder aufs Neue in Ubergangs- und Zwischenraumen
auf lokaler Ebene vermischt, sind die Stédte oder die Stadtteile. Betrachtet man den im
Rahmen der vorliegenden Dissartation untersuchten Stadttell Ehrenfeld, so wird man viele
Belege dieser These entdecken. Dort existiert ein komplexes und ver schachteltes N ebenein-
ander von Subkulturen, Partialkulturen und verschiedenen Milieus die sich auf vielfétige
Weise aufeinander beziehen und zunehmend globale Dimensionen aufweisen. In Ehrenfeld
existieren verschiedene Jugendkulturen, wie Punk, Techno, Hip-Hop usw., verschiedene

Szenen wie Schwulen-, Lesben- und Alternativszenen, verschiedene Milieus wie das kol sche,
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das kol sch-tlrkische oder das kol sch-italienische Milieu eng nebeneinander, was ohne globde
Mobilitét und globde Zusammenhange nicht moglich wéare. Die globae Stadt ist ein Ort, der
Unterschiedezuldsst und Vielfalt in jeder Hinsicht beginstigt (Erol Yildiz 1999b). Mankonrte
sogar von globalen Biografienreden, dies vor allem mit Blick auf die weltweiten Mobilitats-
stromungen. Durch die zunehmende globale Mobilitéat ist es méglich geworden, dass vide
Menschen nicht in den Orten leben, in denen sie geboren worden sind, in anderen Stadten
arbeiten, als sewohnen, Verwandteund Bekannte in anderen L &ndern haben, ja auch virtudle
Bez enungen mit ihnen‘ Unbekanrten’ filren. Mankonnte die Rethe von Beipiden beliebig
fortsetzen.

In den postmodernen und zunehmend globa gerahmten Gesdlschaften, in denen die
Lebenswelt der Einzelnen durch eine Unbestimmtheit und Offenheit dominiert wird, spielen
Gleichhet im Sinne von gleichen Rechten und Chancen sowie politische Partizipation eine
wesentliche Rolle Es nmussjedoch politischdafiir Sorge getragen werden, dass die V orausset-
zungen zur freien Entfaltung verschiedener Kulturen vorhanden sind. Kulturen werden dabei
grundsézlich als offene und nicht als geschlossene Formationen verstanden. In diesem Zu-
sammenhang ist die wesantliche Aufgabedes liberal verfassten Staates, den gleichen Wert der
burger lichen, individuellen Freiheiten fur alle durchzusetzen und somit einefir Deutungen und
L ebensentwiirfe Gberhaupt offene kulturelle Matrix zu schaffen Das heil3t, es muss das Recht
auf Gleichheit und auf Differenz begehen. Jedoch — und dies betont Sedef Glmen in pragnan-
ter Weise — die Anerkennung der Differenz sowie einer Politik der Differenz kann erst dann
konsequent vollzogenwerden, wenn sSe ,,von einer Gleichberechtigung im Sinre eines staats-
burgerlichen Rechts der Gesellschaftsmitglieder ausgeht” (Glmen 1996:78). Neben diesen
staat sbir gerlichen Rechten besteht die Notwendigkeit, Migrantl nnen auch eine Partizi pation
in zivilgesellschaftlichen Kontexten zu ermdglichen und sie nicht, wie dies etwa fir einen
Grof¥ el der Frauenbewegung galt, ‘einfach zu vergessen’ und somit auszuschliel3en (vgl.
Cathy Gelbin/Kader K onuk/Peggy Piesche 1999). In der Zivilgesellschaft und der Offentlich-
keit missen Bedingungen er6ffng werden, unter denen eirnzelne Personen und Gruppen
» 1ellnehme eines Offentlichen Dialogs werden und alle Betelligten bzw. Betroffenen ihre
eigenen Erzéhlungen von Identitét und Differenz selbst représentieren konnen® (Seyla Benha-
bib1999).

Dass die Globaliserung den Trend zu kulturellen und politischen Demokratisierungs-

prozessen verstarkt und tendenziell zur Entstehung einer * globalen Zivilgesd Ischaft’ beitragt,
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steht hier nicht zur Diskussion. Durch die Globalisierungsprozesse werden aber auch Tenden-
zendchtbar, die zur Bildung und Etablierung eénesneuen V erhdtnisses globaler Inklusion und
Exklusion ftihren und neue Marginalisierungen und Ungerechtigkeitenfiir bestimmte Bevolke-
rungsgruppen zur Folge haben. Dies kamn sich auch — wie noch zu zeigen ssin wird — in der
hier zu thematisierenden Situation auf dem lokaen Arbeitsmarkt niederschlagen. Zur gemein-
samen Bearbeitung und Entschérfung globaler Risikenund Krisen und zur Durchset zung und
Sicherung der algemein anerkannten Rechte fir alle betont Georg Auernheimer die Bedeu-
tung und Notwendigkeit der ,, Konsensbildung durch den Dialog* auf globaler Ebene (Georg
Auernheimer 1999). Er ist der Auffassung, dass gerade auf dieser Ebene Mehr haitsent schei-
dungen in @nigen Fédlen nicht hilfreich sein kdnnen und nur bedingt weiterhelfen konnen In
diesem Konzept plédiert Georg Auernheimer fur ‘dialogische Einigungsverfahren’. Ebenso
vertritt Seyla Benhabib die Auffassung, dasseine Theorie der politischen Gerechtigkeit auch

eine Theorie internationaler Gerechtigkeit sein muss

1.2.3. Mohbilitat und Migration

Der Begriff der Mobilitét stellt eine weitere Schllisselkategorieder Postmoderne dar und wird
deswvegen im weiterenV erlauf andysiert.

Der Begriff und das Phanomen der Mobilité it sicherlich keine spezielle Erfindung der
Postmoderne. Dennoch, gerade in Bezug auf das Thema Arbeit gewinnt Mobilitét heute an
besonderer Relevanz. Wirft man einen Blick in den Fremdwdrterduden, so kann man unter
dem Stichwort Mobilitét Folgendes nachlesen:

»Mobilitét [lat.] die; -:1. [geistige] Beweglidhkeit. 2. Beweglichkeit von Individuen ode Gruppen
innerhalb der Gesellschaft. 3. die Haufigkeit des Wohnsitzwechsels einer Person.” (1984)

Deutlich wird bereits hier, dass der Begriff der Mohilité& neutral bis sogar postiv besezt ist.
Letzteres betrifft insbesondere die Beweglichkeit des Geistes und die Beweglichkeit der
Individuen innerhab der Gesellschaft. Die dritte Deutung von Mobilitét ist digenige, diein
unserem Rahmen von besonderem Interesse ist. Mobil ist die Person, die hufig den Wohnort
wechsdt. Dieser Wohnortwechsel kann sich innerhalb der Region, des L andes bewegen oder
transnational verlaufen. Transnationale Mobilitat wird — zumindest wenn de langfristig
angelegt ist — as Migration bezeidhnet. Anders as Mobilitdt — die mit Flexibilitét in jeglicher
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Formgleichgesetzt wird — haftet der Migrationeinnegativer ‘ Beigeschmadk’ an Wahrendvon
den Arbeitnehmern, den Arbeitnehmerinmen in den global agierenden Unternehmen durchaus
eine nationale und internationale Mobilitét erwartet wird, ja sogar als unabd ngbar und fort-
schrittlich gefordert wird, verhélt es sich mit der Migration nach Europa, in die Bundesre-
publik Deutschland anders. Diese wird kontrolliert und stigmetisiert. Hierzu formuliert Ulrich
Beck sehr prazise:

»Mohilitat zwischen Nationalstaaten ist dagegen nicht Mohilitét, sondern gilt als‘Migration’ und ist
im allgemeinen unerwinscht sowie erheblichen Restriktionen unterworfen. An den Grenzb&umen
der Nationalstaaten verwandelt sich also ‘ erwiinschte Hexibilitat” in ‘ unerwinschte Migration’. Die
Menschen, die tun, wasinnerhalb von National staaten hocherwiinscht ist, werden nun kriminalisiert.
Siesind ‘Wirtschaftsflichtlinge’, ‘Asylanten’, ‘illegale Einwanderer’, diesich ‘Schlepperbanden’
anvertrauen (im nationalen Raum nimmt diese Aufgabe das Arbeitsamt wahr.)* (1999a:35)

Migrantinnen und Migranten werden nicht nur ethnisiert, Sewerden eébenso kriminaligert (vgl.
Wolf-Dietrich Bukow/K laus Jiinschkeu.a. 2002). Migrantinnen werden in der Offentlichkeit
zumeist as ruckschrittlich und vormodern eingeschétzt. Es wird von uniberwindbaren
ethnischen und kulturellen Differenzen gespr ochen, die ein Zusammen eben unterschiedlicher
Kulturenasunmdglicherscheinenlassen. Hinzu komnt eine deklarierte M odernitatsdifferenz,
wobei die westliche Ankunftsgesell schaft andieser M odernitétsskal a oben rangiert. Vorausset-
zung einer solchen Sichtweise ig die Annahme des konstitutiven Charakters der Kulturen fur
die Gesellschaft (vgl. Wolf-Dietrich Bukow/Roberto Llaryora 1989). Dass jedoch nicht
lebensweltliche Préfer enzen oder kultur elle Zuschreibungen die Gesdllschaft zusammenhalten,
sondern die systemische Inklusionsfahigkeit der Gesellschaft von Interesse ist, wurde in
Ansdzen bereits diskutiert.

Neben diesen gigmatisierenden Ansétzen innerhalb der Migrationsforschung existieren
jedoch auch andere Stimmen. So g dlt Ursula Apitzsch bel Allochthonen einen ,, Modernitéts-
vorsprung” fest, den sie an der zu leistenden biografischen Arbet der Eingewanderten fest-
macht (2001:44ff.). Die Erfahrungen, die erlelte Biografie im Herkunftsland wird mit den
Migrationserfahr ungen, dem Lebenim Einwanderungsland zu einer Einheit verbunden. Hierin
liegt eine reflexive Leistung, die Autochthone in dieser Form nicht zu bear beiten haben. Eine
vergleichende Schtweise nimmt auch Paul Michad Litzeler ein, der die Migration ds ein

Zeichen von Fortschritt und Pogmoderne bewertet. Hierzu schreilx er:

~Das Nomadentum der Arbeitsmigranten ist ein Merkmal pogmoderner Veafassung und Identitét
Uberhaupt geworden. Und es kdnnte sein, dassin ihrem Beispid ein Moment der Hoffnung fur die
Arbeitdosen liegt. Der Nomade gehért durchaus einer eigenen, heimatlichen Kultur an, aber er
verlasst seinen Ort, weil er weiR oder zumindest vermut et, dass in anderen Regionen das Bessere auf
ihn wartet. Der Nomade steht (bei aller Verhaftung an eine bestimmte Kultur) fur Mobilitét, fr
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Beweglichkeit, fur das Undogmatische, fir das Wandern zwischen den Welten, flr die Faszi nation
durch das Andere, fir die Bereitschaft, das Vertraute zu verlassen, fir die instabile, proteushafte,
nichtfixierte Identitat, éer auch fir die Rickkehr zum Anfangsort, der nie als letzter Zeitpunkt
verstanden wird. Sowohl auf intellektuellem wie konkret-sozialem Gebiet ist es vor alem der
Nomade, dem das postmoderne Zeitalter seine Signatur verdankt.” (1998:913)

Wirkt diese Einschatzung L titzelers zunéchst auch eher euphemistisch, so wird jedoch eines
deutlich: Transnationale Mohilitét, also Migration, muss ebenso wie die rationale Mobiliét
beziehungsweise die zeitweise Migration as ein Zeichen der Postmoderne gewertet werden.
Mobilitét hat dabei immer etwas Grenzuiberschreitendes — wobei ich in diesem Kontext den
Begriff der Grenziiberschreitung positiv verwende. Dabei ist Grenze nicht ausschliefdlich auf
die nationaldaatliche Grerzen bezogen, sondern ist umfassender zu verstehen. Die Grenze
bezieht sch auf deBeratschat, sch auf ‘dasFremde’ d@rzulassen und e ne neue Kongell aion
zwischen dem ‘Eigenen’ und dem ‘Fremden’ herzustellen. Ebenso wie sich die Wissen-
schaftlerin, die M anagerin, die berufliche Erfahrungen in anderen Landern sammeln will, in
einem postmodernen Kontext bewegt, bewegt sich auch die ausder Turkei, aus Indien etc.
stammende Arbeiterin, Informatikerin oder Studentin indiesem postmodernen Rahmen, wenn
auch mit unterschiedlichen Chancen. Wéahrend dch jedoch die Finanzmérkte im Zuge der
Okonomischen Globalisierung bereits getffnet haben — und dies weit Uber die européischen
Grenzen hinweg —, wird andererseits eine Festung Europas aufgebaut, die sich gegen aul3er-
européische Migrantlnnenjeglicher Art richtet. Will man sichvon dem eigenenKolonialismus
und Rassismus verabschieden, tut man gut daran, den pogmodernen Charakter sowohl von
Mohilitét alsauch von Migration anzuerkennen.

Wieverhdt essich nun mit der Migrationin die Bundesrepublik Deutschland? Eineskann
zu Beginn festgehalten wer den: Deutschland ist ein Einwanderungdand, und dies bereits sait
mehr as 100 Jahren. Diewohl gr 6/t e Wander ungshewegung in die Bundesr epublik Deutsch-
land war die der *Vertriebenen’ und Hichtlinge aus den osteuropéischen Landern sowie der
DDR. Diese Migrationswelle, die tellweise politischen, teillweise 6konomischen Charakter
besal3, fand ihr Ende spétestens 1961 mit dem Bau der Berliner Mauer, der u.a. einen Zuzug
in den Westen verhindern sollte. Eine zweite bedeutende Migrationsform begann in der
Bundesrepublik Anfang der 60er Jahre durch die Anwerbung der so genannten ‘ Gastarbeiter’ .
Bisdahin war der Bedarf an Arbeitskréften durchden Zuzug ausder DDR gewdhrleistet. Hier
zeigt sich deutlich, dass der 6konomische Aspekt bereits in der Anfangsphase der Migration
in die Bundesrepublik die Hauptmotivation darstellte. Diesbeziiglich lasst sich kaum ein
Unterschied zwischen Mobilitét und Migration fegstellen. Wahrend die Hiichtlingejedoch die
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Migration in die Bundesrepublik Deutschand aus @gener Initiative heraus —was jedoch nicht
unbedingt mit Freiwilligket gleichzusetzen ist — in Angriff nahmen, wurde die Migration der
‘Gastarbeiter’ staatlich gegeuert. Ahnliches gilt heute fiir die Arbeitenden in der IT-Branche,
die Uber die so genannte Greencard verfligen und denen en genauer Vertrag Uber die
Aufenthalts- und Arbeit smodditéten vorliegt. Konnte ein Arbeitskraftmange nicht durchdeut-
sche Arbeitskré&tegedeckt werden, wurden Migrantl nnen hinzugezogen. Dies za ¢t sich heute
auch durch das bestehende Audéanderforderungsgesetz. Hierzu an gegebener Stelle mehr.
1973 kam es dannzu einemAnwerbestopp fur Einwanderer und Einwanderimen. Der Anwe-
bestopp fuhrte jedoch nicht nur dazu, dassweniger Allochthone in die Bundesr epublik kamen,
sondern hatte zur Konsequenz, dass die bereitsin der Bundesrepublik |ebenden Migrantlnnen
ausder Vermutung, dass sie ansonsten ihren Aufenthatsstatus verléren, im Land blieben. Mit
diesem Effekt wurde nicht gerechnet, doch kann gesagt werden, dass sich Deutschland
satdem, wenn auch walrscheinlich ungewollt, definitiv zu einem Eirwanderungsland ent-
wickdt hat. Eine Veranderung der Migrationsmuster gab es diesbeziiglich mit der Anerken-
nung Spaniens und Portugals als EU-Mitgliedsstaaten Ende der 80er Jahre. Die hierdurch
augyeloste Mobilitdts- und AuferthaltSreiheit fuhrte dazu, dass vide Migrantinnen in ihr
Herkunftdand zurtick kehrten, was daflr spricht, dass es einen eindeutigen Zusammenhang
zwischender rechtlichen Situation und der Ruckkehrbereitschaft gibt. Saskia Sassen vermutet
in diesem Zusammenhang, dass mit einem veranderten innereuropéischen Migrationsverhalten
zu rechnen ist, das kirzerer temporédrer Dauer sein wird (Saskia Sassen 1996). Es kann also
festgehalten werden, dass sowoh die Anwerbung von Migrantinnen als auch der Arwer-
bestopp as ein Tell einer Bevolkerungspolitik zu verstehen sind, de primér nach 6kono-
mischen Aspekten ausgerichtet ist. Der Zuzug von Migrantl nnenist abhéngig von der jeweili-
gen 6konomischen Situation ebenso wie auch von den Gehurtenraten der autochthonen
Bevdlkerung?®

Zeitlich parallel zu dieser Migrationsbewegung begann auch die Migration von Asylsu-
chenden, politischen oder wirtschaftlichen Fluchtlingen in die Bundesrepublik hinein. Zu
denken ist neben den Flichtlingen aus den unterschiedlichsten aul3ereuropdischen Lé&ndern

auch an die Fliichtlinge aus den osteuropdaischen L éndern wie der Tschechoslowakel (bedingt

9 Vgl. zum ThemaMigration und Bevilkerungspolitik: Makus Ottersbach (1997): Gesdlschaftliche
Konstruktion von Minderheiten. Bevil kerungswissenschaftlicher Diskurs und politische Instrumenta-
lisierung. Opl aden. S. 208ff.
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durch den Prager FriHing), aus Polen und sit 1989 die Zuwanderung aus der DDR. Ins-
besondere die Fllichtlinge aus Osteuropa und dem Trikont gelten as Fl lichtlinge entspr echend
den Genfer Konventionen oder von Artikel 16 des Grundgesetzes. Zeitgleich kamen ins-
besondere aus der Sowjetunion, aber auch aus Polen und Ruméanien deutschstammige Aus-
siedler in die Bundesrepublik. Letztere gelten als Deutsche im Sinne des Grundgesetz, des
Bundesvertriebenen- und Flichtlingsgesetzes. Die Migration dieser Menschen ist allein aus
rechtlichen Grinden nicht mit der anderer Migrant Innen gleichzusetzen.

Eine wetere Huchtlingsvanderung innerhab Europas setzte 1991 mit dem Zerfall
Jugodawiens ein. Der Beginn des ethnisch motivierten Krieges lief3 350.000 Menschen aus
Kroatien, Bosnien und Kosovo in die Bundesrepublik kommen (Rainer Minz 1994:111). Ein
Teil dieser migrierten Menschen musste jedoch nach Beendigung des Krieges wieder in sein
zerstOrtes Land zurtick wander n.

Diese Aufzahlung der unterschiedlichen Migrationsphasen, der unterschiedlichen Mobili-
tétsformen hat keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Viel eher sollte gezeigt werden, dass
innerhab einer postmodernen Gesellschaft wie der Bundesrepublik Deutschland Migration und
Mobilitét konstitutiv ist. Beide Phénomene sind inharenter Bestandteil der Gesellschaft und es
ware falsch, die Gesellschaft al's ein statisches, unverénderbares Gebilde zu verstehen. Beide
Phé@nomene sind aber auch, wie gezeigt wurde, immer Bewertungen unterworfen, die je nach
gesellschaftspolitischer Phase auch enma wechsaln konnen. Wie unterschiedlich die Be-
wertungen sein konnen, kann an dem Beispid der Migration von Hichtlingen ausder enemdi-
gen DDR gesehen werden Bis 1989, dem Fall der Mauer, wurde jede eirnzelne Migration, jede
Flucht aus der DDR von der Offentlichkeit, der Gesellschaft der BRD formlich heroisiert. Die
Fliichtlinge wurde zu Helden stilisert. Ahnlich verfahren wurde mit den Fiichtlingen im
Sommer 1989, die tiber Ungarn und Osterreich den Weg in die Bundesrepublik Deutschland
gesucht haben. Doch bald schon schlug die Freude Uber die zu erwart ende Wieder vereinigung
in Unmut Gber. Unmut, der schvor allemauf die Kosten der Wiedervereinigung bezog und
sichin Formvon Ned, Witzen und Anschuldigungen zeigte. So kann ein und dieselbe M igrati-
on gesellschaftlich unterschiedlich akzeptiert werden.

Wurde sich in diesem Kapitel prim& mit der raumlichen M obilitat beschéftigt, so sollten
dennoch andere Formen der Mobilitét, die in der Post moder ne an Bedeutung gewinnen, nicht
unerwahnt bleiben Mobilité& is immer auch ein Zechen der Hexibilitét. Diese Flexibilitat

bezieht sch auf die unterschiedlichsten Bereiche sozialen Handelns. Gerade aber im Bezug auf
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das Thema Arbeit sind diese Phdnomene nicht mehr wegzudenken. Mohilité& bedeutet somit,
sich auf neue Dinge einzulassen, plural und globa zu denken und zu handeln. Mobilitét und
Migration fuhrt aber glachzeitig auch zu einer heterogenen Gesellschaft. Heterogenitét
wiederum muss — wie berets erlautert — as ein Zeichen der Postmoder ne gewertet wer den.
Migrantlnnen kdnren somit — um dies ein weiteres Mal zu betonen — a's typische Vertrete-
rlnnen der Post moderne gesehen wer den. Sie machen genau das, was gesell schaftlich oppor-
tun und angemessen ist. Sie sind mobil, flexibel und bereit, sich auf neue Stuationen ein-

zulassen.

Wurden nun die dre Hauptkategorien der Postmoderne erlautert, so ist es sinnvoll darauf
hinzuweisen, dass diese Merkmal e sich immer auch gegenseitig bedingen und in einem Wech-
selverhdltnis zueinander stehen. Sowohl diel ndividudisierung as auch die Heter ogenitét und
Vidfalt sowie Mobilitét sind Strukturmerkmae der postmodernen Gesdllscheft, wie es die
Bundesrepublik Deutschland eine ist. Um nicht immer wieder dem Pessimismus zu verfalen,
Ist es sinnvoll, die gesellschaftliche Redlitét der Postmoderne mit all ihren M6glichkeiten

anzuer kennen.
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2. Die urbane Gesdallschaft

Bisher stand die posmoder ne Gesdllschaft im Mittel punkt der Betrachtungen. Nun soll etwas
spezifiziert werden und sich auf die postmoderne Stadt konzentriert werden. Dieses V erfahren
wird deshalb als sinnvoll erachtet, da meine These — die im Folgenden ausgefihrt wird —
lautet, dass sich die postmoder ne Gesellschaft im Gewand der urbanen Gesellschaft prasen-
tiert. Die bisher ausgearbeiteten Ergebnisse der posmodernen Gesellschaft werden in die
Uberlegungen einbezogen. Einen Schwerpunkt bildet dabe eine strategische Fragestellung,
namlich die nach den Kongitutionsbedingungen de postmodernen Stadt.

2.1, Die urbane Gesellschaft und ihre Konstitutionsbedingungen

Zwar wissen wir im Moment noch wenig tber die Konstitutionsbedingungen der postmoder-
nen Stadt, eines jedoch steht fed: Postmoderne Stadte sind mehr dsdieFortsetzung traditio-
neller Stadtentwicklung unter (post-)modernen Vorzeichen, sie kdnnen nicht mit einem ‘zu
grold geratenen Dorf’ verglichenwerden. Vergleichbar argumertiert auch Edward W. Soja,
wenn er betont:

»Wenn es gegenwartig einen postmoder nen Urbanid erungsprazess gibt, so wird zunehmend Klar,
dass die moderne Stadt nicht |énger das ist, was sie bisher war. Pastmodernitét bringt eine Differenz
zur Geltung, nicht nur durch die Erzeugung i hrer eigenen charakteristischen Verhaltni sse, sondern
auch in ihrer spezifischen Artikulation mit den vorfindlichen urbanen Formen, Gefligen und
L ebensgilen. Wenn man dieses Argument weiterverfolgt, kann man sagen, dass heute jede Stadt in
der Welt in einem bedimmten Maf3 eine postmaderne Stadt ist. (...) Zugleich gibt es keine rein
pogmoderne Stadt, keinen Ort, der vdlstandig aus e@ner postmodernen kritischen oder inter-
pretativen Perspektive untersucht und verstanden werden konnte“ (1995:144f.)

Ebenso bestehen se — entsprechend den zuvor erlduterten Merkmalen der postmodernen
Gesellschaft —nicht langer aus rdumlich-zeitlich begrenzten und lokalisierbaren Alltagsweten,
die sich um zentrale Stadtereignisse wie Handel, Gewerbe und Verwaltung gruppieren und
von elnemgemeinsamenkulturellen Wertehorizont Uberwdl kit werden. Das heif3t jedoch nicht,
wie sich gerade fur die Arbeitsmarktdtuation zeigen wird, dass Handel, Gewerbe und Ver-
waltung belangl osfur die stédtische Wirklichkeit sind. Sie sind Tell dessen, was alskommuna-
le Infrastruktur bezeichnet wird. Eine intakte, funktional ausdiffererzierte Infrastruktur
wiederum bildet die Grundlage fir eine funktionierende postmoderne Stadtgesellschaft.

Dennoch muss beto nt wer den, dassder Handdl und das Gewerbe nicht mehr den traditionellen
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Charakter innehaben, den sie einst besessen hatten. Man denke in diesem Kontext bel spiels-
weise an die Bedeutung der Zinfte im Mittel alter.

Da die urbane Gesdllschaft nicht langer primé von athergebrachten Mérkten und
soziokulturellen Uberlegungen bestimmt wird, sondern sich in Relation zu globalen und
politischen Erfordernissen und infrastrukturellen Moglichkdten neu konstituiert, war es
unabdingbar mit den bestehenden alten Ordnungsmustern zu brechen. Ebenso wie die Gesdll-
schaft insgesamt haben sich auch die Stédteim Laufeihrer Entwicklung nachhaltig verandert.
Diese Veréanderungen stehen in Korrelation zu den gesdlischaftlichen Transformationen. Die
Stadt hat sich von einer modernen zu einer postmodernen Stadt gewandelt, in der wir genau
die Merkmale wiederfinden kénnen, die wir oben bereits erléutert haben: Individudisierung,
Heterogenitat und Mobilitét. Allein das Thema Eirwanderung, das heute wesertliche Facetten
des urbanen L ebens bestimmt, 1&sst sich nach einstigen Stadtentwicklungsmust ern nicht mehr
fassen. Zwar waren und sind Migrationsbewegungenkonstitutiv fir viele Stédte, doch hat sich
auch hier ein Wandd vollzogen, wie im weteren Verlauf der vorliegenden Arbeit noch
herausgearbeitet wird. Ebenso furktionieren auch die heutige bauliche und ver kehrst echnische
Stadtentwicklung sowie die sozid e und kulturelle Infrastruktur einer Stadt bis hin zum hier
thematiserten Arbeitsmarkt nach neuen, eben postmodernen Mustern.

Hat sich die Stadt auch zu einem urbanen Zentrum hin veréndert, so bedeut et dies jedoch,
nicht, dass sie an ‘Werten' verloren hétte. Zu diesem Urtel kommt zumindest der Historiker
Jirgen Kocka, wenn er sich in seinem gleichnamigen Essay ,wider die Idealisierung der
historischen Stadt* ausspricht (1999). Zwar kongtatiert er beginnend mit der | ndustridisierung
im 19. Jahrhundet ein Verlug an Uberschaubarkeit und Warme innerhelb der Stadte, hebt
jedoch den gleichzeitigen Gewinn an Freiheit, Universalitét und Zukunftsfahigkeit hervor.
Jurgen Kocka widerspricht zum einen der These, dass friher ales besser gewesen sai, und
dartber hinaus schétzt er auch die Verdnderungen der Stadte von den Uberschaubaren,
famili&ren Kontexten hin zu freiheitlichen, heterogenen Zentren. Die Freiheit besteht gerade
darin, nicht langer in vorgegebenen, nicht veranderbaren Strukturen eingebunden zu sein und
zum Konstrukteur seiner eigenen Biografie zu werden.

Schaut man sich eine Stadt genauer an, untersucht man ein typisches postmodernes
Stadtquartier, so wird das, was zunachst auf den ersten Blick verwirrend und undurchschtig
wirkt, auf einmal transparent. Innerhalb einer jeden Stadt exidiert so etwas wie einesoziale

Grammatik eines Quartiers Wolf-Dietrich Bukow vergleicht die sozide Grammatik einer
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Stadt in der Weiterfuhrung der Thesenvon Michad Butor und Walter Prigge mit der Gram-
matik innerhab der Sprache (2001). Ebenso wie die Sprache durch ein Regdwerk organisi ert
und verstdndlich wird, gilt dies auch fir den st&dtischen Kontext, der durch die sozide
Grammatik fur alle Bewohner(innen) lelbar wird. DasAlltags eben der posmoder nen Gesell-
schaftsmitglieder wird durch die Stadt bestimmt. Se— und nicht die ‘ globde Wdt’' — bildet
den Bezugshorizont fir den Einzelnen, von dort aus handelt er, bezieht er Position etc. Wobei
sicherlich, wie im Kontext der Bedeutung der Globdisierung herausgearbeitet wurde, en
Wechselspiel zwischen lokalen und globalen Zusammenhangen ein wichtiges Handlungs-
potential bildet. Esdarf bei diesen Uberlegungen nicht der Fehler gemacht werden, den Begriff
desLokaen mit dem des Provinziellen gleichzusetzen. LokalesHandeln inner halb der Pogmo-
derne bedeutet mehr als nur de Bezug zur eigenen Stadt. Trotz der globalen und lokalen
Wechsdwirkungen gilt: Die urbane Gesdllschaft bildet den Ausgangspunkt jeglichen Handelns
und ist somit ein Aquivalent zur postmodernen Gesellschaft. Dies unterstiitzt Wolf-Dietrich
Bukow, wenn er schrebt:

»Gesellschaft ist danach heute primér metropolitane Zurechnung: Die Stadt ist dann mehr als blof3
ein Segment innerhalb eines Landes, einer industriel len Produktionsweise oder des Gebietes der
Européi schen Union. Sieist auch mehr als die Summe einzel ner Milieus innerha b einer Erleb-
nisgesdlschaft oder die Summe von alteingesessanen und zugewanderten. Sie ist mehr, weil sie
etwasanderesist. Sie bildetden Basishorizont des Alltagslebens, unter dem sich Arbet und Freizeit,
Reichtum und Armut, Bildung und Unwissen, Mobilitat und Traditionalitat, Kultur und Ignoranz,
Zivilitat und Egoismus, Autachthones und Allochthones, also genauso globale Effekte wie lokale
Besonderheiten sinnadéguat beobachten lassen, well all dies heute erst einmal unter el nem metro-
politanem Harizont zugerechne und miteinander vernetzt konstruiert bzw. dekongruiert und ggf.
auch rekonstruiet wird. Die Postmoderne markiert also nicht das Ende aller groi3eren Zurechnungs-
grofen, sondern konzentriert den Blick neu auf die Metropolen.” (2001:31)

Diese Sichtwel se unterscheidet sich von der Anthony Giddens'. Entsprechend Giddens ist der
menschliche Alltag zusehends ausseinemlokalen K ontext gel 6st. Der Alltag wird kaum noch
durch Ereignisse aus der Nahe bestimmt, ebenso wie lokale Identitaten an Bedeutung verlie-
ren. Es entsteht ein Leben Uber Distanzen hinweg, indem globale Ereignisse in das Alltags-
|eben geriickt werden. Haben Bukow und Giddens auch unterschiedliche Ansatzpunkte in der
Wahrnehmung gesellschaftlicher Zusammenhange, gilt dies nicht fir das Reslimee, das sie aus
ihrer Erkenntnisziehen konren. Im Ergebnis bedeuten beide Analysen das Gleiche, und zwar
en Zusammenwirken von lokden und globalen Ereignissen (vgl. Armin Pongs 1999a).
Mitverantwortlich fir diese Prozesse sind neben den politischen Bedingungen, die Sch nach
dem Scheitern desr eal existierenden Sozialismus ergeben haben, sicherlich die neuen Komnu-

nikationsmedien, die erdmd seine ubiquitére Gla chzatigkeit, die virtudl und red zugleich ist,
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ermoglichten. Wolf-Dietrich Bukow und Anthony Giddens kommen so — wenn auch mit
unterschiedlichen Voraussetzungen — zum gleichen Ergebnis. Sie konstatieren beide einen
engen Zusammenhang zwischen globalen und lokalen Ereignissen.

Auf den zweiten Blick lassen sich also — in Form der sozialen Grammetik — durchaus
bestimmte Grundmuster erkennen, die sicherlich in mancherlel Hinsicht ungewohnt, jafremd
erscheinen konnen. An dem untersuchten Quartier'® wird deutlich: In jedem Fall handelt es
sich nicht langer um einzelne, isolierte und traditional geleitete Komponenten von Stadt oder
Gesellschaft, sondern um variable Grofen, die mit allen anderen Komponenten als deren
jewellige Randbedingungen variieren und intensive W echselbeziehungen eingehen. Es kann
auch von einam variablen, sich immer wieder veréndernden Netzwer k gesprochenwerden. Die
zuvor kongaierte Wechsdwirkung machte sch in Ehrenfeld immer wieder bemerkbar. Eine
Verdnderung zog eine Reihe weiterer nach sich. Veréndert sich an einem Punkt etwas, so ist
bad alles anders, weil sich alles neu einstellen und verkniipfen muss. So konnte gesehen
werden, dass die Veranderung des Offertlichen Nahverketrs (in Ehrenfeld) sich auf das
Quartier, das dortige Marktgeschehen und somit letztendlich auch auf die Arbeitsmarkt-
struktur ausgewirkt hat. V ergleichbareszeigte sichin demQuartier durch die Eréffnung eines
grof3en Einkaufszentrums. Diese Geschétszeile fuhrte zu einschneidenden strukturellen
Veranderungen. Wahrend das Quartier bis dahin durch ene vidféltige Geschéftdandschaft
gepréagt war, hat der durch das Einkaufszentrum entstandene Wettbewerbsdruck einige Laden
zur SchlielJung veranlasst. Dieswiederum fiihrte dazu, dassdie in den — nun geschlossenen —
Geschéaften ehemals Beschéftigten sich beruflich neu orientieren mussten. Diese strukturellen
V erschielbungen habenim Stadttell umfangr eiche diskursive Prozesse in Gang gesetzt (z.B. die
Grindung eineg Interessengemeinschaft durch die Geschéftsleute, diskursive Prozesse zur
Arbeitsmarktlage innerhalb des Stadtquartiers).

Wie kann das Neue in den Stadten beschrieben werden? Alte Fertigkeiten, wiewir Se sat
langem aus dem kommunaen Zusammenhangen kennen, kommen dann unter einem ver-

anderten Vorzeichen zum Ausdruck. Und alte Notwendigkeiten, vertraute Erfordernisse des

10 DieForschungsergebnisse der vorliegendenden Promotionschrift basieren zum Tel auf Ergebni ssen
des Forschunggrojektes , Sadtischer Multikulturdismus - Zum lebenspraktischen Miteinander
innerhal b fortgeschri ttener | ndustriegeselIschaften®. Dieses von der V olkswagen-Stiftung finanzierte
Projekt wurde 1996 bis 1999 an der Farschungsstelle fur Interkulturelle Studien durchgefthrt.
Thematisch beschéftigte sich diese Studiemit dem Kolner Stadtteil Ehrenfeld. Dieser Stedtteil —und
dortspeziell der Arbeitsmarkt und die Arbeitshed ngungen —stehtauch im Fokus dieser Dissertation.



DIE POSTMODERNE STADT 53

stadti schen Zusammenl ebens erscheinen ineinenneuen Licht, sie werden in drel verschiedenen

Handlungszusammenhangen sichtbar, die zur Konstruktion des Alltagshandelns beitragen:

a)

b)

Schonlange besteht die Stadt im Kern auseinem Inter aktionsnetz. Man lebt miteinander,
tauscht sich aus lernt, kauft, handelt, geht arbeiten usw. In der post modernen Gesdll-
schaft geschieht dies dles in veranderter Weise, im Rahmen von kommunalen Infra-
struktur systemen, von Bildungssystemen, von Mobiltéts- und Arbeitssystemen und von
Marktsystemen. Die Stadt prasentiert sch nicht mehr als konventionelle dles Uberwol-
bendeund alles enthaltende (wertzentrierte) Einheit, sondern als Summe unterschiedlichs-
ter, jedoch intern wohlausgestatteter und exakt regulierter, formal-rational organigerter
Systeme. Die Inklusonskraft der urbanen Systeme ist dasentscheidende Kriterium, nach
dem sie ausgerichtet sind.

Die funktionale Ausdifferenzierung der Syseme und eine (funktionierende) kommunale
Infrastruktur besitzt eine absolute Prioritat gegentiber den anderen beiden Handlungs-
zusammenhangen (lebensweltlicher und metakommunikativer Handlungszusammen-
hang). Seist Voraussetzung einer funktionierenden Sadtgesell schaft.

In der Stadt gibt es einen Unterschied zwischen dem, was offiziell auf der Stral3e, in der
Offentlichket, am Arbeitsplatz geschieht, und dem, was die Menschenin inrem privaten
L ebenszusammenhang machen. Heuteist der Lebensgil der Einzelnenzu deren Privatsa-
che geworden. Man kann sain Leben individuell organisieren und diesauch gegentiber der
Familie, den Freundinnen oder Verwandten zeigen. Hierin liegt der Unterschied zur
dorflich organisierten Struktur. Zwar muss sich die Lebensfihrung in das stadtische
Alltagsleben einfligen, aber bedeutsam ist letztlich lediglich, dass der * Anschuss an die
Systeme, die systemi schel nki usion formal gewahrl e get bleibt (vgl. Claudia Ritter 1997).
Ubersetzt auf den hier vorliegenden Kontext des Arbeitsmarktes kommt es lediglich
darauf an, dass die Inklusion in den Arbatanarkt nach formalen Kriterien, unabhéngig
von |lebensweltlichen Einstellungen moglich id. Die private L ebenflhrung des Einzelnen
ist fur die Inklusion in den Arbeitsmar kt nebensachlich.

Schon lange gibt es die Diskussion an der Stral3enecke oder beim Handler; es findet
bereits seit dem 19. Jahrhundert eine 6ffentliche Kundgabe der politischen Meinung auf
den Boulevards, den Stral3en oder bel politischen V ersammlungen, am Stammtisch oder
in den unterschiedlichen Berufsverbanden statt. Heute jedoch Uberzieht die Stadt ein

feines Netz von ‘metakommunikativen Szenen’, se es in der Auseinandersetzung mit
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einem Bekannten, sel esbel der Diskussion in einem Verein oder inder Birgerinitiative,
der Frauenbewegung oder anléasslich desEngagementsin feministischen Gruppierungen,
in beruflichen Gremien, in der Gewerkschaft, in den Parteien oder im Kontext kommuna-
ler, parlamentarischer Strukturen. Ebenso findet sie sich im Zusammenhang mit Fragen
zum Thema Arbeit. Diese Form der politischen ‘ Kundgebung' ist l&ngst so verbreitet,

dass man im Sinne von Ulrich Beck bereits von ‘Blrgerarbeit’ sprechen kann.

Idealtypisch kénnen hieran anschlief3end diese drel Handlungskontexte urbaner Wirklichkelt al's
1. Systemischer Handlungskontext

2. L ebenswdtlicher Handlungskontext und
3. M etakommunikati ver Handlungsz usammenhang
geceute werden

Diese andytische T rennung soll im Folgenden zunéchst beibehaten werden, um aus theor eti-
scher Sicht die drel mdglichen gesellschaftlichen Handlungszusammenhénge aufzeigen zu
konnen. Nur so ist es mdglich, eine genaue Analyse des stadti schen, postmodernen Alltagszu
vollziehen. Dennoch —und darauf wurde ber eits hingewiesen — kann nicht davon ausgegangen
werden, dass innerhalb pogmoderner Stédte ein Gleichgewicht zwischen den sozialen Hand-
lungsperspektiven best eht. Ebenso wie diesauch fir die Gesellschaft insgesamt gilt, ist fir die
Einbeziehung in die urbane Gesellschaft die systemische Inklusion vorherrschend. Se besitzt
Vorrang vor den beiden anderen Inklusionamod . Das heif3t, dass fur jedes Gesell chaf tamit-
glied die Inklusion in die wichtigsten Teilsysteme der Metropole gewahrleistet sein muss.
Hierzu zdhit die Inklusion in den Arbatsmarkt, den Wohnungsmarkt und — als unbed ngte
Vorausset zung — die Inkluson in das politische System symbolisiert durch das aktive Wahl-
recht. Dies wird auch durch Thomas Mirbach unterstrichen:

., Doch jenseits diesa offenkundigen Differenzen scheint esin dem Punkt eine Ubereinstimmung zu
geben, dass die in erster Linie durch Mange an (ausrei chend) bezahlter Arbeit hervorgerufene
Ungleichheit in den sozialen Chancen eine gravierende Herausforderung auch fir wohlhabende
Nationalstaaten darstdllt. Mit dem Heraufziehen eine ‘ Zivilisation der Arbeitdodgket’ (Koch)wird
ndmlich das den modernen demdkratischen Gesellchaften zugrundeliegende Leitbild der im
Staatshirgerstatus verkniipften Gleichrangigkeit von birgerlichen und sozial en Rechten zur Disposi-
tion gestellt. Diesem politisch und rechtlich zu garanti erenden Leitbild zufolge sollen al e Staats-
birger Uber die gleichen Tellnahmechancen an den gesellschaftl ichen Funktionssystemen verfligen.
Wenndieses Prinzip die Zugeh érigkeit zur Gesellschaft regelt, dann stellen Langzeitarbeitslos gkeit,
réumliche Konzentration von Benachteiligung und Armut, schlieflich die Entstehung von Ghettos
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in den Grol3stédten saziale Lagen dar, in denen nur sehr eingeschr énkte Tei Inahmechancen gegeben
sind. Mit der Frage der Zugehdrigkei t (Inklusi on) bzw. Nichtzugehorigkeit (ExKlusion) zur Gesdl-
schaft wird daher die Unterscheidung getroffen, ‘ob Peasonen als mitwirkungsrelevant oder als
nichtmitwirkungsrelevant bezeichnet werden’(...)" (Thomas Mirbach 1999:6)

Die Gleichrangigkeit von burgerlichen und sozialen Rechten ist fur Migrantlnnen —sowelt se
nicht tber einen deutschen Pass verfligen — bereits nicht gegeben. Sie verfiigen nicht einmal
Uber die burgerlichen Rechte. Somit kann fur sie auch kein Zusammenwirken vonbirgerlichen
und sozialen Rechten eingefordert werden. Fur die Bunderepublik Deutschland bedeutet dies
dann folglich, dass die hier Iebende allochthone Bevdlkerung forma als nicht zugehorig, ds
nichtmitwirkungsrelevant definiert wird.

Besitzt die systemische Inklusion auch Prioritdt im gesellschaftlichen und speziell im
urbanen Kontext, so wird dennoch nun zun&hg ein kurzer theoretischer Blidk auf ale drei
Handlungskontexte im stadtischen Alltag geworfen. Dabel geht es mir vor alem darum, eine
analytische Trennung der drei Perspektiven vorzunenmen, um anschlief3end das Zusammen-

spiel der Perspektiven in der Metropole herauszuarbeiten.

2.2. Zusammenleben innerhalb postmoder ner Stadte: Drei mogliche Per spektiven

Die postmoder ne Stadt entwickelt sich, wie bereits angedeutet, heute in Rel&ion zu individu-
ellen, lokalen, regionalen und globalen Herausforderungen. Eine dieser Herausforderungen,
die fur die vorliegende Arbeit von besonderem Interesse it, liegt in einem angemessenen
Umgang mit steigenden Arbeitslosenzahlen und der Ausgrenzung bestimmter Bevdlkerungs-
gruppen. Die urbane Gesdllschaft bedient sich bel der Bearbeitung dieser Probleme anes
Regelsystems, das die Stadtentwicklung anleitet. Es bestimmt erstens ihre internen Sub-
Einheiten, die sich in Form von Quartieren etallieren, und darliber hinaus zweitens die Ver-
knupfungen mit den sie rahmenden groferen Kontexten — wie die Region, die nationade
Gesellschaft und die Weltgesellschaft, wobei die nationale Gesellschaft, der Staat nicht mit
Gesellschaft insgesamt gleichgesetzt werden darf. Gerade im Zuge der Globalisierung muss fur
die urbanen Zentren festgehalten werden, dass der Bezugspunkt Nation immer mehr an
Bedeutung verliert (Michael Monninger 1999:7ff.). Zwar gibt es diesbeziiglich restaurative
Tendenzen, wie sie beispielsweise in Hamburg durch die Schill-Partel vertr eten werden, doch

haben diese eben nicht post moder nen, sondern viel eher vormodernen Charakter. D as genann-
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te dadtische Regdsystem erzeugt gewisser mal3en V erk notungen, genauer: Es verknotet die
unterschiedlichen, thematisch zentrierten Netzwerke, seien sie sygemischer, lebensweltlicher
oder diskursiver Art. So werden der Arbeitsmarkt, Wirt schaft, Bildung, lokale Lebensweisen,
Milieus, kulturelle Zusammenschliisse usw. innerhalb enes Quartiers verknipft und damit
kann schinnerhab einer Stadt eine neuartige, wie sie oben bereits erwdhnt wurde, <grammati-
sche Regelstruktur’ herauskristallisieren. Diese Regel struktur erst macht die Stadt zur Gesell-
schaft. Dabel ist der Begriff der Stadt weiter zu fassen als lediglich als ein Ort, ein Raum, er
bedeutet mehr als lediglich die rédumliche Ausdehnung.

Mit dieser regelgeleiteten V erknotung von thematisch zentrierten kleinen Netzen zu
groleren Netzwerken, von individuellen Lebensstilen zu Milieus, Quartieren und komplexen
Stadtkulturen wird zweierlei ermbglicht, nAmlich d nersdatsdiehochstmoglichel nklusion und
andererseits eine gromaogliche Audifferenzierung — maxi male Ang eichung oder Inkluson

und optimal e Differenzierung oder I ndividualisierung. Hierzu bemerkt Paul Michael Litzeler:

~Der Prozess der Auddi fferenzierung der gesellschaftli chen Systeme und Subsysteme, wie er von
Max Weber bis Niklas Luhmann beschrieben warden ig, istim Zetaltea der Postmoderne weiter
intendviat und radikaisiert worden. Mobilitéat, Alternativen, Wahlmdgli chkeiten, aber auch
Selbstverantwortung, Selbstentscheidung, Risiko, Initiativen: All dies hat in alen Lebensgebieten
zugenommen.“ (1998:908)

Die grammatische Regelstruktur leistet dann genau das, was uns as postmoder ne paradoxe
Wirklichkeit zumindest in den Stédten der postmodernen Industriegesellschaften langst
vertraut ist: Ein Nebeneinander von fur ale und ales verbindlichen Grundmustern und hoch-
varianten, diversifizierten Handlungs-und Deutungsmdglichkeiten (Uwe Sander 1998:48) oder
die Verknipfung von McDonaldisation und Individualisierung, von eirer Vereinheitlichung
einerseits und eine Pluralisierung andererseits. Und hier zeigt sich ein widersprichlich
anmutendes Phanomen. Die Globalisierung und Medialiserung der Welt erzeugt einerseits
eine Gleichheit, symbolisiert durch Coca-Cola oder McDonads, anderer seits aber auch eine
Augdifferenzierung und Diversifizierung der Systeme und lebensweltlichen Arrangements. An
dieser Stelle darf jedoch nicht verschwiegen werden, dass die Globalisierung neben der
Vereinhdtlichung, neben einer gewissen Form der Gleichheit auch Ungleichheit und neue

Ungerechtigkeiten produziert.™

11 Vgl. hierzu die manes Erachtens schllissge Kritik von Kersten Reich an dem Ansatz von Erol
Yildiz. Kergen Reich (2002): Fragen zur Bestimmung des Fremden im Konstruktivismus. In: Sefan
Neubert/Hans-Joachim Roth/Erol Yildiz (Hrsg.): Multikulturalitét in der Diskussion. Neuere Beitrage
zu einem umstri ttenen Konzept. Opladen. S.173-194. Hier S. 183ff.
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Die alte Stadtstruktur ist einer multiperspektivischen Struktur gewichen, die die Stadt
jeweils entweder ds ein Netzwerk von formalen Strukturen oder eineVielfalt von subjektiven
Spielraumen erschanen I&sst (Peter Fuchs 1992). Ein und dieselbe Situation kann aus der
systemischen, der Iebensweltlichen oder der diskursiven Perspektive betrachtet werden.
Welche der Perspektiven gilt, hangt von der Situation ab.

a) ImRahmen einer sich zunehmend ausdifferenzier enden Gesellscheft kann dieselbe Situati-
on zunéchst einmal unter der Perspektive des Systems entworfen und gehandhabt werden,
insofernse im Rehmen etwa eines 6k onomischen Prozesses betrachtet wird. Sie besteht
z.B. in einem Gesch&t zwischen Kéufer und Verkaufer, in einem Arbeitsverhdtnis
zwischen Arbeitnehmer und Arbeitgeber. Geht es um Fragen der I nklusion- und Ex-
klusion in den beziehungsweise aus dem Arbatsmarkt — wie in der vorliegenden Schrift
— S0 ist diese systemische Perspektive die dominierende.

b) Die Regelstruktur der urbanen Gesellschaft kann daneben auch unter lebensweltlicher
Perspektive gesehen werden und besteht dann im stédtischen Kontext darin, eine be-
stimmte Einstellung zu demonstrier en, insofer n man beigpidsvease in ein ganz bestimmtes
Geschéft zum Einkauf ener ganz bestimmten Ware geht. In der Stadt entstehen und
verfestigen sich garz unterschiedliche Wir-Gruppen-Oriertierungen,*? die Menschen
bewegen schin den unterschiedlichsten Soziogphéren (Martin Albrow 1998). In diesem
Kontext |&sst sch dies— wienoch zu zeigen seinwird—in divergierenden Zugéngen zum
Thema Arbeit festmachen.

c) Alsdritte mogliche Handlungsstrategie ist der metakulturelle Handlunggprozess zu be-
greifen, wenn es bei spiel swei sedarum geht, mit dem Kauf einer Ware einen Beitrag zum
Bestand eines Tante-Emmea-L adens beizutragen, den man aus (ar beitsmarkt)politischen
oder sozialen Grinden im Quartier untergiitzen will. In der Stadt entwickeln und ver-
festigen sch ganz verschiedene Ebenen reflexiv ausgerichteter Formender Partizipation.

Wasin der Stadt und in den dortigen Quartieren geschieht, wirkt in drei Richtungen und ist

aus diesen genannten Perspektiven auch lesbar. Diese Lesart geschieht einerseits als eine

systemische Angdegenheit, ein weiteres Md als Teil einer individud| gestatbaren, per sonli-
chen Einstellung und drittens dann als Tell einer politischen Handlung.

12 Vgl. zu diese Thematik ThomasL udkmann/Alfred Schitz (1990): Srukturen der Lebenswelt. Band
| und Il. Frankfurt am Main
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Eswurde deutlich, dassdie Relevanz der Perspektivenjeweil sunterschiedlich gd agert ist.
WennineinemQuartie mit einemRegelsystemzu rechren ist, das zugleich vereinheitlicht und
differerziert und das perspektivisches Handeln zulésst — und zwar zumindest in dreierlei
Hinsicht: erstens in systemischer, zweitens in lebensweltlicher und drittens in metakultureller
Hinsicht —, dann ist eine Gewichtung erforderlich. So erscheinen die Perspektiven jeweils in
unterschiedlicher Relevarz (vgl. Anthony Giddens 1995:102ff.).

1. Wasunter systemischer Perspektive entworfen und praktiziert wird, genieldt Vorrang.
S&dte und Sadtteile bilden eine Menge von miteinander verknoteten Systemen, ins-
besondere von regional ausgearbeiteter | nfrastruktur, wie beispielsweise dem Arbeits-
markt.

2. AlsZweites |ésst sich das Handeln |ebensweltlich begreifen.

3. Und am Endekommt es zu einer metakommunikativen Ausarbeitung der lokaen Aktivi-
téten, bel der die vorliegenden Setzungen, Erfahrungen und lebensweltlichen Deutungen
zur Grundlage von Vestandigungsprozessen avancieren (vgl. Wolf-Dietrich Bukow/
Claudia Nikodemu.a. 2001a:48f.).

Wolf-Dietrich Bukow unterstreicht den an dieser Stelle vorgestellten dreidimensionalen
Ansatz und benennt im Rehmen de ‘ sozidlen Grammatik’ der Stadt eineLogik, dieer treffend
ds ‘Karawanereffekt’ bezeichnet und die im Grunde genommen die Préferenz der syste-
mischen Perspektive zum Ausdrucdk bringt:

»Diesoziale Grammati k funktioniert dabel nach einer deutlichen Abfolgelogik oder einem ‘ Karawa-
neneffekt’: Formale Systeme differenzieren sich aus, das freilich nur, wenn die Bevolkerung
zusdtzl ichen Spielraum erhdt und sich somit die Folgen der Ausdifferenzi erung bewahren. Ent-
scheidend ist danachdie Qualité der formal -gerahmten Situationen (...) Sieist Voraussetzung dafur,
dass sich die Bevolkerung lebensweltlich arrangier en kann, was wiederum die V oraussetzung dafiir
ist, dass die Gesamtknstell ation alltagspditisch oder zivilgesellchaftlich Zustimmung eféhrt. Es
kommt also erst in dritter Linie — last but not least — auf die dikursiven Situationen an, wo die
Relati on der formal en Systeme und deren Eff ekte im Quartierensembl e qua Zugimmungabgesichat
werden mussen.” (2002b:33)

Ausdem bisher Formulierten schlussfolgernd |ésst sich fest halten, dass das kommunale L eben
in unterschiedlicher Formzu deuten und zu analyseren ist. Und dies betrifft entsprechend auch
die Prozesse des |okalen Arbeitsmarktes.

Sicherlich gellt sich jetzt die Frage, wie die Individuen wissen, welche Perspektive
Relevanz beziehungsweise Prioritét besitzt. Eine der wichtigsten Fertigkeiten diesbeziiglich ig

dabei das Vermodgen der Stadtbewohner(imnen) sich auf soziale Situationen einzustellen, auf
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diese zu reagieren. Sie muissen in der Lage sein Stuativ immer wieder neu zu inter pretieren.
Dies ig eine Fahigkeit, die die Menschen seit jeher entwickelt haben und die se nun neu und
konzentrierter einsetzen missen. Was heif3t dies nun fir den st&dtischen Alltag und was
bedeutet dies fir die Inklugon in den Arbeitsmarkt? Unter den Bedingungen der pogmoder-
nen Gesdllschaft, die durch Individualisierung, Heterogenitdt und Vielfalt sowie Mobilitét
gekennzeichnet ist, sind die Menschen genétigt, sich immer wieder auf neue Situationen
einzulassen und ein hohes Mal3 an Eigeninitiative zu aktivieren. Sie mussen flexibel sein und
auf Veranderungen rdativ spontan reagieren konnen. Fir die Situationauf dem Arbeitsmarkt
bedeutet dies, dass von den Individuen erwartet wird, dass sie ihre Berufslaufbahn selbst
kreieren. Dazu sind sie prinzipiell auch inder Lage und in gewisser Weise haben Se dies seit
jeher getan, doch darf nicht die Gefahr aul3er Acht gelassen werden, dass es zu ener | ndivi-
dudiserung beziehungsveise einer Subjektivierung von Arbeitslosigkeit kommen kann
(Martin Kronauer 1999). Das bedeutet, dass die Exklusionen auf dem Arbeitsmarkt ds ein
systemischesund nicht a's einindividuelles Problem gedeutet werden missen. Wurde von den
Menschen auch immer erwartet, dassse inder Lage snd sich auf Verénderungen, seien se
systemischer, seien sie lebensweltlicher Art, einzulassen und auf sSie zu reagieren, so besteht
das Neuein der postmodernen Gesellschaft doch darin, dass diesesV ermdgen jetzt innerhab
von Situationen verlangt wird, die sich verdichten, Uberlagern, spezialiseren und zum Tell
sogar eher einenvirtuellen als einen ‘realen, physschen Charakter anzunehmen scheinen. Fir
die Exklusonsprozesse auf dem Arbetsmarkt muss jedoch differenziert anaysert werden.
Denn es ware zu leichtfertig, Arbeitslosigkeit und die Exklusionsverfahren auf dem Arbeits-
markt lediglich als virtuelle Phdnomene zu skizzieren. Siesind red, indem se von den Betrof-

fenen asimmenser Einschnitt in die Biografie begriffen werden.

Bisher wurde darauf hingewiesen, dassdie posmoder ne Gesdlschaft, die sichim Gewand der
metropolitanen Gesellschaft zeigt, dreidimensional organisiat ist. Geht es jetzt darum, den
stédtischen Arbeitsmarkt und die dort vorfindbaren In- und Exklusionen zu analysieren, ist es
snnvoll sch zunéchst auf die arbeitsmarktspezifische Infrastruktur, also auf die systemische
Audgdifferenzierung des Stadtquartiers zu konzentrieren. Der lebensweltliche Umgang mit
Arbeit gestaltet sich, wie wir noch sehen werden, sehr different, steht aber inmer in einer
Beziehung zu den systemischen Gegebenheiten. Auf die systemi schen V oraussetzungen, sofern

de sichals Verwerfungen zeigen, kamn, wenn es erforderlichwird, in Formvon Diskursenim
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stédtischen K ontext reagiert werden. Dies bedeutet dann fir diehier vorliegende Fragestellung

von In- und Exklusonsverfahren auf dem Arbeitsmarkt und die damit korrespondierende

Analyse:

Unter der Voraussetzung, dass die postmoderne Gesellschaft vor alem durch die syste-
mische Ausdifferenzierung gekennzeichnet ist und diese systemische Ausdifferenzierung
Prioritét vor alen anderen Kategorien sozialen Handelns hat, sind auftretende sozide
Probleme, Modernisierungsrisken und Transformationen erst einmal gystemisch zu
erfassen.

Daran anschlief3end I&sst sich festhalten, dass die Iebenswdtliche Ausdifferenzierung
innerhab der Posgmoder ne, die individuelle Lebensfiihrung ebenso wiedie unterschiedli-
chen L ebensstile durchaus emanzi pativen Charakter fir die gesell schaftliche Entwicklung
haben, soweit hierdurch eine zunehmende Ausdifferenzierung der Gesdllschaft und eine
formal organiserte Inklusion in die Gesallschaft moglich werden. Werden Verwerfungen
wie beispielsweise Arbeitdosigkeit sichtbar, snd sie nicht hier zulokalisieren, sondern im
Kontext von systemischen Defiziten. Diese Prozesse verandern die lebensweltliche
Differerzierungen. Die lebensweltliche Differerzierung ist, in Anlehrung an Wolf-Diet-
rich Bukow und Roberto Llaryora, as konstitutiv belanglos zu bezeichnen (1989:29ff.).
Zu einem Problem kann die |ebensweltliche Differenzierung dann werden, wenn se als
konstitutiv fur die postmoderne Gesellschaft interpretiert wird.

Wenn in der postmodernen Gesellschaft der palitische Diskurs in Form der Zivilgesell-
schaft zunehmend Gewicht erhélt, dann wachst diesem zivil gesell schaftlichen Engagement
die Aufgabe zu, die sysemischerzeugten Chancen, Risken und Probleme aufzunehmen,
se mit lebensweltlichen Erfahrungen zu kontrastierenund in kultureller Kommunikation
diskursivrichtig zu gellen.

Im Folgenden wird es nun darum gehen, die Formen sozialen Handelns im Kontext des

stadtischen Arbeitmarktes zu analysieren.

2.3.

Zur Dominanz der funktionalen Ausdifferenzierungder Gesellschaft und zur

Frage der Inklusion durch Systeme

Ausgangspurkt der Uberlegungen ist in diesem Kontext die These, dass die postmoderne
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Ge=ellschaft indesondere durch eine zunehmende formal-rationale und sozid-universde
Augifferenzierung der Gesamtgesellschaft gepréagt ist, welche auf diesem Niveau mit einer
immer deutlicher hervortretenden kongitutiven Irrdevanz ethnischer und geschlechtsspezi-
fischer Eigenscheften korrespondiert. Die konstitutive Irrelevanz beziett sich dartiber hinaus
auf ale kulturellen Eigenschaften und Differenzen. Diese Voraussetzung ist von immenser
Bedeutung fur die nachfol gende Diskuss on zum Thema Inklusions- und Exklusionsprozesse
auf dem Arbatsmarkt. Gilt die These der formalen Ausdifferernzierung der Gesellschaft bei
gleichzeitiger Irrelevanz der kulturellen Differenzen, so ist zu fragen, wie esdazu kommt, dass
formale Aspekte in bestinmten Stuation bewusst aul3er Kraft gesetzt werden. AlsErstes muss
jedoch die Frage geklart werden, wie nundiese formd-rationaleund zugleich sozid-universde
Ausdifferenzierung der Gesellschaft zu verstehen ig.

Esig wicdhtig zu betonen, dass formde Rationalitét beziehungswveise Zweckrationali té
nur idealtypisch gedacht ist und sich zunéchg ausschliefdlich auf die Form und nicht auf
spezifische inhaltliche Elemente der gesdlIschaftlichen Differenzierung bezieht. Denn nebender
systemischen Differenzierung, die nun thematisiert wird und die kondtitutiv fir die Gesellschaft
ig, exidtiert ebenso die Auddifferenzierung in lebensweltlicher Hinsicht, auf die ich an anderer
Stelle noch ausfuhrlich verweisen werde. Zur funktionalen Differenzierung der Gesellschaft

formuliert Niklas Luhmann:

» Eine Gesellschaft kann als funktional differenziert bezeichnet werden, wenn sieihre wichtigsten
Teilsysteme im Hinblidk auf spezifische Prodeme bildet, die dann in dem jeweils zustédndigen
Funktion ssystem gel Gst werden missen. Das impliziert énen Veazicht auf ene feste Rangardnung
der Funktionen, weil man nicht ein flr allemal festlegen kann, dass Politik immer wichtiger ist als
Wirtschaft, Wirt schaft immer wichtiger alsRedht, Recht immer wichtiger al sWissenschaft, Wisen-
schaft immer wichtiger ds Erziehung, Erziehung imme wichtiger als Gesundheit (und dann
vidleicht zirkuldr: Gesundheit immer wichtiger als Politik?). An die Stelle einer solchen Rang-
ordnung, wie sie im indischen Kastensystem oder in spéatmittelalterlichen Sténdeordnungen vor-
gesehen war, tritt die Regel, dass jedes Funktionssystem der eigenen Funktion den Primat gibt und
von diesem Standpunkt aus andere Funktionssysteme, alsodie Gesdlschaft im Utbrigen, als Umwelt
behandelt. (1987:34f.)

Der Nutzen der Theorie der funktionalen Differenzierung der Gesellschaft — die forma und
funktional zugleich organisiert wird — liegt darin, einerseits die Selbstandigkeit der Systeme zu
beschreiben, indem die Systeme ndmlich ds sebsreferentielle und autopoietische Systeme
beschrieben werden. Dartber hinaus aber wird auch die Abhéngigket der Syseme vonein-
ander skizziert, indem ndmlich die Differenzierung zwischen Sysem und U mwet aufgestdlt
wird, wie wir an Niklas L uhmanns Systemtheorie noch sehen werden. Da die formale Aus-

differenzierung zunachst eine analytische Trennung darstellt, sollte diesbeztiglichviel ener von
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einem Projekt gegprochen werden. In Anlehnung an Max Weber, der den Grundsteinfir die
Formen soziden Handelnsin der Soziologiegdegt hat, ist formade Rationalitat alsein idealty-
pischer Begriff zu verstehen, der nicht einen Zustand, sondern eher eine Pergpektive darstellt,
der man z.B. im Alltag tendenziell folgt, ohne sie jedoch permanent einzuldsen Zu der
Vermischung der unterschiedlichen Formen des soziden Handdns bemerkt Max Weber in
seinem Werk * Wirtschaft und Gesell schaft’:

»Sehr selten ist Handeln, insbesondere saziales Handeln, nur in der einen oder der anderen Art
orientiert. Ebenso snd diese Arten de Orientierung natlrlich in gar keiner Weise erschopfende
Klassifikationen der Arten der Orientierung des Handelns, sondern fir soziologische Zwecke
geschaffene, begrifflich reine Typen, denen sich das reale Handeln mehr oder minder annahert oder
aus denen es — noch haufiger — gemischt ist. Ihre ZweckméRigkeit fur uns kann nur der Erfolg
ergeben.” (1972:13)

In der konkreten Handlungssituation wird sie niemals génzli ch durchgesetzt oder Wirklichkeit,
sondernverbleilt gleichsamauf dem Niveau eines Handlungsprogramms, al o einem Orientie-
rungsprinzip. Vidleicht ist es deshab sinnvoll — wie dies fur den Begriff der Postmoderne
bereits geschehen ist — diesbezliglich eher von einem Projekt zu sprechen. Als Orientierungs-
beziehungsweise Leitprinzp hat die formale Rationalitét zur Konsequere, dass das Gesell-
schaftsmitglied im Alltag diesem Prinzip sich mehr oder weniger anndhert, aber wohl kaumin
der Lageist, unter den B edingungen desdltaglichen L ebens Zweckr aionalitét in reiner Form
zu realigeren. Diese Bedingung ist, so wird sich zeigen, gerade fir den vorliegenden Zu-
sammenhang eine wichtige Erkenntnis, well namlich Gberhaupt nur dann, wenn Zweck-
rationalitdt ‘nur im Prinzip’ programmatisch gilt, gefragt werden muss, warum im Einzelfall
bei spi elswei se angesichtsethnischer Minderheaten oder auch Frauen auf dem Arbeitsmarkt so
wenig nach rein zweckrationalen Gesichtspurkten verfahren wird. Diese formalen Aspekte
werden punktuell, wie wir sehen werden, eher ummantelt, als dass sie zum Tragen kommen.

Die formale Rationalitét der Gesellschaft, die soziale Ausdifferenzierung und diesichim
Rahmen einer Modernisierung der Gesellschat ausbreitende immer stirker hervortretende
zweck-rationale Orientierung, al das erzeugt nicht nur spezielle altagliche Gegebenheiten,
sondernbewirkt auch besondere V ergesel | schaftungsformen. Eine dieser V ergeselIschaftungs-
formen besteht in der Beraitstellung von Rahmen, die inkludieren. Sie besteht in Einbindung
oder Inklusion des Einzelnen in die jeweils relevanten Furktionssydeme (Schule, Arbeits-
markt, Wirtschaft, Politik). Postmoderne Gesdlschaften hilden so — im Dienste ihres Fort-
bestandes, beziehungsweise im Dienste der Optimierung ihres Andauerns — eine bidang

unbekamte Form der Inklusion aus, namlich den Typ einer rein systemischen Inklusion. Das
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Besondere an dieser Inklusionsformigt, dassnicht die Gesellschaftsmitglieder inihren jewelli-
gen spezifischen Einstellungen den gesdlschaftlichen Zusammenhdt garantieren, was se
angesichtsder Komplexitat der Gesellschaft auch nicht leisten kdnnen, sondern die Systeme
selbst erzeugen die fur die Inklusion so notwendige Dichte. Die Systeme inkdudieren die
Menschen. (Auch hier ziehe ich den Begriff desInklusion dem der Integration vor. In syste-
mischer Hinsicht spreche ich nur von Inklusion.) Das setzt ohne Zweifel furktionierende
Systeme voraus, die hierzu auch in der Lage sind. Wir finden diese Systeme in Form der
bereits erwahnten kommunaen | nfrastruktur. Diskussonen, die den Zerfal der Gesellschaft
aufgrund zunehmend unterschiedlicher lebensweltlicher Einstellungen prognogtizieren, erliegen
dem Trugschluss, dass die lebensweltliche Integration konstitutiven Charakter fir die gesdll-
schaftliche I ntegration habe und nicht die systemische I nklusion.

Zu fragen ig nun, was diese systemische Dominanz bedeutet, wie sie sich theoretisch
herlaten lasst und dartiber hinaus welche Bedeutung sie fir das vorliegende Thema hat.
Hierzuist es notwendig, einen Blick auf die vonNiklas Luhmannentwi ckelte Konzeption der

Systemtheorie zu werfen.

23.1. Die‘klasssche Systemtheorie

An dieser Stelle nun wird esnotwendig, sch mit der Systemtheorie ein wenig genauer ausein-
anderzusetzen, dainihr de Grundpfeiler fir die systemische Integrationgeklat und analysiert
werden. AlsHauptvertreter der Systemtheorie gilt Niklas Luhmann. Was besagt nun diese von
Luhmann entwickelte Theorie?

NiklasLuhmam hat bereitsin den 60er Jahren sine ersten systemtheoretischen Schriften
in Abgrenzung von dem struk tur-funktionalistischen Ansatz von Talcott Parsons verfasst.
Parsons Ansatz, der auf das Jahr 1937 zuriickgeht, kann in der Soziologie als die erste
Sysemtheorie verstanden werden. Die gesdlschaftliche Integration, so Parsons, ver [éuft nach
normativen Mustern. Ebenso wie Emile Durkheimgeht auch Tal cott Parsons mit einer solchen
Sichtweise von dem V orhandensein gleicher Werte aus. Durch gesdlschaftlich normierte
zwischenmenschliche Konstellationen wird die Vidfat moglicher Orientierungen einge

schrankt und minimiert. Intersubjektiv anerkannte Normen fuhren dann zu gelungenen In-
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tegrationenindie Gesellschaft.”® Die | ntegrati ongeschieht somit nicht tber Differenzierungen,
sonderntiber Gleichheit und Homogenitét. Dieses Konzept basiert somit auf Ausgrenzung des
‘Anderen’. Grundvoraussetzung fir eine gelungene Integration sind ein anerkanntes Werte-

dach und stabile, auf Werten basierende Beziehungsimuster. Hierzu schreibt Gabor Kiss:

»Alsstrukturordnendes Grundprinzip kann das generalisiete Wertesysem betrachtet werden, das
Strukturvorgaben mit Ricksicht auf die Norm- und Wertfindungsprozesse der ‘unteren Ebene
durchstzen kann und durch sinerelativ starre und identit &swahr ende Abkapselung von anderen
Wertsystemen einen ausschlaggebenden Einfluss auf das soziale Geschehen in der Gesamtgesell-
schaft auslibt.” (Gébor Kiss 1990:78)

Talcott Parsons Theorie besagt also, dass das Organisationgprinzip de Systeme vom Kultur-
systemundvondessenzentralen Wertenabhangigig. Die Funktionalité der Sysemeist somit
abhangig von einem gemeinsamen Wertekanon. An diesem Punkt nun setzt Niklas Luhmann
mit seiner Kritik an Parsons Systemtheorie an. Er hélt esfir Gber holt — beziehungswel se nicht
mehr der gesellschaftlichen Realitét entsprechend —, dass dasL eben in der Gesellschaft primér
an gleichen Werten oriertiert sei, dass also die sozide Integration die wesentliche Integrations-
formdarstelle und diese dannkonstitutiven Charakter besé3e. Das heif¥, dass es fur Luhmann
eine unreaistische Gesdlschaftsbeschreibung darsdlt, dasssch die Sysemeund Tellsyseme
der GesdIschaften an gesamtgesell schaftlichen Werten und Erfordernissen orientieren.

Der entscheidende U nterschied zwischen den beiden Gesellschaftstheoretikern Parsons
und Luhmann kann wie folgt umrissen werden: Wahrend fur Tdcott Parsons die System-
bildung durch Gleichheit erzielt wird, geschient sie entsprechend den Thesen von Niklas
Luhmann durch Differenzierung. Die gesellschaftliche Entwicklung kann nicht, wie bel
Parsons der Fdl, ,als Differenzierung und Sozialintegration im Simne von Integration der
Differenzen durch Wertkonformitét, sondern als Differenzier ung und w achsende Interpenden-
zen" gesehen werden (Gébor Kiss 1990:7).

Innerhalb der geselischéaftlichen Evolution™ beziehungsweise der gesellschaftlichen
Entwicklung von der Stammesgesellschaft zur — wie Niklas Luhmann es nennt — modernen’
Gesellschaft lasst sich der Weg von einer segmentéren zu einer funktionalen Differenzierung
der Gesdlschaft beobachten. | nnerhalb der Hochkultur stellt auch Luhmann wie Parsons eine

13 Vgl. zu Parsons' struktur-funktionalistische Theorie: Uwe Schimank (1996): Theorien gesdlschaftli-
cher Differenzierung. Opaden. S. 80-133; Hdmut Willke(1993): Systemtheorie. Suttgart, Jena.

14 Der Begiff der Evolution wird van Niklas Luhmann in sehr ausfuhrlicher Wdse analysiert und
benutzt — so wie dies bei Luhmann fur viele Begriffe gilt. Meines Erachtensfuhrt esan dieser Stelle
jedoch zuweit, den Begri ff im Luhmannschen Snne genau zu differenzieren. Ich gebrauche ,, Evolu-
tion" in diesem Kontext, in dem Sinne de gesellschaftlichen Entwicklung.
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gratifikatorische Differenzierung fest. Die Inklusonsform innerhalb dieser Gesdlschaft
geschieht durch Religion und Moral, es handelt sich aso um eine wertzentrierte Form der
Inkluson. In der modernen Gesellschaft (und ebenso innerhalb der postmodernen Gesell-
schaft), die sich funktional differerziert, geschieht die Inklusion nach genau diesen funk-
tionalen Aspekten, waseine Inklusion durch Exklusion bedeutet. Dies scheint ein Paradox zu
sein, wird im weiteren Verlauf jedoch aufgel6st. Die Ausdifferenzierung der Systeme nach
funktionalen Prinzipien ist fir Niklas Luhmann der vorherrschende Differenzierungsmodus.
Neben dieser funktionden Differenzierung stelt Luhmann jedoch auch eine stratifikatorische
sowie eine segmentdre Differenzierung fest, die jedoch nicht nur einen nebensachlichen,

sondern auch vormodernen Char akter besitzen.

Um sich Niklas Luhmanns Systemtheorie nun genauer betrachten zu kénnen, ist es snnvall
sich zunéchst einmal die von ihm benut zten B egrifflichkeiten vor Augen zu fihren.*

Niklas Luhmann hat einige Schlissek aegorien der Gesellschaft festgehdten und andy-
siert. Innerhalb der Gesellschaft hat er eine zunehmende Komplexitat festgestellt, auf die die
Systeme in Form von Kontingenz reag eren. Dasbedeutet, einerseits hat innerhab der gesell-
schaftlichen Entwicklung e ne Ausdifferenzierung da Systeme stattgefunden, in dem Sinne,
dass metr Teilsysteme entdanden snd, hinzu kommt, dass die Teillsygeme selbst auch an
Komplexitdt gewonnen haben, die jedoch immer wieder durch kontingentes Verhalten ver-
andert werden kdnnen. Kontingenz ist erst dann moglich, wenn eine Unterscheidung zwischen
systemrelevanten und systemunre evanten Kommunikationsformen her gestellt werden kann.
Kontingenz erfordert das Vorhandensein der Gleichzeitigkat von System und Umwelt.
Inklusion in ein System und Exklusion aus dem System werden so zu zwe nicht voneinander
trennbaren Prozessen.

Inaller Kiirze wurden nun die wichtigsten systemtheor etischen Variablen vor gestellt, die
nun differerzierter betrachtet werden missen: System, Umwelt, Komplexitéat, Kontingenz,

Inklusion, Exklusion.

Einer der wichtigsten Begriffe in diesem Rahmen ist selbstverstandlich der des Systems.

Unter System ist folgendes zu verstehen:

15 Da die Systemtheorie Lunmanns ein diffiziles Denkmodel | dar tell't, in dem di e Begri ffe sehr prézise
verwendet werden missen, eachteich die Benutzung von vermehrten Zitaten as ein notwendiges
Mittel zur Deskription der Theorie, um die eszunéchst einmal geht.
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»Ungeachtet aller Paradigmenwechsel gilt als System einhdtlich alles das, worauf die Unter-
schadungvon innen (Sysem) und auBen (Umwdt) anwendkber ist. Die Annahme von Bestehen von
Systemen beinhal tet die Annahme @ner Diffeaenz von System und Umwelt. System ist eine Form,
namlich die Differenz von System und Umwelt.“ (Detlef Krause 1999:189)

Die eigentliche Aufgabe des Systems besteht somit darin, einen Modus zu entwickeln, man
konrte auch sagen — systemrelevante Aspekte —, mit dem es moglich wird sich von der
Umwelt abzugrenzen. Die Grenze bildet dabei die Regulierung der Differenz zwischen System
und Umwelt. Die Umwelt wiederum bildet ein weiteres, nach anderen Funktionen sich diffe-
renzierendes Teilsystem heraus. Dieser Prozess der Regulierung kann al's Kontingenz bezeich-
net werden. Es wird entschieden, was Tell des Systemsist, was also Systenrelevanz besitzt,
und somit auch das was die Umwelt des Systems darstellt, wie das System funktioniert und
wie die Ankopplung an das Sysem vollzogen wird. Es wird entschieden, nach welchen
Aspekten inkludiert und nach wdchen Aspekten exkludiert wird. Inklusion kann mit der
Ankopplung systemrelevanter Aspekte gleichgesetzt werden, wobe sch Exkluson auf die
systemirrel evanten Prozesse bezieht. Die Begriffe der Inklusion und der Exklusion werdenvon
NiklasLuhmamn — anders als das in Alltagsdiskursen der Fall sein mag — wertfrei genutzt und

skizzieren lediglich die Relaion zu enem System.

Niklas Luhmann hat innerhab sener wissenschaftlichen Tétigkeit die Systemtheorie
immer wieder Veranderungen unterzogen. Dies hat beispielsweise zu der Differenzierung
unterschiedlicher Formen der Systeme geflihrt: Zunachst einmd differenziert Niklas Luhmann
in alopoietische Systeme und autopoi etischen Systeme, wobei innerhalb des gesell scheftlichen
Zusammenhanges die autopoietischen Systeme von besonderem Interesse sind. Dieautopoieti-
schen Systeme erzeugen und steuern sich selbe. Weder werden ihnen von auf3en (von der
Umwelt) Informationenzugefiihrt noch senden se Information nach auf3en. Dennoch Snd sie,
wie bereits angedeutet, unbedingt auf die Umwelt angewiesen, da sie sich um ihrer selbst
willen von ihr abgrenzenmiissen und deshdb auch bestimmen, wasds systemrelevant und was
ds systemunrelevant arzusehen ist. Der Begriff des autopoietischen Systems wird von Niklas
Luhmann dann wie folgt beschrieben:

, Das autopoietishe Sydgem ermdglicht die dementaren Einheiten, aus denen es basal ‘besteht’,
durch operative Verknipfungen (Anschl ussféhigk eit) zwischen eben diesen Ei nheiten, ausdenen es
basal ‘besteht’. Ein autopoi etisches System erzeugt oder ermdglicht sich selbst; z.B. werden im
wirtschaftlichen System Zahlungen durch Zahlungen ermdglicht, ermdglichen si ch Zahlungen durch
sich selbst. Ein autopoietisches System ist ein selbstr eferentiell -zirkular geschlossener Zusammen-
hang von Opeationen, der seine eigene Geschlassenheit durch sine eigene sdbgbeziigliche
kogni tive Offenheit dchert, seinen Umweltkontakt durch Selbstkontakt hestellt. Die Geschlossen-
heit besteht darin, dass der Operationsmodus ausschliefdl ich Gber den systemspezifischen Code z.B.
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Zahlung/Nichtzahlung lauft." (Detlef Krause 1999:189)
Hier wird deutlich, dass die system sche Integration kene Vollinklusion darstdlt. Vielmehr
noch: Eine Vollinklusion in die Gesdllschaft ist nicht moglich. Aus der Systemperspektive
werden Menschen nur nach systemrelevanten — und nicht etwa nach systemfremden oder gar
wertorientierten — Referenzeninkludiert. Detlef Krause hat dies verdeutlicht, indem er darauf
verweist, dass 6konomische Systeme lediglich nach 6konomischen Aspekten differenziert
werden kénnen und die Anschlussahigkeit ausschlief3lich von ékonomisch relevanten Eigen-
schaften abhangig ist. Krause skizziert die Beobachtung des funktionalen Teilsystems Wirt-
schaft wiefolgt: Die Funktion der Wirtschaft liegt in der Knappheitsminderung. Ihre Leistung
ist die Bedurfnisefriedigung. Das benutzte Medium ist Geld. Der systemspezifische Code i
der der Zahlung und der Nichtzahlung. Die hierfir in Frage kommenden Programme sind
Zweckprogramme sowie Budgets (1999:36). Ahnlich kann fir das Bildungssysem, den
Arbeitsmarkt, etc. verfahren wer den. Die einzenen Individuen sind gleichzeitig in verschiede-
nen Funktionssystemen eingebunden. Sie sind gleichzeitig Kaufer, Arbatnehmer, Ehepartner
und Verensmitglied. Die Reihe dieser systemischen Inklusion kann fortgesetzt und erganzt
werden. Die Form der Ausdifferenzierung de Gesellschaft geschieht in diesem Sinne nach
funktionalen Aspekten. Diefunktionale Differenzierung, die die vorherr schende gesdlschaftli-
che Differenzierungsform der postmodernen Gesdllschaft bildet, ,, hat ihr Kennzeichen in der
furktionalen Gleichheit ungleicher Systeme bei der Bearbeitung gesellschaftlicher Bezugs-
probleme” (Detlef Krause1999:95f.). Innerhalb dieser Logik ist dabel jedes System selbst fur
die systemrd evanten Aspekte verantwortlich, Niklas L uhmann nemt dies selbstreferentiell und
seine Theorie die Theorie selbstreferentieller Systeme. Unter dieser versteht er, vergleichend

mit dem oben genanrten Zitd:

»DieTheorieselbstreferentieller Systeme behauptet, dass eine A usd fferenzierung von Systemen nur
durch Selbstreferenz zustande kommen kann, das heildt dadurch, dass de Systeme in da Kon-
stitution ihrer Elemente und ihrer eementaren Operationen auf sich selbst (sel es auf Elemente
desselben Systems, sei es auf die Einheit desselben Systems) Bezug nehmen. Systeme miissan, um
dies zu erméglichen, eine Beschreibung ihres Sdbst erzeugen und benutzen; sie miisseen mindestens
dieDifferenz von Systemund Umwdt systeminternals Orientieung undals Prinzip der Erzeugung
von Infarmationen vewenden konnen. Selbstreferentielle Geschlossenheit ist daher nur in e ner
Umwelt, ist nur unter 6kologischen Bedingungen moglich.” (Niklas Luhmannl1996:25)

Mehreres wird hier deutlich Erstens funktionieren die Systeme ausschlieldich nach sysem-
internen Kategorien. Zweitens ist die Systembildung nur durch Differenzierung und Ab-
grenzung moglich. Diese Abgrenzung geschieht in Form der Kontingenz, indem entschieden

wird, was alssystemimmarent anerkannt wird und was alsunrelevant erachtet wird.
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Die Individuen sind in einer zunehmend sichdifferenzierenden Gesellschaft immer wieder
gezwungen sich mit Komplexitdt auseinanderzusetzen. Dies bedeutet, dass die Einzelnen
darauf gefasst sein miissen, dass sich der gesdllschaftliche Rahmen, dass sich Systeme anders
~verhdten” konnen als gedacht. Kontingere, die Verpflichtung auszuwéhlen, sich zu ent-
scheiden und gleichzeitig zu unterscheiden ist das Grundprinzip jeden sozialen Handelns,
hierzu bemer kt Niklas Luhmann:

»Jedesoziale Interaktion invol viert mindestens zwei Partner, nennen wir sie Alter und Ego, die beide
sich kontingent verhalten, das heif3t: die beide Uiber verschiedene Ver halten smdglichk eiten verfligen
und dies voneinander wissen. Jeder kann so — und auch anders. Jeder kann sich dem nahegelegten
Modusder Interaktion fiigen, aber auch abweichen. Man nimmt normalerweise an und halt fest, was
einem in di e Hand gegeben wird; aber man kénnte es auch falenlassen. Dass sowohl A lter als auch
Ego dieses einfachen Moddls in desan Sinnekontingent sind und dies von einander wissen —di es
nennt man im soziologi schen Fachjargon ‘doppelte K ontingenz'. Nur unter dieser Voraussetzung
kann man sinnvoll von Kommunikation sprechen.” (1975:68)

Mag nun der Anschein erweckt worden sein, dass Kontingenz ein Zeichen fur Willkdr ist, so
muss dem im Sinre von Luhmann widergorochen werden (vgl. Detlef Krause 1999:140).
Soziales Handeln vollzieht sich immer unter dem Vorzeichen einer thematischen Konzen-
tration, wie dies von der Autorin und anderen bereits an anderer Stelle ausfiihrlich diskutiert
wurde (Wolf-Dietrich Bukow/Claudia Nikodem u.a. 2001a: 50ff.). Die thematische Konzen-
tration betrifft sowohl jede einzd ne Situation im Alltag als auch die vom System ds zuléssg
und aktualisierbar angebotenen Mdglichketen. Wir handelnim Alltag nach bestimmten Zielen
und mit entsprechenden Mitteln. Je nach Art der Zide und Mittel efasst unsere T &igkeit
kleinere oder grofRere Aspekte dessen, was denkbar, verflgbar, errdchbar oder begreif bar ist.
Es wird aso immer entschieden, was sinnvall ist, was fur die Situation Bedeutung hat und
welcher Aspekt vernachléssigt werden kann. Handeln erscheint dann zeitlich, raumlich und
inhaltlich zunehmend konzentriert und somit begrenzt. Bel genauerer Betrachtung it also die
Begrenzung einer Handlungssituation eine logische Konsequenz der erforderlichen themati-
schen Konzentration. Sie erzwingt geradezu die Setzung enes relativ engen Horizonts und
Zieht damit eine situative Beschrankung nach sich, die sich dann als rdumliche, zeitliche und
inhaltliche Beschrankung dastellt. Kontingenz bedeutet somit eine Selektion des sozialen
Handelns und der sozialen Sygeme. Sie kam als ein Mekmal fir sich immer weater ent-

wickelnde und aktualisierende sozide Systeme ver standen werden.

Zusammenfassend wer den die wichtigsten Begriffe der Systemtheorie nochmals aufgegriffen:
* System: Als System gilt alles, auf das die Unterscheidung innen (System) und aul3en



DIE POSTMODERNE STADT 69

(Umwelt) anwendbar ist. In der postmodernen Gesellschaft differenzieren sich die Syste-
me funktional aus.

*  Umwelt: Der Begriff der Umwelt bezieht sich immer auf die Logik des Systems und ist
nicht losgel st von dieser L ogik zu denken. Umwelt bildet die Differenz zum System und
ist dabel mit der Aul3enpergpektive des Systemsgleichzusetzen.

«  Komplexitat: Komplexitat bezieht sich auf die Gesamtheit der systemrelevanten Hand-
lungszusammenrhangeinnerhab eines Systems. Wichtige Begriffe snd die der Reduktion
und der Steigerung von Komplexitdt. Die Reduktion geschieht durch die Bildung neuer
Teilsysgeme. Hierdurchwird die Umweltkomplexitét gesteigert.

* Kontingenz. Mit Kontingenz wird das V erfahren der Differenzierung zwischensystemre-
levant und systemirrelevant bezeichnet. Kontingenz wird durch Rekonstruktionen, d.h.
Beobachtung zweter Ordnung ermiglicht.

* Inklusion/Exklusion: Inklusion bezeichnet alle systemhildenden sowie sygemstrukturie-
renden Operationen. Inklusion kann rur durch Exklusion geschehen. Beides sind Selek-
tionsmechanismen, die jewedls in Abhang gkeit zu den systenrelevanten Eigenschaten
stehen.

2.3.2. Die Systemtheorie und die postmoder ne Gesellschaft

Nachdem nun Niklas Luhmanns Systemtheorie in den Grundziigen diskutiert wurde, soll an
dieser Stelle eine Tranderleistung vollzogen und sich der Frage zugewandt werden, was uns
der systemtheoretische Ansatz fir die Situation in der postmodernen Gesellschaft ‘bieten’
kann. Ebenso muss geklart werden, welche Relevanz die Sysemtheorie fir die vorliegende
Fragegellung besitzt.

Im Rahmen des urbanen Kontextes kommt es nun darauf an, die Stadt als eine Realisie-
rungsform von Gesellschaft zu fokussieren und vondort her einzdne, spezifische Ausschnitte
aus ener postmodernen I ndugtriegesdischaft in der Gestalt gadtischer Systeme zu beschrei-
ben. Die postmoderne Stadt ist ein hochvernetztes ausgebautes System Sie bildet einen
lokalen Kosmos, in dem sichlokde und globale Ereignisse verbinden. Zudem g die metro-
politane Gesdlschaft eine sichselbst steuernde regional e Einheit mit viel en Eigenschaften eines

autopoietischen Systems. Sie differerziert sichin vidfatiger Hinscht in unter schiedliche und
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dabei durchaus vernetzte Subsysteme aus. Unter dieser sysemischen Perspektive and die
Gesdlschaftamitglieder aso eindeutig nur forma-rational gefragt, das heil3t insofern se Uber
beginmte Funktionen ‘inkludiert’ sind. Ebenso verhélt es sch mit der Exklusion: Auch die
Exklusion aus besinmten Talsystemen geschieht lediglich funktional, indem namlich be-
stimmte Kategorien fur ale Gesdllschaftsmitglieder als nicht-relevant eingeschétzt werden.
Das Zusammenleben ist insoweit formad -rational und in diesem S e funktional garantiert.

Nichtdegotrotz werden die Diskussionen um die Probleme und Risiken moderner
GesdIschaften und urbaner Zentren sehr eingeschrankt gefuhrt. Dies betrifft auch und ins-
besondere den Beitrag, der von wissenscheftlicher Seite zu diesem Thema beigesteuert wird.
Wie beeitserwahnt, ist eszunehmend tiblich geworden, die Probleme und Risken moderner
gesellschaftlicher Entwicklungen auf einen nur mangehaft ausgearbeteten ‘moralischen
Dialog’ (Amiati Etzioni) zurtckzufiihren. Um es tiberpointiert zu formulieren: Man bekommt
leicht den Eindruck, as ob wir nicht in postmodernen Metropolen leben, sondern vid eher in
maxima moderniserten, jedenfallsblof3 irgendwie ausdifferenzierten Stammesgesell schaften
leben, die primér durch Sitte, Moral und entsprechende kulturelle Grundiiberzeugungen
zusammengehalten werden. ,, Wir brauchen ein Systemsoziaer Tugenden, einige grundlegende
und feststehende Werte, die wir als Gemeinschaft billigen und durchsetzen (...)", so formuliert
es Etzioni (1995:29). Etzioni bezieht sich dabei eher auf die stratifikatorische Differenzierung
der Gesellschaft, so wie sie von Talcott Parsons formuliert wurde.

Wenn das a@nzige Problem moderner Gesallschaften tat sachlich nur in einem zunehmen-
den Mangd an gemeinsamen Grundiberzeugungen besteht, dann wird so getan, as ob eine
Gesellschaft noch heute nichts anderes ds eine etwas zu grol3 geratene Familie bilde. Die
Familie wird bis heute vielfach als ein Bild genutzt, um die Probleme der Gesellschaft zu
veranschaulichen. Die Familie ist jedoch eine Wertegemeinschaft und gerade ni cht geeignet,
um eine sygemisch organiserte Gesellschaft darzustellen. Sie, die Familie, leide an zu schnel-
ler Modernisierung. Und dem Ganzenwird noch die Spitze aufgeset zt, sobadin der Diskussi-
on das Thema ‘multikulturelle Gesellschaft’ oder * Auslander’ angesprochen wird. Und auch
hier muss wieder betont werden, dass der Begriff der * multikulturellen Gesellschat’ nichtsmit
den Konstitutionsbedingungen der Gesell schaft zu tun hat. Die Multikulturalitét ist lediglichim
|ebensweltlichen Rahmen eine Grol3e, die Adaguanz besitzt. Wenn aber nun doch von der
multikulturellen Gesellschaft die Rede igt, dann wird oft genug so getan, as ob sch die
Ge=ellschaft —um im Bild zu bleiben — zunehmend zu einer ‘bi-nationalen’ Ehe entwickdt, in
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der dann die Kulturen aufeinander prallen, so wie dies von Samuel Huntington in seinem
‘Kampf der Kulturen’ denonstriert wurde.

Im Rahmen dieser Kulturdifferenzthese ist es schonfag Mode geworden von Parallelge-
sellschaften zu sprechen und MigrantInnen fir die scheinbare D esintegration verantwortlich zu
machen.*® Ubersetzt auf das Themader Dissertation bedeutet diese Argumentation, dass—um
den empirischen Ergebni ssen vorauszugreifen — die Unterreprasentation von Allochthonen auf
dem Arbeitsmarkt ihrem*kulturellen Anderssein’ geschuldet ist und nicht etwa der Ummante-
lung formal -rationaler Bedingungen durch machtpolitische Aspekte der Dominanzkultur.

Kommen wir zurtick zur direkten Diskussion um die postmoderne Stadt. Schon Max
Webe, der sich bereits auf differente Formen des sozialen Handelns konzentriert hat, hat
damit gezeigt, dass sich die Gesellscheft nicht als ein eindimensionales Gebilde kizzert
werden kann. Auch der Sygemtheoretiker Niklas Luhmamn ha — wie gezeigt wurde — von
einer sich selbst ausdifferenzierenden Gesell schaft gesprochen (1996:242). Dieser Prozess der
systemischen Ausdifferenzier ung liefert die Plattform fir die wichtigsten postiven wie negati-
ven gesellschaftlichen Erscheinungen; er hat zahireiche Wirkungen. Entscheidend ist im
vorliegenden Zusammenhang, dass im Verlauf der Ausdifferenzierung die Gesell schaftamit-
gliede mit allem, was Se bewegt, zur Umwelt von Systemen gemacht werden. Sie besitzen
also nur Relevarz alsFunktionstrager von Systemen. Dieenzelnen gesdlschéaftlichen Systeme
haben sich gewissermal3en von denen, die Se einst installiert haben —ndmlich von den Gesell-
schaftmitgliedern—, emanzipiert und betreibenihre Ausgestaltung nach den Regeln autopoieti-
scher Regelungsmechanismen, also selbstreferentiell und damit selbstorganisierend.

Bei genauer Betrachtung wird der ausgefuhrte Gedankengang noch krisanter und man
sieht, dass die Systemtheor ie keineswegs lediglich eine wissenschaftliche Konstruktionist, die
auf en empirisches Fundament verweisen kann: Zum einen namlich sehen wir, wie sch die
verschiedenen Syseme veragen und immer neue Teil- oder Untersystemeausbilden. Und zum
anderen beobachten wir, wie sch gleichzeitig garze Lander, ganze Kortinenteund schlief3lich
der ganze Globus, wie sich alesim Sinne einer Weltgesdllschaft zusammenfugt. Systemische

Augdifferenzierung meint also nicht ein Versanden der Gesellschaft inimmer komplizierteren,

16 An diesem Diskurs haben die Medien einen besonderen Anteil. Vergleiche beispiel sweise: Der
Spiegd 4. Mérz (2002): ,Die Ricksite der Repuldik. Das wahltaktische Gezere um das neue
Zuwanderungsgesetz verdeckt das wahre Problem: Mitten in Deutschland leben Millionen von
Immigr anten in blickdi chten Parallel welten nach eigenen Regeln von Recht undOrdnung.” Der Titel
dieses Artikels bedarf meiner Ansicht nach keiner weiteren Kommentierung.
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spezidiserteren und differenzierteren und damit unter Umsténden vallig unabhangig nebenen-
ander dahinvegetierenden kleinen und immer kleineren Sysemen, sondern eine durchaus
qualifizierte Ausdifferenzierung. Und diese Ausdifferenzierung ist zugleich ein organisiertes
Zusammenricken. Nicht umsonst wird Niklas Luhmanns Sysemtheorie alseine sehr paradoxe
Theorie bezeichnet. Und dies nicht deshalb, well e etwainsich widerspriichlich ware. Nein,
viel eher zeigt sie die Widersprichlichkeit einer Gesellschaft, die einerseits lokal und urban
angelegt ist, andererseits jedoch durch Globditat gekennzeichnet ist und in der globade
Aspekte mehr und mehr an Einflussgewinnen. In einer solchen Gesellschaft ist es notwendig,
lokale und globale Aspekte miteinander zu verzahnen.

Die Wdt erscheint zunehmend wie ein globaes Dorf, in dem Kommunikationsnetze, die
sozialen Verbindungen genauso wie dkonomische Kommunikationsprozesse einen sich
zunehmend verdichtenden Zusammenhang herstellen Und doch, das Bild des Dorfes ent-
gpricht nicht garz der Tatsache, wird doch hierdurch der Ansche nerwedkt, dass die postnmo-

derne Gesellschaft mit ihrer Globditét auf die Struktur des Dorfes zurlickgreift.

»ES wurde bereits darauf vewiesen, dass der Einzelne zunehmend zur Umwelt der skizzierten
Entwicklung wird. Dieser Gedanke kann weiter prézisiet werden: Die einzelnen Gesellchaftsmit-
glieder geraten wdtwat inimmer vergleichbarere Lagen. Sie werden gemdnsam zu den Adressaten
von Differenzierung und Vernetzung. Insafern werden sie auch gemeinsam zu Objekten der Versor-
gung, der Bildung, der Kommunikation, der Warenproduktion, der Information usw. Sie werden
gemeinsam dazu aufgerufen, dch auf die Ankoppelung an die global arbdatenden Systeme ein-
zustellen und entsprechend ‘ bereit’ zu halten. Insaferngeht es beé pogmodernen Gesd | schaften und
den Metropolen als Teil dieser Gesdllschaft um zweierlei: Es geht um Di fferenzierung, die durch
Vernezung ausbalanciert wird, und es geht um Inklusion, die durch zunehmende Bereitschaft der
Menschen zum *Mitspielen’ fundiert wird. Inklusion ist in diesem Sinne nichts anderes als die
Akzeptanz der vom System vorgegebenen Aussteuerungsindikatoren. Es wird akzeptiert, dass im
Geschéft bezahlt werden muss und diese praktizierte Akzeptanz kann dann mit Inklusion gleich-
gesetzt werden.” (Wolf-Dietrich Bukow/Claudia Nikodem u.a. 2001a:63f.)

Die drei Eckdaten der gesd Ischaftlichen Entwicklung sind somit festgelegt:

*  Selbstaussteuerung der Systeme,

» Differenzierung da Systeme,

e Inklusionin de Systeme.

Letzere—die | nkluson —wird fur das vorliegende Thema von besonderem Interesse sain.
Die mit diesen drei Eckdaten angedeutete Form der heutigen gesdllschaftlichen Entwicklung
wei st sowohl eine quantitative als auch eine qualitative Seite auf. Die quantitative Seite bezieht
sich auf die Zunahme der Ausdifferenzierung der Gesellschaft in Systeme und Teilsysteme.
Aber es gilt auch eine qualitative Seite, die auf die quantitative Seite aufbaut, insofern die
Selbstaussteuerung, und damit die Audiffererzierung/V engzung, die Inklusion/ Ankoppelung
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betrachtlichfortschreiten und 9 ch zunehmend verandernl&sst. So kann man sich heute fragen,
ob die Ausdifferenzierung der Systeme (z.B. die 6konomische Entwicklung) in sich tragfahig
(d.h. produktiv) ist und sich im Blidk auf ihre Umweltbedingungen wirklich adéguat (z.B. im
Sinn nachhaltiger Entwicklung) verhdlt. Zugleich stellt sich auch die Frage, ob die Inkluson
der Gesellschaftsmitglieder tberhaupt noch nach innen systemisch integrativ und nach auf3en
sozial integrativ arbeitet — ob die Menschen tberall und unter vergleichbaren Bedingungen
beteiligt werden. Diese Fragen konzentrieren sich auf d e bereits aus rein theoretischer Sicht
in Frage gestellte Neutralitét der Systeme. Sie zielen gleichzeitig auf die dieser Arbeit zu-
grunde liegende L eitfrage.

Ist diese Fragerichtung plausibel, haben wir in postmodernen Gesellschaften zundchst
einmal kein spezifisch kulturelles Problem, sondern einevollsténdig systemi sche Problemlage,
die generell mit Differerzierung und I nkluson zu markieren ware. Geht es um zentrae
gesdlIschaftliche Probleme, danmn miissen Differenzierung und Inklusion genauer andysiert
werden. Mit anderen Worten, will man der aktuellen gesellschaftlichen Problemlage wirklich
auf die Spur kommen, mussen speziell diese Punkte — und zwar besonders in qualitativer
Hinsicht neu bedacht werden. Genau dies ist mit Blick auf den Arbeitsmarkt Ziel der vorlie-
genden Arbeit.

Was bedeut et dies nun fir die Leistung der Systeme? Im Verlauf der Ausdifferenzierung
der Gesdlschaft in Teilsyseme und der Binnendifferenzierung der Teillsysteme st dlt sich unter
qualitativen Gesichtspurkten stets die Frage nach der Ausgewogerheit solcher Schritte. ES
dellt sich die Frage nach der inhdtlichen Angemesserheit und der formden Richtigkeit von
bzw. inrerhalb von Entwicklung: Wie sieht es mit der Produktivitét aus? Fir Soziologlnnen
waére es beispielswveise interessant zu unter suchen, ob das sich heute etablierende 6konomische
System tatsachlich geeignet ist, z. B. imma knapper werdende Ressourcen wie Grund und
Boden zu ‘verwalten’. Die Neutralitét der systemischen Struktur wird durch die Frage nach
der Leistungskraft der Systeme partiell in Frage gestellt. Denn eskann nicht nur darum gehen
zu kléren, dass sch Syseme ausdifferenzieren, sondern es muss auch kritisch gefragt werden,
ob diese Differerzierung sinnvoll erscheint und eine gerechte Ankoppelung ermiglicht. In dem
hier vorliegenden Kontext ist beispielsweise das Auslanderrecht kritisch zu hinterfragen.

Hierzu an gegeberer Stelle metr.

Wie verhdlt es sich mit der Ausrichtung der Systeme? Die Ausdifferenzierung der Syste-
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meist aber auchgenerell im Kontext einer Diskussion tiber die Adaguanz von Entwicklung zu
befragen. Selbst wenn das System angemessen und richtig arbeitet, bleibt eben zu fragen, ob
das, was hier einer systemschen Bearbeitung unter'worfen wird, Gberhaupt in Ordnung ist.
Dieser Gedanke ist nattrlich alt und wird heute belspiel sweise unter dem Gesichtspunkt der
» Nachhaltigkeit* von Entwicklung diskutiert. Konkret wére zu Uberlegen, ob Mobilitét eine
Komponente darstellt, die einer zunehmenden Audlifferenzierung unterworfen werden kann
in Form von mehr lokaler, regionaler, kontinentaler und sogar globaler Mobilitdt. Dies snd

Fragen, die sich gerade in Bezug auf den Arbeitsmarktkontext immer wieder stellen.

Wie sieht esmit der Einbindung der Gesellschaftsmitglieder im Inneren der Systeme aus?
Was die I nklusion betrifft, geht es zundchst darum, ob se gegentiber den einzelnen Gesell-
schaftsmit gliedern ausgestaltet ist, ob tatsAchlich eine systemische Inkluson nach formd-
rationalen Gesichtspunkten erreicht wird. Um bei dem Beigiel des Marktes zu bleiben, ware
zu Uberlegen, inwiewelt alle Menschen die Chance haben, tUberhaupt am Marktgeschehen
teilzunehmen: Gibt esfir sie einen Ort innerhalb der 6konomischen Prozesse — gewéhrlei stet

durch Arbeit, durch Aushbildung, im Rahmen von besonderen Soziale stungen usw.?

Als Letztes gt sich die Frage, wie die Anschlussmoglichkeiten nach aul3en hergegtellt
werden. Deshdb war e analog zu oben zu fragen, welche sozialen Handlungswesen, welche
Lebensfiihrung usw. die jeweilige Inklusionsformimpliziert: Waswird zumindest zugelassen,
was passt, was wird favorisiert? Hier geht es um den Effekt der sozidenIntegration in einer
systemisch ausdifferenzierten Gesellschaft, wobel die gesell schattliche Entwicklung hier nur
daraufhin zu befragen ist, inwiewet dies sozide, kommunikative und damit auch kulturdle
Beziehungen zwischen den Menschen erméglicht, zuldsst, so dass der Einzelne seine gesdll-

schaftliche | dentitat formulieren kann.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Sch der Rahmen, in dem sch heute gesdl-
schaftliche Problemlagen darstellen, wie folgt markiert werden kann: Die Gesellschafts-
entwicklung zeigt Sch ds ein mehr oder weniger effektiver und zidgerichteter Prozess mit

einer entsprechenden quantitativen wie qudlitativ differenzierenden Inklusion.

24. Zur Erganzung durch die lebenswdtliche Audifferenzierung
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Bisher wurde deutlich herausgearbeitet, dass die strukturelle Ankoppelung des Einzelnen an
die gesellschattlichen Systeme eine wichtige Vorausset zung fir die Gestaltung des Lebens in
al seinen Facetten bietet. Und so erscheint auch die Stadt zundchst alsein komplexes System
mit vielen T ellsysemen, an die das einzelne I ndividuum durch Inkluson gek oppelt wird. Die
systemische Inklusion wurde als ein Hauptinklusionsmodus dargestellt. Insbesondere die
systemische Inklusion in den Arbeitsmarkt stellt fir jedes Individuum ein bedeutungsvolles
Moment innerhab der Biografie dar. Das setzt voraus, dass die Anschlusfahigkeit durch die

Systeme des Arbeitsmarktes gewahrleistet werden kann.

Doch wirft man noch enma einen Blick zuriick auf die Merkmale posmoder ner Gesdll-
schaften, so wurden zwei sich ergarnzende Aspekte postmoderner Gesell schaften besonder sin
den Mittelpunkt gertickt, ndmlich die der Heterogenitét und Pluralitét der Postmoderne.
Beides sind Kennzeichen, die sich nicht nur auf die sygemische Ausdifferenzierung, sondern
vielmehr auch auf die lebensweltliche Differenzierung der Gesdllschaft beziehen kdnnen. Und
so0 kann man dann auch die postmoderne Stadt von innen her aus der Perspektive der Lebens-
welt beleuchten. Jedoch die Iebensweltliche Perspektive stdlt fur die hier vorliegende Fra-
gestellung lediglich eine erganzende Perspektive dar, die ihrerseits nicht vollgandig ist: So
wenig namlich jemand, wenn er beispielsweise einer Berufstétigkeit nachgeht, seine Person-
lichkeit vollstandig aufgeben wird, so wenig kann sich jemand darauf beschrénken, in einer
wertzentrierten Gruppe aufzugehen, die dem Alltagszusammenhang entspringt. In jeder
einzelnen Alltagssituation ist es erforderlich, beide Zusammenhange immer wieder miteinander

zu verk oppeln und gegebenenfalls mit einer weiteren, dritten Perspektive zu verbinden.

Wenn manvon der Lebensvelt her argumertiert, wenn manal so biografisch und quartier-
kultursoziologisch verfahrt, bekommt man einen Blick fur sehr unter schiedlich gelagerte, sehr
personliche Lebensstile. VV on dort auswerden die Besonderheiten spezifischer Primérgruppen,
verschiedenster lokaler Vereine bis hin zu kleinrdumigen Milieus verstandlich. Aus dieser
Perspektive heraus werden die vielféltiggten lebensweltlichen Zusammenhénge mit jeweils
pezifischem, mithin setswertorientiertem Rahmen erkennbar . Deshdb kommt es darauf an,
die stadtische Wirklichkeit weniger imBlick auf unterschiedliche Aggregat ébenen und eherim
Blick auf die diversen spezifischen Rahmungen zu konkretisieren. Diese Rahmungen |eben
dabei nicht nur von der Gegenwart, adso nicht nur von dem, was gerade modern beziehungs-

weise ‘angesagt’ id. Sondern die Lebenswdt der Einzdnen geht auch in Abhéngigkeit zu
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dem, woran man sich friher orientiert hat. Geschichte und Gegenwart gehen somit eine
Synthese ein. Dieser Aspekt ist wichtig, um auch dem konstruierten Werteverlust entgegen-
zuwirken. Dies ales pragt sich in der jewelligen Praxis der Einzelnen bis hin zur kleinen Wir-
Gruppe aus. Denn selbstverstandlich nutzen die Individuen auch ihre geschichtlichen Hirter-
grunde. Esléasst sich fUr die lebensweltliche Perspektive zunachg festhalten, dass die einzelnen
GeselIschaftsmitglieder dort, je nach Situation, als unterschiedliche Situationsteilnehmer mit

ihren ganz personlichen Uberzeugungen in den Vordergrund tr eten.

In dem Ma3e, in dem sich Systeme auddifferenzieren und eine formal-rationae L ogik
entfalten, nach der dieMenschenblof3 noch partiell, imBlidk auf ihren Systembeitrag, auf ihre
systemische Inklusionsfahigkeit gefragt sind, werden fur jeden Einzelnen individuelle Formen
sozialer Vernetzungen und neue V erbindungen provoziert. Es werden schrittweise neue
Individualiserungsweisen und damit eine Vielfalt an unterschiedlichen L ebensstilen denkber.
Althergebrachte soziale Schichtenund klassische I nstitutionenverlieren an Relevanz. Besteht
die systemische Einbindung in der Inklusion des Einzdnen — die zuminded in bedinmte
Telsysteme wie den Arbeitsmarkt unabdingbar ist —, meint soziale Integration auf der Basis
einer sozia-universalen Vorstellung Multikulturalitét und Plurditét. An dieser Stelle mochte
ich nochmals betonen, dass der Begriff der I nklusion sich immer auf die systemische Ein-
bettung bezieht, wohingegen der Begriff der Integration im Kontext der |ebensweltlichen
Perspektive zu denkenidt, sich also auf diekultur ellen, wertor ientierten Aspekt e desHandelns
konzentriert. Im Rahmen der |ebensweltlichen Ausdifferenzierung entwickelt sich die Alltags-
welt moderner Gesd Ischaften schon ohne Einwanderung oder Migration zu einer multikultu-
rellenWirklichket. Und diesist auch der Grund dafir, warumder erweiterte Multikulturalis
musbegriff, so wie er bereits zuvor eingefihrt wurde, seine Berechtigung hat. Postmoderne
Gesellschaften er6ffnen flir den Einzelnen neue Gegtaltungsraume, und dies in vielerlei — es
konnte auch gesagt werden multikultureller — Hinsicht. Die systemische I nklusion schafft zwar
unabdingbare — und in den meigen Fallen auch formale — Anschliisse und nétigt somit den
Einzelnen zu einer sozial-universalen Einstellung, indem eben die Systeme lediglich nach
sygemrelevanten Aspekten funktionieren, stellt aber damit gerade andere Bereiche frei. Dies
snd die Bereiche, an denen sich lebensweltliche Méglichkeiten eréffnen. Hierdurch erst
werden indviduelle Gestaltungsraume redisierbar, die nicht nur e'winscht, sondern auch

erforderlichsind — zu erinnern ist an Ulrich Becks und Elisabeth Beck-Gernsheims Thesg, die
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besagt, dass die Einzelnen zur I ndividuaitédt gezwungen sind (1994). Die sozide Einbettung
bezieht sich nicht mehr auf den Einschluss in die gesamte Gesdlschaft, sondern lediglich in
bestimmte kleine Teilmilieus. Dartber hinaus ergibt sich de soziale Integraion zuerst Uber
sel ektive Beziehungen und Bindungen, was die Liberalisierung sozialer Beziehungen zur Folge
hat, weil man die Mdglichkeit hat sich aus vielen moglichen Beziehungen digjenigen auszu-
wahlen, die den eigenen Winschen entsprechen. Selbstverstandlich bedeutet dies ebenfalls,
dass andere Bindungen abgelehnt werden konnen. Auch Ulfert Herlyn spricht sich fir die

Notwendigkeit der individuellen Entscheidung aufgrund der ‘ Entnormierung’ aus:

»Diedurch Prozesse der Entnormier ung gewissermal3en frei gewordenen Aktionsfelder verlangen
nach eigenen Entscheidungen (...) Das Alltagliche as das, was ,alle Tage' geschieht, bekommt in
Zeiten, in denen Individualisierungsprozesse vastarkt um sich greifen, dne neue Qualitét fir die
Bewal tigung von notwendigwerdenden Orienti erungsl eistungen und fur dieSicherung von und cher
gewordenen Lebensentwiirfen.” (1999:11)

Was bedeutet nun die gesdllschaftliche Entwicklung fur die einzelnen Individuen? Die zuneh-
mend formalere Inklusion der Menschen geht einher mit der Freigabe von individueller
Lebenswelt und personlicher Lebendiihrung. In dieser Hinsicht bedeutet eine sol che Entwick-
lung zunéchst einmal einen Gewinn an Autonomie. Jedoch gilt auch zu bedenken, dass auf der
Ruckseite der postmodernen | ndustriegesel | schaft sich zunehmend ausdifferenziertere L ebens-
weisen finden lassen, welche zum Tell sicherlich fr den Einzelnen zundchg einmal chancen-

reicherschanen, zum Tell allerdings auch eine Belastung darstellen mbgen.

Betrachten wir nun genauer, was es heil3, wenn der Alltag freigegebenwird:

Erstens. Den Alltag ‘freizugeben’ bedeutet zundchst, dassinnerhalb einer kurzen historischen
Zetspanne eine erhebliche individuelle Diversifizierung moéglich wurde. Diversifizierung und
Individualiserung snd die Folgen dieser Entwicklung. Traditionelle Rahmenbedingungen
schmelzen ab. Diexe Rahmerbedingungen diversar Formen der Lebensgedaltung — vom
KleinblUrgertum Uber mancherlei altagswdtliche K onzepte des Miteinander-Umgehens bis zu
bestimmten Lebensphasen — sind dabei nicht garelich verschwunden, sondern haben sich
gewissermalien in Kleinstmilieus ausdifferenziert. Aus lebersweltlicher Perspektive existieren
in dem untersuchten Staditteil Ehrenfeld kolsche, kdlsch-tirkische oder kdlsch-italienische
Milieus, alternative Milieus Schwulen- oder Lesbenmilieus, ver schiedenen Jugendk ulturen,
diverse L ebensformen, unterschiedliche L ebensstile, unterschiedliche religitse Orientierungen,

Kirchen, Moscheen, unterschiedlichste Weltanschauungen etc. Diese Vidfdt ist nicht ohne
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Mobhilité&, sel sie global, sei sie national oder sei 9e gar virtuell, zu denken. Solche Formen der
lebensweltlichen Vielfdt gehtren zur Alltagsnormaité und sind ein wesentlicher Bestandtell
des Quartiers. Wie wir sehen, stehen eben nicht mehr globale Welten neben- und oft auch
gegendnander, sondern es bildet sich ein zeitlich-rdumlich verschranktes N eben-, Mit- und
gegebenenfdls auch Gegeneinander von immer water differenzierten und partiellen Orientie-
rungsr ahmen.

Natirlich kénnen sich die Einzelnen vor dem Hintergrund der Diversfizierung und

Individualiserung auchzu Gruppenzusammenschlief3en. Sie sind ke neswegs zu einer autorno-
men Existenz verdammnt. Eine Wir-Gruppe, ein Verein oder eine Interessengruppe, oder was
auchimmer, bleiben méglichund werden imAlltag auch immer wieder nitig, um Vertrauen zu
entwickeln. Wichtig bleibt jedoch festzuhalten:
Die Vielzahl der neuen kleinen Gruppierungen dient nicht der sozialen oder systemischen
Integration, sondern verhilft vor dem Hintergrund bereits garantierter systemischer und
sozialer Integriertheit zur Identifikation mit speziellen zeitlich wie réumlich beschrankten
Gemeinschaften mit entsprechend partiell geltenden Werten.

Wir-Gruppen-Bildungen haben aso nichts mit gesellschaftlicher Inklusion zu tun. Nicht
gesdIschaftliche Inklusion, sondern ‘wechselsatige Anerkennung’ ist hier das Thema. Und sie
mogen dann dementsprechend der Entfaltung personlicher |dentitét dienen. Inwieweit en
Zusammenhang zwischen L ebenswelt und sysemischer Integration existiert, wird beispie haft
am Arbeitmarkt erl&utert.

Kommenwir zum zweiten Aspekt: Den Alltag ‘freizugeben’ bedeutet aber auch, dassdie
Menschen nicht mehr automatisch einen Platz in der Gesellschat besitzen, sondernsich heute
aktiv an die fur ge relevanten gesdlschaftlichen Systeme ankoppdn miissen. Sie missenihre
Situationsel bst in die Hand nehmen. Das mag funktionieren, solange die Gesellschaft fir jeden
eine Nische bereit hdlt. Aber wenn die oben angesprochenen Krisen und Risken wirksam
werden, dann muiissen die Einzd nen zunehmend tatséchlichen oder auch nur erhofften Chancen
nacheilen. Es entsteht eine individuell zu leigende Suchbewegung. Der Einzelne ist inallen
Situation aufs Neue gefordert. Am Arbeitsmarkt ist dieser Prozess unlibersehbar, dort wo es
schnell zu einer Individualisierung der Risiken kommen kann. Beschleunigt wird diese Such-
bewegung im Augenblick noch durch aktudle 6konomieinterne Moder nisier ungsprozesse wie
die Forcierung von Kapitdtransfer und Kapitaprofit —indem hier liegenden Kontext bei spiels-

weise verbunden mit einem Schwinden der Bedeutung menschlicher Arbeitskraft. Diese und
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verschiedene andere Effekte bewirken im Ergebnis nicht nur eine Zunahmealltagskultureller
Diversifizierungsprozesse, sondern vor allem ein Abnehmen horizontaler wie vertikaler
Mobilité. Vertikale Mobilitét meint dabei das Phénomen, dass immer mehr Menschen mel
aufsteigen— dann inPhasen der Erwerbslosigkeit —wieder absteigen und schlief3lich mitunter
as Gruppen unter- oder Uberschichtet werden. Horizontale Mobilité meint Binnenwanderung
und Migration Uber ganze Kontinente hinweg, wobel es auch hier stets zwei Richtungen,
namlich die Ein-und Auswanderung gibt. Beide M obilitétsformen kdnnen miteinander gekop-
pelt werden. Beigoidhaft hierfir ist die horizontale Mohilitat der Greencar d-B estzerInnen, die
in den meigen Falen zun&chst mit einem soziden Aufgaeg, einer vertikden Mobilitét nach
oben verbunden war. Fur einige Mitarbeiterlnnen der I T-Branche folgte jedoch nach einem
raschen Aufstieg ein Abstieg aufgrund der 6konomischen Uberschitzung desneuen Marktes.

Je weiter die posmoderne I ndudtriegesdischaft aso fortschreitet, je dichter damit die
Netze gestrickt werden, je kompakter die gesellschaftlichen Lagen ausfallen, umso mobiler
und lebendiger geht es an deren ‘Randern’ zu, dort wo die Inklusion geleistet werden muss.
Die Freigabe der Gesllchaftsmitglieder hat also durchaus betrachtliche Nachteile. Der
Einzelne hat mehr Spielraum, aber zugle ch schwinden Sicherheit und Vertrauen im Blick auf
einen efolgreichen Anschluss an die fur ihn zunehmend exigentiedl wichtigen Syseme
(1995:43). Was danachfir den einen @ ne Chance zur Emareipationund zur Ausbildung eines
ganz personlichen L ebensstiles bedeutet, meint fir den anderen die ‘Chance aus der Gesell-
schaft vor Uber gehend oder auf Dauer herauszufallen. Jedenfalls werden die Menschen einer
gewissermalien externen Systematik unterworfen, die Chancen und Risken beratgelltundse
mitunter auch direkt zuweist, was bedeutet, dass der Einzelne sie slbst nicht mehr in der
Hand hat. Aus diesem Blidkwinkd wird deutlich: Weder die offenkundigen, immer noch
zunehmenden Differenzen noch die auseinander driftenden L ebenswelten, sondern die struk-
turellen Verwerfungen vor Ort sind das Problem. Sobad sie ein gewisses M al3 Uberschreiten,
verstérken sie sich in Form eines synergetischen Effektes automatisch. Somit machen sie es
den Betroffenen von eilnem bestimmten Zeitpunkt an unmdglich, ihren Lebenskreis an die
gesdlIschaftlichen Systeme angekoppelt zu lassen.

Uberdenkt man dies, so wird klar, essind die postmoderne Gesellschaft durchziehenden
vielfdtigen Systeme, die das GerUst fir den Zusammenhdt der Gesd Ischaftsmitglieder liefern
—und zwar vdllig unabhangig von einer sich zunehmend komplexer ausgestaltenden Lebens-

wirklichkat. Allerdingsist ersichtlich, dass dieses GerUst instabil ist. Geféhrdungen treten auf,
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sobdd die Leistungsfahigkeit dieser Systeme in wichtigen Bereichen schwindet. Auf diese
Weise kdnnen ganze V orgtadte (Slums), ganze Bevolkerungsgruppen (Minderheiten) und
ganze Generationen (Dauererwerbdose) geféhrdet sein. Brisant wird dies vor alem dann,
wenn die formalelnklugon fir spezifische Gruppierungenimmer wieder aufs Neue verweigert
wird. M an kann hier in Anlehnung an Wolf-Dietrich Bukow von einem systemisch erzeugten
Inklusionskonflikt sprechen (1996:187).

Auf den ersten Blick besteht das Problem nun darin, dass die Gesdllschaft Mitgliedschaft
nicht langer Uber die ‘Identitét’ ihrer Mitglieder organidert, sondern den Menschen ds
Umwelt der wichtigsten gesdlschaftlichen Teilsysteme definiert und damit die Mitgliedschaft
Uber Inklusion oder Exklusion zu regeln beginnt. Und mag intraditionellen Gesdlschaften die
Mitgliedschaft zwar strukturell garantiert gewesen sein, aber risikodrmer war sie sicherlich
auch nicht. Auchin traditionellen Gesdllschaften bestand die Chance auf eine ‘ gute’ Mitglied-
schaft bei entsprechend hoher Herkunft nebender ‘ Chance’ schliefdlich herauszufallen, namlich
bei entsporechend ungiingtiger Herkunft. Maoglicherweise bedeutet jene zunehmende Aus-
differenzierung der Gesdlschaft zundchst einmal nur eine schrittweise Egaliserung der
(traditionell noch vid problematischeren) Regelung von Mitgliedschatt.

Auf den zweiten Blick jedenfdls bestent das Problem nicht [anger in einem moglichen
Zerfdl des kulturellen Zusammenhadlts as viedmehr inder Gefdhrdung system sche Inkluson
wie sozialer Integriertheit. Erscheint die Inklusion nur immer deutlicher diversifiziert oder wird
se nicht generell zunehmend fraglich? Solange die Gesellschaftsentwicklung als diversifizie-
rende I nklusion funktioniert, erscheint auch die diversifizierende Individualiserung unproble-
matisch.

Angesichtsder moder nen gesellschaftlichen Struktur macht nicht die kulturelle Differen-
zierung des Alltags Probleme, sondern die Probleme entstehen, sobald die differenzierende
Inklusion Verwerfungen zeigt.

Jetzt kulturelle Integration zu beschworen, setzte nicht nur an der faschen Stelle an,
sondern wirde die Logik der Zusammenhange ignorieren und damit eher kontraproduktiv
wirken. Uber die Beschworung kultureller Integration Inklusion einzuklagen, das wiirde
bedeuten, alenfalls fir eine bestimnte Gruppe, ndmlich digjenigen, die sich im Rahmen eines
bestimmten L ebensstiles oder der Inangpr uchnahme gewisser Privilegien einigsind, besondere
Rechte einzuklagen. Damit wirden jedoch gerade die emanzipatorischen Antelle der Gesell-

schaftsentwicklung, ndmlich Gleichheit und Emanzipation, von traditionellen Bindungen
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torped ert. Statt dessen ist das Augenmerk auf diedie aktuellen Modalitdten diversifizierende
Individualiserung zu richten. Im Kontext der personlichen Erfahrungen, der individuellen
L ebensfuhrung, tberhaupt im Alltagsleben, also vor dem Hintergrund der je individuellen
L ebenswelt konnen schrell Probleme und Risken sichtbar werden, Méngel erkennbar und
Unrechtserfalhrungen gemacht werden. Sie weisen zurick auf systemische Defizite und

provozieren zur Reflexion.

2.5. Zur Erganzung durch diskursve Aspekte des Handelns”

Bisher wurde darauf hingewiesen, dass die gesellschaftlichen Transformationen zu einer
systemischen Dominarz gefhrt habenund somit Individualiserungsprozesse dsgesellschaftli-
ches Strukturelement hervorgerufen wurden. Gleichzeitig wurde aber auch deutlich, dassdie
Auspragung der Lebensgtile, die eng an den systemi schen Rahmengebunden sind, nur solange
funktioniert und Effektivitdt aufweist, solange die ver schiedenen, gesellschaftlichen Systeme
produktiv und nachhaltig arbeiten und die Menschen as U mwelt —im Sinne Niklas L uhmanns
— einerseits strukturell angekoppelt sind und andererseits ihren personlichen Freiheitsraum
auch wirklich nutzen kénnen. Systemische Inklusion und lebensweltliche Integration bilden
somit zwel von einander abhangige Hauptkomponerten gesellschaftlicher Teilhabe Fir den
vorliegenden Zusammenrhang bedeutet dies, dass innerhalb der urbanen Zentren der gyste-
mische Bereich des Arbeitsmarktes so ausgebaut sein muss, dass eine Anbindung an ihn, also
die Teilnahme am Arbeitsmarkt fir jedes Individuum méglich wird, unabhangig von lebens-
weltlichen Aspekten. Damit dies eingel 0st wird, ist es notwendig, dass das System Arbeits-
markt funktiond ausgesteuert wird. Umdies zu gewahrleisten kdnnen diskursive Prozessein
diesem Rahmen en unters ttzendes Moment bieten. Se bilden sogar einen unverzichtbaren
Bestandtell der postmodernen Gesellschaft, da dieses Handeln zugleich immer auch reflexiv
ig. Diskursives Handeln ebenso wie Reflexivitdt geschielt mit dem Ziel der gesellschaftlichen
Verénderung. Hierzu bemerkt Arthony Giddens:

17 Diein diesem Abschnitt themati sierten A usfihrungen basieren zum Teil auf beeitsan anderer Stelle
verdffentlichten Thesen. V ergleiche Wolf-Dietrich Bukow/Claudia NikodenVErika Schul ze/Erol
Yildiz (2001): Die multikulturelle Stadt. Von da Selbstvesténdlichkeit im stadtischen Alltag.
Opladen. S. 72ff.
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»Mit dem Anbruch der Modene nimmt die Reflexivitét einen anderen Charakter an. Sie kommt
gleich an der Basis der Systemreproduktion ins Spiel, so dass sich Denken und Handeln in einem
stdndi gen Hin und Her aneinander brechen. ... Die Reflexivitét desL ebensin de modernen Gesell-
schaft besteht darin, dass soziale Praktiken sténdig im Hinblick auf einlaufende Informationen Uber
eben diese Praktiken Uberpr Gft und verbessert werden, so dassihr Charakter grund egend gedndert
wird.? (1995:54)

Es kénnen also durchaus Parallelen zwischen der Bedeutung von Reflexivitét innerhalb der
Gesellschaft und diskursiven Praktiken festgestellt werden. Der Begriff der Zivilgesellschaft
soielt hiereinegrol3eRolle. Die Aufgabeder Zivilgeselschaft liegt darin, einen metakommuni-
kativen, zivilgesellschaftlichen Zusammenhang anzubieten, der die gebotenen Steuer ungsauf-
gaben aufnimmt, sie koordiniert, und zwar — ist dies auch eher ein ideelles Ziel — auf der
Grundlage einer der Allgemeinheit verpflichtenden Orientierung. Hier zu ein themenspezi-
fisches Beigpiel:

Im Herbst 1999 macht das Unternehmen Volkswvagen einen Vorschlag, um Arbeitsplatze zu
schaffen: Das sogenannte 5.000 md 5.000 Modell. Volkswagen sieht vor, 5000 neue Mit-
arbeiter(innen) zu einem Bruttolohn von 5.000 DM bei einer erhdhten Wochenarbeitszeit
einzustellen. Relativ schnell greift die Gewerkschaft in dieses Vorhaben ein.*® Gewerkschafts-
vertreter lehnen dieses Modell ab, da zwar nicht die Flachentarifvertrage, jedoch die haus-
eigenen Tarife von Volkswagen — in denen héhere Gehélter vorgeschrieben sind — verletzt
werden. Zwar ist es auch das Ziel der Gewerkschaften, neue Arbeitspldtze zu schaffen, nicht
jedochunter diesen gegebenen Bedingungen Die Befiirchtung liegt nahe, dass es vermehrt zu
‘Lohndumping’ kommen wird, wenn bereits von den Gewerk schaften solche Arbeitgarifmo-
ddle toleriert werden. Dennoch musste auch der Wunsch von Tausenden Arbeitdosen gesehen
werden, die bereit waren zu den von VW genannten Konditionen zu arbeiten. Die Moglichk eit
einer system schen Einbindung in den Arbatanarkt —und damit auch eine Irklusion in einen
der wichtiggen gesellschaftlichen Kontexte von immerhin 5.000 Personen —, bewirkte eine
lange diskursive Auseinandersetzung Uber das Fur und Wider von Tarifvertrdgen und deren
Einhaltung. Erst imAugust 2001 ist esdann zu einer diskursiv erzeugten Einigung gekommen,
die sich dam nicht nur positiv fur die Schaffung von 5.000 Arbeitsplétzen auswirkte, sondern
gleichzeitig, und das ist das Entscheidende in unserem K ontext, dies auch in Hinblick auf die

Zukunft und auf der Basis einer der Allgemeinheit verpflichteten Orientierung vollzog.

18 Ist es auch schwierig aufgrund der Institutionalisieung der Gewerkschaften diese als zivilgesell -
schaftliches Element zu begreifen, so kdnnen sie aber dennoch als ein politisches, steuerndes Gremi-
um gesehen werden, das jenseits der organisierten Parteipolitik sich fir die Belangeder Arbeitneh-
mer(innen) einsazt und deren Interessen vertritt.
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Zurtck zum theoretischen Rahmen der Arbeit, zur Bedeutung von politischen Diskursen ds
Strategie zur Bearbeitung gesallschaftlicher Interessen.

Systemische und lebensweltliche Zusammenhange snd mehr als blof3 zwei unterschiedli-
che Perspektiven, die auch vernachassigt werden konnten. Nein, durch diese beiden Zu-
sammenhange erst wird | nklusion in Syseme und die Integraioninlebenswdtliche Kontexte
maoglich. Sie 9nddemnach existertiell fir die Individuen. Doch dariiber hinaus geschieht in der
stédtischen Alltagswirklichkeit und dendort vorfindbaren Arbeitsmarktstrukturen eben metr,
als dass man lediglich versucht seinen Anschuss gegeniiber Systemen wie dem Arbeitsmarkt
zu behalten, esgeht um mehr alsnur um das* Geldver dienen’ und somit seine gesellschaftliche
Einbindung zu bewahren. Ebenso konzentriert man sich nicht lediglich auf seinen Lebensstil.
Denn im Alltag kommt esimmer wieder zu Situationen, in denen es nicht mehr ohne Weiteres
gelingt, formale Systembedingungen mit spezifischen lebensweltlichen Aspekten zu verein-
baren beziehungsweise aneinander zu koppeln. Deutlich wird dies innerhalb der vorliegenden
Arbeit, wenn es um die Irkluson von Allochthonen oder auch Frauen in den Arbeitsmarkt
geht. Stellen diese Zuschrelbungen — Geschlecht und Ethnizitét — auch eher sozide Kon-
struktionen und soziol ogische K ategorien denn |ebenswdtliche Komponentendar, so werden
de im Alltag dennoch zur Sicherung des sozidlen Arrangements genutzt (Erving Goffman
1994). Die formde, rechtliche Gleichheit der Geschlechter, dieformde Gleichheit von Indivi-
duen unabhangig von der nationalen Herkunft wird im Kontext von Arbeit, wie noch zuzeigen
sin wird, telweise aulBer Kraft gesetzt. Um jedoch die Inklusonstéhigkeit der Syseme
unabhédngig von soziden Konstrukten und lebensweltlich zu verortenden Orientierungen zu
gewéhrleisten, um aso die Anschlussfahigkeit der Einzelnen an den Arbatsmarkt zu garantie-
ren, bedarf es besonderer Voraussetzungen. In solchen Féllen gewinnen verstdndigungs-
oriertierte Formen desMiteinanders an Bedeutung.

Wenn man genau beobachtet, wird deutlich, dass die Inklusion in die unterschiedlichen
gesellschaftlichen Tellsysemein ihrer Formalitat und U niversalitét bereits zu einer zunehmen-
den Reflexivitét fuhrt. Die Offnung der Alltagswelt fiir eigene Gestaltungsmoglichkeiten durch
garantierte systemische Universalité& impliziert eine eigenverantwortliche Praxis und somit
eine bereits reflektierte und zugleich alltagspolitische Handlung. So zumindest interpretiert
Cordula Kropp die Fahgkeit zur Alltagspolitik:

»Wenn Individuen allerdings durch Prozesse der Pluralisi erung und Fragmentierung aus fraglosen
Vorgaben gel6st werden, dann kann jener hi storisch neue Entschel dungsspielraum entst ehen, dessen
konsegquente Audotung zu einer Politik des Alltags fiihrt. Das heifd, die Auseinandersetzung Uber
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dasrichti ge und gute Leben finden nun im tagtagl ichen Miteinander statt und werden weder auf ein
politisch-administratives Zentrum bezogen, noch an dessen Reprasentanten delegiert.” (1999:65)

Ich simme mit Cordula Kropp dahingehend tiberein, dass die Plurdiserung der Gesdlschaft
zu einer Politik des Alltags gefihrt hat. Doch bedeutet dies meines Erachtens nicht eine
Entpolitiserung oder eine ganzliche Entkoppelung der Alltagspolitik von dem, wasKropp as
das‘ politisch-administrative’ Zentrum skizziert. Viel eher kann gesagt werden, dassinnerhalb
postmoderner Gesellschaften das Politische immer wieder gefordert und ermoglicht wird.
Denn die Offenheit und Gestaltungsmiglichkaten inder Gesellschaft zwingen zur Selbstver-
antwortung und zu einer reflexiven Eingelung, die wiederum die M 6glichkeit des zivilgesdl-
schaftlichen Engagements er6ffnet.

Die sozide Glechhat, sowet se gesichertist, raumt neue, personliche Chancen ein und
wirddamit zu einer V oraussetzung dafur, dass man jenseits seiner formalen Einbindung mehr
Platz fur individudlle ldeen und Vorstellungen hat. Deshalb gilt auch, dasssch die Alltagswelt
unter den Bedingungen einer formalen Glachheit zunehmend pluraligisch und heterogen
ausgestaten kann. Und so for muliert Wolf-Dietrich Bukow zum Umgang mit M inderheiten:
,Gleichheit fordert zu eigenverantwortlicher Differenz heraus. Wenn Gleichheit Differenz
ermaglicht, so provoziert Differenz kommunikative Ratioralitét.” (1996:76) Eine zunehmende
Individualiserung, individuelle Ausgestaltung der verschiedenen positionellen und/oder
|ebensl aufspezifischen formalen Rahmen ist natrlich nur moglich, wenn die Gesdllschaft eine
entgrechende kommunikative Hatform bietet.

An dieser Stelle gibt es heute zwel Probleme. Das eine, hier nicht weiter auszufiihrende
Problem besteht darin, dass das Konzept der “Civil Society’ bis zum jetzigen Augenblick
eigentlich nur ein Projekt ist, des aus den verschiedengen Grinden noch nicht voll realisiert
werden konnte. Noch ist ebendie Durchsetzung eines zivil gesell schaftlichen Kommunikations-
zusammenhanges eine Aufgabe die audh von den Demokratien westlichen Zuschnitts noch
nicht voll bewé&ltigt worden ist. Das andere Problem betrifft direkt den vorliegenden Zu-
sammenhang. Wieig Uber haupt Ubergreifende Kommunikation denkbar, wenn Menschen in
ihrer Lebenswelt immer water auseinander driften, wenn es immer weniger kulturelle Ge-
schlosserhett gibt?

Diesbeziiglich muss betont werden, dass esangesichtsder systemischen Her ausfor derung
nicht um Zustimmung geht, sondern um Abstimmung, um eine Problemeingrenzung und um

die Sammlung, den Vergleich und die Wiirdigung von Argumenten zwecks U bereinstimmung
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im Blick auf das, was im konkreten Fall ‘richtig’ ist. Deshab geht es auch nicht um ene
|ebenswel tlich e nzuschétzende Glei chheit, sondern um einen ausgehandelten Konsens, der erst
in der Dikussion erméglicht wird. Es entgeht eine fruchtbare Korrespondenz zwischen der
Tendenz zu einem fortschreitenden ‘Dissens und der Notwendigkeit zu einem expliziten
‘Konsens . Dissens und Konsens betreffen ganz verschiedene Ebenen. Der ‘Dissens betrifft
die Audifferenz erung individuell er Positionen im Kontext der Lebenswelt, al 0 die Formulie-
rung von individuellen Wert positionen. D er Konsens betrifft eine metakommunikative Ebene,
eine diskursive Ebene auf der nicht Uber die Wahrhdt, sondern Uber die aktuele Richtigkeit
bestimmter Steuerungsvorschl&ge entschieden wird.

Wir betreten hier aso einen neuen Zusammenhang, eine Arena, die gewissermalden als
Nebenfolge gesell schaftlicher M odernisi erung entstanden ist, namlich die Ebene gesellschaftli-
cher Kommunikation, eben einen zivilgesdlschaftlichen Kommunikationszusammenhang, in
dem sich eine diskursive Verfliissigung kultureller Beschrelbungen ereignet. Diese gewisser-
mal3en ds N ebenfolgemoderner gesellschaftlicher Entwicklung etablierte Arenaist ein Ort, an
dem es notwend g ‘bunt’ zugeht. Esist der Ort des Austauschs von differenten Argumenten,
man kann auch sagen, esist der Ort kulturdler wie interkultureler Kommunikation (Wolf-
Dietrich Bukow 1986:189). Die Pointe einer kulturellen Kommunikation besteht in der
Einarbeitung maoglichst vieler unterschiedlicher Standpunkte oder Sichtweisen, wie sie sich
zuvor im lebensweltlichen Zusammenhang in der altaglichen Lebensfiihrung ausdifferenziert
haben: Da werden andere Leute befragt, Experten einbezogen, wird nach besonder en Erfah-
rungen Ausschau gehalten, werden Diskussionsrunden organisiert oder Anhorungen ver-
andaltet. Man sucht das Gespréch mit Nachbarn, Freunden, Bekannten Kollegen usw. Man
betreibt Alltagspolitik.

Im Gegensatz zu den Kommunitaristen wird an dieser Stelle behauptet, dass nicht irgendeine
Gexchlossenheit, sondern dass ein Hochstmal? an mit gleichem Recht ausgedattete Differenz
als Basis fur eine richtige Entscheidung unabdingbar i 4.

Kulturelle Kommunikation im zivilgesellschaftlichen Zusammenhang ist damit etwas
deutlich anderes als kulturelle Kommunikation in eing vielleicht noch rituell zusammen-
gehaltenen Stammesgesel I schaft — wobel der Gedanke nicht ganz abwegig ist, dass auch in der
genannten extrem traditionellen Gesellschaft grundlegende Probleme der Gesdllschaft durch-

aus nicht immer zustimmungsméaldig, sondern tber die Aktualisierung von Differenzen (z.B.
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zwischen einem Laien und elnem Fachmann) bearbeitet wurden. Heute jedenfalls ware Pro-
blemlésung durch |dentifikation mit gemeinsamen Uberzeugungen blanker Populismus.
Zivilgesdlschaftliche Kommunikation ist so unterschiedlich geschichtet, wiedie Offentlichkeit
innerhab einer Gesellschaft sich ausdifferenziert: nachbar schaftlich, lokal, regiond, lander-
spezifisch, berufsspezifisth, kulturspezifisch oder vollstéandig virtuell. Es gibt Ebenen, die
aufgrund ihrer ‘verqueren’ Ausdiffererzierung auf den ersten Blick weniger effektiv er-
scheinen. Dies im Detail dazulegen, bleibt einer weiteren Analyse der Struktur von Offentlich-
keit vorbehalten.

Entscheidend fur eine konstruktive L6sung von Problemen ist, dass die systemische
Konfliktsituation durch lebensweltliche Erfahrung in Form von politischen Diskursen be-
arbeitet werden kann. Typisch fur eine solche konstruktive Bearbeitung kénnen, wie wir aus
empirischer Sicht noch sehen werden, lokale Initiativen sein, die sich fur eine veranderte
Arbeitsmar ktsituation einsetzen.

Besonders diese durch Ver sténdigung tberwdlbenden Formen desMiteinanders sind es,
die in postmoder nen Gesdllschaften das fraglose Zusammenspiel der Gesell schaftsmitglieder
Uberhaupt erst garantieren. Und sie wer den nicht erst in der palitischen Offertlichkeit, sondern
bereits im praktischen Alltagd eben vollzogen.

Hier sollen noch einmal einige Punkte skizziert werden, um deutlich zu machen, worauf
es bei dem Diskurs ankommt. Im Diskurs werden Ideen entwickelt, dieinder Disserssituation
entstehen und auf Problemen basieren, die in den gesellschaftlichen Systemen erzeugt und in
der Lebenswelt a's solche anerkannt werden. Damit ist nichts dartiber gesagt, ob das, was
dabei entsteht, auch angemessenist und gegebenenfalseiner kritischen Uberpriifung standhélt.
Nicht eire letzte Losungskompeterz, sondern d@ne letzte Legitimitdtskompetenz ist ent-
scheidend. Das Verfahren alsVerfalren legitimert das, was das Verfahrenan Kriseninterventi-
on liefert. M it dem Begriff der Postmoderne ver bindet sich die Diagnose vom Ende der grof3en
Theorien. Die grof3en Theorien sind heute schon deshab ausgegangen, well der in den gesell-
schaftlichen Systemen ezeugte und in de hochdiffererzierten Lebenswelt rekorstruierte
sozide Dissens zu sehr unterschiedlichen Reflexionen und Ma3nahmen Anlass gibt. Wie im
systemischen Bereich ausgefiihrt, spielt sich in unserer Gesellschaft das Alltagsleben zunéchst
einmal in einer Vielzahl von gesellschaftlichen Systemen mit eigenen Leitdifferenzen ab. Vom
Wirtschaft ssystem Uber das Bildungssysem und soziale Systeme his hin zum politischen
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System erstreckt sch eine Fillevon Kontexten, innerhalb der er sich zunehmend gesellschaftli-
che Moderniserungs- und V erénderungsprozesse vollziehen.

In den letzten Jahren ist zu erkennen, dass diese formalen Systeme sich eher blind fort-
pflanzen, was zu V erwerfungen fuhrt, zu vermehrten Konflikten und Ungereimtheiten. Hier ist
das einzelne Gesell schaftsmitglied eben nicht mehr ohne weiteresin der Lage, den Alltag ,,wie
gewohnt” in Ordnung zu halten, weil die ihm zur Verfigung stehenden Intervertionsmecha-
nismen tberholt sind und deshalb nicht mehr wirken lhre Deutungskapazitét reicht einfach
nicht mehr aus. Natrlich stehen auch langst Uberwo Ibende metakommunikative Ebenen zur
Verfugung, auf denen schon mehr as nur eine punktudle Deutung erreicht werden kamn. In
der Offentlichkeit, in Bildungseinrichtungen und auf Tagungen geschieht mehr al's bloR das,
was man beim Klasch an der Stral3enecke und im Stammti schgespréch erreichen kann. Aber
dennoch: Alle diese Verfahren haben ein gemeinsames Merkmal; sie bleiben, weil se stets
Antwort auf punktuelle Fragen sind, Antwort auf einen differenzierten Dissens und damit
selbst differerziert und partikuar.

Wenn sich Eltern zusammentun, um Uber die verschleppte Renovierung der Schule zu
beraten, und eine Intervention gegentiber dem Schultréger sarten oder Arbeitdose schim
Kampf gegen die Arbetdosigkeit verblinden, das Resultat sind jeweils partikulare Verfahren.
Es lassen sch im urbanen Lebenszusammenhang an dlen Sdlen, wo es zu spezifischen, im
Einzelfdl auch mal Ubergreifenden Problemen oder Krisen kommt, stets nur ‘kleine’ Neu-
Installionen von politischen Verfahren beobachten. Und esgeht sdten um ein allgemeineres
Problem oder eine Herausorderung, die dle im Quartier gleich bereffen. Es reicht fir die
praktischen I nteressen anscheinend aus, wemn sich mehrere Menschen, die von der jewelligen
Fragestellung betroffen sind, zusammenzutun und die Dinge fur sich angehen. Sei es, dass es,
wie erwdhnt, eine spezifische Bevolkerungsgruppe betrifft, sei es dass es sich um Arbeits-
losgkeit handelt, die ja auch nur eine besimnte Bevdlkerung in einer bestimmten Situation
bedroht. Oder sei es, dass es um Krisen oder Probleme geht, die dadurch entstehen, dass
einem Teil der Bevblkerung begimmite politische und gesellschaftliche Rechte vorenthalten
werden, in jedem Fall ig der Ausldser eine partielle Problem- oder Konfliktlage, auf die es
keine grundsitzliche Antwort gibt, die aber gleichwohl angegangen wird, um das Uberleben
des Einzelnen in der Stadtgesellschaft zu sichern. Das Ergebnis sind zeitlich und rdumlich

begrenzte Lo sungen.
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Und im Ubrigen sind es auch nicht alle Gesellschaftsmitglieder, die, selbst wenn sie
gemeinsam betroffen sind, dann aktiv werden, sondern vor allem digenigen, die Sch im
offentlichen Leben auskemen. Nur sie ergreifendie Initiative, ziehen dann freilich oft andere
mit und ergreifen schlief3lich Mal3nahmen, von denen sie sich einen Druck auf die entspr echen-
den gesellschaftlichen Systeme versprechen. Auf lokale und begrenzte Konfliktlagen wird
deshalb mit lokalen und begrerzten Aktionen metakommunikativer Art reagiert. Essind eben
weder die grofRen gesdlschaftlichen Heraudorderungen, globalen Menschenrechtsver e-
zungen oder 6kol ogische Probleme, sondern derenim Alltag erfahrene, deren vor Ort punktu-
dl wirksame Effekte, die zu Verwerfungen fuhren, den sozialen Dissens hervorbringen und
automatisch eine Antwort verlangen. Es sind dann Mal3nshmen und Installaionen, die auf
diese lokalen Herausforderungen reagieren, Positionen formulieren und Adressaten von
begrenzter Reichweite definieren.

In jedem Fall entstehen so nur zeitlich und réumlich begrenzte metakommunikative
Prozesse, die zwar inihrer Summedie gesamte urbane Gesellschaft im Sinne eines zivilgesdll-
schaftlichen Kommunikati onszusammenhanges Uberzi ehen, aber eben keine Ubergreifende oder
geschlossene Antwort vermitteln. Und anders als die verschiedenen gesell schaftlichen Syste-
me, die aufeinander eingespielt agieren und dabei als Gesamtensermble die Struktur des
Zusammenlebens ermdglichen oder torpedieren, handet es sch hier blo3 um einen bunt
zusammengew(rfelten Diskurs, der sich ‘verzettelt’ und allerfalls Uber den Eirzelfall hinaus
durch seine interne Vernetzung und Vielfalt in die Gesellschaft insgesamt hineinzuwirken
vermag.

EineweitereThese lautet in diesem Kontext: Die postmoderne K onstel lation des Sozialen
gellt einen hochkomplexen und sehr ausdifferenzierten zivilgesellschaftlichen Kommunika-
tionszusammenhang dar, der sich aber zu einer zunehmend paradoxen | nstall aion entwi ckelt.
Auf der einen Saite werden hier die Fahigkeiten, etwasin Ordnung zu bringen, enorm ausge-
baut, auf der anderen Seite geraten diese Fahigkeiten immer partikularer, raumlich-zeitlich
begrenzter. Indem Moment, in dem der zivilgesalschaft liche Kommunikationszusammenhang
angesichtsder gegerwartigen gesell chatlichenKrisenund Ris ken & ne bislang nicht gekamte
quantitative Ausbreitung erfahrt, verliert er qualitativan der Fertigkeit, wirklichlangerfristige
und Ubergreifende ‘Walrheiten” zu formulieren. Es bleibt oft bei partiellen Eingchten und

kurzfristigen Mal3nahmen, also bel einem vortbergehenden Druck auf gesellschaftliche
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Systeme, angefangen vom Wirtschaftssystem bis hinzum politischen System. Es blelbt also bel

einzelnen Aktionen, die selbst in ihrer Masse nicht die erforderliche Effektivitét und Durch-

schlagkraft gewinnen, die fur einen wirksamen Druck gegeniiber den gesellschaftlichen

Teilsystemen notwendig wéren. Ein gutes Beispiel dafir ist die seit den siebziger Jalren

andauernde Diskussion Uber die Einwanderungsproblematik. Sie belegt, wie schwach eine

polyzentrde Ad-hoc-Beschreibung Uber den Verlauf der Zeit geblieben ist. Trotz der dlseits
bekannten Rigken fur bestimmte Bevdlkerungsgruppen durch die Nichtanerkennung de

Einwanderungssituation halt das politische System immer noch an diesem Grundprinzip der

Nichtanerkennung fest. Aber die Paradoxie geht noch weiter. Man kann nicht nur konstatie-

ren, dass die Metakommunikation dch verzweigt und deshalb auf grof3e Herausforderungen

nur mit kleinen Antworten reagiert. Man kann auch Reaktionen auf diese Konstellationen
beobachten und auch diese Reaktionen sind paradox:

e Eslésst sich ndmlich erkennen, wie die metakommunikativen Diskurse angesichts der
auftretenden Verwerfungen und ihrer Unfahigkeit, mehr as kleine Antworten zu geben,
die sofort wieder Uberholt sind, auf Mythen und Erz&hlungen zuriickgreifen, die zwar
alles versprechen, aber nichts bewirken. Hierzu gehort das neu erwachte Interesse vieler
Padagogl nnen an esoterischen Praktiken oder die fortschreitende politische Enthatsam-
keit der Brgerlnnen anges chts von Wahlverfahren, indem sie fatalistisch auf jede Form
der ingtitutionellen Intervention verzichten.

*  Mankann aber auch erkennen, dasssich die vielen kleinen Antworten in ihrer argumenta-
tiven Vernetzung quasi synergetisch aufladen und — wie es Ulrich Beck (1999b:319)
formuliert —die Verhdtnisse zum Tanzen bringen. Zum Schlussist eseben dann doch o,
dass die vielen kleinen Aktionen schliefilich das Fass zum Uberlaufen bringen. Unzufrie-
denheit staut Schauf, kritische Stimmen werdenimmer lauter.

Angesicht dieser paradoxen Stuation durfte es schwieriger werden, weiterhin auf die alte

Dikurstradition zu rekurrieren, insoweit man damit beabschtigt, grol3e Wahrheiten zu

erzeugen. Esdarf dso nicht mehr darum gehen, sich wieder enma der transzendentalen und

anderen V oraussetzungen des Diskurses zu ver gewissern, sondern esist erforderlich, sich den
sozio-kulturellen Rahmenbedingungen und Mdglichkeiten der Ausbreitung diskursiver Praxen
in der Postmoderne zuzuwenden und hier ganz konkret zu fragen, wie solche polymorphen

und polyzentraen Ad-hoc-Beschreibungen von gesdlschaftlicher Wirklichkeit samt ihrer
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Probleme intensviert, auf eine kritische Grundmelodie eingestimmt, auf die vielfétigen
Erscheinungen der heutigen Weltrisikogesell chaft adgestimnt und gewissermal3en politisch
angehauft werden kénnen, umdie L ebens- und Uberlebenschancen der Gesell schaftsmitglieder

ZuU verbessern.

3. Resiimea: I nklusionsvea fahren in der urbanen Gesellschaft.

Das Bei spidl Arbeitsmarkt

Innerhalb dieses Kapitels wurde herausgearbeitet, dass wir uns derzeit in der Epoche der
Post moder ne befinden. Die post moderne GesdlIschéft, die ds ein Projekt gedacht ist, zeichnet
sichinsbesondere durch das Verschwinden der ‘* Grof3en Erzahlungen’, aus. Damit verbunden
ist nicht der oft konstatierte Werteverlust, sondern lediglich die konstitutive Bedeutung eines
alles Uberwolbenden Wertedaches, dasintegrativen Charakter besitzt. M erkmale der postmo-
dernen Gesdllschaft sind die Individualisierung, die Pluraliserung und die Mobilitét in den
unterschiedlichsten Varianten. Dabel zeigt sich die Postmoderne im Gewand der urbanen
Ge=llschat. Das heil3t, dass der Bezugspunkt des Handelnsimmer die metropolitane Gesdl-
schaft ist. Dasist auch der Grund daftr, warum im Rahmen dieser Forschungsarbeit die Stadt
einenso gewichtigen Stellenwert einnimmt. I n der Stadt versammeln schall dieMerkmale, die
die heutige Gesellschaft ausmachen, was nicht heif3, dass in diesem Zusammenhang eine
eingeschrankte, nur auf das Lokale konzentrierte Anayse vorgenommen wird. Viel eher
werden lokale und globale Prozesse miteinander verwoben.

Im Gegensatz zu eher normativ oriertierten Perspektiven, die die Gesellschaft bezie-
hungsweisedie Stadt als ein einheitliches Ensemble, ein zugrof3 geratenes D or f betrachten, in
dem jeder mt jedemirgendwie zusammenhéngt, wird hier davon ausgegangen, dassdie Stadt
aus unterschiedlichen Prozessen besteht. Mit anderen Worten bedeutet das, dass verschiedene
Perspektiven denkbar sind, aus denen das ur bane Zusammenleben beschrieben und analysiert
werden kann. Die postmoderne Stadt entwickelt sich heute in Relation zu individuellen,
lokalen, regionden und globalen Herausforderungen. Wir sehen eine multiper spektivische
Struktur der Stadt, die dieselbe jeweils entweder as ein Netzwerk von formalen Strukturen

oder ene Vielfdt von subjektiven Spielrdumen erscheinen | &sst.
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Urbanes Leben vallzient sich in drel verschiedenen, unter schiedlich gewichteten Kon-
texten. Das hdf3t auch, dass sich die Inklusion in die postmoderne Stadt aus drel moglichen
Perspektiven — und zwar der systemischen, der lebensweltlichen und der diskursiven — be-
obachten lasst. Der sysemische Handlungskontext besitzt dabei eine Prioritét gegentiber den
beiden anderen Perspektiven. Zusammenfassend kann aus diesem Ansatz Folgendes fest-
gehalten werden: Die urbanen Zentren mussen ihren BewohnerInnen die Anbindung an en
funktionierendes, kommunales Infrastruktur system anbieten. Die systemische Inkluson in —
nach formal-r ationalen Kriterien ausgestateten — Systemenmuss fur die Einzelnen zumindest
partiell moglich sein Eine partielle Inkluson bedeutet mehreres Zundchs welst der Begriff
darauf hin, dasskeine Vollirklusion in alle gesell schaftlichen Teil systeme mdglich ist. DarUber
hinausexistieren jedoch Grundsysteme, in die eine Inklusion unabdingbar ist. Die systemische
Leistung besteht dann darin, unabhéngig von Iebensweltlichen Komponenten die Inklusion zu
gewdhrleisten. Als Korrektiv fur die Systeme gilt dabel die Zivilgesellschaft. Eines dieser
Grundsysteme bildet der Arbeitsmarkt, der nach universalen, formalen Aspekten ausgerichtet
sein muss. Der Arbeatsmarkt kann ds ein Grundsystem dargestel it werden, da tGiber ihn die
okonomische Inkluson der enzelnen Gesellschaftsmitglieder primé geregelt wird. Ein
Ausschluss aus diesem wesentlichen System ig oftmals mit dem Ausschluss aus weiteren
Systemen verbunden. Zudem muss entsprechend dem Theoriemodell des dreidimersionalen
Ansatzes davon ausgegangen werden, dass die fehlende | nklusion in den Arbeitsmarkt mit
Verénderungen in lebensweltlicher Hinsicht korrespondiert. Deshalb wird sich im weiteren
Verlauf der Dissertation mit der Frage beschéftigt, nach welchen Kriterien die Inklusion und
die Exklusion in beziehungsiei se aus demArbeitmarkt geregelt sein muss. Bevor jedoch diese
Frage empirisch arhand der Analyse eines Koélne Quartiers und des dortigen Arbatsmarktes
gekléart werden kann, ist ein Blick auf den methodischen Rahmen der Arbeit notwendig.
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1. Einleitende Bemerkungen®®

Die vorliegende Studieist in erster Linie lokal angelegt. Zwar werden auch makrosoziologi-
sche Aspekte mit in die Arbeit einbezogen, sowelt sie den politischen und gesellschaftlichen
Stellenwert von Inklusions- und Exklusionsverfalven im Kontext von Arbeit hervorheben,
doch priméar werden lokale Prozesse des Themas Arbeit thematisiert. Das entspricht der
gesel Ischaftstheoreti schen Annahme, dass die postmoderne Gesellschaft zugleich eine urbane
Ge=ellschaft i, in der es ein Wechsd spiel zwischen lokalen und g obalen Entwicklungen gikt.
Die lokal erfassten Prozesse des Arbeitsmarktes werden in einen gesellschaftstheoretischen
Rahmen eingebettet. Fur den methodischen Rahmen scheint es mir wichtig, dass in ihm die
theoreti schen Erkenntni ssewieder aufgenommen werden Es muss e ne Korrel aion zwischen
Theorie und Methodik bestehen.

Werden auch primér systemische Zusammenhénge untersucht, namlichdie Frage, inwie-
weit formale Aspekte auf einemlokalen Arbe tamarkt, namlich dem Ehrenfelder Arbatamarkt,
zum Tragen kommen, bezi ehungsweise unter welchenV oraussetzungen sie ummantelt werden
und zu Exklusionen fhren, so bedeutet diesjedoch nicht, dass der Blickwinkel diesbeziiglich
eine makrosoziologische Perspektive dar sellt. Vid eher richtet Sch der Fokus auf die Ebene
der Alltagswelt, also auf den engeren Erfalvyungsraum von Individuen, in demsich die syste-
michen Strukturen mit den individuellen Wahrnehmungen und Deutungsmuster n verkntipfen.
Die systemischen Exklusionen werden somit immer in Verbindung mit den individuellen
Verarbeitungsstrategien gebracht, was zur Konsequerz hat, dass der Blickwinkel deutlich
erweitert wird. Ein Beispid ausder Untersuchung kann dies verdeutlichen: Camal Khded, ein
junger Mann tunesischer Herkunft, ist aus grundlegenden systemischen Strukturen ausge-
schlossen. Einersatsverfiigt er lediglich Gber eine zeitlich begrenzte Aufenthaltserlaubnis er
kann jederzeit nach Tunesien abgeschoben werden, dartiber hinausist er nicht im Besitz einer
Arbeitserlaubnis. Auch saine individudlen — und zugleich formalen — Voraussetzungen zur
Partizipationauf dem Arbeitsmarkt sind eingeschrankt; er kann keine abgeschlossene Berufs-

aushbildung vorweisen. All diee Barrieren und systemischen Exklusionen hindern Herrn

19 Die hier vorliegende Studie basiert empirisch auf Materiaien, die im Rahmen der von der
Volkswegen-Siftung geférderten Untersuchung , Stédtischer Multikulturalismus: Zum lebens
prakti schen Miteinander innerhab fortgeschrittener Industriegesellschaften” erfasst wurden. Die
innerhalb der Dissertation genutzten Methoden entsprechen in weiten Teillen den Methoden dieser
Fel dforschung. Uberschneidungen snd somit unvermeidbar.
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Khaledjedochnicht dar an, individuelle Vorstellungen zu seiner Berufsbiografie zu entwickeln,
die zwar die systemischen Strukturen einbinden, diese jedoch mit eigenen, individuellen
Deutungsmustern versehen. Wirde sch in diesem Kontext lediglich auf ene Deutungsper-
spektive, sei es diesystem sche, die lebensweltlicheoder d ediskursive konzentriert, so wiirde
eine Verzerrung der gesdlschaftlichen Wirklichkeit vorgenommen. Wird sch nur auf die
systemische Ebenekonzentriert, so wirden zwar die Exklusonenin deser Hinsicht analysiert
werden konnen, nicht jedoch die Lebenswirklichkeit eines Jugendlichen, der eben nicht nur
ausgegrenzter Migrant ist, sondern auch ein ganz normaler Jugendlicher mit eigenen Ideen
zu seiner Zukuntt.

Wichtige Begriffein der hier zum Tragen kommenden Methodik sind die des Alltags, der
Alltagswelt und des Alltagswissens. Hier zu bemerkt Wolfgang Kaschubea:

LAlltag soll einerseits verstanden sein als ein Modell historisch geprégter Erfahr ungsrdume und
Erfahrungsweisen, in dem sich jene geschichtlichen wie Iebensgeschichtlichen Formen sozialer
Wahrnehmung und soziales Wissen erfassen lassen (Berger/Luckmann 1969), (...) andeerseits
bezeichnet dieser Alltag ein Wirkungdeld gesamtgesellschaftliche Wandlungsprazess, die in ihn
munden, durch ihn Gbersetzt, verarbeitet und somit Iebbar gemacht werden. Er vermag Auskunft
darliber geben, wie sich der historische Wandel in den Poren der Gesdlschaft vdlzieht, nicht als
Haupt- und Staatsaktion, sondern als sozialer Lernprozess ‘vor Ort’.* (1999:127)

Betrachtet man nun das Thema Arbeit in der Postmodane mit all inren Merkmaen, so wird
schnell offensichtlich, wie wichtig es ist, die gesamtgesellschaftlichen Transformationen des
Arbeitsmarktes zu realisieren und mit ihnen umzugehen. D as bedeutet fur die Forscherin auch,
dass sie die gesamtgesell schéaftliche Realité inall ihren Facetten wahmimmt und nicht bereits
von vornher ein, ohne wirkliche Kenntnisse zu haben, interpretiert. Gerade die Arbeitsmarkt-
forschung geht diesbezliglich zumeist sehr undifferenziert an das ThemaArbeit heran und auch
die Frage der Exklusion aus dem Arbeitsmarkt wird eher neutral in Form von Statistiken
erwdmt, als dass sie qualitativ untersucht wirde. Ebenso verhélt es sich mit der Stadtfor-
schung, die ja einen wesentlichen Bedandtell der hier vorliegenden Dissertation bildet. Des-
halb schlage ich an dieser Stelle eine radikale Perspektivenumkehr vor. Das stadtische Lelen
wird nicht per seds defizitéare Phéno mene betrachtet und dies gilt selbst fir den Arbeitsmarkt,
in dem zwar scherlich Defizite vorzufinden sind, diese werden jedoch nicht als Erstes in den
Mittel punkt der Betrachtung gestdlt. Dies simmt nicht mit den Erfahrungender Individuenin
den Stadten Uberein und wirde den Einzelnen lediglich als Teil des Arbeitsmarktes sehen. Viel
eher geht esumdie Erkundung und die Herausar beitung von Lebensverhéltnissen, wie sie sich
im stadtischen Alltag im Kontext von Arbeit entfaten. Dies erfordert eine Binnenperspektive
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auf den Untersuchungsgegenstand, die esermdglicht verschiedene kontextspezifische Struktu-
ren zu entdecken und deren Bedeutung fir die Individuen imurbanen Alltag und inBezug auf
das Thema Arbet zu rekonstruieren. Auf diese Weise kann herauggearbetet werden, wie
Menschen unterschiedliche Elemente und Erfahrungen, mit denen sie konfrontiert sind,
wahrnehmen, wie de diese in einen fur sie sinnvollen Zusammenhang bringen und dabel
individuell ausgepragte Strategien, per sonliche Einstellungen und Positionen entwickeln, also
sich selbst podtionieren. Dabei spielt die Intersubjektivitat eine wichtige Rolle, well die
Lebenswelt des Einzelnen nicht ausschlilich ds eine private Lebenswelt dargellbar ist,
sondernintersubjektiv hergestellt wird und damit @ne sozide Dimension erhélt.

Zur Untersuchung des sehr differenzierten und mehrdimensional deutbaren Themas Arbet
in einem postmodernen Kolner Quartier wurden primér qualitativ ausgerichtete Methoden
empirischer Sozialforschung herangezogen. Zur Erforschung der ver schiedenen systemischen,
|ebensweltlichen wie diskursiven Dimensionen des sozidlen Handelns hat es sich as sinnvoll

erwiesen, methodisch gezidlt, differenziert und offen vorzugehen.

2. Qualitative M ethoden der empirischen Sozialfor schung

Wie einleitend bereitsbemerkt, hat essich fir diese Dissertation angeboten, inHinblick auf die
Methodik differenziert zu verfahren und sichgleichzeitig auf qualitative Methoden der empiri-
schen Sozialforschung zu stiitzen ebenso wie auch quantitative Methoden zumindest am
Rande Einzug in die Arbeit gehalten haben. Bereits Uwe Flick hat (1996) dar auf hingewiesen,
dass die quditative Sozialf orschung zunehmend an Aktualité gewimt.

»Qua itative Forschung gewinnt besondere Aktuditét fir die Untersuchung sozaler Zusammenhan-
ge, da die Plurdisierung der Lebenswelten in modernen Gesel Ischaften — im Sinne der ‘neuen
Unibersichtlichkeit’ (Habamas 1985), der zunehmenden ‘ Individualisierung von L ebensl agen und
Biographiemustern’ (Beck 1986) odea der Auflésung alter sozialer Ungleichheiten in die neue
Vielfaltder Milieus, Subkulturen, Lebensgile und L ebenswveisen (Hradil 1992) — eine neueSensibili-
tét flr empirisch untersuchte Gegenstdnde erforderli ch macht. Nachdem V etrete der Postmodene
erkl&en, dass die Zeit der grof3en Erzéhlungen und Theorien zu Ende sei (Lyotard 1986), sind eher
lokal, zeitliche und situativ begrenzte Erzhlungen zeitgemal.” (1996:10)

Entsprechend dieser Aussage von Uwe Flick ig es also gerade in der postmodernen Gesdll-
schaft mit allihrer Vielfalt annvoll, 9chauchmethodischvon den ,,grof3en, makrosoziol ogisch
angelegten Methoden” zu verabschieden und sich auf lokale Gegebenheiten zu konzentrieren.

Dies ist mit qualitativen Methoden der empirischen Soziaforschung moglich, da se ene
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spezielle Bedeutung fur die Untersuchung aktueller struktureller, |ebensweltlicher, diskursiver
und glokaler Entwicklungen und Zusammenhange haben. Gerade dies sind auch die Zu-
sammenhange, die inder vorliegenden Dissartation im Fokus stehen. Denn das ThemaArbeit
soll nicht, wie dies oft geschieht, lediglich aus makrosoziologischer Per spektive unter sucht
werden, sondern ger ade mikrosoziologische Aspekte sind hier von Bedeutung. Die im theore-
tischenK apitel dieser Arbeit diskutierten Phanomene gesellschaftlicher Verdnderungen wie der
zunehmenden funktionalen Ausdiffererzierung der (Arbeits-)Gesellschaft, der Pluraisierung
der Lebenswelten und der fortschreitenden Individualisierung von Biografiemustern ebenso
wie untersch edlichen diskursiven Vernetzungen, saensie auf urbaner Ebene angesiecelt, seien
sie gokaler Art, erfordern einen neuen Forschungszugang. Insgesamt |&sst sich in der sozid-
wissenschaftlichen Forschunggpraxis eine Tendenz erkennen, die jenseits der quantitativ
orientierten Forschung das Augenmerk eher auf die Alltagssituationen, |okale Gegebenheiten
und Mikrozusammenhange richtet als auf Uberlokale Strukturen und Systeme. Letztere sollen
in der vorliegenden Dissertation jedoch nicht ganz ausgeschlossen werden. Wird ein Blick auf
die Arbeitszusammenhénge inder Bundesrepul ik Deutschland geworfen, so ist esunumgang-
lich auch makrosoziologisch zu verfahren und den gesamtgesell schaftlichen Rahmen, in den
das Thema Arbet gestellt werden soll, zu untersuchen. Nur so erscheint es moglich, die
lokalen Prozesse, die sich imWesentlichen als glokale Prozesse prasentieren, hinreichend zu
analysieren. Der Ausgangspunkt der Betrachtung bleibt jedoch der lokale Kontext, von dem
aus Rickschliisse auf gesamtgesellschaftliche Fragestellungen gezogen wer den.

Das Hauptaugenmerk wird deshalb auf die ‘kleinen Zusammenhange', auf die lokalen
Phénomenen, seien sie systemischer, diskursiver oder |ebensweltlicher Art, gerichtet. Dies
entspricht dem postmodernen Ansatz. Vertreter der Postmoderne appellieren viel eher dafir,
sich auf lokal, zeitlich und gtuativ begrenzte Erzéhlungen zu konzentrieren. Das darf jedoch
nicht heif3en, dass Ubergeordnete Macht- und Hierarchiestrukturen aufRer Acht gelassen
werden. So ist es meines Erachtens unzuldssig, loka vorfindbare geschlechtsspezifische oder
rasd gische Diskriminierungen (auf dem Arbeitsmarkt) nicht in einen gr 6l3eren Zusammenhang
— namlich einer patriarchal organiserten Gesdlschaft — zu stellen. Und so gilt auch diesbe-
ziglich, dass lok ale Gegebenheiten in einen globalen Zusammenhang gestellt werden und sie
as glokale Phanomene beschri ebenwerden konnen. Wir haben es heute mit enem permanen-

ten Wechselspiel kleiner Erzahlungen auf der Mikroebene zutun, die von den quantitativen
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Methoden der Sozialforschung vernachiéssigt beziehungsweise gandich ignoriert werden.
Diese Mikrozusammenhange sichtbar zu machen und im lokalen Horizont zu rek onstruieren,
ist ein Ziel der vorliegenden Dissertation.

Was bedeutet dies nunfir die Themetik?Hierzu einBeigiel: Wird das ThemaArbet im
bundesr epublikani schen Zusammenhang diskutiert, 0 ig primé& die Rede von Arbatd o9 gkeit.
Eswerden Satistikenvorgelegt, steigende und sinkende Ar beitd osenzahlen monatlich prasen-
tiert und gleichzeitig wird sich in ein grofies Gejammer zuriickgezogen. Somit kann jedoch
weder ein konstruktiver Unmgang mit der Problematik entstehen, noch ig diese reduktio-
nistische Verfahrenswei se aufkldrend. Arbeitslosigkeit ist ein wichtiger Aspekt, der selbstver-
sténdlich diskutiert werden muss, doch reicht die quantitative Seite nicht aus. Um jedoch eine
hinreichende Analyse vornehmen zu kémen, muss multiperspektivisch verfahren werden.
Ausgehend von den strukturellen Gegebenheiten, die systemischer Art sind, wird zunachst ein
Blidk darauf geworfen werden missen, wer von Exklusionen auf dem Arbeitsmarkt betroffen
ig. Welche formaen Exklusonsmechanismen sind vorhanden? Weiterhin gilt es dann die
|ebensweltlichen Komponenten zu untersuchen. In einer individualisierten Gesdlschaft wird
mit Arbeit ebenso wie mit Arbeitslosigkeit unterschiedlich vefahren, die Individuen haben
unter schiedliche Umgangsformen mit diesem Thema entwickelt. Fir den einen mag Arbeits-
losgkeit einer Kat astr ophe gleichkommen, andere sehen hierin eine Art Chance oder geniefzen
die durch die Arbeitdosgket entsandene ‘Freizeit’. Zu den unterschiedlichen V erfahren, die
die Individuen entwicket haben, zahen be spiel sweise auch dikursive Elemente, Arbeit und
Arbeitdosgkeit zu thematiseren. All dies snd Komponenten, die nicht nur Giber makrosozio-
logische Verfahrensweisen und/oder quantitative Forschungsmethoden untersucht werden
konnen.

Mittlerweile existiert eine ganze Rahe von speziellen Methoden fur die quditative
Forschung, die von verschiedenen Vorausset zungen ausgehen, unterschiedliche Ziee verfol-
gen und ebenso diversifizierende Untersuchungsperspektiven erfordern. Jede M ethode, wobei
von einer Methodenvielfalt ausgegangen werden kann, vafugt Gber ein spezfisches Ver-
gandnis des Untersuchungsgegenstandes. Hierzu notiert der Soziologe Jean-Claude Kauf-
mann:

»Jede Unter suchung bringt eine spezi fische Konstruktion des wissenschaftlichen Gegenstandsund
eine entsprechende Verwendung der Instrumente mit sich.” (1999:22)

Diese Einchétzung hat zur Konsequenz, dass die angewandten M ethoden in eing besonderen



DiE METHODIK 98

Weise in den jewelligen Forschungsprozess eingebettet sind. Sie bilden somit eine prozess-
bezogene Forschungsperspektive. Dazur Erfor schung der Mikrozusammenhange die konven-
tionellen deduktiven M ethoden nicht mehr greifen, spielendieinduktiven V orgehenswei sen fur
die genannte Fragestellung eine besondere Rolle. Das induktive Verfahrenbesitzt fur das hier
prasentierte Forschungsvorhaben eine betrachtliche Relevanz. Wéhrend die geselIschaftlichen
Rahmenbedingungen eher durch einmakrosoziol ogische V erfahren analysiert werden konnen,
das zugleich gark theoriegeleitet ist, wasim Rahmen dieser Arbeit auch geschieht, verhélt es
sich mit den mikrosoziol ogischen Prozessen anders. Sie verlangen induktive Mittel. Wie ist
nun diese induktive Vorgehensweise zu verstehen? Die Geschehnisse und Transformationen,
die In- und Exklusionen auf dem Arbeitsmarkt wurden von mir im lokalen, urbanen Kontext
untersucht. Durch diese im Rahmen einer Stadttelluntersuchung vorgenommene Arbeitsmarkt-
analyse wurde veraucht, vor dlem aus dem enpinschen Material Theorien abzuleiten. Dies
hatte den Vorteil gegeniber deduktiven Verfahren, dass der stadtische Kontext und dort
pezidl die Arbetsstuation in al ihren Facetten recht unbefangen betrachtet werden konnte.
Das heil3t auch, dass Wissen und Handeln stets auch as veranderbar und nicht als statische
Grof3e wahrgenommen werden kann. Deutlichwird dies betrachtet man die Arbeitsbiografien
einiger Bewohner(innen) Ehrenfelds. Die Bewohner(innen) stellen sich immer wieder neu auf
den Arbeitsmarkt ein, positionieren sich, verandern sich etc. Solches Handeln muss erkennbar
bleiben, was el nen besonderen methodischen Umgang verlangt. Besitzt dasempirische M a eri-
al auch Prioritét, so bedeutet das doch nicht, dass die Untersuchung nicht auchtheoriegel eitet
waére. Insbesondere die gesellschaftspolitische Einbettung des Untersuchungsgegenstandes
bedarf theoretischer Reflexionen.

Umnicht reduktionistisch zu verfahren wurde, wie bereits mehrfach erwahnt, die Analyse
des urbanen Arbeitsmarktes aus drei Perspektiven — der systemischen (strukturellen), der
lebensweltlichen sowie der diskursiven — untersucht. Jedoch, dies ergibt sich aus der Thema-
tik, hatte die Andyse aus systemischer PerspektiveV orrang vor den anderen. Die lebensweltli-
che und diskursive Perspektive konnen —wie dies bereits skizziert wurde — als ein erganzender
Blick verstanden werden. Denn zundchst musste es darum gehen, die I nklusons- und Ex-
klusonsverfahren systemisch zu betrachten, um dann zu erkunden, welche Folgen eine
maogliche Exklusion fir den Einzelnen hat (Iebensweltliche Perspektive) und ob beziehungs-

wei se wel che metakommunikativen Prozesse freigeset zt werden ko nnen. Je nach Perspektive
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und Lesart der Arbeitsmarktsituation im Quartier war es dann notwendig, eine entsprechende
Methodenauswahl zu treffen. Je nach Kontext wurde eine Kombination metrerer Methoden
bevorzugt, um so0 die unter schiedlichen Dimensionen des sozialen Handelns und die dahinter
stehenden Strukturen des Arbeitsmarktes, des politischen und gesellschaftlichen Rahmens
sichtbar machen zu kdnnen.

So wurden, umdie Struktur des Ehrenfelder Arbeitsmarktes analysieren zu konnen, neben
teilnehmender Beobachtung ebenso Experten nterviews und Sekundéranalysen durchgefuhrt.
Die Analyse des gesantgesel I schaftlichen Zusammenhangs rekurriert hingegen hauptséachlich
auf Sekundéranalysen und Statistiken. Um aubjektive Sichtwei sen, biografische K onstruktio-
nen zum Thema Arbeit erfassen zu kdnnen, boten sich narrative Interviens an. Verstandi-
gungsorientierte Praktiken beziehungsweise metakommunikeative Prozesse wurden in Form
von (Experten-)Interviews untersucht. Auf diese Weise konnten die Konzentration auf
einzelne Aspekte und eine eindimensionale Sichtweise vermieden und die Zusammenhénge
zwischen verschiedenen Dimensionen herausgearbeitet werden. Im Folgenden wird sich nun
genauer mit der Fedforschung as Methode zur Erfassung gesdlschaftlicher Konstdlation
besch&tigt.

3. Die Feldfor schung als M ethode

Die Methode der Feldforschung basiert primér auf der Rekonstruktion von Konstruktion. Das
bedeute, die Hauptaufgabe der qualitativen Studie liegt darin, ‘Material’ zu erheben, das
anschlief3end Uberpriift beziehungswei se analysiert wird. Eskann auch gesagt werden, dass das
sozide Handeln rekongruiert werden muss. Die Rekonstruktion wird dabel verstanden alseine
zeitlich versetzte Konstruktion von soziadem Handeln. Die Rekonstruktion des sozialen
Handelns basiert dabei auf unterschiedlichen theoreti schenund empirischen V or ausset zungen,
die imweiteren Verlauf erlautert werden sollen. Die Rekondruktion macht bereits deutlich,
welchen Stdlenwert der beziehungsweise die Forschendeim Forschungsprozess inneha.
Zunachgt wird es darum gehen, die Bedeutung der Theorie fir die Forschung herauszu-
arbeiten, hierzu wurde enleitend bereits ein erster Schritt unternommen Wichtig ist dabel

auch das Verhdtnis zwischen T heorie und Feldforschung(sergebnissen) festzuhdten, das ein
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wechsel sitigesist. Weiterhin spielt fur die Feldforschung die Formulierung eines Leitfragen-
kataloges ene nicht zu vernachldssgende Rolle. Dies soll im weiteren Verlauf erlautert
werden. Abschlie3end wird die Rolle des Forschenden innerhalb der Feldf orschung und sein
Einwirken auf den Forschungsyegenstand tberprit.

Einflhrend wurden berdtsder gesellschaftliche Rahmen der Postmoder ne, das dreidimen-
gonde Handeln sowie der systemische Vorrang erlutert. Somit wurde das theoretische
Konzept, das dieser Arbeit zugrunde liegt, eingefiihrt. Dieses theoretische Vorverstandnisist
selbstvergéndlich in die Untersuchungsperspektive, die Interpretation und in die Rekon-
struktion der metropolitanen ArbeitsgeselIschaft mit eingeflossen Dem trotz dler metho-
dischen Kontrollen I&sst sich nicht vermeiden, dass die Forschung und ihre Ergebnisse vom
theoretischenV orverstanadnis ebenso wie vonden| nteresen der Beeiligten mitbegi mmt and.
Die theoretischen Voruberlegungen sind als eine Art Derkwerkzeug beziehungsweise I nter-
pret ationsschablone zu verstehen. Trotz der induktiven M ethode, die forschungstragend war,
wurde die bereits skizzierte Theorie zum Ausgangspunkt der Forschung gemacht. Sie wurde
gezidt eingesetzt und verfolgt. Der theoretische Background war somit sowohl bei der
Formulierung von Fragestellungen und Hypothesen al's auch bei der Deutung der Materialien
wesentlich. Es entstand dabei ein wechselseitiges Verhdltnis von Fragen und Analysieren,
wobei das Zid darinlag, zu einemausgewogenen V erhdltnis zwischen Empirie und Theorie zu
kommen. Dabel kdnnen die subjektiven Erfalrungen innerhalb der Forschunggphase ebenso-
wenig wie das personliche Vorverstandnis der Forschenden voneinander getrennt werden.

Wie steht es nun mit dem Verhdltnis zwischen der Theorie und den Feldfor schungsergeb-
nissen? Im Forschungsprozess kdnnen und miissen die Erwartungen, die an Anfang stehen,
jederzeit im Sinne einer Horizonterweiterung korrigierbar sein. Besonders auffallend und
spirbar war diesin der zuvor erwédhnten Rekondruktion der Biografie von Camal Khaled, der
trotz gemachter systemischer Exklusonen sich anders positioniert hat, als aufgrund des
theoretischen und zugleich gesellschaftspolitischen Vorverstandnisses zu erwarten wére.
Hierzu an gegebener Stelle menr. Wichtig ist es deshalb innerhalb der Forschung darauf zu
achten, dass die formulierten Theorien und Thesen vorlaufigen Charakter besitzen. Andernfals
bedarf eskeiner Enpirie. Die Weiterentwicklung der Theorien durch gewonnene Erkenntnisse
im Feld oder durch andere zuvor nicht bedachte Ereignisse, unerwartete Ergebnisseder Studie

erweist sich als eine Verpflichtung. Auf diese Aspekte wird innerhalb der Schlussfolgerungen
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dieser Dissertation noch genauer eingegangen werden. Theoretische Annahmen sind somit
nichts anderes al's vorlaufige Versionen im Sime eines sich verandernden V ersténdnisses. Im
Laufe desForschungprozesses werdendie Theorien reformuliert, ausgebaut, vielleicht sogar
korrigiert. Diesist jedoch nur dann moglich, wenn sich nicht ausschliefdich auf quantitative
Fragestellungen beschrankt wird, wirken diese doch oftmals recht theorienlos. Daher miissen
Forscher(innen) offen fr alle moglichen Entwicklungen der Feldforschung sein, soformuliert
es zumindest Jean-Claude Kaufmann:

»~Was bei da empirisch fundierten Thearie jedach besonders zentral ist, ig die standige K-
frontation zwischen lokalem Wissen (autochthone Kategorien) und globalem Wissen (abstrakte
Konzepte).“ (1999:127)

Das bedeutet fir diese Forschung das bereits Hervorgehobene: Das empirische Material hat
Vorrang vor einemstarren Theorienmodell. Anmanchen Stellen dieser Dissertation wird der
Konflikt zwischen Theorie und Empirie deutlich. Diese Passagen werde ich zumindest benen-
nen und so weit es moglichist, wird der Konflikt aufgel ost.

Ein wichtige Schritt in jeder Forschung, sel Se quantitativer oder qualitativer Art ist die
Formulierung von Fragestellungen, wie dies ja innerhalb dieser Arbeit bereits einleitend
geschehen ist. Doch gilt dies nicht nur fir die Auswertungsphase, sondern bereits fir den
Beginn der Forschung und wahrend der Forschung.

Entscheidend fur die Forschung innerhalb des Quartiers Ehrenfeld und die Erforschung
der In- und Exklusiongprozesse auf dem dortigen Arbeitsmarkt war zunédhst ene korkrete
Vorstellung von dem, was untersucht werden soll. Das bedeutet, am Anfang seht de Ent-
wicklung der Fragestelung, die jedoch, ahnlich wie das bereits fir das theoretische Konzept
dargelegt wurde, offen bleiben muss fur neue Erkenntnisse der Empirie. Diese Fragestellung
— beziehungsweise viel eher das Forschungsinteresse — wurde enleitend bereits vorgestdlt.
Zwar geht die Feslegung auf eine L eitfragestdlung einher mit einer Reduktion des empiri-
schen Materials, doch bedeutet dies viel eher, dass bestimmte Aspekte des Feldes in den
Vordergrund gertickt worden sind, wahrend andere zunéchst einmal in den Hintergrund
verschwanden. Ohne einen solchen roten Faden, ohne Leitideen, kann keine Forschung
durchgeftihrt wer den. Das zeigt Sch ent sprechend auchin den Ergebnissen der Untersuchung.
Zur Bedeutung von Fragestellungen innerhalb der Feldforschung notiert Wolfgang Kaschuba
in seinem bereits zitierten Werk:

»Auch die Fddforschung, die scheinbar gerade die Mdglichkeit schafft, in eine berdts vorhandene
soziale Situation al's Forscher einzutauchen, konstruiert sich tatséchlich diese Situation und damit
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ihren Gegenstand neu. Veeinfacht gesagt, bedeutet dies, dass schon de Faomulieung einer Fra-
gestellung ein thematisches Profil schafft, das sich so in den anderen Erkenntnisbedingungen der
untersuchten Alltagskutur nicht wieder findet. Denn mit diesem Thema greifen wir bewusst
bestimmte Ausschnitte aus einem Feld heraus. Und bereitsdie Beschrankung auf dieses ‘Feld’ als
gesellschaftlichen Ort formuliert Fragen und Blickrichtungen, die andere Bereiche unbeachtet
lassen, verkiirzen oder in neue Zusammenhange stellen. Wir verleihen dem Gegenstand unserer
Fragestellung eine Bedeutung, die auRerhalb unser er Forschungswirklichkeit so nicht existiert, die
wir aber zur ‘sozialen Tatsache' erkldren missen, um Uberhaupt Ziele, Madelle und Hypothesen
formulieren zu kénnen.” (1999:200)

Wie beeits zuvor erwadhnt, kann Forschung nie zu hundert Prozent objektiv sein, sondern es
flielen immer auch subjektive Erfahrungen mit ein. Es kann sogar gesagt werden, dass die
qualitativ angelegte Forschung die Wirklichkeit mit konstruiert. Wie i das zu ver stehen?
Einersatskonsruieren die Forschungssubjekte in der Forschungsstuation, ob im Interview
oder im biografischen Gesprach, ihre Wirklichkeit. Dasselbe Material kann einerseits unter-
schiedlich ausgewertet werden und andererseits wird ein Interview mit der gleichen inter-
viewten Person, demsdben Letfaden, jedoch unterschiedlichen | nterviewer Innen nie gleich
verlaufen. So macht esganz offensichtlich einen Unterschied, ob der Interviewende eine Frau
oder ein Mann ist. Gleiches gilt selbstverstandlich auch fur unterschiedliche zeitliche und
réumliche Gegebenheiten. Wird das I nterview an einem fir beide Beteiligte neutralen Ort
gefuihrt oder etwa in der Wohnung der interviewten Person, hat dies alles Auswirkungen auf
die Interviewsituation. Die sozalwissenschaftliche Forschungspraxis seht, so kann verdl-
gemdanet werden, grundsétzlich vor dem Problem, dass sie die Wdt, de sie untersucht,
immer nur so antrifft, wie diese Wdt sie selbst antrifft. Belgoielhaft hierfir sind insbesondere
dle Formen von rarrativen Interviews, in denen die | nterviewte ihre Welt zunachst konstruiert
um dann wiederum von der Forschenden rekonstruiert zu werden. Das bedeutet also, dass
Subjekte Ube itre Sicht der Dinge einen Ausschitt ibrer Wirklichkeit kondruieren, ihre
eigene, subjektive Sichtweise eben. Wirklichkeit, die in qualitativer Forschung untersucht
wird, kann daher nicht as vorgegeben, sondern lediglich als eine Konstruktion gesehen
werden.?’ Das bedeutet nicht, dass diese subjektive Sichtweise inirgendeiner Form anzw eifel-
bar oder nicht représentativ s=i. Die Aufgabe der qualitativen Sozialforschung liegt nun darin,
vorinterpretierte Daten neu zu konstruieren und somit zu rekondruieren. In diesem Kontext

ist es geboten auf Peter L. Berger und Thomas Luckmann zu verweisen, diein ihrem sozid-

20 Gleichzeitig mussin diesem Kontext auch betont werden, dassdieses Phanomen eigentlich selbstver-
standlich ist angesichts der Tatsache, dass die Wirklichkeit immer konstruiert wird. Das, was wir als
real verstehen, als die‘objektive Wahrheit’ ist nichtsanderes al's die Kanstruktion der Wirklichkeit.
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wissenschaftlichen Klassker ,, Die gesell schaftliche K onstruktion der Wirkiichkeit” die Not-
wendigkeit der Einbeziehung der Rekonstruktion von suljektiven Konstruktionen innerhab

der empirischen Sozialforschung hervorheben Hierzu skizzieren sie wie fol gt:

»Die phadnomenologische Analyse der Alltagswelt beziehungsweise der subjektiven Erfahrung der
Alltagswelt enthalt sich jeder kausalen oder genetischen Hypothese und auch jeder Behaupt ung Uber
den ontol agischen Charakte der analyserten Phdnomene. Daran zu erinnernist nétig. Der Alltags-
vergand hat unzahli ge pr& und quasi-wissenschaftliche Interpr etationen der Alltagswelt zur Hand,
welche er fr gewild halt. Wenn wir jedermanns Wirklichket beschraben wadlen, missen wir uns
mit jedermanns Inter pretati onen seiner Wirklichkeit auseinander setzen und dem Charakter der
‘Gewil3heit’ von jedermanns Wirklichkdt Rechnung tragen, wenndeich in phdnomenologischen
‘Klammern’." (1998:23)

Die bisher skizzierte Kongtruktion der Wirklichkeit des Forschungsgegenstandes ist jedoch
lediglicheine | nterventionsform der Forschenden. Veralgeme nernd kann festgeha tenwerden,
dass Forschung immer eine Intervertion in dasForschungsfeld darstellt. Noch viel deutlicher
ds bei quartitativer Forschung wird bei quaitativen Methoden die Kommunikation der
Forscher(innen) mit dem jewelligen Feld und mit den Beteligten zum wichtigen Bestandt el
der Erkenntnis. Das bedeutet auch, dass die Reflexionen der Forscherin Uber ihr eigenes
Handeln, tber die BeobachtungenimFeld, i hre Eindriicke Uber den Untersuchungsgegenstand
in Interpretation und Rekondruktion mit einflief3en. Dies bleibt nicht folgenlos sondern
vielmehr verandert sich inbestimmter Weise auchdas Untersuchungsfeld, in demvorliegenden
Fal verandern sich das Stadtquartier und de dort interviewten Persoren. Daraus resultiert
dann eine Art dial ektisches V erhéltnis zwischen der Forscherin und dem Feld beziehungsweise
den im Feld gewonnenen Erkemtnissen Demn einerseits wird die Arbeitamarktsituation
innerhab des Quartiers aus dem Blickwinkd und dem Vorvergandnis der Forscherin heraus
andysiert, andererseits abe auch aus der Sicht der im Stadtteil lebenden und arbeitenden
Personen.

Bei einer solchermal?en angelegten Forschungist eswichtig zu betonen, dass der Prozess
der Interpretation von Handlungen nicht als abgeschlossen und endgtiltig fixierbar betrachtet
werden kann, sondern immer wieder auch neue Interpretationsvarianten hervorbringt. Vid-
mehr wird der Alltag in diesem Zusammenhang im Sinne einer ununterbrochenen situativen

Hervorbringung vonimmer neu gewichteter Wirklichkeit gedeutet.

4, Der Zugang zum Unter suchungsfeld
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Der Zugang zum Untersuchungsfeld stellt zu Beginn der Forschung eire diffizile Aufgabe dar.
Zunéchst steht ja die Frage, was das Untersuchungsfeld sein kann, beziehungsweise welche
Merkmade der U nter suchungsort aufweisen soll. Wichtig fur den hier vorliegenden Zusammen-
hang war, entsprechend der theoreti schen Basis der Arbeit (die postmoderne Gesellschaft zeigt
sich in Form einer metropolitanen Gesellschaft), dass der Untersuchungsraum ein stédtischer
war. Hier zeigt sich, dass die T heorie auch grundlegende Wege fir die empirische Untersu-
chung aufgezeigt hat.

Als Ort der Forschung wurde der Kolner Stadttell Ehrenfeld ausgewahlt. Dies nicht
grundlos, denn das Thema Arbeit spidt bereits historisch betrachtet eine wesentliche Rolle fur
das Quartier, man konnte sogar sagen, dass die Existenz von Arbeit konstitutiv fr den
Stadtteil war. Bei Ehrenfeld handelt es sich, wie wir imweiteren Verlauf noch sehen werden,
umendtesArbatevietd, dasdurchdiel ndugridiserung im 19. Jahrhundert entstandenig.
Dartiber hinaus ist Ehrenfeld ein Stadtteil, der immer durch Migration im weltesten Sinne
gepragt war . Auch heute noch besimmen Mobilitét und die auch dadurch entstenhende Hetero-
genitét den Stadtteil imweiten Mal3e. Diese Heterogenitét, als ein Zeichen der Postmoderne,
gekoppelt mit dem Status des Arbeiterviertels liel3en die Wahl auf Ehrenfeld als Untersu-
chungsraum fallen Im Laufe da empirischen Forschung wurde deutlich, dass der erste
Eindruck uns nicht getduscht hatte: Ehrenfeld zeigt sich in vielen Zigen als postmodernes
Quartier.

Ein erster Schritt der Untersuchung lag darin, den Untersuchungsort kennen zu lernen,
erste Kontakte zu kniipfen und die bereits vorher bestehenden Ort skenntnisse zu Uberprifen,
zu vervollstdndigen und zu vertiefen. Da die Unter suchung jedoch nicht ausschlief3lich eine
Stadtteiluntersuchung ist, sondernzugleich auch eine Arbeitsmarktstudie, war es notwendig,
das Thema Arbeit von vornherein mit zu bedenken. Deshalb wurden Methoden gesucht, die
beiden Themenkomplexen, die sich ja zu einem Thema verknupfen, gerecht werden kdnnen.

Zunéchst wurden einige Ortserkundigungen eingezogen, um sich einen ersten Eindruck
vom Untersuchungsfeld machenzu kénnen. Neben individuell organisierten “ Spaziergangen”
nahm ich an Stadtteilfuhrungen teil, die zum Teil themenspezifisch in Ehrenfeld angeboten
werden. Einerseitsk onnten dadurch Informationen Uber das Quartier bekommen werden, Uber
aktudle Entwicklungen, Schlieffungen von Firmen, Er6ffnungen von Einkaufszentren, aber

ebenso wurden dort auch historische Gegebenhaten angeschnitten. Andererseits — und dies
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war ein nicht zu vemachlass gender Aspekt — konnte direkter Kontakt zu Stadtt ellbewoh-
ner(innen) aufgenommen werden. Somit war es moglich, Einschétzungen von Stadtteilbe-
wohner (innen) direkt zu erhalten, andererseits komten somit auch mogliche I nterviewpart-
ner(innen) rekrutiert werden. Bei den Stadtteilftihrungen kamich mit unterschiedlichenL euten
ins Gegorach. Mit Menschen, die erst seit kurzem im Quartier leben, mit solchen, die ds
ateingesessen bezei chnet werden kénnen und sich einen Einblick Uber aktuelleEntwicklungen
im Stadtteil verschaffen wollten.

Um die Feldforschung jedoch nicht auf diese eher zuféllig gewahlten Kontakte auf-
zubauen, suchte ich einige Einrichtungen, Initiativen, Institution und Gruppierungen auf, die
sch explizit mit dem Thema Arbeit auseinander setzen. Dort wur den dann gezielt Experten-
interviews gefihrt. Experteninterviewssind eine Formvon L eitfadeninterviews. Kemnzeichen
von Leitfadeninterviews wiederum ist, wie der Name bereits sagt, dass der Interviewer/die
Interviewerin relativ offen gehalteneFragenformuliert und mit in die Interviewsituation bringt.
In Experteninterviews ist der Interviewte nicht als ganze Person, ds Subjekt gefragt, sondern
lediglich in seiner Furktion als Experte, beispielsweise als Arbeitgeber, Sozialarbeiter oder
ahnliches. Diesschrankt nat Grlich die Informationsgabe ein, jedoch ist dies gerade jaauch der
Sinn des Experteninterviews.

Parallel zu diesen direkt vor Ort vorgenommenen Untersuchungen sammelte ich satisti-
schesMaterial Uber die Arbeitsmarktlage in dem genamten Gebiet ebenso wie weitere Daten
des Amtes fur Statistik, die Auskunft Uber die Stadtteil und den dort lebenden Menschen in
quantitativer Art geben komten Ebensowurden aktuelle Pressemeldungenund Literatur Gber
das Quartier ausfindig gemacht. Forschungen im historischen Archiv der Stadt Kdln dienten
dazu, einen historischen Einblick in das Quartier gewinnen zu kdnnen. Somit gelang es, einen
Einblick indie Soz d geschichteEhrenfelds, die jaauch mit dem ThemaA rbeit korrespondiert,

erhdten zu kdnnen. Genaueres Uiber die M ethodenwahl nun im nachfolgenden Kapitd.

5. Zur Methodenauswvahl

Nachfolgend werden die M ethoden, die den empirischen T el dieser Arbeit geleitet haben und

die wéhrend der Feldforschungsphase Anwendung fanden, néher erlautert. Die empirische

Studie, die ebenso eine Stadtforschung — und somit eine Gesdllschaftsanalyse — wie eine
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Arbeitsmarktanalyse (unter einer spezifischen Fragestellung) darstellt, verlangt eine genaue
Untersuchung. Die Arbeitsmarktsituation in einer Stadt, einem Stadtquartier, kann nicht
unter sucht werden, wird nicht auch ein genauer Blick auf die Stuation in dem Stadtteil
geworfen. Ein wesertliches Instrument der Feldforschung liegt in der teilnehmenden Be-
obachtung, die genau dieses ermdglicht, durch die namlich die Situation innerhalb eines
Quartiers in den verschiedensten Facetten erfasst werden kam. Sowohl fir die Untersu-
chungen aus systemischer, lebensweltlicher as auch diskursiver Perspektive bildete die
teilnehmende Beobachtung eine Methode sine qua non

Teilnehmende Beobachtung gilt als das ethnografische Basisverhdten schlechthin. Sie
dient dazu, Erfahrungen im Untersuchungsraum zu sammeln, Phanomene registrieren zu
koénnen und sich somit mit dem Untersuchungsgegenstand, hier dem Arbeitsmarkt innerhab
eines Stadtquartiers, vertraut zu machen. Sie ist eine Feldforschungsstrategie, die zugleich
Interviewsmit Interviewpartner(inne)n, direkte Tellnehme und Beobachtung sowie Dokumen-
tenanalysemiteinander verbindet. Dabei geht esum eine spezifische Interaktion mit dem Feld.
Deutlich wird das Zusammenwirken dieser unterschiedlichen Feldforschungsmethoden
beispiel sweise in der Analyse zweier kleiner Ehrenfelder Geschéfte.

Entsprechend dem theoretischen Modell, kamn soziales Handeln aus drei Perspektiven
gedeutet werden, aus da sygemischen der lebensweltlichen sowie der diskursiven Pe-
spektive. Um den jeweils spezifischen Fragestel lungen nachgehen zu kdnnen, haben sich in der
Praxis der Feldforschung unterschiedliche Methoden angeboten, die im weiteren Velauf

analytisch voneinander getrennt in den jeweiligen Zusammenhang gestellt werden.

5.1. Untersuchungen im systemischen Zusammenhang

Bei der Rekonstruktion des urbanen Arbeitmarktes sowie der systemischen Zusammenhéange
des Arbeitsmarktes im Quartier kamen zunéchst drei Methoden in Frage. Sie hoben zunéchst
darauf ab, d e Moglichkeiten, die sich vom Einzel- oder im Tellsystem her imQuartier fir den
Arbeitsmarkt bieten, zu erfassen. Aufgrund der erfassten Daten war es dann méglich, die
Anschlussfahigkeit des Einzelnen an die vor Ort existierenden Arbeitsmarktsysteme zu
erfassenund dartber hinausexistierende Inklusions- und Exklusionsmechani smen zu analysie-

ren.
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Zunéchst wurde herausgearbeitet, wel che moglichen Tellsystemetatsichlich im Stadtteil
vertreten sind. Dabei wurde sich nicht ausschliefdlich, jedoch primér auf arbeitsplatzrele-
varte Systeme konzentriert. Die kommunale Infrastruktur in Form von Bildungs- und
Aushildungseinrichtungen, Produk tionsst &ten, Handwerksbetriebe und Einzelhandd etc.
wurde mit Hilfe von * Stadtteilrundgangen’ fesgehalten. Im Laufe der Forschung, diesch
Uber knapp zwei Jahre hirzog, wurde diese Methode immer wieder angewandt, um
Transformationen innerhalb der kommunalen Infrastruktur festhalten zu knnen. Neben
dem Wandel, den das Quartier im Laufe der Untersuchungsphasevollzog, konnten durch
diese Methode der Feldforschung genauere Informationen tber die unterschiedlichen
Syseme gewonnen werden. Gleichzeitig war es so moglich, bestimmte Systeme auszu-
wahlen, die einer genaueren Analyse unterzogen wer den sollten.

Durch Experteninterviews mit den jeweiligen Mitar beiter(inne)n sowie Kund(innen) und
Nutzer(inn)en einer Ingtitution und durch gezidte Ruckfragen be gegebenenfdlsinvol-
vierten Amtern sowie sonstigen Dienststellen konnten die in teilnehmender B eobachtung
gewonnenen Erkenntnisse vertieft und erganzt werden. Die Betonung liegt in diesem
Zusammenhang auf gezielten Rickfragen, denn diese sind es auch, die das Experten-
interview ds Leitfadennterview kennzeichnen. Nachdem imRahmen einer ersten Urter-
suchungsphase geklart wurde, welche T ellsysteme beziehungswese Ingtitutionen exem-
plarisch genauer untersucht werden sollten, wurde der Schwerpunkt der Arbeit auf diese
Methode konzentriert, umdie zuvor entwick elten Einzelfragengenauer abzuklaren. Dazu
waren selbstverstandlich erste Kontakte notwendig, die jedoch bereits im Vorfeld der
Unter suchung hergestellt wurden.

Als weiteres wichtiges I nstrument der Forschung diente mir einerseits die Sekundér-
analyse von Daten des Amtesfur Statistik, anderer saits die D okument enanalyse. Anhand
der statistischen Daten Uber den Stadtteil Ehrenfeld komte ich mich Uber die unter-
schiedlichsten Entwicklungen der Bevolkerung informieren, sei esdie Altersentwicklung,
den Bildungsstand oder die nationale Herkunft der Einwohner(innen). Ebenso wurde auf
Daten zu kleinraumlichen Arbeitsmarktsituationen zuriickgegriffen Die Sekundéarandyse
dieser Daten diente zunachst der Erfassung der Grundgesamtheit der in Ehrenfeld rele-
vanten Systeme fuir den Arbeitsmarkt und konnte dann erneut bei der Analyse der ausge-

wahlten Teilsysteme herangezogen werden.
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Die Dokumentenanalyse as eine Methode der Sekundéranadyse bot sich als ein weiteres
Erhebungsmittel aus systemischer Perspektive insbesondere fir die Rekonstruktion der
Ehrenfelder Geschichte an. In diessem Zusammenhang waren es speziell Dokumente des
Kolner Stadtarchivs, die Auskunft Uber die Geschichte und insbesondere die Entstehungs-
geschichte Ehrenfelds als Arbeiterviertd liefern. Erganzend wurden hierzu literarische Doku-
mente Uber die Quartiersgeschichte hinzugezogen.

Einleitend in die vorliegende Dissertation wurden bereits die die Untersuchung aus
systemischer Pergpektive lenkenden Leitfragen aufgestellt. Diese werden an dieser Stele
nochmal s aufgegriffen und ergénzt.

Fur den sygemischen Kontext sind die folgenden Fragen bestimmend:
»  Nach welchen formalen Kriterien wird die Inklusion in den und die Exklusion aus dem

Arbeitsmarkt geregelt?

*  Unter welchen Bedingungen werden die formalen Inklusionsmodi in den Arbeitsmarkt
ummeantelt?
* Inwiefern spielen die sozialen Konstruktionen Geschlecht und Ethnizitét eine Rolle bei

Inklusionsverfahren in den Arbatamarkt?

Diesen Leitfragen wurde mit Hilfe der nachstehenden untersuchungsbegimmenden Fragen
nachgegangen:
« Wieldss dch die Struktur des Einzelsystems beschreiben und wie ig die Présenz im

Sadtteil?

*  NachwelchenKriterienwird die Rekrutierung beziehungsweise die Nutzung des Systems
reguliert? Erfolgt die Rekrutierung unabhéngig von individuellen Kriterien?
*  Welcher soziden Struktur entstammendie Nutzer(innen) sowie die Mitarbeiter(innen) des

Teilsystems? Lassen sich Ausschliisse von Gesdllschaftsmitgliedern erkennen?

*  Wie muss ein System ausgestaltet sein, damit eine systemische Inkluson des Eirzelnen

trotz lebensweltlicher Differenzen moglich ist?

5.2. Erganzende Perspektive: Untersuchung lebensweltlicher Zusammenhénge

Im Kontragt zur Systemanalyse des Arbeitsmarktes kam es im |ebensweltlichen Kontext auf
die individudle Bedeutung von Arbeit in der Biografie des Einzelnen an. Das Individuum und
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sein Bezug zu Arbet, seine Exklusionserfahrungen auf dem Arbetsmarkt sehen im Mittel-
punkt des I nteresses aus lebensweltlicher Perspektive. Wird sich nun auf den lebensweltlichen
Kontext konzentriert, so kann diesnicht bedeuten, dass |ebensweltliche Komponerten gerade
in Bezug auf Arbeatsmarktprozesse unabhangig von systemi schen Pramissen gesehen werden
koénnen. Deshdb muss nochmals darauf hingewiesen werden, dass die Trennung der drel
Perspektiven des sozialen Handelns, der systemischen, der Iebensweltlichen und der diskur s-
ven Perspektive, lediglich eine analytische Trennung darstellt, die — wie im theoretischen
Rahmen bereits herauggearbeitet wurde —inder Realité& doch me g verknipft auftritt.

Im Zusammenhang der lebenswedtlichen Untersuchungsperspektive wurde sich im
Gegensaz zur systemischen Per spektive ausschlief3lich auf quditative Methoden der Sozid-
forschung konzentriert. Dabei standen narrative, biografische Interviens im Mittel punkt. Um
die Bedeutung von Arbeit im Leben von einzelnen Stadtteilbewohner(inne)n zu erforschen,
erschien es wenig sinnvoll Interviews genau mit der Thematik Arbeit zu fuhren. Vid eher
interessiertemich, wie dieses Themain die Konstruktion der Biografie eingebettet ist. Deshalb
wurden keine speziellen Interviews Uber die Bedeutung von Arbeit und Arbetdosigkeit
gefihrt, sondern mit Hilfe der biografischen Methode konnte ganz gezidt die lebensweltliche
Verankerung von Arbeit im Leben der Einzelnen herausgearbeitet werden. Wichtig in den
Interviewswar die ganz personliche Eingtdlung des Gespréchspartners/ der Gesprachspartnerin
und die Frage, wie er/sie seinelihre Postion auch in Abgrenzung zu der von anderen sieht. In
der Rekonstruktion der Biografien wurde dann jedoch nicht auf dieser individuell en, subjekt-
zentrierten Ebene verhaftet, sondern es wurde versucht, wie anhand de Biografien noch
nachzuvollziehen sein wird, eine Abkoppelung von der individuellen L ebensgeschi chte herzu-
stellen. Somit war esmdglich, eine Intersulyektivitat herzugellen, was bedeutet, dass mikro-
mit makr osoziol ogischen Aspekten verbunden wurden. Zur Bedeutung der Biografieforschung
in der heutigen Soziaforschung l&sst sich Folgendes festhaten:

Die Biografieforschung entwickelte im Verlauf der Zeit zunéchst eln ausggepragt herme-
neutisches Bewusstsein, was vor alem zu ener zunehmend ausgefellteren methodischen
Reflexion fUhrte. Die Konzentration auf die individuele L ebensgeschichte hat zu einer neuen
Form der Sozidforschung gefiihrt, die heute erstens charakterisiert ist durch eine spezifische
Methode, namlich die mkrosoziol ogiezertrierte V erknipfung von M &kro- und Mikrosoz olo-
gie, und 2weitensdurch ei ne spezifische Fassung von Ver gesdlschaftung, namlich die Fokus-

serung auf individuelle oder Iebendauforientierte statt auf positionelle oder mitgliedschafts-
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bezogere V ergeslIschaftung (vgl. Martin Kohli 1988:33).

Die Biografieforschung bearbeitet also zunachst die Vergesellschaftung des Subjekts
unter der Grundperspektive ,was alles moglich ist* — statt ,,was im Durchschnitt gilt* —und
zidlt dabei auf ein Diesseitsoder ein Unterhalb vonIngtitutionen, wobei an Stelle von gruppen-
, familien-, schichtspezifischen und anderen kollektiven Lagen der L ebenslauf mit seinen fir
ihn typischen Deutungsmudern zum ersten Bezugpurkt geworden ist. Gerade im Zuge der
zunehmenden Individualisierung und Plurdisierung kommt der Biografieforschung, deren
Bezugspunkt zunéachst das Individuum i€, eine nicht zu vernachléssigende Bedeutung zu.
Aus lebensweltlicher Untersuchungsperspektive ergibt sich folgende Fragestellung:

*  Wierichtet sich dasIndividuum vor dem Hintergrund einer sich zunehmend ausdifferen-

Zierenden (Arbeits-)Gesdllschaft ein?

*  Wieist der Umgang des Individuums mit Exklusionser fahrungen?

Diese Leitfragen werden durch weitere Fragen erganzt, die untersuchungsleitend sind:

*  Wie sind die ausgewahlten Personen aus dem Stadtteil in den Arbeitsmarkt systemisch
inkludiert oder ausgeschlossen?

*  Wie korrespondiert die Entfatung individueller Lebensgile mit systemischer In- und

Exkluson?

5.3. Ergéanzende Perspektive: Untersuchung diskursive Zusammenhénge

Um den Stadtteil und den dort existierenden lokalen Arbeitsmarkt als eine vernetzte Kommu-
nikationsgemeinschaft zu untersuchen, bot sich insbesondere eine Nezwerkanayse und
teilweiseauch eine Diskursanalyse an. Die dort erzielten Ergebnisse wurden unterstiitzt durch
Experteninterviews. Konzentriert wurde sich bel der Untersuchung speziell auf Gruppen,
Initiativen und andere politische Vereingungen, die sich in irgendeiner Form mit dem Thema
Arbeit befassen.

Die Netzwerkanalyse als ein wissenschaftliches Konzept hat sich bewdhrt, um das
Zusammenspiel von Sozial beziehungen sowie die Multiplexitét der V erbindungen von Perso-
nen zu analysieren. Ziel der Netzwerkanalyse ist es einerseits Netzwerke empirisch zu be-
schreiben und andererseits die Konsequenzen der Netzwerkstruktur fr das Handeln der

Akteureherzustellen. Dies, so wird Schzeigen, ist gerade fur die Arbeitsmarktlage auf lokaler
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Ebene und dort speziell fiur die Analyse der unterschiedlichsten Initiativen, die sich gegen
Arbeitslosigkeit zu Welhr setzen, shr aufschlussreich.

Nebender Netzwer kanalysewar einwichtigesInstrument fir die Analyse von Inklusions-
und Exklusionsbedingungen auf dem Arbeitsmarkt das Expertenirterview. Innerhab Kélns
und spezidl auch in Ehrenfeld existieren einige Initiativen und Vereine, die sich mit dem
Thema Arbeitslosigkeit befassen. Mit Mitarbeiterinnen dieser Organisationen wie dem
KALZ?, der Job-Borse oder dem Kolner Appel wurden Interviews gefiihrt, die die Ergeb-
nisse der N etzw erkanalyse erweitern konnten.

Aus diskursiver Perspektive standen die folgenden Fragen im Fokus der Betrachtungen,
zunéchst die Leitfrage:
*  Weche diskursiven Strategien haben die Gesedllschaftsmitglieder entwickelt, um auf

Exklusonen auf dem Arbeitsmarkt zu reagieren?

Ergénzend zu dieser Leitfrage sind die nachstehenden Fragen untersuchungsbestimmend:
e Waeche Formenund Strukturen bilden sch aus versténdigungsorientiertem Handdn zum

Thema Arbeit in Ehrenfeld heraus?

Welches sind die strukturellen Rahmenbedingungen (Zusammensetzung, gesetzliche

Vorgaben, Aufgabenbereiche etc.)

*  Verhindert die feh ende systemische I ntegration bestimmter Bevolkerungggruppen deren

vergandigungsorientierte Praktiken?

21 Kolner Arbeitslosenzentrum
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1. Einige einfihrende Bemerkungen

Betrachtet man die politischen, medialen und gese | schaftswissenschaftlichen Diskurse am
Anfang des neuen Jahrtausends, so wird manfeststellen, dass das Thema Arbeit immer wieder
in den Fokus der Betrachtung gertickt wird: ‘Arbat zwischen Misere und Utopie’ (André
Gorz 1999), ‘ Hauptsache Arbeit? (Thomas Gerstenkamp/Dieter Schnack 1996) und * Schéne
neue Arbeitswelt — Vision Weltblrgerschaft' (Ulrich Bedk 1999) so lauten die Titel der
Schriften, die zu diesem Thema verfasst worden sind. Die Diskussionen beschréanken sich
dabei in ergter Linie auf die Erwerbsarbeit, aso auf die Tétigkeiten, die entlohnt werden.
L ediglich einigefeministische Schriften, wie dievon GiselaNotz, realisieren einenerweiterten
Arbeitsbegriff, der sich nicht nur auf entlohnte T ati gkeiten bezieht.

Die AufgabediesesKapitelswird es sain, Arbeitinall ihren Facetten zu andysieren sowie
zu prasentieren. Dabd ist eszunachst einmal notwendig, eine Begri ff hesimmung von *Arbeit’
vorzunehmen. Denn dieser Begriff wird innerhab von Diskussionen divergierend genutzt. Die
einen setzen ihn mit Erwerbsarbdat gleich, andere wiederum pléadieren dafiir, die Reproduk-
tionsar beit auch als Arbeit zu benennen, wiederum andere glauben, lediglichdie Arbeit, die mit
dem ‘ganzen Korpereinsatz verbunden sei, kdnne as ‘wirkliche' Arbeit deklariert werden.
Um eine Positionierung fur diese Forschungsarbeit festlegen zu kdnnen, wird deshab eine
historische Per spektive eingenommen, aus der die Relevanz von Arbeit fir die heutige Gesell-
schaft untersucht wird. Dabe darf auch die Diskusson um die Vollbeschéftigung, die eine
zentrae darstellt, nicht vernachldssigt werden: Bildet die Nichteinlosung der Vollbeschéfti-
gung doch erst den grundlegenden Ausloser fir die Arbeitslosigkeit und fur die vorliegende
Problemstellung der Ummartelung formaler Kompetenzen fur spezifische ,, Gruppen” und
somit deren Ausschluss aus dem zentralen System des Arbeitsmarktes. Das soll heil3en, dass
dadur ch, dass die Ressource Arbeit mit dem derzeitigen Angoruch einer Vollzeitstelle knapp
ig, ein Regulierungsbedar f besteht, der in der jetzigen Praxis mit Ausschlussverfahr en verbun-
denid. Ein besondere Fokuswird deshalbauf die Frage der Exklusion aus dem Arbeitsmarkt
gelegt und dort — spezifiziert — auf die Fragen, wam eingseitsformale Kriterienzur Partizipa-
tion in den Arbeitsmakt auRer Kraft gesetzt werden und andererseits fir wen sie keine
Geltung (melr) besitzen.

Eine Frage steht innerhalb aller Diskussionenrund um das Thema Arbeit immer wieder —
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und auch zu Recht —im Vordergrund, namlich die Frage der Exklusion aus dem Arbatanarkt,
die Arbeitd osigkeit. Die monatliche Bekanntgale der Arbeitslosenzahlenwird immer wieder
as ein politisches Ereignis inszeniert, obwohl, wie wir neuerdings erleben mussten, der
Wahrheitsgehalt dieser Statistiken eher fragwirdig ist. Dennoch: der politische Erfolg einer
Regierung wird sowohl von der Opposition alsauch den Medien — und auch von der Regie-
rung selbst — in Relation zu gerade diesen Zahlen und den V erdnderungen auf dem Arbeit-
markt gesetz.

Das vorliegende K gpitd *Arbet in der Diskussion’ |&sst Schin drel Teile differenzieren:
1. Die gesell schaftswi ssenschaftliche Perspektive. Hier wird zundchgt eine makrosoziologi-
sche Perspektive eingenommen, indem die gesdlschaftliche Bedeutung von Arbeit in ab-
strakter Formprasentiert wird. Daba geht es zun&chst umdie Klarung des Arbeitshegriffsund
die Entwicklung von Arbeit aus historischer Perspektive.
2. Dieurbane Sadtgesel| schaft bildet den Referenzrahmen der empirischen Untersuchung der
Dissertationsschrift. Denn die posgmoderne Gesdlschaft zeigt sich als eine metropolitane
Ge=llchdt. Innerhdb dieser Forschung werden die Inklusons- und Exklusonsverfahren
innerhalb des Arbeitsmarktes eines spezifischen Kolner Stadtteil sthematisiert und analydert.
Zunéchst wird dieser Stadtteil vorgestellt und in Hinblick auf die Relevanz des Themas
andysiert.
3. Arbeit im Quartier. I nnerhab dieses Abschnittes werden die enpirischen Daten mit Blick
auf die aufgedellte Leitfrage ausgewertet. Entsprechend dem dreidimensionalen Ansatz, der
dieser Arbeit zugrunde liegt, wird das Thema Arbeit aus eben diesen drei Perspektiven, der
systemischen, der lebensweltlichen und der meaakommunikativen Pergpektive behanddt.
Aufgrund der existentiellen Notwendigkeit von Arbeit im gesellschaftlichen Kontext wird die
systemische Analyse des Themas ‘ Arbeit’ im Vordergrund stehen.

2. Die Entwicklung der Arbet als Erwer bsarbeit

Bevor sich mit dem empirischen Materia der Stadtteilforschung beschaftigt wird, wird es

zunéchst darum gehen, die Bedeutung von Arbeit im gesellschaftlichen Kontext herauszu-
arbeiten. Dabel wird aus geselIschaftspolitischer Perspektive indrei Schritten verfahren, indem
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die Begriffe Arbeit, Vollbeschaftigung und Arbeitdosgket einer Analyse unterzogen wer den.

Dies erscheint wichtig, um die Relevanz des T hemas hervorzuheben.

a) Der Begriff der Arbeit

Der Begriff der Arbeit wirdin gesdllschaftlichen Diskussionen in ganz unterschiedlicher Weise
genutzt. Deshdb ist es fir die vorliegende Dissertation notwendig, zundchst einmal eine
Klarung des Begriffes Arbeit zu leigen. Wenn an dieser Stelle @ne Begriffsbestimmung von
Arbeit vorgenommen wird, so geschieht dies nicht vor dem Hintergrund sich in eine all-
gemeine, ideologische oder gar philosophische Debatte um das Thema Arbeit einzureihen,
sondern vid eher geht es hier darum, einen fur die Fragegellung sinnvollen, adaguaten Ar-
beitsbegriff zu schaffen.

Wird von Arbeit gesprochen, so wird damit zumeist die Lohnarbeit, die Erwerbsarbeit,
die Arbeit, mit der der L ebensunterhat scher gestellt wird, gleichgesetzt. Das betrifft zu-
mindest den bundesrepublikani schenKontext. Dies geschieht auch in der vorliegenden Disser-
tation, obglachiches grundsétzlichfur unabdingbar halte, den Arbeitsbegriff zu erweitern. Ich
werde jedoch Schritt flr Schritt vorgehen. Neben diesem auf Lohnarbeit zentrierten Arbeits-
begriff kann Arbeit jedoch noch in eénem weiteren Sinne verstanden wer den.

Arbeit in einem erweiterten Sinne meint alle Prozesse des taglichen Lebens die zur
L ebensfihrung und Lebengestaltung notwendig snd und dies sind — aus feministischer
Perspektive betrachtet — indesondere die reproduktiven Téigkeiten, die vornehmlich von
Frauen im Familienverbund geleistet werden.

Innerhdb der gesellchaftlichen Realitéat von Arbeit gewinnt noch ein Aspekt an Bedeu-
tung: Arbeit korreliert in hohem Mal3e mit der eigenen und der zugeschriebenen Wertschét-
zung. Die Identitétsbildung der Einzelnen scheint in Abhéngigkeit zur geleisteten Arbeit zu
stehen. Dies hat sicherlich historische und zugleich auch religidse Wurzeln. Zur Konsequenz
hat dieses Phanomen, dass der Begriff der Arbeit zur Bestimmung der unterschiedlichsten
Tatigkeiten Anwendung gefunden hat. Zu denken ist be spiel sweise an Begriffe wie Regenera-
tionsarkbeit, Korperarbeit — zur Bestimmung von sportlicher Anstrengung —Beziehungsarbeit

oder sogar Erholungsarbeit. Hierzu formuliert Liessmanntreffend:

~Auch wenn des dne meaphorische Verwendung des Begiffs Arbeit ist, wird mit dieser Be-
griffstransformati on mehrfaches signalisiet. Auf der einen Seite unterstreichen wir damit die
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Universali sierung eines Begriffs, der uns ans Herz gewachsen zu sein scheint, und auf der anderen
Seiteverschwinde etwas; dieDimension einer Tatigkeitnamlich, die frei ist von dem, was untrenn-
bar mit dem Begriff der Arbeit verbunden ist: Leistung in der Zeitei nheit. Denn erst dieses Mai3
erlaubt es, nach der Effektivitét von Arbeit zu fr agen und wir uni versalisier ten den Arbeitsbegriff, so
meine These damitwir nach Effektivita fragen kdnnen. Durch diesesMal? an Effektivitét in der
Zeitwerden Arbeiten unterschiedichger Arterst miteinander vergle chbar, und diese Vergla chbar-
keit ermdglicht die soziale Wertschédtzung. (...) Ich nenne den soeben skizzierten Prozess die

Laborisierung menschlicher Tétigkeiten seit dem 19. Jahrhundert.” (2000:88)

Liessmann kritisiert die Uberstrgpazierung des Begriffs der Arbeit einerseits und die damit
verbundenene K oppelung von individueller Wertschétzung und Arbeit anderersadts. Sicherlich
hat er damit in gewisser Weise Recht. Doch wird imwelteren Verlauf der Dissertation noch
deutlichwerden, dass gerade der individuelle Umgang mit Arbeit gravierende Verénderungen
erfahren hat. Mag die Sprache auch noch auf anderes hindeuten, so sindim Zuge der Indivi-
duaisierung vidfdtige Umgangsformen mit dem Thema Arbeit sichtbar. Die Erwerbsarbeit
jedoch as einzige Form der Arbeit aufzufassen, so wie dies Konrad Paul Liessmann sugge-
riert, unterstit zt meiner Auffassung nach den mannlich gepragten Arbeitsbegriff und negiert
machtspezfische Aspekte von Arbeit. Mir erscheint es sinnvoll, innerhalb der Definitions-
bildung einen Mittelweg, einzuschlagen, einen Mittelweg der sich zwischen einem auf Lohn-
arbeit konzentrierten Begriff der Arbeit und einem universaiserten Arbeitsbegriff befinden
kann.

Es bleibt aso festzuhalten, dass Erwerbsarbeit lediglich einen Teil des Arbeitsbegriffes
skizziert, wenn auch ohne Zweifel einen bedeutenden Aufgrund desimmer noch existierenden
Zusammmenhanges zwischen Erwerbsarbeit und systemischer Inkluson in die Gesdlschaft
bildet die Erwerbsarbeit eine Schllisselkategorie unter den diversen Arbatsformen. Indem hier
vorliegenden Rahmen muss sich deshalb — unter Berticksichtigung aller kritischer Einwande —
auf Erwerbsarbeit als eine Form der Arbat konzentriert werden.

In Bezug auf die Erwerbsar beit stehen wir vor (mindestens) zwei Problemen. Einerseits
geht der Gesellschaft die bezahlte Arbeit aus, was in den verschiedensten Untersuchungen
festgehalten wurde, anderersaits — beziehungsveise darlber hinaus — wird diese Arbeit
ungerecht verteilt. Ungerecht bedeutet erstens, dass der Inklusonsfaktor nicht ausschliefdlich
formal-rationaler Natur ig, und zweitens, dass Erwerbsarbeit nicht fur ale zum Lebens-
unterhdt ausre chend batragt.

Vor alem Ulrich Beck unternimmt unter anderem deshab den V ersuch, zusétzlich ein

Model der Burgerarbeit zu entwickeln, das Arbeit jensaits der Erwerbsarbeit zur Stérkung
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beziehungsweise als einen Teil der Zivilgesellschaft fordert. DiesesModell, dassinder bisheri-
gen Ausarbeitung noch stark an das Ehrenant erinnert, wird gerade von Feministinnen
kritigert, die hierin eine Revitalisierung veralteter Geschlechterordnungen sehen. Dies manes
Erachtens nicht zu Unrecht. Dennoch — und dies muss in dem Rahmendieser Arbeit diskutiert
werden—missen Alternativen zur bestehenden Erwerbsgesel Ischaft Uberlegt werden, weil das
bestehende Systemin dese Form nicht mehr s funktioniert, dass esinkludierenden Charakter
besdtzt. Alternative Uberlegungen zur ErwerbsgeselIschaft werden deshalbim Resiimee dieser
Arbeit thematisiert.

Nachdem nun einersaits die Erwerbsarbet, andererseits das Model der Birgerarbeit
erwahnt wurde, beides Arbeitsformen, die ma mehr, mal weniger entlohnt werden, nun &n
Blidk auf einen weiteren Aspekt von Arbeit. Imnerhdb der Palette der Diskusdonen Uber
Arbeit werden de reproduktiven Arbeiten, die zumeist von Frauen geleistet werden, ebenso
wie die unterschiedlichen Formen der so genannten ehrenamtlichen Tétigkeit, die die Gesdll-
schaft und deren sozialstagtlichen Charakter entlasten und gleichzeitig unterstiitzen, oftmas
vergessen. Das heildt, die geschlechtsspezifischen und zugleich geschlechtshierarchischen
Momente, die den Begriff der Arbeit pragen, werden zumeist lediglich am Rande behandelt
oder erst gar nicht mit in den Arbeitsbegriff eingeschlossen. Im weiteren Verlauf dieser Arbeit
werden diese hierarchischen gesellschaftlichen Bedingungen immer wieder thematisert

werden.

b) Arbeit im historischen Kontext

Ein Begriff steht in den heutigen Diskussonen um das Thema Arbeit oftmals im Mittel punkt
und zwar der Begriff der Vollbeschéftigung. V ollbeschéftigung wird von vielen als dasideal
und Ziel da Arbeitsgesellscheft betrachtet. Gleichzeitig wird der Anschein erweckt, als hédte
esdiese Vollbeschéftigung immer gegeben und sei Seunser & jetzt abhanden gekommen. Was
verbirgt sich jedoch hinter der V ol | beschéftigung? Um el ne genaue Analyse der Diskussion um
die Vollbeschaftigung legen zu kénnen, wird zundchst an historischer Schritt gewagt und
Erwer bsar beit sowie V ollbeschéftigung im historischen Kontext analysiert. Erst anschlief3end

wird skizziert, was eine V ol Ibeschéfti gungsgesell schaft auszei chnet und warum sie so bedeut-
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sam fur den Sozial staat ist.

Insgesamt wird sch, wie zuvor berdats auggeftihrt, in dieser Untersuchung prima auf die
Erwerbsarbeit ds eine Form der Arbeit konzentriert. Die moderne Arbatsgesellschaft zeigt
sich spdestens sit Beginn de Industrialiserung im Gewand der Erwerbsgesellschaft. Nur
digenigen Tétigkeiten, die entlohnt werden, werden ds ‘richtige’ Arbeit, ndmlich als Er-
wer barbeit bezeichnet. Zwar findet der Begriff der Arbet Einzug in vielerlel Lebensbereiche,
wiezuvor herausgearbeite wurde doch das Stichwort, das hier von Interesse ist, ist dasder
Lohnarbeit (vgl. Wolfgang Bonl3 2000:3271f.). Die V ergesellschaftung der einzelnen Gesdll-
schaftsmitglieder soll (1) in der Regel tiber Erwerbsar beit geschehen. Der L ebensunterhdt wird
in der Erwerbsgesellschaft mittels abhéngiger und auch unabhangiger Arbeit gedchet. So
zumindest entgricht es der Norm. Gerade der unabhdngigen Form der Erwerbsarbeit wird
neuerdingseine herausragende Position beigemessen. Die Neugriindungen von Unternehmen
und die politische und 6konomische Foérderung dieser Arbeitsformen sind ein Beleg hierfir.
Jedoch ist uniibersehbar, dass dieser Vergesellschaftungstypus L licken aufweist beziehungs-
weise nicht fur alle gleich funktioniert. Wolfgang Bonl3 weist zu Recht darauf hin, dass das
Konzept der Vergesellschaftung durch Arbeit lediglich ein halbierter Vergesellschaftungs-
modus ist:

»Gleichwohl wird das Konzept ener Vergesellschaftung durch die Erwerbsarbeit selbst in fort-
geschrittenen Erwer bsgesell schaften meist nur in halbi erter Form realisiert. Denn bezogen auf die
Gesamtbevolkerung waren und sind die Erwerbspersonen (= Erwerbstétige und Arbeitdose) in der
Regel in der Minderheit. So kamen in der Bundesrepublik Ende 1996 nach Angaben des Satisti-
schen Bundesamtes auf 82 Mio. Einwohner insgesamt knapp 40 Mio Erwerbspersanen. (...) Dain
kapitalistischen Erwerbsgesel|schaften die Quote nie tiber 50 % steigt, ist die Mehrheit der Gesell-
schaftsmitglieder von der Vergesellschaftung durch Erwerbsarbeit nur indirekt betroffen.”
(2000:335)

Lediglichin einer bestimmten Altersphase —in de heutigen Zeit ungefahr zwischen 18 und 65
Jahren — sind die Individuen potentiell berufstétig. Von diesen miglichen Erwerbsfahigen
wiederum Snd nur ungefahr 75 % im Erwerbsprozess verankert.

Wahrend hier noch von Arbeit als inkludierendem Faktor ausgegangen wird, gent André
Gorz noch einen Schritt weiter. Er bestreitet den integrativen Charakter von Arbeit und
»begrébt” die Arbetsgesdischeft, indem er sagt, dass diese tot s8 und nur noch ds en
Phartom in den Kdpfen der Gesdlschaftamitglieder weiterlebt (2000:82f.). Diese Annahme
beruht auf der von Gorz entwickelten These, dassArbeit e ne Konstruktion des Kapitalismus
sei. Dies fuhrt er sehr prégnant aus, wenner skizziert, warumdiesd be Téatigkeit einerseits as
Arbeit anerkamt wird, anderseits jedoch nicht:
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» (...) Abea selbst wenn etwa die Mutte am heimischen Herd ein dan Gehalt einer Erzieherin
entsprechendes Kindergeld erhi elte, hétte sieimmer noch keine »Arbeit« auch dann nicht, wenn sie
ein Diplom als Erzieherin hétte. Und warum nicht? Weil die »Arbeit« als soziale Aktivitéat definiert
wird, diesich in den Strom desgesamtgesel Ischaftlichen Warenaustausches einfiigt. lhre Entlchnung
ist Ausdruck dieser Einflgung, aber dennoch nicht das Wesentli che. Diese besteht in der gesell-
schaftlich anerkannten und normierten Funktion, die »Arbeit« in der Produktion und der Re-
produktion der Gesamtgesellschaft innehat. Um aber eine gesdllschaftlich anerkannte Funktion zu
erfllen, muss sie selbst als Ausiibung gesdlschaftlich festgelegter Kampetenzen, die mit gesll-
schaftlichen Verfahren Ubereinstimmen, anerkannt sein. Mit anderen Worten, semussein »Beruf«
sein, will heiBen, die Auslibung von gemal3 anerkannter Verfahren institutionell bestétigten Kompe-
tenzen.” (2000:11)

Diese Einschétzung von Andre Gorz macht metreres deutlich. Zun&chst einmal fuihrt er den
Begriff des Berufes als an Synornym fur Arbeit ein, der Beruf, der eng mit Kompetenzen
verbunden ig. Darube hinaus ha Arbeit eine bestimmte Funktion im gesellschaftlichen
Kontext. Gorz beschreibt sie als eine ziale Aktivitat. Anders formuliert konnte meines
Erachtens auch gesagt werden, dass Arbeit, so wie se von Andre Gorz als gesdllschaftliche
Kongruktion verstanden wird, die Trennung zwischen dem offentlichen und dem privaten
Raum markiert. Die Tétigkeiten, die in der 6ffentlichen Meinung dem Privaten zugerechnet
werden, werden dabei nicht als Arbeit verstanden. Dass Andre Gorz sich von dieser Kon-
struktion der Arbet veralschiedenwill, kann aus meiner Pergektive unterstiitzt werden. Denn
— und hierauf haben Feministinnen bereits vor dreifsig Jahren hingewiesen — eine solche
Kongruktionvon Arbeit ist immer auch geschlecht ssegregierend und hierarchischorgangert.

Wahrend Wolfgang Bonf3 in seiner richtigengeselIschaftlichen Analyse lediglich quantita-
tivund relativ neutral verfanrt, wenner die hdbiete Vergesllschatung benennt, selleichdie
These auf, dass eseinen‘ hdhierten Ausschuss’ ausdem V ergesd Ischaftsmodus Arbeit gibt,
von dem — wie noch zu zeigen sein wird — insbesondere Frauen und Allochthone betroffen
sind, und dies, obwohl es deren Lebensplanung zum Teil widerspricht. Den Begriff der
halbierten Gesdllschaft verwende ich in Anlehnung an Elisabeth Beck-Gernshem und Erol
Yildiz. Beck-Gernsheim stellt innerhalb der reflexiven, postmodernen Gesell schaft eine‘Halbie-
rung’ fest, die durch desoziale Kaegorie Geschecht verlauft. Erol Yildiz seht diese Halbie-
rung in Bezug auf allochthone Bevélkerungsmitglieder (1997). Ubertragen auf den Kontext
des Arbeitsmarktes lautet meine Aussage, dass die Halbierung der Arbeitsgesallschaft nicht
nach neutralen Agpekten geschieht, sondern hierarchisch organisiert wird. Mit der Halbierung
ist dabei keine mathematische Habierung gemeint, sondern eine gesellschaftspolitische und
zugleich 6konomische Tellung der Gesellschaft nach elnem konstruierten Verfahren. Dieswird

auch durch die Argumentation von Andre Gorz unterstitzt, die zuvor vorgestellt wurde.
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An dieser Stelle werde ich einen kurzen Blick auf Erwerbsarbeit aus historischer Per-
spektive werfen. Erwerbsarbeit, wie wir siekennen, ist ein relativ junges Phdnomen Diesbe-
zuglich stdlt Gerhard Willke in sanem Buch ‘ Die Zukunft der Arbat’ fest:

»Arbeit hat esimmer gegeben, hingegen ist Erwerbsarbeit eine Erfindung der Moderne. Es wird
bisweilen Ubersehen, ‘dassim Mitteldter (vor allemwegen de Feiatage) dieArbdtszat kirzer (und
dasArbeitstempo geruhsamer) war alsin der gepriesenen Epochedes|ndudrialismus’; die JEger und
Sammler der Vorzeit gingen nach neueren Farschungen maximal zwei bis vier Stunden am Tag
einer Tatigkeit nach’, die Arbeitscharakter hatte. (1998:17)

Bis zur I ndustriellen Revolutionim 18. und 19. Jahrhundert existierte in Europa Arbeit primar
in Form der Subsistenzarbeit. Die zumL ebenserhelt des Einzelnen, der Familienverbande usw.
notwendigen Produkte wurden fir den Eigenverbrauch hergestellt, wobei jedes Familienmit-
glied zu dieser Tétigkeit beitrug. Die von Martin Kohli (1988) festgedellte Unterteilung der
Biografie inArbeitszat, Freizeit und Ruhestand und somit die Konzentration auf die Erwerbs-
arbeit, inder d e garnze Lebenslaufbahn um die Erwerbsarbeit konstruiert wird, existierte bis
zum 19. Jahrhundert noch nicht. Diese S chtweise entstand erst mit der Mechanisierung der
Arbeit und speziell der Erfindung der Flielandarbeit, Hiel3bander, die, damit sie ausgelastet
waren, keinen Leerlauf haben durften. In dieser zeitlichen Periode findet eine Verschiebung
der Einkommensart statt, weg von dem Natural- zum Geldeinkommen Neben dem Geld-
kommen existiert im 19. Jahrhundert jedoch weiterhin die ‘Quasi-Entlohnung’ durch Na-
turaien. Bekannt sind diesbeztiglich vor allem die Schrebergaten, die den Arbeiterfamilien
von Seiten der Unter nehmer zur Verfiigung gestellt wurden, mit dem Ziel, den geringen Lohn
mit angebauten Nahrungsmitteln zu kompensieren. Fir diese Form der Familienarbeit waren
zumeist die Frauen, aber auch die Kinder und Senioren zugéndig. Grundvoraussetzung fur
dieses Prinzip des Income-Mixes waren erstens en funktionierender Familienverbund und
zweitensdie Bereitschaft zur Umverteilung der unterschiedlichen Ressourcen innerhalb dieses
Verbundes. Im Zugedieser 6konomischen Transformation entwickelte sch eineneuebis dahin
nicht praktizierte Form der gesch echtsspezifischen und zugleich hierarchischen Arbeitsteilung.
Das Neue an den Prozessen der I ndudtridiserung war, dass die Erwerbsarbeit nicht mehr im
eigenen Haus und den umliegenden Feldern erledigt werden konnte, sondern dass eine be-
wusste Trennung zwischen Arbeit und Familie stattfand. Die Erwerbsarbat wurde auggelagert.
Es entstand im kapitalistischen Sinne ein Raum des Offentlichen und des Privaten. Der Raum
des Offentlichenwar der desmannlichen Ernghrers, der Raum des Privaten war der der Mutter

und Haudrau. Dieses Modell, in dem Frauen die Hausfrauenrolle Ubertragen wurde, setzte
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sich zundchgt in den birgerlichen Familien fort, wurde jedoch auch das Zid imerhalb der
Arbeiterschicht, war eine Redisierung dort auch schwieriger.

Ein kurzer historischer Ruickblick auf das Phdnomen der Erwerbsarbeit ist angesichts der
Brisanz der Diskussionen um die Bedeutung der Arbeit innerhalb der bundesrepublikanischen
Gesellschaft von Interesse, wird der Arbeit dochfast eine nat Urliche Eigenschaft beigemessen,
wobei dies higorisch nicht belegt werden kann. Und auch hier entscheidet der Blickwinkel,
aus dem das Thema Arbeit fokussiert wird. Aus systemischer Perspektive betrachtet, wird die
Relevanz von Erwerbsarbeit als inkludierender Faktor zu Recht als selr hoch bewertet. Aus
lebensweltlicher Sicht hingegen gestatet sich der U mgang mit Arbeit sehr heterogen. Das uns
vorliegende empirische Material zeigt deutlich, dass Erwerbsarbeit nicht weiterhin uneinge-
schrénkt als hiografischer Mittelpunkt gesehen wird. Es scheint also, as wirden wir uns
diedeziglich an einer geselIschaftlichen Wende befinden.

Der verénderte Stellenwert von Arbeit im Lebendes Einzel nen wird rel diviert angesichts
der Tatsache, dass die Erwerbsarbeit, wie wir sie kennen, as eine mannlich zentrierte Norm-
beziehungsweise Vol lbeschéftigung ein relativ junges Phanomenist. Diese Form der Erwerbs-
abeit muss as eine Art Ubergangsphanomen bezeichnet werden. Der Grundstein fiir diese
geschlechtersegregierende Arbdtsteilung wurde im 19. Jahrhundert durch die Férderung der
Fabrikanten von Frauen als ‘ Hausfrauen gelegt. Hierzu bemerkt Georg V obruda:

» DieForderung kleinen Eigentums an Grund und Boden sowieei nes geordneten Familienlebensder
Arbeit hing — vermittelt tber die Schlisselstellung der Frauen — eng miteénander zusammen und
erfolgteteils um diesen Aspekt der Existenzsicherung in den Familien zu verstarken — und nicht
zuletzt um entspr echend an Lohnkosten zu sparen. ... All esin al em kann al o festgehal ten werden,
dass Familienarbeit diese Armutssituation einigermal3en ertraglich gestaltete und dass mittels
mehrer er Einkommensquellen dasRisiko der Verelendungund einseitiger Abhangigkeiten reduziet
wurde.“ (2000:21)

War diese Form der Arbeit, die Koppeung von Lohnarbeit und Nat uraleinkommen, durchaus
auch typischfir viele Arbeiterfamilien des 19. und beginnenden 20. Jahrhunderts, so darf dies
aber nicht den Blick daf Ur versperren, dass es nattirlich auch Familien gab, in denen sowohl die
Méanner dsauch Frauen erwer bst&tig in Form des Lohnar beitsver hdtnisseswaren. Frauen aus
der Arbeiterschicht waren es gewohrt zu dem Familieneinkommen in Form eines Lohnarbeits-

verhaltnisses beizutragen und taten dies auch, wenn se nicht durcheine oktroyierte Familien-
politik der Fabrikanten daran gehindert wurden. Mit dem U bergang zu einer geschlechtsspezi-

fisch organisierten Arbeitsteilung und der Durchsetzung des burgerlichen Ideds der Frau as

Hausfrau und Mutter wurden Frauen immer mehr an das Haus gebunden. Das bewirkte, dass
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de sich in eine doppelte Abhangigkeit begaben. Zunéchst waren sie abhéngig von ihrem
Ehemann — und mit diesem gemeinsam— von dem Arbeitgeber, bei demder Mann beschéftigt
war. Das Risko arbeitslos zu werden und a's Folge des Arbeitsverlustes auch die zusét zliche
Einnahmequélle eines Schreber gartens zu verlieren war sehr hoch. Seit der | ndustrialisierung
dienten Frauen immer wieder als eine Art ‘Reservearmee’ fur den Arbeitsmarkt. Sobald ein
Arbeitskraftemangel zu verzeichnen war, wurden Frauen animiert, eine Beruf stéti gkeit auszu-
Uben. In Zeiten, in denen die bezahlte Arbeit knapp wird, waren und sind Frauen Verdrén-
gungsprozessen ausgesetzt, mehr und mehr setzten sie sichjedoch gegen diese Verdrangungs-
versuche zur Wehr. Aufféllig war ein solcher Verdréngungsprozess beispiel sweise nach der
Wiedervereinigung der BRD und der DDR im Jahre 1990. Wahrend bis dahin die Frauen aus
der ehemaligen DDR nahezu vollbeschéftigt waren, waren sie nach der Wende die Ersten, die
von Entlassungen betroffen waren.

Trotz der Hervor hebung der relativ jungen Geschichte der Erwerbstétigkeit kann daraus
nicht geschlossen werden, dass die Diskussionen um Arbeit, wie sie derzeit gefuhrt werden,
keine Relevanz bestzen wirden, ganz im Gegenteil. So lange die finanzielle Absicherung des
Einzelnen Ubea Erwerbsarbeit geschert werden muss Arbeit also eines der wichtigsten
inkludierenden Elemente fur die Gesellschat dargellt, Arbat jedoch mit dem jetzigen Ver-
teilungamodusknapp ist, besteht die Notwendigkeit, dieses Thema auch weiterhin zu diskutie-
ren. Nur so kénnen Ldsungsstrategien gegen die Erwerbslosigket entwickelt werden. Das
bedeutet, dass die sygemischen Verwerfungen benannt werden missen, damit sie diskursv
bearbeitet und g6 werden kdnnen. Die Lésungsstrategien als Ergebnis der gefiihrten
Diskurse miissen mit demZiel einer gerechten Verteilung von Ar beit verknipft werden, daes
ansonsten bel ungleichen und ungerechten Chancen und Ausgangslagen der Individuen auf

dem Arbeitsmarkt bleiben wird.

c) DieFrage der Vollbexchafti gungsgesd | schaft

Die Bundesepublik Deutschland, ebenso wie andere westliche, fortgeschrittene Industriege-
sellschaften, befindet sich derzeit in einer Krise der Erwerbsarbeit. Diese zeigt sich derart, dass

es— beginnend mit der Olkrisein den Jhren 1973 und 1974 — zu einer strukturellen Arbeits-
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losgket mit umdie vier Millionen Arbeitssuchenden gekommen ig. Hierbei handelt es sich,
wie oben bereits dargdegt wurde, lediglich um die offizidlen Zahlen der Erwerbdosen, die
durch die Bundesangtalt fur Arbeit herausgegeben werden. Nicht eingeschlossen sind dabel
digenigen, die sich schon gar nicht mehr auf Arbeitssuche begeben, daihre Chance eine Arbelt
zu finden sehr gering ist. Ebenso weng werden hier digjenigen mitgezahlt, die kurZristig in
einer Arbeitsbeschafungsmalinahme beschéftigt sind, oder gar Frauen, die aufgrund von
Kinderbetreuung und Familienauf gében nicht e'werbstéig sind. Und auchdiejenigen Allocht-
honen, denen ene Arbeitserlaubnis verweigert wird, werden nicht in die Statistiken der
Arbeitssuchenden aufgenommen.

Sat dem Wirtschaftswunder in den 50er Jahren bisin die 70er Jahre des 20. Jahrhunderts
war in der Bundesrepublik Deutschland eine Vollbeschaftigung gegeben Der Begriff der
Vollbeschaftigung wird in unterschiedlicher Weise definiert. Eine Defintion besagt, dass
Vollbeschéftigung dann besteht, wenn die Arbeitslosenquote geringer als zwei Prozent ist.
Hiervon snd wir irewischen weit entfernt.

Eine der aktudIsten Andysen zum Thema V oll beschéftigungwurdevon dem Soziologen
Georg Vobruda vorgelegt. Unter Vollbeschéftigung versteht V obruda:

»Mit ‘Vdlbeschaftigungsgesl Ischaft’ meneich, dasswichti ge Institutionen, etwa das Steuerwesen
und die Sozialpolitik, auf V ollbeschéftigung in Normal sarbeitsverhal tnissen aufbauen und dass das
Normalmuster individueller Lebenslaufe sich an abhangiger Erwerbsarbeit aientiert. Die Voll-
beschaftigungsgesellschaft ist durch Vollbeschéftigung gepragt, ohne dasstatschlich V ol lbeschéfti-
gung bestehen musde. Im Gegenteil, die Char akteristikader Vol | beschéftigun gsgesel | schaft werden
erst dadurch deutlich, wenn ihr die V dIbeschéftigung abhanden gekommen ist, wenn sie nur noch
als Sollgr 6f3e hochgehalten wird. Gegenwaértig bezieht sich die Vollbeschaftigungsgesel|schaft auf
eineFiktion — und genau deshalb zeitigt diese Fiktion reale Auswirkungen. Also: Die Arheit bleibt,
die Vollbeschéftigung ist varbei.” (2000:11)

Die Grundlagen de Vollbeschéftigungsgesellschaft sind durch die Bismarckschen Sozialge-
setzgebungen gegeben, die erst einen Zusammenhang zwischen Erwerbsarbeit und sozialer
Sicherung festgel egt haben Die finanzielle Absicherung in Zeiten der Erwerbd osigkeit und der
Rente wurde in Korreation zur Erwerbsarbeit gebracht. Dieses System konnte und kann
selbstverstandlich nur damn furktionieren, wenn amnahernd eine V ollbeschéftigung gewakhr-
leiget ist. Bis heute hat sich dieses Gesellschaftsprinzip der lohnarbeitszerntrierten Gesell-
schafts- und Sozidpadlitik fortgesetzt, wenn es auch zunehmend wirkungsl oser wird. Dies zeigt
sich u.a. an den nicht mehr ‘sicheren Renten’, die durch private Vorsorge gestiitzt werden
sollen, ebenso wie am Gesundheitswesen, dassich zu einem M ehrklassensysem entwi ckelt.

Der franzosische Soziologe Andre Gorz bringt einen neuen Aspekt indieDiskussonum
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die Vollbeschéftigung ein Er pladiert dafir, dass der Mythos des sozialen Bandesder Arbeit
entzaubert werden muss, und deht die Forderungen nach Vollbeschéftigung und festen

Arbeitsplétzen als eine Forderung des‘ Kapitals'. Er bemerkt zu Recht:

~Der herrschende, politisch und soziologisch korrekte Diskurs, der den festen Arbeitsplatz als
dringendes Bedirfnis und heiliges Recht darstellt, nutzt schliefdlich vor allem der Herr schafts-
strategiedesKapital s: Er treibt alle dazu an, s ch mit alen anderen im Konkur renzkampf um immer
knapper werdende Ressourcen dem Diktat der Arbeitgeber und des Marktes zu unterwerfen. Men-
schen werden im Wettbewerb um einen dieser Arbdtspldtz gegeneinander ausgespielt, und die
Uberzéhligen gelten als Verlierer und minderwertig.” (2000:83)

Sicherlichist diese radikade, politische Sichtweise von Gorz eher gew 6hnungsbedrftig, dadie
meigen von uns sich nicht von dem Gedanken der V ol lbeschéfti gungsgesell schaft verabschie-

den michten.

2.1. Arbeitdos. Wasist das?

Wenn mansich mit dem Themader | rklusion indenund der Exklusion aus dem Arbeitsmarkt
beschéftigt, ist eine Bedimmung der wichtigsten Termini notwendig. Gerade der Ausschluss
aus dem Arbeitsleben wird aus rechtlicher Pergpektive unterschiedlich benanrt. Da ist von
Arbeitssuchenden, Erwerbdosen, verdeckter Arbeitslosigkeit und Arbeitslosen die Rede. Diese
Begriffe haben ihre Bedeut ung, wenn es um die monatlichverdffentlichten Daen zur Entwick-
lung des Arbeitsmarktes geht. Ebenso wird mit diesen Daten teilweise festgelegt, wer An-
spruch auf Leistungen desArbeitsamteshat (Paul M. Schroeder 1999:31ff.).

Als Arbeitssuchende im Sinne der Bundesanstdt fir Arbeit gelten digienigen, die eine
versicherungspflichtige Arbeit an mindestens seben Kalendertagen im Monat suchen. Diesdoe-
zlglich mussensie Kontakt mit der Arbeitsvermittiung des Arbeitsamtes aufgenommen haben
und sich arbeitssuchend gemeldet haben. Sie miissen in der Bundesrepublik Deutschland
wohnen und das 15. Lebengahr vollendet haben. Antragsteller(innen), die Arbeitslosengeld
beziehungsweise Arbeitslosenhilfe beziehen, gelten fir diesen Zeitraum as arbeitssuchend.
Umgekehrt gilt, dass sie nur dann Anspruch auf L ohnersatzleistungen haben, wenn sie sich
auch arbeitssuchend gemeldet haben. Digenigen, die keine L ohnsersatzleistungen beziehen,
gelten zunéchst fur drei Monate as arbeitssuchend.

Als arbeitdos im Sinne der Statistik der Bundesanstalt fir Arbeit gelten die Arbeits-
suchenden, die nicht in einem Beschéftigungsverhdltnis stehen oder nur geringfligig beschéftigt
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sind. Gleichzeitig wird von ihnen erwartet, dass sie der Arbetsvermittiung zur Verfligung
stehen und sich persdnlich beim Arbeitsamt gemeldet haben. Dartiber hinaus dirfen sie nicht
dlter als 65 Jalhre sein und nicht arbeitsunfahig erkrankt sein. Arbeitslose konnen — miissen
jedoch nicht unbedingt — L el stungen des Arbeitsamtes beziehen. Der Begriff des Arbeitslosen
im Sinne der Bundesanstalt fur Arbeit ist nicht &guivalent mit den Arbeitsosen im leistungs-
rechtlichen Sinne. So kénnen beispielsweise unter bestimmten Umstdnden auch digjenigen
Leistungendurch das Arbeitsamt beziehen, die dem Arbeitsmarkt nur bedingt zur Verfigung
stehen, wie beispi elswei se Bezieherlnnen von Altersiibergangsgeld. Diese zdhlen jedoch nicht
zu den Arbeitslosen der monatlich erscheinenden Statistik . Ebenso wie auch Frauen, die zwar
eine abgeschlossene Berufsaushildung besitzen, aufgrund der Familienarbeit jedoch kaner
entlohnten Tatigkeit nachgehen, nicht als arbeitdos im Sinne der Bundesangtdt fir Arbeit
gelten.

Gerade fur die in dieser Dissertation vorgenommene Spezialisierung auf die Frage,
inwieweit die Exklusion aus demArbeitmarkt inshesondere fiir allocht hone Bevol kerungsmit-
gliede gravierend ist, ist ein weiterer Begriff der Bundesangtalt fur Arbeit interessant, und
zwar der der nicht arbeitslosen Arbeitssuchenden. Zu den nicht arbeitd osen Arbeitssuchenden
gehoren zunéchst eirmal Erwerbstétige einschliglich Soldaten und Zivildienstlestenden sowie
Beschdtigtein einer Arbeitsbeschaffungsmalinahme. Des weiteren zahlen zu dieser K ategorie
Schiler(innen) und Studentinnen, insofern se mehr as 15 Stunden in der Woche arbeiten
maochten, TeilnehmerInnen an Weiterbildungsmal3nahmen, Arbeitssuchende innerhab einer
Justizvollzugsang dt sowie,, Personen, die der Arbeitsvermittlung gemél3 den jeweil s geltenden
Bestimmungen des Arbeitsfor derungsrechts nicht zur Verfiigung stehen (Paul M. Schroeder
1999: 33). Hierzu zéhlen einerseits digjenigen, denen die Arbeitserlaubnisverweigert wird; zu
dieser Gruppe gehoren arbatserlaubnispflichtige dlochthone Arbatnehmerl nnen, die keinen
Zugang zum Arbeitsmarkt haben, sowie Asylsuchende, die erstmals in der Bundesrepublik
Deutschland arbeiten mbchten. Anderer saits gehdren dieser Gruppe digienigen an, die nicht
‘arbeitsbereit’ oder ‘arbeitsfahig’ and oder nicht bereit Snd eine ihnen zumutbare B eschéfti-
gung anzunehmen.

Insgesamt muss bel diesen Erléauterungen mit einbezogen werden, dass sich die De-
fintionenin unregelmal3igen Abstanden &ndern. Somit kénnen 'V erdnderungen in der Rechts-

lage auch die Arbeitd osenzahlen mit beeinflussen. Statistiken, die Begriffe dieser Art pragen,
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konnen als elne Konstruktion gedeutet werden, somit also auch die monalich erscheinenden
Arbeitdosenzahlen. Trotz eniger Kritikpunkte und Einschrankungen is es snnvoll, die
Begriffe Arbeitslose, Arbeitssuchende, nicht arbeitslos Arbeitssuchende in der Form zu

verwenden, wie sie durch die Bundesanstalt fiir Arbeit bestimmt werden.

2.2. Arbeit und Geschlecht

Die Gesdlschaft, inder wir leben, basiert strukturell invielerlei Hinsicht auf elner geschlechts-
spezifische Arbeitsteilung. Und so werden die unterschiedlichen Arbeiten und Verantwortlich-
keiten nicht nur geschlechtsspezifisch, sondern zugleich geschlechtshierarchisch organigert.
Grundlegend fur diese geschlechterdifferenzierende Arbeitsteilung sind die sozialen Ge-
schlechtszuschreibungen von ménnlich und weiblich. Die an das zugeschriebene Geschlecht
gebundene Differenzierung durchzieht weitere sozide Kategorien wie ‘ Klasse' und ‘Ethnie'.
Wie sichdiese Ordnungsprinzipi enverschranken und rassigische und sexistische Margiralise-
rungsformen auch auf dem Arbeitsmarkt ineinander greifen, wird im weiteren Velauf der
Arbeit, insbesondere anhand der Analyse desempirischen Maerials diskutiert.

Vielfachwird sich in den Diskussionen um das Thema Arbelit lediglich auf einen ménnlich
zentrierten Arbeitsbegriff beschrénkt. Auch diewissenschaftlichen Diskussionen spiegeln diese
ménnliche Pergektive wider. Dies wird von Karin Hausen zu Recht kritisiert:

»Die Verengung des Arbdtsbegriffs hat Fehlwahrnehmungen und Fehlbewertungen erleichtert,
wenn nicht gar hervorgerufen. Bezahlte und unbezahite Schattenarbeit und/oder Schwarzarbeit
verflichtigen sich zu irrlichtigen Randph&nomenen; Arbeit, diewieFamilienarbeit, Hausarbeit und
ehrenamtliche Arbeit nicht bezahlt wird, erscheint nicht 1anger als Arbeit oder zumindest nicht als
richtige Arbeit. Zur Arbeit i m Sinne des Einsat zes von Zeit, Kraft und Kénnen, um ein bestimmtes
Ergebnis zu erreéchen, zahltein friheren Zeiten selbst die Arbeit des Gebérens. Der auf Erwerbs-
arbeit eingeengte, statigisch nitzliche Arbeitsbegriff schafft gegenliber e ner Gemengelage von
Phanomenen Klarheiten. Doch gleidhzeitig bekraftigen die begrifflichen Grenzziehungen systama-
tisch eine Abwertung der fir Frauen und eine Aufwertung de fir Manner ausgelegten Arbdt, denn
‘richtige’ Arbeitist Mannerarbeit: Diese wird in Geldvermessen und hierarchisch geordhet; Sewird
nach Berufszweigen ausdifferenziert und professionali siert; die Regulierung von Beschéaftigungs-
verhdtnissen und Beschéfti gungszei ten produziert ein Verstdndnis von Nor malar beitsverhé tnissen
nebst Freizeit und Urlaub, de auf Kontinuitét gestellt sind; in Relation zu dieser Normalarbeitszeit
werden schlieRlich Uberstundenarbeit, Teilzeitar beit, Kurzarbeit, Arbeitsosigkeit und Unterbe-
schéftigung als Sonderformen bezahlter Arbeit charakterisiert.” (2000:346)

Die von Karin Hausen eingenommene Perspektive l&sst den Blick insbesondere auf die
Wertigkeit von Arbeit werfen. Diese Wertigkeit konzentriert sich im Speziellen auf die
Fragestellung, welche Arbeit in welche Form bezahlt werden soll, welche Arbeit dement-
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sprechend in den 6konomischen Kreislauf aufgenommen wird. Haus- und Familienarbet,
Téatigketen, die auchheute noch bevorzugt von Frauen gd @ get werden, liegenjensdtsdieses
Okonomischen Kreislaufes. Zwar wird die Hausarbeit zumeist von Frauen geleistet, doch
bedeutet dies nicht, dasssch Frauen auf die Hausar beit reduzieren liel3en. Diesist einMythos,
der mit dem Entstehen der birgerlichen Familie im 19. Jahrhundert Einzug in die deutsche
Ge=llchat hidt.

An der Zuordnung der Haus- und Familienarbeit als ‘ Frauenarbeit’ zeigt sich auch, dass
die geschlechtsspezifische Teilung der Arbeit nicht glachberechtigt verteilt wird, sondern
ebenso wie die Gesellschaft dur ch eine geschlechtshierarchische Tellung organisiert wird, die
zu Lasten der Frauen geht. Fur Frauen hat diese geschlecht sspezifisch organisert e Gesellschaft
zur Folge, dass sie sich — leider immer noch zu haufig — in Abhéngigkeit von einem Mann,
zumeist dem Ehemann begeben. Sie sind, wie I lona Ostner diestreffend formuliert hat, ‘ einen

Ehemann von der Armut entfernt’ (1995).

Eswurde mehrfach festgehalten, dass Frauen zunenmend auf den Arbeitsmarkt dréngen Das
heil3t, dass nicht mehr nur gilt, dass die von Frauen geest ete Arbeit durch Nicht-Bezahlung
gekennzeichnet ist, wie die Hausar beit, sondern ebenso durch eine Unterbezahlung. Ver-
gleicht man die Gehalter von Frauen mit denen von M annern, so wird zweierlel deutlich: Die
gleichen geeigteten Téatigkeiten werden erstens unterschiedlich bezahlt, wobe Frauen im
Durchschnitt weniger verdenen. Zum Zweiten finden sich Frauen kaum in den ‘hoheren’
Etagen des Managements, der Universitdten usw. Dasweist darauf hin, dass Frauen vor nehm-
lichdie Té&tigkeiten ausiben, die mit weniger Macht und V erantwortung verbunden sind. Dass
dies nicht mit mangelnder Bildung zusammenhangt, beweisen die Statistiken, nach deren
inzwischen mehr junge Frauen alsMéanner Abitur machen, und dies sogar noch mit besseren
Leistungen. Zu vergleichbaren Ergebnissen — die sich indesondere auf die Qualitét des
Lernens beziehen —ist diesbeziiglich auch die Pl SA-Studie gekommen.

Die feministischen Soziologinnen MariaMies und Claudia von Werlhof haben die Unter-
bezahlung und Unterbewertung der Arbeit von Frauen Anfang der 80er Jahre als die Haus-
frauisierung der Arbeit bezd chnet. Hausfrauisierung, so Maria Mies heif3t nicht nur lohnlose,
abhéngige Hausarbeit, sondern zeigt sich auch als die strukturelle Bedingung fir die Ent-
wertung aller wablicher Erwerbsarbeit (MariaMies 1983).
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Sicherlichhaben gch in den letzten zwanzig Jahren in Blick auf die Erwerbstétigkeit von
Frauen Verdnderungenvollzogen. Frauen streben zunehmend ene berufliche Karriere an, se
lassen sch nicht mehr nur auf ihre Rolle ds Mutter und Hausfrau reduzieren. Hierzu mit
beigetragen haben — sicherlich unterstiitzt durch die Arbeit der Frauenbewegung —die unter-
schiedlichsten politischen Programme, die zunachst die Forderung der Frauen, dann der
Geschlechter zum Ziel hatten. Vidversprechend fir eine Gleichberechtigung zwischen den
Geschlechtern ist die Strategie des ‘Gender Mainstreaming’, die im Jahre 1996 durch den
Amsterdamer Vertrag as verbindliche EU-Richtlinie zur Hergtellung der Chancengleichheit
zwichen den Geschlechtern verabschiedet wurde.

~Gender Mainstreaming bezeichnet ein Programm staatlicher Politik, dessen grundlegendes Ziel

darin besteht, zur Beriicksichtigung von G eschlechter unterschiedenin alen Berei chen und auf a len
Ebenen politi scher Entscheidungen im Interesse der Gleichheit zwischen den Geschlechtern be-
zutragen. Grundlage dessen sind Vereinbarungen auf der Ebene der europdischen Union, die
nunmehr auch in der Bundesrepullik aufgegriffen werden. (....)

Es geht im Rahmen von Genda Mai ngreaming nichtmehr ‘nur’ um Frauenférderung, sondern um
die Anerkennung von geschlechtsbezogenen Unterschieden und darauf bezogen von Benach-
teiligungen in den Lebensbhedingungen und den Praktiken der Lebensfihrung zwischen Frauen und
Mannern, aber auch innerhalb der Geschl echter — z. B. zwischen eher karriereorientierten und eher
familienorientierten Frauen und Méannern.” (Albert Scherr 2001:18)

Waéhrend Gender Mainstreaming auf einer parlamertarisch organisierten Politik basiert und
von dieser initiiert wurde, entstehen daneben — jenseits der offizidlen Politik — zunehmend
‘autonome’ Formen der Unterstiitzung von Frauen auf dem Arbeitsmarkt. Zu denken sei
bei spi elsweise an die M entoring-Programme, die seit Mitte der 90er Jahrein den verschiedens-
ten Branchen, seien es Wirtschaftsunternehmen oder Universitéten, angeboten werden. Zwar
gibt esauch hier zwischerzeitlich ingitutionalisierte M entoringprogramme, wie bel spielsweise
das Ada-Lovelace-Programman der Universitéat Koblernz/Landau, das mit demZiel angetreten
ig, Frauen in den naturwissenschaftlichen Bereichen zu stltzen; doch ist der Charakter von
Gender Mainstreaming durch die rechtliche Grundlage anders einzuordnen. Die Basis der
Mentoringprogramme liegt in der Unterstiitzung junger Frauen, die am Beginn ifrer Karriere
stehen, durch Frauen, die bereits im Berufdeben Ful3 gefasst haben. Mentoring dient sowohl
der Karriereplanung als auch der Begleitung der Karriere von Frauen, dabel stzt Mentoring
sowohl an einer inhaltlichenal s auch einer psychischenEbene an. Mentoring ist dabei nur eines
von viden politischen Programmen, die eingesetzt wurden, um Frauen den Weg in den
Arbeitsmarkt zu erleichtern. Grundsétzlich kann gesagt werden, dass esgerade die zivilgesell-

schaftlichenund altagspolitischen Handlungen sind, die Frauenmit Blick auf den Arbeitsmarkt
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stiit zten. Die Frauenbewegung hat hier viel geleistet. Doch bleiben diese politischen Aktionen

wirkungslos gehensie nicht auch mit systemischenVeranderungen einher.

Hat sich auchin den letzten Jahrzehnten einiges auf dem Arbeitsmarkt fir Frauen getan, so
kann, wiewir auchanhand des empirischen M aerial ssehen kbnnen, von ener Gleichber echti-
gung von Frauen und Mannern auf dem Arbeitsmarkt noch nicht die Rede. V eranderungen auf
dem Arbeitsmarkt bediirfen namlich sicherlich auch Anderungen der Familienstr ukt uren sowie

staatlich organisierte Kinderbetreuungsmdglichkeiten
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3. Arbeit im Quartier: Die urbane Arbetsgesellschaft

Wie aus gesellschaftstheoretischer Perspektive analysiert wurde, zeigt sich die postmoderne
Gesdllschaft als eine metropolitane Gesellschaft. Innerhelb des gédtischen Kontextes lassen
sich drei unterschiedliche Handlungsebenen — die sysemische, die Iebensweltliche und die
diskursive — finden, die ineinander verzahnt sind. Je nach Situation dominiert eine der drei
genannten Perspektiven. In der postmodernen Stadt finden wir eine Dominanz des syste-
mischen Handlungszusammenhanges. Das bedeutet, dass die funktionale Ausdifferenzierung
der Gesellscheft in Systeme und Teil systeme innerhal b der Stadt eine unverzichtbare Position
einnimmit. Eine funktionierende kommunale Infrastruktur ist die Grundlage fir Vielfalt in den
unter schiedlichsten Zusammenhangen und die Ausgedaltung lebensweltlicher Prozesse. Dies
betrifft erst recht die Situation des Arbeitsmarktes. Ent sorechend muss der stédtische Arbeits-
markt so ausgedaltet sein, dasseine Teilhabefir die meisten Bewohnerlnnen ermiglicht wird.
Dartber hinaus—und dies hildet einen der wesentlichen Grundziige einer formal ausdifferen-
zZierten Gesellschaft — ist es unabdingbar, dass die funktionde A usdifferenzier ung unabhangig
von |lebensweltlichen, ethnischen oder geschlechtspezifischen Differenzen beziehungsweise
entsprechenden Konstruktionen verwirklicht werden kann. Ein Handeln jenseits dieser Formal-
rationalitét ist gleichzeitig ein Handeln jenseits post moderner V or gellungen. Wenden wir uns

nun einem Kol ner Stadtteil zu und analysieren dort den Arbeitmarkt unter der entsprechenden

Fragestellung.
3.1. Der Kolner Stadtteil Ehrenfeld — Vom Arbeiterquartier aum postmoder nen
Stadtteil

Im Fokus der Forschung stand der Kdlner Stadtteil Ehrenfeld. Dieses Quartier bot sch mit
Blidk auf das bereits an anderer Stelle formulierte Forschungsi nteresse aus mehreren Griinden
an: Entstanden im Zuge der Industrialisierung des 19. Jahrhunderts, hat sich Ehrenfeld zu
einem in viderle Hinsicht vidfdtigen, multikulturellen Stadtbezirk entwidkelt, zu einem
postmodernen Quartier. Das Thema Arbeit spidte aufgrund der Historie seit jeher ene

besondere Rolle in diesem Stadttell Koins. Es stellt sich nun die Frage, inwiewet sch die
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Integrationskraft von Arbeit im Wandel der Zeit von der Industriegesell schaft des 19. Jahr-
hunderts bis hin zur Postmoderne des 21. Jahrhunderts imerhdb deses Stadtquartiers ver-
andert hat.

Darliber hinauswurde das Forschungsinteresse an dem untersuchten Stadtquartier durch
einen weiteren Aspekt verstarkt, ein Aspekt, der sich auf die strukturelle Ausgestaltung
postmoderner Grof3stadte bezieht. Hierzu schreiben die Stadtforscher Jens Dangschat und
Jorg Blasius:

» Gra3stadtische Gesellschaften differenzieren sich offensichtlich mehr und mehr aus, werden
extrovertierta; die Lust an demonstrativen Andessan wird im stédtischen Kontext zunehmend
sichtbar, sie wird spiirbar.” (1994:11)

Dieser umrissene Differenzierungsprozess, so wird sich zeigen, ist auch in Ehrenfeld evident,
was darauf hindeutet, dass das Quartier représentativen Charakter fir postmoderne Stéade
bedtzt. Dangschat und Blasius beziehensich her einerseits auf die funktionale Ausdifferenzie-
rung der Gesellschaft, andererseits aber auch auf die dadurch entstehende Pluralisierung der
Lebensstile. Die in Ehrerfeld relevanten Umstrukturierungsprozesse lassen sich unter dem
Stichwort der Gentrifizierung subsumieren. Transformationen al o, dereninhdenter Charakter
mit dem Ziel der Aufwertung des Stadtteils verkntpft i€ und die zudem mit einem struk turel-
len Bevolkerungsaugausch der Wohngebiete el nhergehen. Diese Prozesse bedeuten auch, dass
sich der Arbeitsmarkt innerhalb des Quartiers verandert und zugleich differenziert hat, was
Auswirkungen auf den Umgang mit dem ThemaArbeit hat.

Bevor wir konkret zur Thematik der Forschung kommen, wird zunéchst der Untersu-
chungsraum Ehrenfeld vorgestellt. Diesist wichtig, um dietheoretisch erarbeiteten Merkmale
der metropolitanen Gesd Ischaft mit der Realitat desQuarties zu vergleichen. Dabel wird sich
auf die Aspekte konzentriert, die in direkter Verbindung mit dem Thema der Dissertaion
korrelieren:

» Die Geschichte Ehrenfelds

* Ehrenfeldund de Migration

*  Ehrenfeld —ein Quartier im Wandel
» Ehrenfdd —en heterogener Stadtteil

Umden Stadtteil raumlich vorstellbar werden zu lassen, zunéchst einige V orbemerkungen
zu dem Untersuchungsfeld:

V erwaltungstechnisch bezeichnet Ehrenfeld einerseits einen Kolner Stadtbezirk, andererseits
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einen Kolner Stadtteil, der imWesten der Grof3stadt liegt. Seit 1975, im Zuge einer Gebiets-
reform, ist Ehrenfeld Namensgeber fir den Stadtbezirk, der die Stadtteile Bickendorf, Neu-
Ehrenfeld, V ogel sang, Bocklemiind und Ehrenfeld umfasst. In der vorliegenden Untersuchung
wird sich auf den Stadtteil Ehrenfeld beschrénkt. Die folgende Karte zeigt den Stadtteil
Ehrenfeld.

3.2. Die Geschichte des Quartiers

Die Geschichte des Stadtteils Ehrenfeld zu rekonstruieren ig nicht nur aus rein wissen-
schaftlich-theoretischer Perspektive geboten, vielmehr hat sich innerhalb der Forschungsphase
gezdgt, dass sowohl die Ehrenfelderl nnen selbst ds auch die Kélner Blgerlnren ein starkes
Interesse an ihrem Stadtteil, an ihrer Stadt und an der damit einhergehenden Geschichte haben.
Dabei kann die Geschichte Ehrenfelds al s die Geschichte eines Arbeiterquartiers gedeutet und
analysiert werden. Exemplarisch fur das Interesse, das die Ehrenfd der(innen) der Geschichte
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des Quartiers entgegenbringen, sind die gut besuchten Stadtteilfihrungen. Diese werdenvon
den Teilnehmer(inne)n nicht lediglich konsumiert, sondern auch genutzt, um eigene Erlebnisse
und Erfahrungen zu vermitteln. Eire solche Auseinandersetzung mit der Elrenfelda Ge-
schichte kann ds ‘erlebte’ und zugleich * lebendige’ Geschichte gedeutet werden. Auch in
einigen der von mir gefuihrten Interviews mit Ehrenfelderinnen wurde die Geschichte des
Quartiers — oweit sie in den Biografien der Einzd nen von Bedeutung war — thematisiert.

Neben dieser Form der Geschichtsvermittlung finden sich noch weitere, so kommt der
historischen Literatur Uber das Quartier eine besondere Bedeutung zu. Diese Literatur hat
ganz unterschiedlichen Charakter, sai sie themenspezfisch orientiert, bezogen auf eine Stral3e
oder eher eineKonstruktion der eigenen Biografie.” Darliber hinaus hat sichin Ehrenfeld das
‘ Centrum Schwule Geschichte’ niedergelassen. Die Aufgaben und Zid e dieses Geschichtsver-
eins liegen darin, die Geschichte der Homosexuellen innerhalb KéIns erstmals sichtbar zu
machen, den ‘Unsgichtbaren’ somit ein Gesicht zu geben. Dies geschieht in Form des Aufbaus
eineshigorischen Archivs, eirer Billiothek, der Erstellung und Herausgabe von Publikationen
sowie der Durchfuhrung von Informations- und Bildungsveranstaltungen. Auf3erhab der
‘homosexuellen Community’ ist das Zentrum durch die Stadtfuhrungen * Warme Meilen
bekannt geworden.

Vergleicht man Ehrenfeld mit anderen Kdlner Stadtteilen oder der Stadt Koln selbst,
deren Wurzeln tiber 2.000 Jahre zurtickgreifen, so wird deutlich, dass essich um enen rdativ
jungenOrt handelt. Erwahnung erfahrt d ese Regonerstmal simJahr 1845. Vor dem Ehrentor
in KoIn, auf dem ‘Ehren-Felde’ wird eine neue Siedlung gegriindet, die den gleichlautenden
Namen erhdlt. Initiatoren dieser *Grundung waren private Unternehmer, die verschiedene
Industriebetriebe in Ehrenfeld ansiedelten. Wenn in diesem Kontext von eing Griindung des
Stadtteilsgesprochen wird, so hat dies angesichtsder detaillierten Planung des Quartiersseine
Berechtigung. DaEhrenfed bis zu jenem Zeitpunkt lediglich ausdrei Hausergr uppen bestand
—dem Subbdrat her Hof, Mechternfeld und Ziegelfdd — war esnotwendig, Wohnraum fir die
Arbeiter (innen) und ihre Familien zu schaffen. Dieser Wohnraum entstand in Form von
Betriebswohnungen, die zu den Fabriken hinzu gebaut wurden, was der damals tblichen

raumlichen Nahe von Arbeits- und Wohnraum entsprach. Den neuen Firmen folgte der Zuzug

22 Vgl. zur Konstruktion der Biografien den Band von Bar bara Becker-Jaki (1993): Ich habe K6ln doch
so geliebt. Lebensgeschichten von Kélneinnen und Kélnen. Kaln.
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vieler Menschen, die inden Betrieben Arbeit suchten. Bis dahin hatten auf dendrei Hofen des
Gehiges lediglich 32 Menschen gelebt.

Ehrenfeld wurde systematisch aufgebaut, was auch heute noch an der klaren Strukturie-
rung der Stral3en Schtbar ist. Betrachtet man das Stadtbild des Viertels, so fallen einem die
typischen Fassaden der dreifenstrigen Grinderzeithauser auf, die auf den Bauboom hindeuten,
der mit der Grindung des Deutschen Reiches im Jahr 1871 elngesetzt hatte.

Innerhalb zweier Jahrzehnte wurde aus der kleinen Sedlung am Rande der Stadt Koln
eine selbstandige Gemeinde; im Jahr 1878 erhdlt der Ort das Stadtr echt, bleibt jedoch an den
Landkreis K6In gebunden. Das Stadtwappen Ehrenfdds — zwel Zahnréder — weist auf die
Bedeutung dieses Quartiersalsindustrieller Ort hin; dieses Symbol hat der Stadtbezirk, um an
seire historischen Wurzeln zu erinnern, biszum heutigen Zeitpunkt beibehaten.

Erst im Jahre 1888 wurde die Stadt Ehrenfeld, die zu diesem Zeitpunkt bereits 15.000
Einwohnerinnen und Einwohner zahlte, in die Stadt Koln eingemeindet. Damit verlor Ehren-
feld die kommunde Selbstandigkeit, die es dreizehn Jahre lang besessen hatte.

Die Attraktivitét des Ortes fur Unternehmer |&sst sich auf der einen Seite durch die
damals vorzufindende grof3e Anzahl freier Flachen, die fur Industriezweige genutzt werden
konnten, erklaren, andererseits durch die berets in den 40er Jahren des 19. Jahrhunderts
existierende Anbindung an die Bahn. Diese V erkehrsanhindung fuhrte im Westen sowohl nach
Parisa s auch nach Ostende, wodurch ein aktiver Handel mit England—daseineVorreteralle
inder industriellen Entwicklung des 19. Jahr hundert s spielte— ermdglicht wurde. DemImport
und Export von Giitern, unabdingbare Vorausset zungen fur einen Wirtschaftsbetrieb, stand
durch dieses gut augyebauteV erkehrsnetz somit nichtsim Wege (vgl. Stefan Padberg 1995).
Die beiden genannten infrastrukturellen Gegebenheiten Ehrenfel ds entsprachen den damaligen
Notwendigkeiten desindustriellen Gewer besund machten die wirtschaftliche Anziehungskraft
des Ortes aus. Die Standortfrage war fur die Unternehmen des 19. Jahrhundert eine ebenso
entsche dende Frage, wie sie esheute nodh ist.

Wie skizziert, verdankt Ehrenfeld seine Grindung und Existenz der I ndustrieansiediung
und den damit verbundenen Einwanderungen. Migration und somit ene Beretschaft zur
Mobilitdt war und ist fur den Staditteil konstitutiv, was durch eine Rekondruktion de unter-
schiedlichen Migrationsbewegungeninnerhalb der Geschichte Ehrenfelds skizziert und anay-

siert werden kann. Gleichzeitig wird durch diese Rekongruktion die Bedeutung des Quartiers
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als Arbeiterquartier hervorgehoben.

Nachdemdas 19. Jahrhundert fUr Ehrenfeld @nnen wirtschaftlichen Aufschwung bedeutet
hatte, zeichnete sich bereits Anfang des zwanzigsten Jahrhunderts eine Wende ab, die mit
wirtschaftlichen Einbul3en einher ging. Dieser Prozesswar unter anderem der Eingemeindung
der Stadtteile Kak und Milheim in die Stadt Kdln in den Jahren 1910 und 1914 geschul det.
Diese beiden rechtsrheinischen Stadtteile liegen — was fur ihre industrielle Attraktivitat
ausschlaggebend war — direkt am Rhein und konnten den Unternehmen hierdurch eneattrakti-
vereinfrastr ukturelle Anbindung bieten a's Ehrerfeld, namlich durch die Nutzung der Schiff-
fahrt. Die Konsequenz der Stardortverlagerung einiger Industriezweige in die rechtsrhei-
nischen Stadtteile Kdlnswar fur einige Ehrenfelderlnnen die Arbeitslosigkeit, fur wiederum
anderefolgte eneberufliche Umorientierung, dieihren Nieder schlag in dem Pendeln zwischen
den verschiedenen Stadtteilen findet. Erstmals existiert eine Trennung von Berufs- und
Wohnort. Ahnlich wie heute 6konomische Globalisierungsprozesse Auswirkungen auf die
stadtischen Strukturen und somit auch auf Ehrenfeld haben, hat sich in den 20er Jahren und
gpeziell zu Beginn der 30er Jahre die Wirtschaftskrise auch in Ehrenfeld bemerkbar gemacht.

Die Ideologie des Nationalsozialismus und der damit verbundene Antisemitismus sezten
sich seit der Machtibernahme Hitlers 1933 in Ehrenfeld durch. Am Boykott judischer Ge-
schéfte seit April 1933 beteiligten sich auch die Ehrenfelderinnen, hierzu schreibt Herbert

Bluhm;

» Der Boykottag nach der Machtergreifung am 1. April 1933 war dann fiir uns alle ganz einschnei-
dend. Wir wohnten in der Gutenbergstral3e 21 in Ehrenfeld ( ...) Am Morgen sahen wir, dal3 ale
judischen Geschéfte geschl ossen hatten und Uberall vor den Geschéften Wachen standen, die grof3e
Schilder: »Kauft ni cht bei Juden«trugen. Der Boykott dauerte dann, glaubeich, mehrere Tage. Viele
Fendersceiben, zum Beispiel bei Nachbarn inder Venloer Stral3e, wurden eingeschlagen, und auch
bei uns zerstérte man einige Vitrinen. Die Bevd kerung sammeltesich vor den Schaufengern an und
wuldte nicht, was eigentlich los war. Viele schiittelten den Kopf, und viele fluchten auf de Juden.
(...)

In der fdgenden Zat ginges zundchst auf und ab, je nachdem ob die Welle des Anti semitismus sich
gerade héher ode kleiner zeige. Zeitweis blieh die Kundschaft weg, dann kam sie aber immer
wieder. Eigentl ich mul3i ch sagen, dafd esmein Vater trotz allem noch weiter verstand, das Geschéft
bis 1938 mit einigem Erfolg zu fuhren.” (Becker-Jaki 1993:34)

Der Boykott der Geschéfte innerhalb des Quartiers war erst der Anfang der antisemitischen
Pogromein Ehrenfeld. Viele jidische Bewohnerlnnen des Stadtteilswurden deportiert ebenso
wie Arbeiter und Arbeiterinnen, die parteipolitisch beziehungswei se gew erk schaftlich or gani-
siert waren. Doch wéhrend es zu Beginn des nationalsozialistischen Regimes im Jahr 1933 in

Ehrenfeld @nestarke Vertretung an Mitgliedern der kommunistischen Parta gab, minimierte



DER KOLNER STADTTEIL EHRENFELD 137

sich diese bald.

In der Pogromnacht 1938 wurde unter anderem die Synagoge in der Kdrnerdrae in
Ehrenfdd in Brand gesteckt. Daneben gab es jedoch ebenso den Widerstand der sogenannten
Edelweil3piraten. Im Kontrast zu anderen jugendliichen Widerstandskdmpferl nnen — wie
bei spi elswei se digjenigen umdie Geschwister Scholl in Miinchen— stammten die Edelw eil3pi-
raten primér aus der Arbeiterschicht. Dass diese Gruppe sch gerade in Ehrenfdd so intensv
formieren konnte, hangt mit dem Status Ehrenfelds als Arbeiterviertel zusammen (vd. Dirk
Hegemann 1996).

Der Nationalsozialiamus und damit einhergehend der Zweite Weltkrieg hatte die Zer-
stérung grof3er Teile Ehrenfelds zur Folge Innerhalb der Jahre 1940 bis 1945 ist Ehrenfeld 55
Mal dasHauptzid von Flieger angriffen gewesen. Die Haufigkeit der Hiegerangriffe kann mit
denim Quartie anges edelten Industriebetrieben begrinde werden; das bedeutet, mit Fabri-
ken, die unter anderem auch an der Produktion ‘kriegswichtiger’ Guter beteiligt waren. Mit
den Luftangriffen verbunden war die Zerstérung von mehr as 60 % der Wohnhéduser des
Stadtteils.

Die Zeit nach dem Zweiten Wdtkrieg ist die Zeit des Wiederaufbaus. Diesar Wieder-
aufbau bezieht sich nicht nur auf den zer 6 rten Wohnraum, sondern auch auf die zerstorten
Fabriken. Das eingige Arbeterviertel wird als solches wieder hergestelt und somit, wie
bereits erlautert, zum Anziehungspunkt von Migranten und Migrantinnen, die hier Arbeit und
Wohnung finden. Erst mit dem Anwerbestopp im Jahr 1973 wurde dieser Prozess urterbro-
chen. Die kommunale Infrastruktur des Stadtteils ist durch diese Migration stark gepragt
wor den; deutlich zu spiirenist diesan der Vielzehl der Geschéfte, Imbisse, Schreidereienu.&.,

die durch Allochthone gefiihrt wer den.

3.3. Ehrenfeld und die Migration

Die Grindung Ehrenfelds und das stetige Wachsen des Stadtteils ist nicht ohne die Migra-
tionsbewegungen, die dorthin gefuhrt haben, zu denken. Im 19. Jahrhundert konzentrierte sich
die Herkunft der Eingewanderten auf den innerdeutschen Raum; zundchst waren es Be-

wohner(innen) der umliegenden Regionen wie Westerwald oder Sauerland, die — auf der
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Suche nach Arbeit — nach Ehrenfeld migriert sind. Sie erst halen zum Entstehendes Quartiers
beigetragen und die Entwicklung der unterschiedlichsten Industriezweigein K dln ermégdlicht.
In Anbetracht der Mobilitétsmdglichkeiten im letzten Jahrhundert ist es gerechtfertigt von
einer Migration, wenn auch einer Binnenmigration, zu sprechen. Der Begriff der Einwan-
derung ist nicht zuletzt deshalb zutreffend fur diesen Prozess, da damit genau das gekenn-
zeichret wird, was die Stuation Mitte des 19. Jahrhunderts ausmacht: Die Menschen sind
nach Ehrenfeld gekommen, um sich hier eine neue Existenz aufzubauen, um hier zu leben. In
den landlichen Regionen des Sauerlandes, Westerwaldes und der Eifd war eine existenzs-
cherndeArbeit in der Landwirtschatt nicht metr fir alle Bewohnerl nnen gegeben, s dassvon
diesen — wie auch von anderen Orten — eine Landflucht einsetzte.

Eine zweite Migrationswelle war inder zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts erkenrbar.
Zu dieser Zeit waren es vor dlem Menschen aus Ostpreul3en, die in das Rheinland und das
Ruhrgebie gezogen sind. M otivation dieser Migration waren die mangelnden Arbeitsméglich-
keiten im landlichen Raum bel gldchzeitigem Entstehen industrieller Zweige in den Stadten
und so sezte Sch die bereits fur die friihe IndustriegesdlIschaft typische Landflucht fort. Die
Stadt besitzt fur viele eine magische Anziehungskraft und zudem hoffen die Menschen —
ebenso wie sie dies heute tun — durch Mobilitét einen Karriereschub zu erlangen. Selbst inden
grofen Romanen des 19. Jahrhunderts wird Mobilitat als eine Chance thematisert. Hierzu
bemerkt Saskia Sassen:

»DieLiteratur des 19. Jahrhunderts ist voll von solchen Figuren (Karriaeemigranten C.N.), wahrend
Arbéter, die aus wirtschaftlicher Verzweiflung zur Arbeit in Fabriken oder auf dem Bau in die
Stadte kamen, nur sdten zu Helden literarischer Werkewurden.

Aber trotz solcher sozolagischer Schwédhen varmittdn diese Romaneein Geuhl fir die Chancen
in einer Welt, in der durch wirtschaftli che Expansion und den Ausbau de staatlichen Birokratie ein
beruflicher Aufstieg durch Mobilitdt méglich wurde und auch die Metaphorik der Grofstadt mit
ihren lodkenden Lichternist in einer Realitét verankert, in der Chancen, wenn Uberhaupt nur in den
Stadten zu finden sind, nicht auf dem Land.” (1996:59)

Esist evident, dass Mobilitét und Migration keine Phdnomene sind, die auf dasausgehende 20.
Jahrhundertsbeschrankt bleiben, sondernsie waren bereits inhérerntes Kennzeichen der frihen
IndustriegeselIschaft und ebenso der Zeit davor; im Laufe des Jahrhunderts hat sich lediglich
der Migrationgadius erweitert.

Die Einwanderung unterschiedlichster Menschen wurde nach dem Zweiten Weltkrieg,
wenn auch zum T &l aus anderen Motivlagen, fortgefuhrt. Wéahrend Migration bisher primér
aus okonomischen Griinden stattgefunden hatte, kommen nun erstmals sat der Griindung
Ehrenfelds politische Aspekte ads Ursache hinzu. Denn in den Nachkrieggahren waren es
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gpeziel Fluchtlinge beziehungsweise ‘Vertriebene' aus Schlesien, Ostpreuf3en und anderen
Ostlichen Gebieten, die sich in diesem Quartier niedergelassen haben. Diese Einwanderung
wird inzwischen innerhalb der Ehrenfelder Bevolkerung als selbgverstandlich angenommen
und weder diskutiert noch problemetisiert, jedoch liegen mir keine Materialien darUber vor,
wie in KoéIn in der dameligen Zeit auf die Flichtlinge und , Vertriebenen’ reagiert wurde.
Gerade aus landlichen, dorflichen Gegenden ist jedoch bekannt, dass die Ostfluchtlinge nach
dem Zweiten Weltkrieg nicht nur freundlich aufgenommen wurden, sondern dass ihnen auch
mit Skepds bis hin zur Feindschaft begegnet wurde. Damals wie heute machte sch diese
Skepsis an den maeriellen Lagungen, die die Fliichtlinge erhalten haben, fest.

Mit dem Beginn der * Gast arbeiter’ -Anwerbung in den 50er und 60er Jahresteigt die Zahl
der alochthonen Bevolkerung in Ehrenfeld an—und dies it dem Status Ehrenfeds as Arbe-
terviertel zu verdanken. Einerseits gab eszu diesemZeitpunkt noch ausreichend Arbeitspl étze
im sekundéren Bereich — in diesem Sektor hat der Grof3teil der angeworbenen Migranten und
Migrantimen gearbeitet —, andererseits verflgte der Stadtteil Gber genligend preiswerten
Wohnraum. Ehrenfed wur de dement sprechend sowohl asWohn- und Lebensort gewahit als
auch as Arbeitsort. Die Einwanderung inden Stadtteil setzte sichin den 80a Jahren mit dem
Zuzug von Fluchtlingenund Aussiedlerlnnenfort, die entweder in Flichtlings- oder Aussied-
lerheimen untergebracht wurden und immer noch werden. Aufgrund der rechtlichen Be-
simmungen, die die Einreise in die Bundesrepublik auf legalem Weg erschweren, lésst sich
zwischereeitlich eine Stagnation, wenn nicht gar ein Riickgang der Migration von Nicht-EU-
Angehtrigen feststellen.

Zu den arbeitsmarktbedingten Einwanderungenin das Quartier kam seit den 70er Jahren
der Zuzug vieler Studenten und Studentinnen hinzu, fur die Ehrenfeld (zeitweise) einen
adaguaten Wohn- und Lebensraum bietet. Seit Beginn der 90er Jahre wird diese Entwicklung
durch eineweitereM obilitatswelle erganzt, die eher gertrifizierenden Charakter besitzt; hierzu
an spderer Stelle mefr.

Es zeigt sich, dass Migration konstitutiv fur Ehrenfeld war und ist — sei esin Form der
Binnenmigrationim letzten Jahrhundert, der Migration vieler Einwanderlnnenaus den unter-
schiedlichsten européischen Landern in der zweiten Halfte dieses Jahrhunderts oder der
zunehmenden Mobilitét der Individuen in denletztenJahrzennten. DassMigration kongtitutiv

fUr die meisten Stadteid, untergreicht auch Armin Nassehi, indem er sagt:
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» Waswaéren die eurgpdischen Grdistadte dhne die Zuwanderung von Europaern und was etwa das
Ruhrgebiet ohne die Arbeitsmigration aus Polen im vergangenen Jahrhundert? Ohne diese pema-
nenten Zuwanderungen hétten jeneindustrielle Agglomerationsgebide, die wir heutefast verniedli-
chend ‘ Stadte’ nennen, kaum entstehen kénnen.” (1999c:235)

3.4. Ehrenfeld —ein Quartier im Wandel

Wie bereits einleitend erwahnt, befindet sich der Stadtteil Ehrenfeld derzeit in énem Um-
strukturierungsprozess, der einerseits aufwertenden Charakter bedtzt und somit als Gen-
trifizierung bezeichnet werdenkann, anderersits aber auch neue Ungleichheiten imerhalbder
Bevolkerung provoziert. Auf jeden Fall geht er einher mit einer zunehmenden Heterogenisie-
rung der Bevolkerung.

In Anléhnung an die Chicago School kann gesagt werden, dass Ehrenfeld im stédtischen
Gesamtzusammenhang der Stadt Kdln nach dem Zweiten Wdtkrieg den Charakter der , zone
in transition* aufwies:

»Rund um den (...) (Stadtkern; die Verfass.) erstreckt si ch al's zweite Zone die Ubergangszone (zone
in transition, Zone I1). In ihr befinden sich Betriebe der Leichtindustrie und des Handwerks,
Geschéfteund Vergniigungsbetriebe. In der Hauptsache handelt es sich jedoch um ein Wohngebiet,
dessen Bevdlkeung Uberwiegend aus aleinstehenden Erwachsenen, Studierenden, Angehdrigen
ethni scher und nationaler Minderheiten, im ganzen vorwi egend aus Unterschichtsangehdrigen
besteht. Es ig das Zielgebiet da Einwanderung in die Stadt (...). (Bernd Hamm/Ingo Neumann
1996:184)

Jedoch sind diesbeziiglich V erénderungen erkennbar: Die derzeitigen Transformationen sind
inviderlei Hinsicht verortbar und veréndern die Stadtteilstruktur grundsétzlich. Wahrend das
Viertel im Rahmen der Gesamtstadt Kdln bisher primér durch Merkmae der ,zonein trangti-
on* gekennzeichnet war, verliert eine solche recht starre Skizzierung zunehmend an Bedeu-
tung, einZeicdhen dafir, dass sch der Wande von einer | ndustriegesellschaft zu einer postmo-
dernen Gesell scheft vollzieht.

Gentrifizierung, eine Definition der Stadtforschung, kennzeichnet Umstrukturierungen,
aus denen die Aufwertung einer Stadt resultiert, wie die Deindustridisierung eines Quartiers
und die V erbesserung der kommunden Infrastruktur. Der Begriff der kommunaen Infra-
struktur benennt die gesante Infrastruktur, dle Teillsygeme eirer Stadt, angefangen vom
Schulsystem, tber die 6konomische Landschaft, die Anbindung an den Offentlichen Nah-
verkehr bishinzur Versorgung durch ein funktionierendes Rechts- und Gesundheitssystem,

die Sanierung von Wohnraum sowie eine Verénderung der Einwohner(innen)struktur. Ins-
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besondere seit den friihen achtziger Jahren lassen sich vielerortsdiese Ver &nderungen erk en-
nen. Ein Kennzeichen dieser Entwicklung ist ein ‘Austausch’ innerhalb der Bevolkerungs-
struktur. Seit den funfziger Jahren des letzten Jahrhunderts bis in die achtziger Jahre hinan
war in KoIn, wiein anderen Stédten auch, ein Trend zum auf3erstadti schen\Wohnen erkemnbar
— zumindest bei den Menschen, die Uber die finarziellen Resourcen fir den Erwerb eines
Eigenheimes verfiigten. Das Leben am Rande der Grof3stadt, in neu entstandenen Wohn-
vierteln bot mehr Attraktivitét als das Wohnen in der Innenstadt KoIns. Das ‘ Wirtschafts-
wunder’, dasin ideologischer Hinsicht mit dem Wiederaufleben burgerlicher 1deale verbunden
war, hat dem auf3erstédtischen Wohnen sicherlich Vorschub geleistet. Im Zuge der wachsen-
den Individualisierung und Plurdisierung der Gesellschaft der 90er Jahre erleben die innens-
tadtnahen Bezirke der Stadte — so auch Ehrenfeld — eine Reraissance, die sich in Form der
Gentrifizierung zeigt. Verbunden mit diesen Veranderungen ist eine deutlich erkenrbare
Heterogenitét (bezogen auf die Bevolkerungsstruktur) des Stadtteils und darGber hinausen
“bunt’” wirkendes Stadtbild. In anderen Kolner Stadtteilen hat sich eine solche Gentrifizierung
bereits vollzogen, in Ehrenfdd ist diese Form der st&dtischen Transformation derzeit im
Gange. Der Stadtteil folgt somit einemurbanen Trend und kann diesbezlglich ds reprasentativ
fUr innenstadtnahe Bezirke in K6ln und anderenorts gesehen werden

Neben diesen bevolkerungsstrukturellen Elementen konzentrierensich die Umstrukturie-
rungsprozesse innerhadb des Quartiers auf die Deindustridisierung und den Arbeitsmarkt,
Wohnbausani erung, StralRensanierung, Handel und Gewerbe, Anbindung an den Offentlichen
Nahverk enr ebenso wie den Offentlichen Fernverkehr (Stichwort: Bahngleiserweiterung). Die
Aufwertung des Quartiers erfahrt Unterstiitzung durch die kommunale Bezirksregierung, die
sch durch die Gentrifizierungsprozesse zuglei ch eine bessere 6konomische Situation fir den
Stadtteil verspricht (vgl. Bernd Hamm/Ingo Neumann 1996 ). Die Gentrifizierung zeigt sich
nicht nur in Form struktureller Transformationen, sondern zunehmend lassen sich unter-
schiedliche Lebenstile innerhalb desQuartiers lokalisieren. Sie sind als ein Zeichen der wach-
senden Pluralisierung zu deuten und symbolisieren die Heterogenitét des Stadttells.

Einige dieser Veranderungsprozessewerden im Folgendendiskutiert. Dies scheint gerade
aus der systemischen Perspektive geboten, da die Transformationen mit systemischen Ver-
anderungen korrespondieren, sai esin Form einer Ausdifferenzierung von Systemen oder der

Auflosung von Teilsystemen. Daraus l&sst sich ableiten, dass sich die Bedingungen und
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Moglichkeiten einer erfolgreichen Inklusion in die Systeme modifizieren und dies wiederum

bedeutet auch —wienochzu ze gen sin wird — ene Veranderung der L ebenswdt.

34.1. DieWohnbausanierungin Ehrenfeld

Wie aushistorischer Perspektive bereits verdeutlicht wurde, ist der Stadtteil Ehrenfeld ebenso
wie das ubrige Koln wahrend des Zweiten Weltkrieges stark zerstort wurden. Der Wieder-
aufbau des Quartierswar bisin die achtziger Jahre hinein noch nicht abgeschlossen, zerfalene
H&user bestimmten das Stral3enbild. In desen Zeitraum fallen auch die Besezungen von
Héausern in Ehrerfeld bevorzugt um das Gebiet der Maiendrale; einige dieser ehemals
besetzten Hauser sind inzwischen al's Spekulationsobjekte in Eigentumswohnungen umgewar:
delt und verkauft worden.

Anfang der neurziger Jahre &nderte sich die Stuation auf dem Wohnungsmarkt in
Ehrenfeld, die Stadt K&ln erklarte einige Ehrenfelder SraRenziige zum Sanierungsgebiet,?® ein
Sanierungsbiro wurde er6ffnet, dasden Birger(innen) in Fragen der Sanierung Hilfe anbieten
sollte. Zid und Aufgabe der Sanierungskonzepte sollte es sein, eine Verbesserung der Woh-
nungen und des Wohnumfeldes zu erreichen. Gldachzeitig mussten die Bewohner und Be-
wohnerinren des Stadtteils vor Verdrangung geschitzt werden. So forderte die Stadtver-
waltung, dass auch nach der Sanierung und Modernisierung der Altbausubstanz und der
Bebauung von Neubauwohnungen diese fir die Ehrenfelder Bevilkerung bezahlbar bleiben
sollten.

Waéhrend die Verbesserung der Wohnbedingungen zumindest formal eingel6st wurde,
bedeutete dies nicht den Erhalt bezahlbar er Wohnungen. Formal bedeutet indiesem Kontext,
dass zwar tatsachlich Wohnraumrestauriert und modernisiert wurde, damit jedoch die Konse-
quenz verbunden war, dass ein Teil der einstigen Bewohnerinnen die erhthten Mieten nicht
mehr tragen konnte und somit die ver besserte Wohnquadlitat nicht nutzen kann. Die Restaur ati-
on vider Hauser wirkt zwar auf das dul3erliche Stadthild positiv; die Fassaden wurden und

werden erneuert, Baul icken geschlossen, die Hausar nach Denkmeal schutz-A spekten restau-

23 Das Sanierungsgebiet Ehrenfeld-Ost sollte, so lautete die stadtische Planung, innerhalb von 10-15
Jahren umstrukturiert werden. HierfUr standen zunéchst 8.581.000 DM fiir die Gesamtkosten zur
Verfligung, wobei davan 6 MioDM auf Landeszuwendungen entfallen.
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riert. Diese Sanierungen haben jedoch zur Konsequenz, dasssich einersatsdie Mieten erho-
hen, andererseits Wohnungen in Eigentumswohnungen umgewandelt und zum Verkauf
angeboten werden. Als ‘Ausweichquartiere’ fur digenigen, die nicht Uber die notwendigen
finanziellen Mittel verfiigen, um weiterhin in den sanierten Wohnungen Ieben zu kénnen,
kommen primar innenstadtferne Stadtteile in Frage, die Uber eine vergleichsweise vergleichs-
weiseweniger adaguat ausgebaute I nfrastruktur verfigen und eher den Charakter von Satdli-
tengadten tragen. Eine Bewohnerin Ehrenfelds beschre bt die Situation wie fol gt:

»Wir haben sdmtliche Bahnanbindungen, sie haben alle Schulen hier im Umkreis von ein paar
Kilometern, oder man kann eigentli ch sagen, noch nicht mal, i nnerhalb eines Kilometers. Sie haben
also auch immer ganz guteGeschéfte hier, obwahl also durch den U-Bahn Bau damals die Venloer
Stral3en umgebaut wurde und ein Teil unserer guten Geschéfte hier verloren gegangen sind. Aber es
kommen langsam neue hin. Also sogern gehen die nicht. Diewerden schon bleiben. Und auf keinen
Fall Chorweil e [Sadtteil am Rande Kélns, dieVerf.] oder in der Richtung. Also da, dakénnen noch
so viele Blumenpotte gepflanzt werden, dawollen die nicht hin.“ (Frau Breuer 1998:11)

Die Attraktivitd des Quartiers ist — trotz struktureller Veranderungen — nicht mit der der
Randgehiete Kolns vergleichbar, die as leblose Schlafstadte eingeschétzt werden. Fir einige
Ehrenfelder(innen) gibt esin Anbetracht der oben skizzierten Griinde jedoch keine Alter native
zu dem Verlassen des Stadtteils. Dieser Prozess ist signifikant fur Grol3gédte und unter dem
bereits genamten Aspekt der Gentrifizierung zu subsumieren. Stadte organisieren sich neu.
Die Innengé&dte werden mehr und mehr zu Orten der Dienstlastung und, um es pragnant zu
beschreiben, zu Orten des Kapitals, zum zentralen Geschéftsbezirk. Ernest Burgest hat 1925
am Beispiel der Sadt Chicago das bereits an vorheriger Stelle zitierte Modell der konzentri-
schen Zonen entwickelt. Im Kern der Grol3stadt, wie er sie damals in den USA vorgefunden

hat und wie sie sich auchin Europa entwickelt haben,

»liegt der zentrale Geschéftsbezirk mit den grofien Kaufhauser n, spezi alisierten Geschéften, Hotels,
Restaurants, Unterhaltungsbetrieben und mit den Veawaltungsgebauden der gra3en Banken und
Verscherungen. In dieser Zone findet man die hdchsten Bodenpreise.“ (Bernd Hamm/Ingo Neu-
mann 1996:184)

Fur Kolnlasst sich dies in folgender Weise unreilen:
In der Innenstadt Kdlns befinden sich exponierte EinkaufsstralRen, Museen, Theater,

Orteder Verwaltung und weitere zentrale Einrichtungen. Innerhelb des néchsten Ringes wird

24 Eineauch Uber di e Stadtgr enzen hinaus bekannte Einkauf sstraf3eist die Hohe Stral3ein unmittelbarer
Nahe des Domes. Fur die Kélner(innen) war diese Stral3e immer ‘ etwas Besonderes' und gilt immer
noch als ei ner der ersten Anziehungspunkte fir Besucher der Stadt Koln. Doch ebenso wie dies bei
der groften Ehrenfelder Ei nkaufsstr al3e, der Venloer Stral3e, zu beobachten ist, wird auch bel dieser
Stral3e unubersehbar, dass si e durch weltweite Billiganbieter an Qualitat undsomit an Reprasentation
verliert.
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bereits seit einem Jahrzent ein grof3es M edienzentrum, der Media-Park, gebaut. Der Medien-
Bereich mit Angeboten von Film, Fernsehen, PR-Agenturen etc. wird asder zukunftsweisen-
de und Arbeitspl&tze schaffende Sektor fir die Stadt angesehen. K6ln soll mit diesem Bereich
zu einer international arerkannten und attraktiven Mediendadt avancieren. Der Stadtteil
Ehrenfdd wiederum grenzt unmittelbar an den Media-Park und bietet fir die dort Beschéftig-
ten aufgrund der srukturelen wohnbaulichen Verénderungen einen interessanten Wohnsitz.
Hier lasst sich ein direkter Zusammenrhang zwischen der 6konomischen Expansion des Me-
dienbereiches und einer steigenden Nachfrage nach ‘ exklusiverm Wohnraum durch eben jene
Beschéftigte der Medienbr anche erkennen. Ebenso wieim 19. Jahrhundert adéquater Wohn-
raum fUr die Arbeiterlnnen geschaffen werden muldte, wird auf die neuen Arbeitssektoren und
deren Beschéftigte mit angemessenemWohnraumreagiert. | merhalb des Quartiersist dement-
sprechend ein neuer Trend spurbar. Wahrend Alt-Ehrenfeld bisher primér Wohnsitz fur
digjenigen Bevdlkerungsgruppen war, die bedingt durch begrenzte finanzielle M 6glichkeiten
keine anderen Wohnungen gefunden habenoder bereits seit Generationen mit diesem Quartier
verbunden waren, etabliert sich der Stadtteil zu einem Ort einer neuen ‘Mittelschicht’, be-
stehend aus Kiinstlern und Kinstlerinnen, Medienfachleuten und Akademiker(innen). Ein fur
Gentrizierungsprozesse signifikarnter Wechsel der Bevolkerungsstruktur vollzieht sch dem-
nachim Quartier.

Die skizzierte Aufwertung des Stadtteils aufgrund von Sanierungen ist jedoch nur eine
der zu beobachtenden Tendenzen Denn sind einerseits Prozesse der Gentrifizierung zu
beobachten, werden auf der anderen Sdte durchaus andere Formen der strukturellen Ver-
anderungen erkennbar. So sind in einigen Wohngegenden Ehrenfelds die Sanierungen rein
auBerliche Art, was bedeutet, dass zwar die Fassaden der Hauser saniert beziehungsweise
aufwandig gestrichen werden, nicht jedoch die Wohnungen selbst. Exemplarisch hierfur sind
die Hauser der Huttenstr al3e, deren Fassaden zwar er neuert wurden, deren Wohnungen jedoch
in ihrem desolaten Zustand gelassen wurden. Diese Stra3e igt lediglich einsaitig bebaut, die
andere Satewird durch die Bahn begrenzt. Hier wurden dle Héauser im Stil der dreifenstrigen
Grinderzeithdusernvon auf3en aufwéndig verschonert, was die 8ullere Attraktivitét hat steigen
lassen.

Die Wohnungen dieser Stral3e werden vorzugswei se von Allochthonen bewohnt, und dies

nicht zuletzt deshalb, weil ein Grofliteil der autochthonen Bevdlkerung die Stral3e aufgrund der
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zu erwartenden V erschlechterung der Wohnqualitat durch Bahnerweterung verlassen hat. Zur
Erklérung: Die Bahn plant den Ausbau der Bahnstrecke nach Peris, was in Ehrenfeld eine
Erweiterung der Bahntrasse ndtig macht. Diese Erweterung wiederum verschlechtert die
Wohnsituation in den angrenzenden Stral3enziigen. Bis dahin bot die Straf3e neben allocht-
honen Bewohnerlnnen und * Unt erschicht sangehorigen’ vielen Studentnnen giinstigen Wohn-
raum. Wahrend sowohl der Grof¥eil der Studentl nnen als auch der ‘U nterschichtsangehori-
gen’ seine Wohnungen verlassen haben, bleibt die allochthone Bevoélkerung hisher hier
wohnen; denn Se hat oftmals, will sie in Ehrenfed bleiben, kaum Chancen, ene qudlitativ
bessare Wohnung zu finden. Dies ist einerseits den Vorbehalten der Vermeterinnen ge-
schuldet, dieihre Wohnungenzum Teil nicht an Migrantl nnen vermieten, andererseits bedingt
durch einezu geringe finanzielle Absicherung dea Allochthonen selbst, die eine hohere Mietbe-
lastung nicht erlaubt. Dieser Aspekt lenkt das Augenmerk auf die systemischen Inklusions-
maoglichkeiten des Wohnungsmerktes:

Fehlende finanzielle Méglichkeiten fir das Mieten einer addquaten Wohnung sind nicht
ausschliefdlich ein Problem von ethnischen Minderheiten. Viel eher muf3in diesem Zusammen-
hang zunachst rein 6konomisch gedacht werden. Sobald der stédtische Wohnraum knapp
wird, steigen die Mieten und es finden Selektiongprozesse imerhalb der Bevolkerung stét.
Wohnungsprobleme sind in diesem Sime zunéhg schichtgebunden, da es um ein 6kono-
misches Phanomen geht, andererseits sind sie ethniengebunden, da sie dazu gemacht werden.
Aus systemischer Perspektive argumentierend, kann gesagt werden, dassethnischeK atego-
rien dann an Bedeutung gewinnen und genutzt werden, wenn die kommunal e Irfrastruktur —
in diesem Fall gegeben durch preisgingtige und zugleich attraktive Wohnungen — in nicht
ausreichendem Mal%e vorhanden ist. Das lésst sich in Ehrenfeld erkennen; die strukturellen
Veranderungen des Wohnungsmarktes haben innerhalb des Quartiers zur Konsequenz, dass
verstarkt auf In- und Exklusonsformen zurlckgegriffen wird, die entlang einer ethnischen
Grenze verlaufen.

Neben der Modernisierung von bereits bestehenden Wohnungen schlief3t das Sanierungs-
konzept der Stadt die Schaffung neuen Wohnraums mit ein. Hierzu heil3t es:

»Die Schaffung neuer Wohnungen zu bezahlbaren Mieten ist die notwendige Voraussetzung, um

25 Der Begriff der Schicht verliert im Zuge der Pluraisierung und Individualisierung der Gesel Ischaft
zunehmend an Bedeutung. In dieser Passage soll viel eher auf den Zusammenhang zwischen finan-
ziellen Mdglichkeiten und Wohnraumnutzung verwi esen werden.



DER KOLNER STADTTEIL EHRENFELD 146

einerseitsden Sanier ungsbetroffenen Umsetzwohnungenim Vi ertel anzubieten, anderer seits mit der

M odernisierung und Instandsetzung der oft mangelh aft ausgestatteten Alt bauwohnungen beginnen
zu kdnnen. Daher lauten die varrangigen Ziele der Sanierungstétigket in Ehrenfeld/Ost:

die zahlreichen mindergenutzten Grundstiicke aufzustocken bzw. vorhandene Baul iicken zu
schlief3en, die Instandsetzung und M adernisierung der vorhandenen Altbausubstanz durch stadtische
Dienstlei stungsangebote zu schlief3en

die Instandsetzung und Modernisierung der vorhandenen Altbausubstanz durch stédtische Dienst-
leistungsangebae zuinitiieren (...) Durch I nstandsetzungs- und M adernisierungsarbeiten sdlen die
Wohnbedingungen, die grotentalsvon mangelnder Ausstattung (Ofenheizung, Einfachverglasung,

defekte Elektroinstallationen etc.) und fehlenden sanitéren Einrichtungen gekennzeichnet sind, zu
einem fur die Bewadhner finanziell tragbaren Rahmen verbessert werden.” (LEG NRW 1995:9)

Auf den zuletzt genannten Aspekt ist bereits weitestgehend eingegangen worden. Die Schaf-
fung neuen Wohrraums, sei es in Form von Aufstockungen von Wohnhdusern, der Nutz-
barmachung alter Produktionsstétten als Wohnraum l&asst sich innerhalb des Quartiers ins-
besondere auf der Venloer Stral3e beobachten. Beispielhaft hervorzuheben ist hierfir der
Umbau des dten Burogebaudes der Firma ‘ Muelhens'® in Mietwohnungen. Doch auch hier
gilt wiederum, dass zwar Wohnraum geschaffen wurde, dieser jedoch im Vergleich zu den
ehemaligen Ehrenfelder Gegebenheiten zu hohe Preise hat. Die Deindustrialisierung Ehren-
felds, die durch das angegebene Beispiel erwadhnt wurde, kann als eine Schllisselverénder ung
fur das Quartier dargestellt werden und so stellt die Nutzbarmachung da Produktionsstétten
einen positiven Aspekt der ansonsten fur das Quartier nicht ausschliefdlich positiv wirkenden
Umstrukturierung dar.

Das Sanierungszid beschrankt sich nicht ausschliefdich auf den Wohnraum, sondern sezt
sichin der stédtebaulichen Stral3engestaltung und der Ausdifferenzierung der Infrastruktur
fort. Das Stral3enbild wurde veréndert, verkehrsberuhigte Zonen sind eingefiihrt worden und
Spielplatze wurden gebaut. Soweit dies die geringen Freifléchen erlaulten, entstanden neue
Grunflachen, dieein, kinderfreundliches Wohnen® innerhalb des Quartiers ermoglichen sollen.
Diese Mal3nahme lasst einen Blick auf eine Form der Umstrukturierung werfen, namlich die
Stral3ensanerung imerhdb des Quartiers.

Wurde sich mit Blick auf die Sanierung ganz speziell auf einen Stadtteil beschrankt, so
muss jedoch betont werden, dass Ehrenfdd keinen Einzdfdl innerhalb Kdlns darstdlt. Zwi-
schenzeitlich existieren Konzepte, die die Gentrifizierungsmodele fur das rechtsrheinische
Kdln und die dortigen ehemaligen Arbeiterbezirke vor sehen. Ehrenfeld nimmt somit lediglich

eine Vorraterrolleinnerhalb der stédtischen Veranderungen en.

26 Die Firma ‘Muelhens' ist das Unternehmen, das durch die Produktion von ‘4711-Echt kolnisch
Wasser’ weit Uber die Stadtgrenzen Kolns bekannt wurde.
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3.4.2. Die StralRenbausanierung und die Konsequenzen fir das Quartier

Aspekteder Stralfenbausanierung und die Anbindung an den 6ffentlichen Nahver kehr werden
gemeinsamdiskutiert, dadie eineV eranderung unmittelbar mit der anderen korrespondiert. So
waren die Erweiterung der U-Bahn und die V erbesserung des Offentlichen Nahverkehrs in
Ehrenfeld mit einer veranderten Stral3enfiihr ung verbunden.

Der Bau der U-Bahnist in unseremKontext vonInteresse, daer unterschiedliche Konse-
guenzen systemischer Art und speziell auf dem Arbeitsmarkt bewirkte, was sich bei spielsweise
am Einzelhandel aufzeigen 1a8ss, der bedingt durch die neue Stral3enfiihrung erhebliche
Eirbul3en zu verzeichren het.

In Ehrenfeld wurde in den 80er Jalhren mit Stral3enbausan erungen begonnen, mit dem
Zid einer Aufwertung der Einkaufsstral3e, wie dies in den Stadtteilen Lindenthal und Nippes
bereits der Fall war. In Ehrenfeld hingegen blieb der gewtinscht e Effekt aus. Die Erneuerung
der Venloer Stral3e ging einher mit dem Bau der U-Bahn unter derselbigen Stral3e. Bisins Jahr
1990 fuhr die Bahn aus der Innenstadt in Richtung Bocklemiind und die anderen westlichen
Kolner Stadtteile oberirdisch auf der Venloer Stral3e. Innerhalb des B ezirkszentrums Ehren-
feld, insbesondere zwischen der Inneren Kanalstral3e und dem Girtd,?” befand sch bis zum
Bau der U-B ahn ein leistungsfahiges Einkaufszentrum mit einem ausgewahlten, hochwertigen
Angebot des Einzelhandd's sowie des Handwerks. Es bot fir viele K élnerlnnen indbesondere
der westlichen Stadtbezirke und auch der Einwohner Innen au3enliegender Ortschaften, wie
beispielsweise Pulheim, ene Alternative zur Kdlner | nnenstadt. Das Angebot des Einzd-
handels und des einzelhandelsorientierten Handwerks war so hochwertig, dass die Venloer
Stral3e als Ergénzungsangebot zur City gelten konnte. Weiterhin forderten die Gberirdischen
Stral3enbahnen die hohe Besucherfrequerz des Stadtteils. Neue stédteplanerische Urntersu-
chungen belegen die negativen Auswirkungen der U-Bahn:

»Mitdemin offener Bauweise begonnenen Bau der U-Bahn Trasse begannen 1983 die Probleme der
Venloer Stral3e: Die Stral3enbahnlinien wurden wéhrend der Bauzeit in die Subbelrather Stralie
verlegt und dadurch ein Tell der Nachfragein deseRichtung verschoben. Der Ersatz der Anbindung
mit anderen offentlichen Verkehrsmitteln konnte diesen Verlust nicht ausgleichen.” (LEG NRW
1995:8)

Nicht nur die Pendler(innen), sondern auch der Einzelhandd, die Handw erk shetriebe und die

27 Vgl. die Karte des Stadttelils.
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Bewohner(innen) des Quartiers fuhlten sch von dem U-Bahn Bau beagtigt und sehen in
diesem die Ursache flr die Entwertung der Venloer Stral3e als hochwertige Einkaufsstrale.
Hier sprechendie Zahlen der Umsatzeinbr tiche fir sich, Sebetragen zum T el biszu 50 %. Die
Konsequenz i ¢ die Geschaftsaufgabe einiger renommierter Laden und einqualitativer Wechsel
imerhalb der Gesch&td andschaft.

Selbst nach der Fertigstellung da U-Bahn und dem Riickbau der Venloer Stral3e wird
diese nicht wieder fUr Pendler(innen) des Individualverkehrs genutzt. Ausgenommen bleiben
die Bewohner(innen) des Quartiers. Die Ursachen fir diese Entwicklung sind vielféltig, neben
dem bereits erwahnten Verlug der Venloer Stral3e an attraktiven Einzelhandelgeschéften
verdient ein weiterer Aspekt an Aufmerksamkeit: Wahrend die Stral3enfuhrung de Venloer
Stral3e bis zum Bau der U-Bahn vierspurig verlief, sind nach dem Bau lediglich noch zwel
Spuren fiir den Autoverkehr frei gegeben. Mag eine Starkung des 6ffentlichen Nahverkehrs®
aus okol ogischen Griinden zu befurworten sein, so mussjedoch hinzugefuigt werden, dassdie
Okonomische Situation des Quartiers entsprechende Alternativen gefordert hétte.

Im Kontext der veranderten Einzelhandelssituati ondirfen jedoch einige watere Momente
nicht vernachl&ssigt werden. Neben dem Umbau de Venloer Stral3e durch den U-Bahn-Bau
hat sch ein gtrukt ureller Wandd der Geschéftdandschaft durch die Eroffnung des ‘Barthonia-
Forums' ergeben ‘Barthonia-Forum’, dahinter verbirgt sich ein Einkaufszentrum mit 10.000
gm? Verkaufsflache, das 1995 auf dem ehemaligen Geldnde von ‘Muelhens' gebaut wurde.?
Hinsichtlich dieses Zentrums besteheninnerhalb des Quartiersdivergierende und ambivalente
Einsch&zungen. Hauptkritik kommt von Seiten vider kleiner Einzdhandelsgeschéfte, die
aufgrund der Konkurrenz des Einkaufszentrums schlief3en mussten. Eine postivere Sicht
bezilglich des ‘ Barthonia-Forums' und seiner Wirkung auf die Stadtstruktur Ehrenfelds und
dessen Bedeutung fir den Einzelhandel ergibt sich aus einer im Jahr 1996 durchgeftihrten

Studie der Handwerkskammer in Koln Dort heil3t es:

~Es stellt dch die Frage, ob die Ansiedlung eines neuen Magneten mit dem Barthonia-Center an
ostlichen Ende des Bezirkszentrums auf dem ehemaligen 4711-Gelédnde und dem angrenzenden

28 Im offentlichen Personennahverkehr ist die Venloer Strale Gber zwei U-Bahnlinien (3 und 4) zum
einen an die City und zum anderen i n Richtung Nordwesten an Bocklemiind angeschlossen. Diese
Linien kreuzen im Bereich des Ehrenfeldgirtels die ringformig verlaufende Gurtelbahn (Linie 13)
zwischen Mlheim und Klettenberg.

29 Das Nachfragepotenti a fur den Einzel handel ist nicht zuletzt auch bedingt durch die Abnahme der
Produktionsstétten innerhalb des Quartiers gesunken. So gehdrten beispielsweise die Beschéftigten
der Firma‘Muelhens zum Kundenstamm der uml iegenden Einzel hand el sgeschéfte.
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Neubau sich tatsachli ch so negati v auswirkt, wie dies seitens der bereits ansassigen Einzelhandlers
vor allem aufgrund des Angebots an kostenlosen Parkplét zen befiirchtet wird. Die Ansiedlung eines
SB-Warenhauses und weiterer Fachmarkte sowie Einzel handel sinrichtungen mit einer Grdden-
ordnung von rund 10.000 gm Vekaufsflache in diesem Bereich kann auch durch die Anziehung
neuer Kunden zu einer Stel gerung der Attraktivitat des gesamten Bezirkszentrums fihren. Voraus-
setzung ist allerdings, dass es gelingt, den Kunden aus dem Center auf die Venloer Stral?e zu locken
und zwischen den beiden Bereichen eine attraktive Verbindung zu schaffen.” (1996:5)

Es wurde deutlich, dass die Umstrukturierungen innerhalb des Quartiers sehr vielschichtig
gelagert sind und dies selbstverstandlich auch mit Konsequenzen auf dem Arbeitmarkt verbun-
denigt. Ebenso verhdlt es sich, wie gezeigt wurde, mit der Einschétzung der Transformeationen
durch die Ehrenfelder Bevolkerung und durch Experten und Expertinnen wie
Stadteplaner(innen) oder Handwerkskammer. Wasjedoch von allen Seiten betont wird, ist die
wachsende Heterogenitédt des Quartiers. Diese wird im Zentrum der weiteren Ausfihrungen
stehen.

3.5. Ehrenfeld — ein heterogener Stadttell

Die vorangegangene Rekonstruktion der Quartiersgeschichte hat gezeigt, dass es sich bei
Ehrenfeld um eiren in vidlerlel Hinsicht heterogenen Stadtteil handelt. Entstanden durch
Zuwanderung, spidte Migration und Mobilitét seit Anbeginnfir die Dynamik des Quartiers
eine wesentliche Rolle. Man kodnnte sogar sagen, dass der Stadtteil seine Entwicklung der
Zuwanderung zu verdanken hat. Ehrenfeld wurde systematisch als Industriestandort konzi-
piert, es kamen vide Menschen, um dort zu arbeiten und zu leben. Wenn es auch heute oft
negiert wird, hat die Vielfalt doch das Gesicht des Viertelsimmer schon gepragt, Pluralitét
war immer ein Fundament der Stadtentwicklung. Diese Plurditét zeigt sich anhand des
untersch edlichen Bildungsniveaus der Nationalitétszugehdrigkeit, des Alters usw.

Andieser Stelle soll nun beigielheft verfahren werden und eswird sich auf zwe Aspekte
konzentriert, einerseits auf die Vielfalt der Staatsangehorigkeiten der in Ehrenfeld Lebenden
und andererseits auf das Bildungsniveau.

Die Einwohnerzal des Stadtteils Ehrenfeld betragt entsprechend den Aussagen des
Amtes fur Statistik im Jahr 1999 34.775 Persoren. Von diesen bestzen 23.705 einen deut-
schenPass Unter denBulrgerlnnen dlochthoner Herkunft befinden sich Personengriechischer,

italieni scher, spanischer, portugiesischer und tirkischer Herkunft, ebenso Menschen aus dem
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ehemaligen Jugodawien und der ehemaligen Sowjetunion. Angaben Uber die Herkunft der
unterschiedlichen Asylsuchenden werden durch das Amt fur Statistik der Stadt Kdln nicht
gemacht, doch ist zu vermuten, dass hierdur ch ein noch differ enteresBild der Bewohnerinnen
des Quartiers entstehen wirde. Die unterschiedlichen Staatsangehorigkeiten der Ehrerfelder
Bevdlkerung sind nur eines von vidlen Merkmaen, die ein plurales Stadtquartier kennzeich-
nen. Weitere Aspekte, die auf Ehrenfeld als ein heterogenes Stadtviertel verweisen, konzen-
trieren sich auf Fragen der Bildung und der Situation auf dem Arbeitsmarkt. Auch in diesem
Kontext kann auf die Bedeutung der M obilitétsbewegungenverwiesenwerden: Migrationund
die bereits ausfuhrlich erlauterten Deindustrialisierungsprozesse haben mit dazu beigetragen,
dassdie Struktur des Arbeiterviertel s nach und nach verschwunden ist und die relative Homo-
genitét dieses Sektors einer zunehmenden Heterogenitét gewichen ist. Uberregionale und
globale Entwicklungen in diesem Bereich haben zur Konsequenz, dass sich in Ehrenfeld der
Arbeitsmarkt ausdifferenziert und schliefdlichzur Vielfalt des Quartiers mit beitrégt. Bezogen
auf die Bildungsstruktur der in Ehrenfeld lebenden Menschenig dieseVerdnderung evident.
Bis in die 80er Jahre hinein war bei der Ehrenfelder Bevilkerung der vorherrschende Bil-
dungsabschluss der der Hauptschule. Bedingt durch das Phanomen des von Ulrich Beck
skizzierten ‘Fahrstuhleffekts einerseits und durch Transformationen in der Bevolkerungs-
zusammenset zung andererseits hat sich das schulische Bildungsniveau der Ehrerfelderlmen
mittlerwelle verandert (1986:114). Esist heterogener geworden und gleicht sich diesbeztglich
der Stadt Kodln an.

Die grukturelle Heterogenitét ist jedoch noch weitreichender alsbisher vorgestellt. Denn
die kontinuierliche funktionale Ausdiffererzierung der Gesellschaft und somit das Entstehen
von weitreichenden Systemen und Teilsystemen bleibt nicht auf die gerannten Felder be-
schrankt, sondern bezieht sich auf alle gesell schaftlichen Systeme. Es entstehen el nerseits neue
systemische Netzwerke und andererseits nehmen die Individuen eire Viel zahl von Rollen und
Positioneninner halb der Gesellschaftssysteme ein. Konstruk tivisten reden von den Komponen-
tenrollen, d.h. die Individuen werden als Komponente von Systemen betrachtet, sei es als
Schilerin, als Kunde oder Kundin oder als Arbeitnehmerin. Das bedeutet, dass in eirer
funktional ausdifferenzierten Gesellschaft die Einzelnen verstérkt Rechte auf Zugang und
Teillnahme (strukturdle Koppelung) an Teil- oder Subsysemen erhdten, 0 wie dies bereits
aus theoretischer Perspektive erlautert wurde. Fir die Gesellschaftsmitglieder vervielfaltigen
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sichdamit Organisationsmitgliedschaften, vergrofdern und erganzen sich die Optionsspielrau-
me. Umgekehrt bedeutet dies jedoch auch, dass eine unzureichende formde Integration die
Optionsmadglichkeiten der Individuen beeintréchtigt. Dartber hinaus wird das Recht zur
Tellhabe an T ellsystemen— und dies betrifft goezidl auch die Tellhabeam Arbeitsmarkt —nicht
immer eingeltst, was darauf hindeutet, dass die Sygeme nicht immer nach formal -rationalen

Kriterien ausgestattet sind.
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4, Arbetsstruktur im Quartier: Arbetsstuation Tel 1

Innerhalb einer jeden Gesellschat hildet Arbeit einen entscheidenden Faktor, Uber den die
I nklusion in die Gesellschaft primér geregelt wird. Dieswurde bereits sowohl im theoretischen
Tel (Die postmoderne Gesellschaft und ihre Inklusionsfahigkeit) als auch im gesellschafts-
politischen Teil (Arbeit im bundesrepublikanischen Diskurs) der Dissertation ausfuhrlich
thematisiert. Entgprechend dem dreidimensionalen Ansatz, der dieser Arbeit zugrunde liegt,
wirddas ThemaArbeit aus eben diesen drei Perspektiven, der sysemischen, der Iebensweltli-
chen und der metakommunikativen Perspektive behandelt. Dass dabd die Frage der syste-
mischen Inklusion auch aus empirischer Sicht eine besondere Position innehat, ergibt sich
einerseits aus dem gesel Ischaftswissenschaftlichen Hintergrund, der besagt, dass in der post-
modernen Stadt die systemische Inklusionsfahigkeit eine herausragende Position einninmt,
andererseits durch die gesellschatftliche Bedeutung von Arbeit. Denn da die Inklusion in den
Arbeitsmarkt eine notwendige Voraussetzung fur die gesllschatliche Inklusion darstdlt,
bedeutet ein Ausschl uss aus dem Arbeitsl eben glei cleeitig eine gravierende Exklusion. Ausge-
hend davon, dass ebenso wie die Inklusion in den Arbeitsmarkt auch die Exklusion aus
demselbigen nach for malen Kriterien geregelt sein muss, vertrete ich die These dass genau

diesnicht geschieht. Hierzu gleich mehr.

4.1. Zum Zusammenhang von lokalen und globalen Prozessen

Ndahert man sich dem Thema Arbeit in der Bundesrepublik Deutschland, so wird schnell
deutlich, dassdie offentliche Diskusson primér durchdie Zahlen der Erwerbslosengepragt ist,
aso negativ begimmt wird. Nach Angaben der Bundesanstalt fir Arbeit hat die Zahl der
Erwerbslosen im Dezember 1997 den Hdochststand erreicht, es wurde von 4,5 Millionen
Arbeitslosen entsprochen, was einer Quote von fast 11 % entspricht. Seitdem hat sch die
Situation etwas stabilisert und die Arbeitslosenquote hatte sich bei etwa 9 % eingependelt,
von einemwirklichen Aufschwung kann jedoch nicht die Rede sein. Garz im Gegenteil. Das
Jahr 2001 konnte al's ein Jahr der Rezessionen beschrieben werden, und diesnicht erst in der

Folge des11. Septembers. Dass die Arbeitslosenzahlen jedoch qualitativ wenig aussagekr &ftig
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sind, wurde im vorangegangenenKapitd (Arbdat im Diskurs) bereits analysiert. Neben dieser
eher negativen Sichtwel s auf dasThemaArheit, die sd bstverstandlich inreBerechtigung ha,
ist es annvoll, sich ein Bild Uber die Entwicklung von Arbett in all ihren Facetten zu ver-
schaffen. Der bundesrepublikanische Diskurs wurde bereits audfthrlich thematisiert, der
makrasoziologische Blidk wurde eingenommen. Nunmuss es darumgehen, den Fokus auf den
lokalen Arbeitsmarkt der metropolitanen Stadtgesell schaft zu werfen und dabel, wie meho-
disch ausformuliert, mikrosoziologisch zu verfahren.

Der lokale Arbeitsmarkt kann nicht als ein in sich geschlossenes System betrachtet
werden, sondern muss in einem Gesamtzusammenhang, dem der Bundesrepublik Deutschland
und der weltweiten Globaliserungsprozesse, gestellt und analysiert werden. Mit dieser
Sichtweise erst wird es moglich, die Prozesse der lokalen Arbeitsmarktebene plausibel zu
machen. Gerade die V eranderungen, die entlang der Standortdebattemarkiert werden, sndin
dem von mir untersuchten Quartier evident und weisen auf die Verquickung von Globalige-
rung einerseitsund (G)lokalisierung andererseits hin(Roland Robertson 1998:1993). Verlage-
rungen von Firmen ins Ausland aufgrund der dort existierenden giinstigeren Produktions-
bedingungen, damit einhergehend der Verlust von Arbeitsplézenim Stadtteil, tragen mit dazu
bel, dass Telle da Ehrenfelder Bevdlkerung verarmen. Denkt man im globaen Zusammen-
hang, bedeutet eine 0lche Entwicklung jedoch auch, dass anderenorts Arbeitsplatze ent-
stehen. Uber die Qualitét dieser verlagerten Arbeitsplétze kann zunachst nichts gesagt wer den,
ist auch zu vermuten, dass sie mit Ausbeutungsverhaltnissen zuungunsten von Arbeiterlnnen
verbunden sind.

Wenn man sich mit Prozessen des lokaden Arbeitsmarktes beschaftigt, wird einem schnell
bewusd, dass im Zuge von Mobilisierungsprozessen Wohnort und Arbeitsort nicht tberein-
stimmen missen. Selbstver stdndlich sind EhrenfelderInnen nicht ausschlief3lich im Quartier
beschéftigt und ebenso arbeiten in Ehrenfeld auch Bewohnerl nnen anderer K dlner Stadtteile
und der Region. Veradnderungen des Ehrenfelder Arbeitsmarktes, Schlief3ung von Firmen,
Entlassungenusw. schlief3en somit andere Stadtteile und Regionenein. Aufgrund der V erzah-
nung lokaler, regionaler, nationale wie auch globaler Faktoren imnerhalb des Arbeitsmarktes
wird es notwendig, all diese Faktoren — die in weiten Tellen bereits aus theoretischer und
gesel Ischaftswissenschaftlicher Perspektive beleuchtet wurden —mit in die Analyse einzubezie-
hen. Und das bedeutet auch, dass der Begriff der Globalisierung neutra und nicht ausschlief3-
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lich negativ betrachtet wird. Diese Negativbetrachtung ist angesichts der U nwiederbringlich-
keit von Globditét lediglich destruktiv. Und selbst die Standortdebattekann ineinemanderen
Licht gesehen werden, dsdiesoftmals geschieht. Nimmt man den Blickwinkel von Orten ein,
in die Unternehmen dbwandern, 0 wird von dieser Perspektive die Standortdebatte anders
gefihrt.

Der Blidkwinkel der systemischen Perspektive konzentriert sich auf unterschiedliche
Prozesse in Verbindung mit Arbeit. Zuréchst wird der derzeitige Status quo des Ehrenfelder
Arbeitsmarktes skizziert. In welche Sektoren gliedert sich der Arbeitsmarkt, welcher Wandel
zeichret sich diesbeziglich ab? Im Kontrast zur Analyse aus lebensweltlicher Sicht, in der
Stadtteilbewohnerlnnen und ihr Ungang mit Arbeit in den Vordergrund gertickt werden,
werden hie zunachst die strukturellen Gegebenheiten und Veranderungen im Mittel punkt
stehen. Aktudle Diskussionen, wie bel spielsweise die wachsende Zahl an Existenzgriindungen,
werden ebenfalls auf ihre Relevanz fir die BewohnerInnen des Stadtteils Uber priift. Bietet die
Sdbstandigk et eine Alternative zum Angestd ltenverhaltnis oder zur Erwerbsl osigkeit und fur
wen bietet sie dneChance? Daneben werden dieformalen Vorausset zungen fur die T ellnahme
am Arbeitmarkt diskutiert. Dies zielt auf Fragestellungen in Bezug auf die Inklusion in den
Arbeitsmarkt ebenso wie auf die Exklusion aus dem Arbeitsmarkt. Welche Zugangskriterien
existieren fur den Arbeitsmarkt und wer kam diese Kriterien erfillen? Aber ebenso gilt es die
Frage zu kl&en, inwiewelt trotz der Erflllung von formaen Zugangsvoraussetzungen die
Eingliederung in den Arbeitsmarkt nicht gelingt. Dies zielt nicht ausschlief3dich auf den Aus-
schluss aufgrund zu geringer Anzahl an Arbeitsplétzen, sondern viel eher auf die Ummante-
lung von formalen Kriterien zugunsten eher lebensweltlich bedeutsamer Kategorien. Diese
Fragestellung bildet zugleich die Leitfrage der Untersuchung. Das Augenmerk soll indiesem
Zusammenhang auf formde ingtitutiondliserte Formen der Diskriminierungen, wie sie ba-
spiel sweise durch die existierende Rechtssituati on gegeben sind, gerichte werden. Dasheil3t,
es gilt die Frage zu kléren, inwieweit die formalen Einschrénkungen, wie sie durch das Aus-
landerrecht beziehungsweise die Asylgesetzgebung gegeben sind, Auswirkungen auf die
allochthone Bevdlkerung innerhal b Ehrenfel ds haben.

Auf der einen Seite stehen somit die systemischen Gegebenheiten in Form von strukt urel-
len, z.B. rechtlichen V oraussetzungen auf der anderen Seite werden die individuellen, formalen

Vorausset zungen diskutiert, die jeder Einzelne mitbringen muss, um am Arbetmarkt partizi-
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pieren zu kdnnen. Diese V oraussetzungen kdnnen als K ompetenzen formuliert werden, sel es
Bildung, Aushildung etc. Beide Aspekte gemeinsam sind Tele dessen, was als formae
Bedingungen zur Partizipation auf dem Arbeitsmarkt beschrieben werden kann.

In Ehrenfeld existieren einige Ingtitutionen, die mit der Zielsetzung arbeiten, Kompeten-
zen, die einen Eingtieg in den Arbeitmarkt erlechtern, zu vermitteln und Wege aus der Er-
werbdosgket aufzuzeigen. Diese I nstitutionen werden auf ihre Relevanz fur den Stadtteil und
die dortige Arbeitsmarktsituation hin Uberprift. Ableitend aus der Fragestellung ergebensich
dann aus dem systemischen Blickwirkel folgende zu untersuchende A spekte:

»  Skizze des Ehrenfelder Arbeitsmarktes

*  Lokale Auswirkungen globaler Prozesse

e Inklusions- und Exklusionsprozesse auf dem Arbeitsmarkt

»  Ethnzté auf dem Arbeitsmarkt.

Die folgenden Ausfihrungen zu den Arbeitsmarktprozessen innerhalb des Stadtquartiers
basieren auf mehreren Experteninterviews sowie Daten des Statistischen Antes der Stadt
Kaln. Die Experteninterviews wurden mit GeschéftsinhaberInnen, einem Mitarbeiter eines
mittel standi schen Unternehmens, den Mitarbeiterlnnen und dem Geschéftsfuhrer von Arbeits-
loseninitiativen gefuhrt. Dur ch diesen Zugang konnten unt erschiedliche Positionen zum Thema
berlicksichtigt werden. Daneben wurden inrerhalb zweier kleiner Geschéfte teilnehmende

Beobachtungen gemacht, deren Ergebnisse hier vorgestdllt werden.

4.2. Der Arbeitsmarkt in Ehrenfeld — exemplarische Analysen

Nachdem bereits einge Tendenzen des bundesrepublikanischen Arbeitsmarktes und des
Diskursesum das Thema Arbeit skizziert worden sind, wird esim Folgenden um eine Analyse
des Ehrenfelder Arbatamarktes gehen. Inwieweit lassen sich die bundesrepublikanischen
Tendenzen innerhalb des Quartiers wiederfinden, wo lassen sich andere Trends beobachten?
Bel der Analyse stehen zunéchst die Unstrukturierungen des lokaden Arbeitamarktes im
Vordergrund. Diese werden in einemglobaen Kontext diskutiert. Darauf aufbauend wird die

Frage nach Exkl usiongorozessen aus dem Arbetmarkt gestdlt und andysiert.
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4.3. Skizze des Arbeitsmarktes

Die Skizzedes Ehrenfelder Arbeitsmarktes gibt einen Uberblick tiber Angebot und Nachfrage
des Arbeitsmarktesim Stadtteil. WelchesBild kann fUr den Arbeitsmarkt im Quartier gezeich-
net werden? Inhaltlich sind daba sowohl quartitative als auch qualitative Agekterelevant.
Hieraus ergibt sich dann zugleich die methodische Herangehensveise. Auf der einen Seite
waren es Daten des Antes fur Statistik, die Aufschluss tber Anzahl und Art der Betriebe
geben konnten. Auf der anderen Saite Sanden Experteninterviews, wie beispidsvese das mit
dem Geschéftsfuhrer des K6lner Arbeitdosenzentrums, der die Entwicklung auf dem Kolner
Arbeitsmarkt beleuchtete, Formen der Diskrimnierung aufzeigte, aber gleichzeitig auch
Handlungsstrategien in Krisensituationen und somit Moéglichkeiten der politischen Partizipati-
on prasertierte.

Wie in der Bundesrepublik Deutschland insgesamt it auch die Arbetsmarktstuationin
dem untersuchten Stadtteil Ehrenfeld als sehr angespamt zu bezeichnen. Der Arbeitsmarkt in
Kdln unterliegt grol¥en strukturelen Ver&nderungen, von dem Ehrenfeld als ehemals klass-
sches Arbeitervietel in einem besonderem Mal3e betroffen ist. Ursachen hierfir sind, wie
anderenorts auch, die Reduzierung von Unternehmen der verarbeitenden Industrie, sei es
durch Rationdigerungen, s& es durch Standortverlagerungen. In anderen Bereichen, wie
bei spielsweise dem stadtischen Dienstleigungssektor, entfallen Arbeitplétze aufgrund finan-
zieller Engpésse der Kommunen. Der Eindellungsstopp umfasst inzwischen alle stadtischen
Bereiche, angefangen von Erzieherlnnen in Kindertagesstétten bis hin zur Mullabfuhr. Ein
anderer Trend zeigt sichlediglich im Dierstleigungssektor und dort speziell im Bereich der
Film- und Fernsehbranche sowie der 1T- und Kommunkationsbranche. Durch von der Stadt
gezidt vorgenommene For der programme entwick et sch KéIn zu einem grol3en Medienzen-
trum, in dem neue Arbeitsplétze geschaffen werden. Beispielhaft hierfir ist die Grindung der
Medienhochschule, die Entstehung des Medigparks oder das im Ehrenfelder Stadtbezirk
liegende Coloreum, dasinsbesondere der Hlmbranche als offentlicher Ort dient. Diese Ent-
wicklung zeigt wichtige Tendenzen, die auch Aussagen Uber die Aufgabenverteilung der
Kommunen zulassen. Wéhrend dso der Erziehungs- und Bildungssektor finanzidle Kirzungen

erfalren muss, wird der Berach, der die Reprasentationder Stadt steigen lasst, gefordert.
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Als einstiges Randgebie von Koln war Ehrenfeld bis in die 70er Jalhre des 20. Jalrhunderts
hinein en Ort, in dem die verschiedenen Industriezweige der verarbeitenden Industrie Haupt-
arbeitgeber waren. Angefangen von der Glasindustrie tber elnelLeuchtrohrenfalrik bis hinzur
metal lverarbeitenden Industrie hatten viele Unternehmen ihre Produktionsstétten in diesem
Quartier. Von 1970 bis 1994 hat sch die Zahl der in der verabdtenden Indugtrie, dem
sekundaren Sektor, Beschéftigten im Bezirk Ehrenfeld von 66,1 Prozent auf 50,9 Prozent
reduziert. Damit stellt der sekundére Bereich in Ehrenfeld zwar immer noch mehr ds die
Halftealler Arbeitsplétze, dochist der Verlust, den die verarbeitende Indudrie zu verzeichnen
hat, untibersehbar. Vergleicht man die oben genannten Daten mit den soziaversicherungs-
pflichtig Beschéftigten in der Stadt Koln, so wird einem die Rdevanz von Ehrenfdd ds
Industriestandort bewusst: In Kéin betrug die Zahl der im sskundéren Bereich Beschéftigten
in den gleichen Jahren (1970) 47,4 Prozent und (1994) 28,6 Prozent (vgl. Stefan Padberg
1995). Der prozentuale Anteil der im verarbeitenden Sektor Beschéftigten ist in Ehrenfeld
wesentlich grofier, namlich 22 Prozent hoher (fir das Jahr 1994) alsim Ko6lner Durchschnitt.
Fur das Jahr 1995 musste konstatiert werden, dass 26,7 Prozent der verlorenen Arbeitspléatze
aus dem Bereich des Maschinenbaus kamen, 38,3 Prozent aus den Giel3ereien und 21 Prozent
aus der chemischen I ndustrie.*® Neben Ehrenfeld sind von den Deindustridis erungsprozessen
speziell dierechtsrheinischen Sadttele wie Kadk, Mtlheim und Deutz betroffen. Die in Koln
sattfindenden Trandformationen des Arbeitsmarkt bereiches, die mit V erlugten in den ,,typi-
schen Arbeiterber ufen® kor relieren, sind Entwicklungen, die sich an alen Ortenin Deutschland
wiederfinden lassen. Zu denken ist nur an die strukturellenVerénderungenim Ruhr gebiet, die
Schlief3ung von Zechen, der gleichzeitige Wegfall des * Kohlepfemnigs' usw.

Andererseits ist der Anteil der in Ehrenfeld im tertidren Bereich Besch&tigten im Zeit-
raum zwischen 1980 und 1994 kontinuierlichangestiegen, ein Zeichen fr die Bedeutungsver-
anderungen der Beschéftigungssektoren — weg von der verarbeitenden Industrie hin zum
Dienstleigungssektor —, ein Trend, der ebenso fur die Situation in der Bundesrepublik
Deutschland gilt. Der Geschéftsfuhrer des K6lner Arbeitdosenzentrums hat diesen Prozessin

einem|Interview mit @nigen Beispielen Kizziert:

»Das, was es in Ehrenfeld noch an klassischem Produktionssektor gab, ist sukzessiv abgebaut
worden. Also, man durfte janeulich lesen, dass die Firma Kolb jetzt wider Erwarten Uberlebt hat,
aber Ehrenfeld ist ja ein typisches kol nisches Strukturwandel gebiet, also Abbau von Arbeit splétzen

30 Informationen des Kdlner Arbeitslosenzentr ums.
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im Sekundérbereich und dann nattirlich, das kénnen Sie so langsam sehen, wenn Sie hier um die
Ecke gehen, wie sich hier so in den a ten Indudrieorten Dienstlei stungsunternehmen ans eddn. So,
was wir hier haben, ist Marketing und die ganzen Geschichten, Hightech, Marketing, Verkauf,
Mode, Kunst, Kultur, das siedelt sch alles hier so an. Und da haben wir das sogenannte Problem des
Job-miss-Matches ode dass die hier nicht kompatibel sind, wie man sagt, dass dann halt die
Dienstler vom Kolb nicht in den neuen Betrieben arbeiten kénnen.” (Miinch 1998:8)

Ein anderer Aspekt wird hier verdeutlicht. Fur die durch die Schlief3ung von Unternehmen der
verarbeitenden Industrie arbeitslos gewordenen Menschen stehen keine adaquaten Arbeits-
plétze in KAln zur Verfigung. Viel mehr noch: Aufgrund des Uberregionalen strukturellen
Wandels wird es fir die Betroffenen auch in anderen Regionen kaum Arbeitsmoglichkeiten
geben. Hier stof3t die oftmals geforderte Mobilitét an ihre Grenzen, beziehungsweise es wird
weder von politischer, wirtschattlicher noch individueller Seite gentigend angemessen auf die
Verdnderungen reagiert. Eine angemessene Reaktion konnt e die flachendeckende Forderung
von Weiterbildungs- und Umschulmal3nahmen fir Arbeitdose sain.

Mehrere Faktoren spielen bei der Deindustrialiserung Ehrenfeds eine Rolle. Einerseits
verringerte sich die Zahl der Hachen, die in diesem Quartier fur industrielle Nutzung zur
Verfigung stehen. Mitverantwortlich hierfir sind strengere U mweltauflagen, die eine Tren-
nung von Industrie- und Wohngebieten fordern. Diese strengeren U mweltauflagen snd postiv
Zu bewerten, wenn sie auch zur Konsequenz haben, dass Firmen oftmasin Lander abwandern,
in denen es solche Vorschriften nicht gikt. Die Verknappung der Flachen hat zur Folge, dass
die gegebenen Grundgicke einen hohen Quadratmeterpreis haben, einen Preis, den die
produktionsverarbeitenden Gewerbe nicht zahlen kbnnen. Hinzu kommt, dass in Ehrenfed
einige ehemalige Industriegelande, die zumKauf angeboten werden, bereits durchindustriele
Verschmutzung verseucht sind und deshalb keine Kaufer gefunden werden. Ehrenfeld ist
deshdb lediglich fir die Betriebe attraktiv, die nicht auf grof3flachige Grundstiicke angewiesen
sind beziehungsweise deren Gewinnspanne sehr hoch ist. Dies gilt bei goielsveise fir den von
der Stadt Koln gefor derten High-T ech- und Med ensektor. Wahrend dieser Sektor einerseits
starke kommunde Unterstlitzung erfahrt, verhdlit es Sch fir das produzierende Gewerbe in
Ehrenfeld anders.

Ist die Deindustrialisierung Ehrenfel ds zunéchst auch mit dem Verlust von Arbeitsplétzen
verbunden, so kann sie auch positiv bewertet werden. Angesichts der 6kologischen Belastun-
gen, die durch die verschiedenen Industriezweige gegeben waren, ist eine Tremung von
Industrie und Wohnraum zu befirworten. In diesem Kontext ist es wichtig, auf die Risiken zu

verweisen, die von der Industrie ausgingen und vielfach noch ausgehen. Dass es sich bei
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diesemProzess der Deindustrialiserung um eine Verlagerung von Risiken handelt, hat Ulrich
Beck berats 1986 beigoid haft an den grenziberschreatenden Folgen von Tschernobyl aufge-
zeigt.

Bei den Transformationen innerhalb des Arbetsmarktes und der Errichtung neuer
Industrieansiedlungenwird innerhab der Stadt Koln und auch Ehrenfeldsein ,,harter Kampf”
um freie Féchen geftihrt. Und dies scheint kein spezifisches Problem von Ehrenfeld da-
zustellen, sondern wird in der Stadtsoziologie ds en typisches Phénomen der Grol3stadte

beschrieben:

»Um zentrale Standorte in grof3en St&dten wird in der Tat mit harten Bandagen gekampft. (...) Es
hat auch zur Folge, dass sich vor allem Filialen transnationaler Konzerne durchsetzen, die auf die
grof3en Mittel der Konzernmiitter (oder verbiindeter Banken) zurtickgreifen und notfalls auch @ne
zeitlang mit Velust wirtschaften konnen (...) Die Kommunalvewaltungen snd an diesem V organg
durchaus auch in eigenem Interesse beteiligt, weil die Einnahmen aus der Gewerbesteuer immer
noch einen erheblichen Tel der kommunal en Gesamtei nnahmen ausmachen.” (Bernd Hamm/Stefan
Neumann 1996:199)

Die Medienindustrie mit ihren internationalen Verbindungen erweist sich als einer der hier
skizzierten finanzstarken Sektoren. Koln etabliert sich zusehends zu einem internationalen
Medienzentrum. Innerhalb des Stadtbezirks Ehrenfelds haben sich bereits einige Fernseh-
produktionsfirmen niedergelassen. 1999 eroff nete hier auch das grof3e M edienzentrum Col o-
neum die Pforten. In der Néhe Ehrenfelds befindet sich dartiber hinaus der Media- Park mit
seinenvielfaltigen Unternehmen aus der Medienbranche. Durch all diese neuen Unternehmen
wird eine Aufwertung des Stadtbezirks erreicht. Dass damit auch Verdrangungsprozesse
verbunden sind, wurde bereits betont. Ahnliche Entwicklungen werden neuerdings fiir die
rechtsrheinischen Gebiete prognostiziert.

Die politisch geforderte Deindustridiserung des Quartiers, einhergehend mit wirtschaftli-
chen Rezessionen hat zur Folge, dass Betriebe ihre Produktionsstétten entweder indie Rand-
gebiete Kolns verlegen, wie beispidswveise die Firma‘Muehens', Produzent von ‘4711-Echt
Ko6lnisch Wasser’, die von der Firma ‘Wedla aufgek auft wurde, oder aber ins Audand gehen.
Damit folgen de dem eingangs bereits unrissenen Trend der Standortverschiebungen in
Gegenden, in denen gunstiger produziert werden kann. Dies kann en lokader wie auch ein
transnationaler Standortwechsel sin. Letzteren Weg wéhlte die Frma ‘ Daimon’, die ihre
Betrieb von KoéIn nach Belgien verlagert hat. Hier laseen sich algemene globale Entwick-
lungen wiederfinden, namlich der Abzug von Betrieben in Lander, in denen zu 6konomisch

gunstigeren Bedingungen produziert werden kann.
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Neben den bereits genannten Firmen habenin den letzten Jahren die Firmen,, Madll” sowie
die ,Rhenana Brauere* den Stadtteil verlassen, weitere folgen. Die Schlie3ung der Firma
‘Philipps im Jahr 1994 bedeutete den Wegfall von 250 Arbeitspldtzen, der Standortwechsel
der Firma ‘Ostermann’, einer Schiffsschraubenfabrik von Koln in die neuen Bundeslander,
bewirkte den Verlust von 100 Arbeitsstellen entsprechend den Angaben des‘Kaz'. Fir vide
Beschétigte der verarbeitenden Indust rie wur den keine vergleichbaren Stellen gefunden. Hier
bestétigt sich dasvon dem Geschéftsfiihrer des Kolner Arbeitslosenzentrumsgenannte Argu-
ment der ‘ nicht-kompetiblen Ausbildungen’.

V erbunden mit den betrieblichen Veranderungen im sekundéren Bereich, ist eine Umge-
staltung der Beschéftigungsverhdtnisse zugunsten des Dienstleistungsgewerbes schtbar. Die
vielen kleinen Geschéfte und Unternehmen resultieren potentiell ausdem Abbau von Arbeits-
plétzen im sekundéren Sektor. Denn ein Weg, die Arbeitdosgkeit zu tberwinden, kann darin
liegen, sch in die Selbsténdigkeit zu begeben. Da dieser Weg politisch und 6konomisch
gefordert und forciert wird, liegt hierin Scherlich ein Anreiz fur eine Unternehmensgrindung.
Sowohl in der Zunahme des Dienstleigungssektors als auch in den steigenden Existerz-
grundungen werden in dem von uns unter suchten Quartier Prozesse deutlich, die typisch fir
den Strukturwandel des Arbeitsmarktes sind.

In Ehrenfeld zeigen sich Prozesse, d e auch auf bundesrepublikanischer Ebene die Ent-

wicklungen des Arbeitsmarkt es kennzeichnen, hierzu Hangurgen D ahem:

»In modernen kapitaistischen Gesdllschaften ist unter Uberschriften wie‘ Erosion des Normalarbeits-
verhdltni sses’ oder ‘Deregulierung’ die Rede von Malinahmen der Flexibiliserung des Arbeitskraft-
einsatzes. In Deutschland wurden dabei Ersatzweisen wie die Befrigung von Arbeitsvertragen,
Teilzatarbeit, Leiharbeit, Schein-Selbstéandigkeit usw. al s Formen der Dekomposition abhangiger
Erwerbsarbat analysiert. Der Rahmen ist zumeist die ‘Krise' oder gar das‘ Ende der Arbeitsgesll-
schaft’; Zentrale Elemente sind die Ratianalisierung de Arbeit mittelsder  neuen Technologien’ mit
der Folge einer Uberproportionalen Freisetzung von Arbeitskraft, die neue internationale Arbeits-
teilung auf der Grundlage eines Lohngefalles und weltweiter Kommunikation, der Abbau sozial-
staatli cher Regulierungen des Arbetskrafta nsatzes und darauf bezogener soziale Absicherungen.”
(1993:13ff.)

Hauptmerkma dieser Umstrukturierung sind die Deindustridiserung sowie die Rationalisie-
rung von Arbeitsplétzen. Wahrend der Wegfall von Arbeitsplézen im priméren Bereich in
Ehrenfeld beraeits mit der Entstehung des Quartiers im Zuge der I ndustriellen Revolution des
19. Jahrhunderts verbunden war, zeichnet sich das beginnende 21. Jahrhundert durch den
Abbau des sekundéren Bereiches aus. Die westlichen Gesellschaften — und somit auch der
Stadtbezirk Ehrenfeld als Teil dieser postmodernen Gesellschaften — sind verstarkt durch den
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Dienstleistungs- und den Wissenssektor geprégt. Das Quartier symbolisiert mit dieser Ent-

wicklung eine typisch postmoderne urbane Struktur.

4.4. Beschaftigung im sekundaren Bereich

Die Transformationsprozesse des sekundéren Bereiches lassen sich anhand eines Ehrenfelder
Betriebes verdeutlichen. Die Analyse dieses Beriebes geschieht unter dem Vorzeichen der
aufgestellten Leitfrage, inwieweit das Unternehmen die formale Anschlussahigkeit des
Einzelnen unabhangig von lebensweltlichen Unterschieden garantiert beziehungsweise daran
anschlief3end, wann es zu einem Ausschluss aufgrund lebensweltlicher Aspekte kommt. Im
Mittel punkt des Interesses stehen Kriterien der Auswahl des Personals, die Bedeutung des
Betriebes fir das Quartier und die strukturellen Veranderungsprozesse, die imerhalb der
Firma sichtbar werden. Dabei werden ebenfalls Fragen von 6konomischen Globalisierungs-
prozessen diskutiert. Die Analyse umfasst mehrere Schritte, wobe sch zunéchst auf die
Struktur des Unternehmens konzentriert wird, auf deren Basis die anderen Fragestellungen
bearbeitet werden kdnnen.

Die Firma ‘Lohhaus, ein mittel sténdisches Unternehmen des Werkzeugmaschinenbaus,
befindet sch seit Gber 90 Jahren in Ehrenfdd und ist seitdem im Besitz der gleichnamigen
Familie. Zum Zetpunkt der Untersuchung beschéftigt das Unternehmen ungefahr flinfzig
Personen, bis Ende der 8er Jahre war die Belegschaft doppelt so hoch, also hundert Mit-
arbeiterinnen. Die Ursachen fir die Verringerung des Personals sind viel schichtig. Zunachst
einmal lie3 die hohe Altersstruktur innerhalb des Unternehmens einen Art ‘naturlichen
Schwund’ verzeichnen. Fir diesein den Ruhestand gegangenen Personen wurden kaumneue
eingestellt. Griinde hierfir liegen in der schlechten Auftragsiage des Betriebes. Die Arbeits-
prozesse des Betriebes sind so gestaltet, dass erst dann produziert werden kann, wenn en
Auftrag vorliegt. Bis zum Jalr 1991 existierte ein Grol3auftraggeber, der regelmaiig Werk-
zeugmaschinen anforderte — die Sowjetunion. Nach dem Zusammenbruch der Sowjetunionist
dieser Auftrag verloren gegangen, was zu einem wirtschaftlichen Einbruch im Unternehmen
fuhrte. Zeitlich war der Auftragsverlust gekoppelt an den Tod des Seniorchefs. Letzterer hatte
den Betrieb mit grofRem Einsatz und Energie gefuhrt. Die Erben des Betriebes hingegen sind
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in anderen Ber ufsbr anchen beschéftigt, womit Se zum einen weder die nétige Zet noch die
Motivation oder gar die Kompetenz mitbringen, das Unternehmen adaquat weiterleiten zu
konnen. Beide Ergebnisse gemeinsam hatten zur Konsequenz, dass der Unsatz des Betriebes
rapide gesunken ist, was wiederum zur Folge hatte, dass zunéchst Uber Kur zarbeit versucht
wurde, die Arbeitspldtze zu erhalten, dam jedoch dermnoch 30 % der Mitarbeiterlnnen entlas-
sen werden mussten. Diese bei den A spekte werden durch fehlende Investitionen und keirerlel
Modernisierungen verstérkt, was Herr Theiss, ein Mitarbeiter der Firma und gleichzeitig

Mitglied desBetriebgates wie folgt beschreibt:

+Aber esig seit Jahren nicht mehr investiet worden. Alsoich habe angeangen vor zehn Jahren, da
ist die letzte Maschine — oder var neun Jahren — ist die letzte Maschine angeschafft warden, die
damals schon am unteren Level dessen, was die Technik anbiete, war (...) und die auch ne Fehl-
investition war.” (Thiess 1998:4)

Liel3d sich ein Teil des Gewinns bisher durch die Maschinen erzielen, die seit Jalven bereits
abgeschrieben waren und mit denen somit einreiner Gewinn erzielt werden konnte, zeichnen
sichdiesbeziiglich V erdnderungen ab. Obwonhl die Gewinnspanne bisher setr grofd war, konnte
dies nicht verhindern, dass durch die starke Konkurrenz audandische Unternehmen der
Umsatz und somit zugleichder Gewinn minimiert wurde. Die einstige Marktnischeist imZuge

der Globalisierung ver schwunden.

~Aber jetzt ist diese kieine Marktnische wo sie Sch mitihren alten Maschinen halten konnten,
geschlossen worden. Diese Produkte, die die Firma anbietet, die kannst du von anderen Firmen aus
anderen Léndern aus anderen L&ndern quas vom Katalog he bedellen. Dadurch ist das Unterneh-
men in eine tiefe strukturdle Krise gerutscht. Da gibt es besimmt Hunderte von dhnlichen Werk-
zeugmaschinenfirmen, dass die gute deutsche Wertarbeit, mit dem sieihr Image und ihren Markt-
anteil verteidigen konnten Uber Jahrzehnte, dasist heute nichts mehr wert auf dieser Welt.* (Thiess
1998:8)

Hier zeigen sich garz deutlich die Folgen der 6konomischen Globalisierung fur den Betrieb.
Durch einen internationalen Warenmarkt ist es inzwischen moglich geworden, dass Produkte
in kUrzester Zeit Uber die ganze Wdt hinweg an Kundinnen gdiefert werden konnen. Somit
hat jeder einzelne Kunde die Mdglichkeit, Angebote weltweit einzuholen und das kostengtins-
tigste — vidleicht von einem weit entfernten Ort — auszuwahlen; per | nternet und dem dort
angegliederten E-Commerce-Markt geschieht dies ja bereits viderorts. Was fir die unter-
schiedlichen Betriebe der verarbeitenden Industrie gilt, erlangt irewischen auch fir den

Einzelhandel immer mehr Bedeutung und Glltigkeit. Auch er wird ortsunabhéngiger und
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findet mehr und mehr inden virtuellen Raumen des I nternets gatt.**

Zwar geniefien die in der Bundesrepublik Deut schland hergestellten Produkte aufgrund
der ihnen zugeschriebenen guten Qualitét einen hohen Stellenwert, doch reduziert sich der
Wert dieser Arbet —um wieder auf das Unternehmen ‘ Lohhaus' zurtickzukommen—innerhalb
eines Betriebes, der mit Uberdterten Maschinen hergestellte Produkte zu einem Uberhthten
Preis anbietet. Zusammenfassend lassen sich denmach metrere Punkte fur die wirtschaftliche
Rezession des Betriebes benennen:

*  Verlust desgrofden, langfristigen Auftrags durch den Zusammenbruch der Sowj etunion
*  ToddesSeniorchefsund somit der Verlugt fachlicher Kompetenz und Einsatz bereitschaft
*  zugeringe Investitionen

*  Globalisierung und hierdurch eine gréfi3er werdende Konkurrenz

Diese Faktoren der wirtschaftlichen Rezesson weisen zugleich auf dieformalen Vorausset-
zungen hin, einen Betrieb 6konomisch erfolgreich fihren zu kdnnen. Die schwierige 6kono-
mische Situation, einhergehend mit steigenden Soziaabgaben in Form von erhdhten Renten-
beitrégen, Solidaritétszuschlag, Pflegeversicherung und éhnlichem, hatte in den letzten Jahren
zur Konsequenz, dass der Redlohn der Mitarbaterinnen stark gesunken ig. Herr Thief3
spricht in diesem Zusanmenhang von einem 20-prozentigen Rickgang. Hinzu kommt eine
Inflationsrate, die denWert des Geldes permanent schwécht. Nach der Einfihrung des Euros
ist dies Uberall spirbar. Wahrend bis zum Jahr 1991 der Betrieb im Vergleich zu anderen
Kolner Unternenmen tber dur chschnittlich hohe L6hne zahte, hat sch seitdem die Situation
verandert. Alle Ubertariflichen L eistungenund Erfolgspramien sind gestrichenworden, zudem
sind einige Mitarbeiter Innen in niedrigere Lohngruppen abgest uft worden. Lohnkirzungen,
zumindest des Reallohnes wieim skizzierten Fal, sind im Zuge der veranderten Arbatamarkt-
situation in vielen Unternehmen erkennbar. Hier sind Politik und Gewerkschaften gefragt, um
diesemTrend entgegenzuwirken Die Aufgaben beider mussdarin liegen, neue Arbeitsmodelle
zu entwickeln. Um nicht in der Bundesrepublik Deutschland amerikanische Verhditnisse

bezlglich der Unterbezahlung von Erwerbsarbeit zu erreichen, wie dies jingst von Ulrich

31 Begonnen haben diese Prozesse mit den Versandhdusern in den 50er Jahren. Einkdufe werden
teilweise auch in anderen Landern vollzogen, wie dies in grenznahen Stadten fir den L ebensmittel-
bereich schon seit langem gilt. Auch bel Autokdufen Uber das Internet kbnnen neuerdings Kosten
gegeniber dem direkten Verkauf eingespart werden. Die Produktpalette der Internetangebote ist
inzwischen unuberschaubar und vergréfiert sich permanent.
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Beck prophezeit wurde, wird es fir die Gewerk schaften zugleich notwendig, Tarifvertrage
immer wieder neu auszuhandeln.*

Einer geringen Anzahl offener Stellen auf dem Arbeitsmarkt steht eine hohe Zah an
Erwerbsl osen gegeniiber. Die Folgen dieses Uberangebots an Arbeitssuchenden ermoglicht es
den Arbeitgeber Innen, auch gut qualifizierte Fachkrafte untert ariflich zu entlohnen. Sonderlei-
stungen, wie zusdt zliche Altersvorsorge, Beteiligung an Lebensversicherungen, Entlohnung
der Uberstunden firr die Mitarbeitenden schrumpfen vielerorts zunehmend.

Spezidl der Begriff der Uberstunden deutet auf ein weteres Phanomen des Arbeits-
marktes hin. In vielen Unternehmen werden von den Mitarbeiterlnnen zum Teil bezahte, zum
Teil unbezahite Uberstunden angehéuft. Untersuchungen im bundesrepublikanischen Zu-
sammenhang haben gezeigt, dass eine Umvertellung der Arbeit(szeit) mehrere zehntausend
neue Arbeitsplatze schaffen konnte. Jedoch ist zweifel haft, ob diesin einem postfordistischen
Zeitdter,indemdieArbeitnehmerl nnenimmer mehr finanz ell und emotiona anihr Unterneh-
men gekoppelt sind, gewlinscht und somit gelingen wird.

Sowohl der Abbau von Arbetsplatzen ds auch der reduzierte Lohn verringern die
Bindekraft und die systemische Integration indas Unternehmen. Es bleibt in Anbetracht der
multiplen Ursachen der Rezession desuntersuchten Betriebes fraglich, inwiefemn die Inkluson
durch eine verstéarkte gesel | schaftliche, politische Partizipation wieder her gestellt werden kann.
Denn berlebemsnotwendig fur das Unternehmen wére eine Anpassung des technischen
Standards an die globalen Entwicklungen. Hierfur sind jedoch unmfangreiche Investitionen
erforderlich, die der Betrieb aus eigener 6konomischer Kraft wahrscheinlich nicht aufbringen
wird, hierzu wéren gaatliche I nvestitionen notwendig. Dennoch bestiinde eine mdgliche Form
der Partizipation der Mitarbeiterlmenin Formvon Betriebgats oder Gewekschaftsarbett,
die sich jedoch in der untersuchten Firma verringert. Wéahrend sich die dteren Mitarbeiter
zumeist traditionell gewerkschaftlich verbunden gefiihlt haben, gilt dies fur die jingeren
Mitarbeiter nicht metr. Hier wird ein Trend sichtbar, da auch fir andere Branchen qilt,
namlich dassdie gewer kschaftliche Arbelt fir vide Industriezweige an Bedeutung verliert und
nicht mehr auf die breiten Massen an Gewerkschaftsmitglieder zuriickgegriffen werden kann
—und dies, obwohl die Arbeitssituation fir vide einer Verdnderung bedaf. Vielleicht aber hat

32 Vgl. Ulrich Bedk (1999): Schine neue Arbeitsvelt. Minchen. Ulrich Beck geht in seiner Analyse
sogar noch einen Schritt weiter. Er spricht nicht nur von einer Amerikanisierung, sondern sogar von
einer Brasilianisierung der Verhétnisse auf dem Arbeitsmarkt.
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diese alte Form der gewerkschatlichen Arbdat auch ausgedient und es muss nach neuen
erfolgsvergrechenderen Partizipationd ormen gesucht werden.

Zur Sozialstruktur der Mitarbeiterlnnen und den Kriterien der Mitarbeiterauswahl lasst
sich Folgendes skizzieren: Im Gesprach mit Herrn Thiess, dem Betriebsratsvorsitzenden der
untersuchten Firma, entwirft dieser ein Bild der Sozialstruktur der beschéftigten Mitarbeite-
rinnen. Die Mitarbeiterschaft — im Produktionsbereich sind es ausschliefdich ménnliche
Arbeitnehmer — zeichnet sichdurch ihre hohe Altersstruktur aus. EinViertel der Arbeitnehmer
Ist Uber flnfzig Jahre alt. Hier spiegelt sich ein Bild wider, das die strukturelle Situation der
Werkzeugmaschi nerproduktion kennzeichnet. Das Interesse an einer Ausbildung in diesem
Sektor ist rlcklaufig, nicht zuletzt auch deshalb weil die Berufsaussichten in der Bundesre-
publik Deutschland nachlassen. Denn hier wirken Prozesse der | nternationalisierung und
Globalisierung, die die Bedeutung von audandischen Unternehmen ansteigen l&sst. Dadurch
verliert der Produktionsbereich des Werkzeugmaschinenbaus in der Bundesrepublik an
Bedeutung.

Innerhalb des Ehrenfelder Betriebes|asst sich ein weiterer struktureller Transformations-
prozess beobachten, ein Aspekt, der ganz speziell dieFragestellung der vorliegenden Disserta-
tion betrifft. Bisher waren in dieser Firmaausschiief3lich autochthone Mitarbeiter beschaftigt,
was fur die Werkzeugmaschinenindudtrie lange Jahre kennzeichnend war. Doch zeigen sich

nun Veranderungen:

»Wenn wir hier mal Arbeitskréfte bekommen, dann melden sich schon Uberwiegend auslandische
(...) Damerkt man eine Veranderung, alsoder Produkti onsbereich Werkzeugbau, das ig nicht mehr
in deutscher Hand. Was neu kommt, das sind keine deutschen Arbeitskr &te mehr, auch mit Fech-
arbeiterbrief, Facharbeiter kommen noch nicht mal Deutsche. Die snd alle Deutsche und ent-
sprechend vom Bewusstsan her typische Deutsche. Sie snd gut organisiert fast allein der Gewerk-
schaft.“ (Thiess 1998:1)

Transformationen wirken sich dahingehend aus dass heute primér allochthone Mitarbeite-
rinnen eingestellt werden. Ist dieser Aspekt aus formalen Griinden auch unbedeutsam fir den
Betrieb — denn aus der Perspektive des Unternehmens ist lediglich die geleistete Arbet ein
entscheidendes Kriterium —, zeichnet sich in diesem Faktum dennoch ein gesellschattlicher
Prozess ab, der nicht zu vemadlassgen ist. So ist zu vermuten, dass aufgrund der wirt-
schaftlichen Rezessionen und der damit einher gehenden Unsicher heit in diesem Industriezweig
dieser von potentiel len autochthonen Arbeitnehmern gemieden wird. Sowelt dies miglich war
und igt, haben dch autochthone Mitarbeiterlnnen neue, ‘sichere’ Arbeitspldtze gesucht. Das

Bedirfnis nach einem sicheren Arbeitsplatz is zwar auch fir die allochthone Bevolkerung
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gegeben, doch hat diese aufgrund rechtlicher und alltaglicher rassistischer Diskriminierungen
verglechbar weniger | nklusionsmaglichkeiten in den Arbeitsmarkt. In diesem Punkt liegt ein
Hinweisdafir vor, dass der Arbeitmarkt purktuell ethnisch organisiert wird.

Auch in anderer Hinsicht lassen sich beziiglich der Beschéftigten Verander ungen erken-
nen, die den Blick auf das Leben in ener sowohl sysemisch as auch lebensweltlich aus-
differenzierten Stadt lenken. Der Lebensmittelpunkt eines Grof¥eils der in der Firma ‘Loh-
haus Beschéftigten hat sich von Ehrenfeld indie Aul3enbezirke Kolnsverlagert, ihre réumliche
Mobilitét i ¢ gewachsen, wasden Anforderungenimerhalb einer systemisch ausdi fferenzierten
Ge=sllschat entspricht.

Die Einstellungskriterien des Betriebes gestalten sich sehr different. Auf der @nen Seite
existiert das Kriterium der formalen Aushildung, die Mitarbeiter missen Uber eine fachliche
Qualifikationverflgen. Diese fachliche Qualifikation muss nicht primar durch ene Aushildung
nachgewiesen werden, vidmehr orientiert sch die Kompetenz der Mitarbeiter auch im Um-
gang mit den ‘aten, klapprigen Maschinen’ und dem* nicht nach neuesten technischen Krite-
rien durchorganiserten Betriebsablauf’ (Thiess 1998:6). Hier steht nicht die formale Aus-
bildung ds Eingdlungskriteriumim V ordergrund, sondernviel eher eine Kompetenz, wiesie
durch Berufserfahrung erlernt werden kam. Aus diesem Grund werdenbei der FirmalL ohhaus
gerne Personen eingestellt, die bereits in dieser Branche oder sogar in demselben Betrieb
Erfahrungen sammeln konnten. Das Kriterium der ber uflichen Kompetenz ist innerhalb vider
Betriebe ein Ubliches Einstellungsverfahren und gleichzeitig wird somit nach formalen Krite-
rienverfahren, denn ausschlaggebend fur die Einstellung ist die Kompetenz in Hinblick auf die

zu verrichtende Arbdt.

Andes verhdit es sich mit den Eingtellungen von Arbeitnehmern in den Betrieb, die
aufgrund familiérer bez enungsweise personlicher K ontakte zu Stande kommen. Herr Thiess
erwahntein diesem Zusammenhang, dassinden letzten Jahren lediglichein Bewerber tber den
ganz formaen Wegin die Firma eingestel It wurde. Innerhalb des Unternehmens ‘ Lohhaus’ ist
es viel mehr Usus geworden, frele Stellen erst enmal intern auszuschreiben, um somit inner-
betriebliche Aufstiegsmoglichkeiten zu gewahrleisten. Die Grenzen zu filzokratischen Netzen
oder Kliingel, wie der Kdlner sagt, snd in den Falen, in denen personliche Beziehungen das
entscheidende Einstellungkriterium dargellen, flie3end. Zumindest — und das ist das Ent-
scheidende — wird in diesen Féllen nicht ausschlieldlich nach formel-rationalen Regeln ert-
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schieden. Die Anschlusamoglichkeit desEinzelnen — unabhangi g von lebenswdtlichen Unter-
schieden—ist in diesem Unternehmen durchdasangesprocheneV erfahren nicht gewéhrla get.
Jedoch sollte hervor gehoben werden, dass dieses Prozedere zum einen in vielen Betrieben
Ususist (wodurch es nicht ‘besser’ wird), zum anderen kann somit eine hohe Bindungskraft
des Einzelnen an das Unternehmen erreicht werden. Letzt eres kann sowohl fur die Mitarbeite-
rinnen als auch die Arbeitgeberl nnen vorteilhaft sein. Das erwahnte Prozedere der Neueingtel-
lungen kann somit durchaus den formalen Anforderungen des Betriebes geniigen, wird auch
auf familiare, private Kontakte zurtickgegriffen und somit eine V erbindung zwischen Iebens-

weltlichen und system schen I nteressen hergegellt.

Eswurdedeutlich, dassdie Situationder Firma ‘Lohhaus’, und dieseist représentativ fir
vide weitere mittestandische Unternehmen innerhab Ehrenfelds, KoIns und wahrscheinlich
auch anderer stadtischer Zertren in denwestlichen Industrieléandern, mehr als prekér is. Die
Maoglichkeit hoher Umsdtze und Gewinre fir mittel sténdische Unternehmen der ver arbeiten-
den Industrie ist durch die zunehmenden 6konomischen Globaligerungstendenzen immer
geringer geworden. Standorte, neue technol og sche Entwi cklungen, L 6hne und Absatzmérkte
bestimmen hier den Erfolg. Fir das Quartier Ehrenfeld muss festgehdten werden, dass der
sekundire Sektor immer weniger als inkludierender Bereich fur Arbeitnehmerlnnen gelten
kann. Letztere missen, um Uberhaupt Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu haben, sich anders
orientieren, weiter bilden und wahr scheinlich den Weg in den Dienstleistungssektor suchen.

Hierzu missen ihnen von systemischer Seite jedoch Angebote offeriert werden.

45, Selbstandigkeit im Dienstleistungssektor

In der Offentlichkeit wird die Unternehmensgriindung derzeit in den Medien, der Politik und
der Wirtschaft alsein positiver Weg ausder Erwerbdosgkeit postuliert (Gudrun Hoffmanng/
Claudia Nikodem 1998:107ft.). DiefinanzielleFoérderung von Exigenzgrindungen seitens des
Staates bel gleichzeitiger Beschworung derselben als erfolgsversprechende Alternativen zur
Erwerbdosgket hat auch in Ehrenfed zu immer neuen Kleinunternehmen geftihrt. Vide
dieser Unternehmensgrindungen geschehen innerhalb des Dienstlei stungssektors, wobei der
Handel dabei eine besondere Podtion ennimmt. Deshab folgt an dieser Stelle zunéchg ein
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Uberblick tber die kommunale Infrastruktur des Handelns und Gewerbes in Ehrenfeld.

Im Quartier lassen sich viele Kleinstunternehmen finden, die zumeist ds Familienbetrieb
arbeiten. Vor allemdas Diengle sungsgewerbe, dieL ebenamittel branche sowiedie Gastrono-
mie bilden die zentralen Bereiche der kleinen salbstandigen Unternehmen im Quartier. Somit
folgt Ehrenfeld dem eingangs berats umrissenen Trend der Zunahme der Arbeitsmiglichketen
im Diengleistungssektor, eine Zunahme, die die Struktur des bundesrepublikanischen Arbeits-
marktes derzeit kennzeichnet. Die Sozialstruktur der Ehrenfelder Unternehmerinnenlésst sich
—inaler Kirze — wiefolgt skizzieren: Bei einem Tell der Betriebe handelt es sich um solche,
deren Begtzerl nnen sogenamte al teingesessene Ehrenfel derlnnen sind, einanderer Teil wird
durch Ehrenfelderlnnen alochthoner Herkunft bestritten, wobei natirlich auch letztere
Alteingesessene in dem Sinne sin kdnnen, dassse bereits seit Jahrzehnten im Stadt teil 1eben.

Die Unternehmersstruktur des Quartiers ist so heterogen wie Ehrenfeld selbst, was ein
Uberblick tber den Handel im Stadtteil verdeutlicht. Exemplarisch fur den Handel werden
deshab zwe kid@ne Ehrenfdder Geschafte aus struktureller Hinsicht diskutiert, das ‘ Ehren-
felder L&dchen” und der ‘Tarkan Market’. Die Analyse der Laden aus systemischer Per-
spektive wird dch auf die Fragen korzentrieren, wie die Geschéfte strukturell organisiert
werden und inwieweit diese Struktur nach formal-rationalen Kriterien ausgerichtet ist und
somit den Ehrenfdder Burgerl nnen die Anschlussféhigk eit unabhangig von lebensweltlichen
Differenzen ermdglicht. Und gleichzeitig ging es darumzu erkunden, inwiewet die einzelnen
Ehrenfelderlnnen entsprechend ihren eigenen (finanziellen) Mdglichkeiten in der Lage sind,
sich als Kunden an die Geschafte anzukoppeln.

Fur die Rekonstruktion der in Ehrenfdd existierenden 6konomischen Infrastruktur kam
der Beobachtung eine wichtige Bedeutung zu. Das Interesse galt zundchst dem Status quo des
Handds im Quartier: Welche Geschéfte, Handwerksbetriebe, Barken usw. haben ihren
Standort im Stadtteil? Wie sieht das Warenangebot aus? Wel che Trandormationenlassensich
erkennen? Um diese Fragen beantworten zu kdnnen, wurde die Einkaufsstral3e des Quartiers
immer wieder aufgesucht, wobei die Beobachtungensichtiber zwa Jalre erstreckten. Neuer-
Offnungen und Schlief3ungen von Geschéften ebenso wieRenovierungen oder Veranderungen

bezliglich der angebotenen Waren konnten wahrend dieser Zeitperiode verfolgt wer den.

‘Herzstiick’ Ehrenfeldsist die Verloer Strale, die von Osten nach Westen alein zwei Kilo-
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meter durch den Stadtteil fihrt. Se gilt as die langste Einkaufsstral3e innerhalb Kélns In den
letzen Jalhrzentenig sie zu der Einkaufsstrae Ehrenfd ds avandert, obwohl die Qualitét der
Geschéftdandschaft ausunterschi edlichen Griinden nachgd assen hat. Auch wenndie Venloer
Stral3e =it ihrem Bestehen immer schon das Handelszentrum Ehrenfelds darstellte, so gab es
dennoch bis in die 80er Jahre des 20. Jahrhunderts hinein daneben noch viele so genannte
Tante-Emma-L &denin denbenachbarten Seitengral3en. Dort bef anden sich dle Geschéfte des
taglichen Bedarfs, seienes Backereien, Metzgereien oder Obst- und Gemisehandler. Tellweise
—wiebeigpielsnveisein der Glasst ra3e—lassen sch an den Hauserwanden noch | nschriftenwie
‘Ochsenmetzgere’ oder ‘Béckerei’ erkennen. Die Bedeutung der Venloer Stral3e fUr den
Handel l&sst sich auch quantitativ belegen.® Auf dieser StralRe befinden sich

* 32 Be&kleidungsgeschéfte

o 14 Lebensmittd geschéfte

e 12 Friseure

* 40 Kneipen bez ehungsweise Restaurarnts

Zum einen handelt es sich ba den Geschéften um alteingesessene Laden, deren Besitzerlnnen
st Generaionen in Ehrenfeld beheimatet sind, wie beispielsweise ein Haushaltswaren-
geschdt, in dem sogar noch jede Schraube einzeln zu kaufen ist. Gerade diese traditionellen
Geschéfte sind jedoch von der Schlief3ung bedroht, da sich vermehrt grole Handdsketten in
Ehrenfdd niederlassen. Zwar haben sich einige Inhaberlnmen dieser Geschéfte zu ener
| nteressengemanschaft zusammengeschlossen, um fiir ihre Exigtenz zu kampfen, dochsnddie
Moglichkeiten sich gegen die Entscheidung der Verwaltung zu wehren eher gering en-
zuschéatzen. Dennoch bietet diese Form der Partizipation und Interessenvertretung ene
wichtige Moglichkeit fir Kleinunternehmerinnen auf dem 6konomischen Markt weiterhin
teilnaben zu kdnnen.

Die Kdlner Verwaltung hat andererseits in den letzten Jahren metreren Einzelhandels-
ketten die Niederlassung in Ehrenfdd gewéhrt. Beispiele hierfur sind zahlreiche Gesch&te
innerhab des Barthonia-Forums und ein grof3er Baumarkt. Die Besitzerin des erwadhnten
Haushaltswarengeschéftes schien in eéinem mit ihr gefihrten Gesprach kaum Hoffnungen auf
V eranderungen zugunsten der kleinen Léden zu haben. Dennoch versuchte se weterhin mit

anderen Geschéftsinhaberinnen in Form von diskursiven Prozessen die eigenen Belange zu

33 Die Daten basieren auf Untersuchungen im Jahr 1999.
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vertreten. Im Sommer 1999 nussteihr traditiondles Geschéft in Ehrenfel d schlief3en, daesder
Konkurrenz nicht mehr gewachsen war. In diesem Zusammenhang ist es sicherlich zu kurz
gegriffen, fur diese Stuation primé& die Verwaltung verantwortlich zu machen, wie dies die
Ladenbedtzerin in ihrer Argumentation tat. Viel eher missen diese Transformationen auch
unter dem Blickwirkel der zunehmenden Globaisierung betrachtet werden, die den Kon-
kurrenzdruck auch auf lokaler Ebene forciert. Was bedeutet diese Situation nun fir die
I ndividuen? FUr die Kleinunternehmerlnnenist die Schlief3ung ihrer Geschéfte zunachst einmel
mit einer Exklusion verbunden. Das heift, sie sind aus dem Funktionssystem Okonomie und
dem System Arbeit zumindest teillexkludiert worden. Hiermit lehne ich mich an Markus
Schroer an, der fur eine Differenzierung innerhab der | nklusions- und Exklusionsdebatte
pladiert. Die Tdlinklusion beziehungsweise Teilexkluson wird ds eine ‘ normale L ebenslage’
bezeichret. Ausgehend davon, dass eine Totalinklusion beziehungsweise ein vollstandige
Inklusion in alle Funktionssysteme eher einen virtuellen als einen realen Charakter besitzt,
kann diesen Definitionen und Einschdtzungen von Schroer zugestimnt werden (Markus
Schroer 2001: 33ff.). Armin Nassehi schlégt hingegen vor, den Exklusionsbegriff bei einer

solchen Analyse nicht zu verwenden, da & zu unschaf ist:

»Wie unplausibel ein gradudler Inklusionsbegriff ist, mag folgende Uberlegung zeigen: Ein von
Armut Betroffener ist keineswegsweniger in dasWirtschaftssysteminkludiert alsjemand mit hohem
Geldvermdgen. Wenn Inkl usion bedeutet, van soz alen Systemen, hie: Funkti onssystemen bezei ch-
net zu werden, wird sich jemand mit Schulden oder ein Zahlungsunfahiger geradezu zwangs-
thematisi ert vorfinden. Gerade die Inklusion ins Wirtschaftssystem zeigt, dass eineexplizite Zah-
lungsunfahigkeit eine ganz und gar unhintergehbar e Form der Inklusion in das Wirtschaftssystem
ist, wenn man unter Inklusion keine sozialeHeimstatt versteht, sondern nur der Thematisierbarkeit
von Menschen als Personen und Akteure Nicht zahlen kann man nur in Kontext von Zahlungen,
also dort, wo Zahl ungen als Knappheitsausgleich erwartet werden kénnen. Zur Exklusion kommt es
erst dann, wenn man nicht @nmal nicht zahlen kann, wenn also Gdd nicht einmal im Horizont von
Moglichkeiten steht...." (2000:8f.)

Diese theoretischen Differerzierungen awischen Markus Schroer und Armin Nassehi, die ja
beide nicht unabhangig voneinander forschen, migen zwar auf theoretischer Ebene Relevanz
besitzen, doch kommensieinempirischer Hinsicht zum gleichen Ergebnis, in demhier vorlie-

genden Fall zum Verlust von Arbet.

Innerhalb des Quartiers findet sich eine breite Auswahl an Geschaften, angefangen vom
Bioladen bis hin zu Ketten wie ‘Kamps' oder ‘Kaufhalle' . Fur viele Ehrenfelderlnnen hat die
Attraktivitét der Einkaufsstral3e trotz der Quantitét der Geschéfte nachgdassen. Geschuldet ist
dies nach Auffassung von Expertlnnen und Ehrerfelder Burgerlnnen primér dem Bau der U-

Bahn, ein Phanomen, das bereits an anderer Stelle audutrlich dikutiert wurde. Die ent-
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standene U-Bahn hat das Stral3enbild des Quartiers in grof3en Teilen veréndert. Im Untersu-
chungszeitraum lief¥en sch jedoch noch weitere Phdnomene beobachten. Zusehends 6ffnen
und schlief3en Laden, die primér Billigprodukte, sei es aus dem Bekleidungsbereich, seien es
Haushdtswaren, anbieien. Die dort Beschéftigten sind von dieser Situation sehr bedroht, da
de jederzeit damit konfrontiert werden konnen, itre Stelle zu verlieren und somit aus dem
Arbeitsprozess ausgeschlossen zu werden.

Fir die Infrastruktur des Handels und Gewerbes lassen sich ausden bisherigen Betrach-
tungen verschiedenen Aspekte erkennen. Im Café- und Gadtstétenbereich existieren viele
Wirtschaften ‘an der Ecke'. Fast an jeder zweiten Stral3enecke befindet sich einetraditionele
Kdlsch-Kneipe, die teillweise auch Uber einen Restaurant-Betrieb verflgt. Einige dieser
gastronomischen Betriebe snd gekoppelt an Karnevalsvereine, Kegelvereine oder ahnliches,
womit dann gleichzeitig auch ein Teil des Publikums dieser Gaststatten umrissen ist. Neben
dem Genuss von ,Kdlsch” 9nd diese Kneipen sicherlich auch Orte, an deneneinreges Ver-
einsleben stattfindet, indem beispielsweise die néchste Karnevalssaison vorbereitet wird.

Innerhalb des Gagronomiesektors gibt es einge Gaststétten, die eher dem alternativen
Milieu zuzuordnen sind. Zu diesen z&hen das ‘Café Demmer’ auf der Subbdraher Sral3e
oder das‘ Cdé Sehnsucht’ in der Kdrner-Stral3e. Ein Ort, der jungeres Publikum anzieht, ist
das ‘Underground’, eine Musikkne pe, mit angeschl ossenem Biergarten und einer dazugeht-
renden Autowerkstatt. Alssetr beliebter Ort fur kulturelle Veranstaltungen gilt das am Rande
des Quartiers gelegene ‘Bel Air'. Dort finden Theater- und Musikveranstaltungen datt,
dartber hinaus sind an das ‘Bel Air’ eine Schreinerel sowie eine Metalwerkstatt gebunden.
Insgesamt hat der Besitzer fast 80 Angestellte beschéftigt, die zum Teil geringfligig, zum T el
vollbeschéftigt werden. Dort wurden speziell Arbeitnenmerinnen eingestellt, die auf dem
allgemeiren Arbeitsmarkt kaum Chancen haben, sa es, dass ihr Lebensgtil mit einem regel-
mal3igen Arbeitsrhythmus nicht korrespondiert, sei es, dass sie nach formalen Aspekten Uber
nicht-adaquate Aushildungen verfiigen. Damit bietet der Betrieb fir die Arbeitnehmerinnen
eine postive Mdglichk et, einem Erwer bsar beit sver hdtnis nachzugehen. Dasch die Gebaude
des Unter nehmens auf einem Grundst tick befinden, das mit Wohnh&usern bebaut wer den sall,
ist die Zukunft der Arbeitspldtze ungewiss. Wahrschenlich wird das ‘Be air' langfristig

abgerissen, die Arbeitsplétze werden dadur ch wegfallen und ein in Koln verankertes Klein-
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kunsttheater wird schliel3en.®* Dieser Prozess, dem 80 Arbeitnehmer —was einem mittelstan-
dischem Unternehmen entspricht — zum Opfer fallen wirden, wird von der Verwaltung der
Stadt Kdln nicht nur beflrwortet, sondern sogar forciert (Driesch1998:8). Die Schlief3ung des
Betriebes aufgrund verwaltungstechnischer Einwande it en relativ untypischer Fall des
kommunalen Handelns, haben die Kommunen doch oftmels ein stakes Interesse an den
Einnahmen, die sie durch die Gewerbesteuer erzielen konnen. Charakterigisch fur Stad-
teentwicklung ist jedoch das Abwagen zwischen der Nutzung des Bodens fur Gewerbe
einerseits und Wohnraum andererseits.

In Ehrenfeld haben sich weiterhin viele Allochthone as Unternehmer niedergelassen.
Innerhalb des Quartiers exisieren im Gaststattengewerbe el nige Restaurants und Knelpen mit
internationaler Kiche, daneben findet man hier zudem einige Tante-Emma-L&den, deren
Besitzer Allochthone sind. Im Gastronomiebereich sind diesbeziiglich der * Aksus Imbif3 oder
der *Alekos Imbif3' zu nemen. Die Kundschaft dieser beiden kleinen Restaurants kann nicht
ethnienspezifisch eingeordnet werden; vielmehr entspricht die Kundscheft der in diesem
Stadltteil vorzufindenden Sozialstruktur.

Wie sichtbar wurde, spielt der Handel eine bedeutende Rollein Ehrenfeld. Ein nicht geringer
Antell der Kdlnerlnnen bestreitet mit dieser Dienstleistung seinen Lebensurterhalt. Es zeigt
sich, dassim Arbeitsmarktbereich — und dies gilt in besonderemMal3e fir die Sdbstandigk eit
—ein zunehmend grol3er Einsatz sowie Risikobereitschaft von den Individuen gefordert wird.
Waterhin ist zu konstatieren, dass trotz gut ausgebauter Infrastruktur Sch vide Ehrenfelder
Gesch&tenicht mehr halten kdnnen. Eine Ur sache hierfiir ist die schon erwahnte Verdnder ung
durch den Bau der U-Bahn und die Er6ffnung des Barthonia-Forums. Ein weiterer Grund fir
das Schlief3en einiger Geschéfte ist in der mangelnden bzw. abnehmenden Kaufkraft einiger
Ehrenfelderlnnen zu suchen. Deshab muss das Augenmerk auch auf die potentiellen Kundl n-
nen und deren 6konomische Ressourcen geworfen werden. Sobald Telle der Bevdlkerung
nicht in das System Arbeit eingebunden sind, sinken die systemischen | ntegr ationsmoglich-
keiten inden Handel aufgrund mangelnder finanzieller Abdcherung.

Auf der einen Seite i innerhalb Ehrenfd ds eine infrastrukturelle Aufwertung des Stadt-

teils erkennbar, beispielsweise in Form vermehrter Eigentumswohnungen oder neuer Ge-

34 Die Schlieung des ‘Bel Air’ geschah nach Beendigung dieser Untersuchung, im Sommer 2000.
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schéfte, auf der anderen Seite ist die Tendenz der Verarmung einiger Bevolkerunggeile in
Ehrenfed untibersehbar. Wie eine Schere klafft das Verhdtnis von Reichtum einerseits und
Armut andererseits in diesem Quartier auseinander.

Wie skizziert hat der Dienstleistungsbereich, und hier speziell der Einzelhandel, eine
spezifische Bedeutung fr den Stadtteil. Deshalb werdennun zwei Einzelhandelsgeschéfte des

Quartiers praziser analysert.

45.1. DasBeispiel ‘Ehrenfelder L adchen’

Zunéchst einige methodische Vorbemerk ungen: U m ein Gechéft aus systemischer Perspektive
analysieren zu konnen, bietet die teilnehmende Beobachtung mit zusétzlichen informellen
Gesprachen eine gute Basis. Die gewahlte Form der Beobachtung diente zudem dazu, einen
Eindruck Uber den Handlungskortext * Geschéft’ zu erhalten. In Anlehnung an Barbel Scholer-
Macher (1994) kann in diesem Sinne von einer ‘impressionistischen Studie’ gesprochen
werden.

Warum aber — so stellt sich die Frage — wurde gerade ein Laden des Einzelhandels und
pezidl der ausgewdhlte Laden‘ Ehrenfelder Ladchen' als Untersuchungsgegenstand gewahlit?
Hier lassen sch mehrere Griinde nennen: Wie bereits erléutert, hat der Handel in Ehrenfeld
eine herausragende Position durch seine quantitativ weite Verbreitung. Der Einzelhandel dient
den einen zur Realisierung der Sdbgéndigkeit, anderefinden dort einen Ort der Erwerbstétig-
keit in Form des Angestelltenverhd tnisses, wiederum andere nutzen den Hande im taglichen
Leben als Kunde oder Kundin Somit besitzt fir jeden Bewohner, jede Bewohnerin der
Einzelhandel im Alltag eine nicht zu vernachldssigende Relevanz. Dieser spezielle Laden ist
deshdb ins Zertrum der Untersuchung gestellt worden, da in informellen Gesprachen mit
Ehrenfelderlnnen immer wieder auf dieses Geschéft als Ort der Kommunikation hingewiesen
wurde.

Was den systemischen Kontext anbelangt, sind die Struktur des Geschéftes, die Kund-
schaft, Besitzerlnnen, Prasenz im Stadttell und die Vernetzung mit anderen Systemen des
Quartiers von Bedeutung. Mit Blick auf den Arbeitsmarktsektor ergibt sich daraus die Frage,
inviewet das Geschaft Arbatsplatze schaffen konnte und inwiefern das Geschéft fur die

Besitzerlnnenzu einer Alternative zumAngestel ltenverhél tnis gewordenist. Inwiefern‘ lohnt’
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sgch das Unternehmertum, ist die Frage die hier dehinter steckt. Bei den Urntersuchungen des
L adens durfte nicht die Leitfrage der systemischen Perspektive vergessen werden. Inwieweit
garantiert das ‘Ehrenfdder Ladchen’ den in Ehrenfeld L ebenden die Anschlussfahigkeit

unabhéngig von lebensweltlichen Differenzen?

e Zur Struktur des Geschéftes

Das'Ehrenfelder Lédchen’ kann als Tante-Emme- Laden bezeichnet werden. Er befindet sich
seit 1976 ineinem der &meren Teile Ehrenfelds, in dem viele StudentInnen, Alteingesessene
und Ehrenfelder allochthoner Herkunft Ieben.® Innerhalb diese Quartiers hat sich das,, Ehren-
felder Ladchen” zu @ner Art Institution entwickdt. Gefuhrt wird der Laden von dem Ehepaar
Moll, das von morgens 6.00 Ulr bis abends 19.00 Uhr dort beschéftigt ig. Dabel hat sich
zwischen den beiden eine Arbeitsteilung ergeben: Frau Moll ist primér fir den Verkauf
zustandig, ihr Mann fir den Einkauf und die Getréankeliefer ung beziehungswel se die Hausan-
lieferung von L ebensmittel n.

Frau Moll war bis zu der Er6ffrung des Ladens im Jahr 1976 in einer traditionsreichen
Gadstéatte in Ehrenfdd angestelt. Da sie drel Kinder zu versorgen hatte, von denen das
jungste gerade geboren war, erwies Sch die Berufstatigkeit in Form des Angedelltenverhélt-
nisses zunehmend als schwierig. Herr Moll war als Maler beschéftigt, was jedoch nicht zur
vollgandigen Absicherung der Familie ausreichte. So beschloss das Ehepaar den Schrittindie
Selbstandigkett. In dieser Phase der Existenzgriindung waren beide einer Doppelbelastung
auggesetzt, fur Herrn Moll ergab sich diese, da er teillweise noch den Malert&igkeiten nach-
ging — dies war notwendig, dadie Umsétze desL adensanfangs minimal waren. Hinzu komnt,
dass das Inventar des Geschéftes eigens angefertigt werden musste, was enorme Kosten
verursachte. Auch Frau Moll war sehr lange mehrfachbelastet, der ‘dritte Arbeitsmarkt’ —
Haushdt und Kinder — wurdevonihr ver sorgt. | hr jingstesKind, so sagte seim Gesprach, sei
im Laden aufgewachsen. Trotz der hohen Belastung konstatieren beide, dass nur durch das
Geschéft der Lebensunterhalt fur die Familie gesichert werden konnte — einKleinunternehmen

aso as Alternative zum Angestdltenverhdtnis beziehungsweise als Alternative zu einem

35 Aus Altersgriinden haben Her und Frau Moll das Geschéft im Jahr 2001, nach Beendigung dieser
empirischen Untersuchung geschl assen.
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Leben in Armut.

Es wird deutlich, dass die sysemische Inkluson in den Arbatsmarkt, die durch die
Sdbstandigk eit gegeben i, grolie Einbul¥en verlangt; die Selbstandigkeit erfordert demnach
en hohes Mal3 an Durchhatevermdgen als Kompetenz. In Anbetracht der eher geringen
Gewinnspanne in der Lebensmittdbranche erstaunt es, dass die Familie einen solch langen

Arbeitstag in Kauf nimmt und das bereits sat & nem Vierteljahrhundert.

. Der Verkauf

Das Warenangebot des Geschéftes reicht von Lebensmitteln des taglichen Bedarfs, Kaffee,
Brotchen, Obst Uber Tageszeitungen, Sufldigkeiten bis hin zu Postkarten, Schntirsenkeln,
Mot tenkugeln und &nlichem. Das Hauptgeschéft wird mit den Lebensmitteln gemacht. Neben
diesem Verkauf bietet der Laden noch einige zusétzliche Dienglegungen an, die die At-
traktivitat des Geschéftes erhthen. So werden zehn Kindergarten der U mgebung mit Getran-
ken bdliefert, der benachbarte Kindergarten kauft ale nétigen L ebenamittel indem Geschét,
ebenso erhalten einige Gaststéatten des Quartiers einen Teil ihrer Waren aus dem,, Ehrenfelder
Ladchen”. Daneben beliefert der Laden Kundlnnen auch im Krankheitsfall.

Nebendiesen *Grof¥kunden’ ist der Kundensgamm insggesamt heterogen zusammengeset zt,
vergleichbar mit der Bevdlkerungsstruktur des Viertels. Ein Grofiteil bestent aus sozial
benachteiligten Personen, die zumeist in diesem Laden die kleineren Eink&ufe erledigen, nur
einige dtere Kundinnen decken dort ihren ganzen L ebensmittelbedarf ab. Auf die Wiinsche
der Kundl nnenbeziigli ch einesverandertenWarenangeboteswird zumea g positivreag ert und
s0 kdnnen spezielle Winsche oft kurzfristig erflillt werden.

Der Umgang mit der Kundschaft kann als sehr per sonlich bezeichnet werden. Die meisten
Kunden und Kundinnen werden mit Namen angesprochen, es werden Gespréche geflhrt,
K ochrezepte ausgetauscht und tber Ereignisseim Quartier diskutiert. Der Unterschiedlichkeit
der Kundinnen begegnet Frau Moll mit gleichdeibender Freundlichkeit. Dabei scheinen
ethnische Herkunft, Geschlecht oder soziale Positionen der Kundinmen fir Frau Moll im
Kontakt zu diesen nicht relevart zu sein.

Hier ist es keine inplizite Eigenschaft des Systems, die die Integration vieler unter-
schiedlicher Personen fordert, sondern eher die Personlichkeit von Frau Moll, die invielerlel

Hinsicht als tolerant bezeichnet werden kann. Dennoch steckt hinter dieser Toleranz und
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Offenheit auch eine Gesché&tsphilosophie der Inhaberin, die zu einer Art Grundprinzip der
Geschéftsfuhrung geworden ist. Nicht zuletzt durch die private, offene Atmosphére, die in
diesem Geschéft aufzufinden ist, einhergehend mit denbeschriebenen Dienstleistungen, hat der
Laden eine Nische innerhalb Ehrenfdds gefunden, die von keinem weiteren Laden ausgefullt
wird.

Die Kommurikationsbereitschaft der Inhaberin, ihr Eingebundensein in den Stadtteil
haben zur Konsegquenz, dass sich der Laden —neben den altaglichen persdnlichen Gespr échen,
die dort stattfinden — zu einem Ort entwickelt hat, an dem metakommunikative Prozesse
stat tfinden, seien es Diskussionen um ein neu erdffnetes Einkaufszentrum, die Bahnerweite-
rung oder andere — zumeist lokale — Ereignisse.

Um die aufgestdlte Leitfrage, inwiewet das Geschédft Moll den Ehrenfelder Blrgerl nnen die
formale Anschlusfahigkeit garantiert, beantworten zu kénnen, wird der Blick auf einen
weiteren Aspekt gdenkt. Is die formae Anschlussmoglichkeit fir den Einzenen — wie
exemplarischgezei gt werden konnte — unabhangig von denlebensweltlichen Differenzen durch
den Laden ‘Ehrenfelder Ladchen” zunéchst einmal gesichert, ist damit noch nicht en zufrie-
denstellendes Ergebnis erzidt. Denn ein Grofdtell der Kundinnen lebt am Rande beziehungs-
weise unter der Armutsgrenze. Gespréche zwischen Frau Moll und ihren Kundl nnen haben die
soziale Situation immer wieder beleuchtet: Sozialhilfeempfangerinnen, Arbeitslose, Rentne-
rinren haben keine M 6glichkeit (mehr) an einemwichtigen Sektor des 6konomischen Berei-
ches zu partizipieren, dem Arbeitsmarkt. Die Exklusion aus dem Arbeitsmarkt hat zur Folge,
dass einige Kundinnen nur Gber geringe finanzelle Ressourcen verfligen, eine vollstéandige
Integration in den Handesbereich somit nicht ermdglicht wird, es fedt die notwendige
Kaufkraft. Somit besteht diesheziiglich keine Chancengleichhat. Dies weist darauf hin, dass
die systemische Inkluson in den Laden ‘Ehrenfelder Ladchen’ formal gegeben ist, andere
Exklusionen — die aus dem Arbeitsmarkt— jedoch vorrangig behandelt werden miissen. Durch
den informellen Austauschinnerhalb des Geschéfteskann zwar keine Partizipationsmoglichkeit
in den Arbeitsmarkt er6ffnet werden, aba dennoch kann ein Weg aufgezeigt wer den, wie mit

der Situation der Erwerbdosigkeit umgegangen, wie sie bearbeitet werden kann.

45.2. DasBeispiel ‘Tarkan Market’
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Im Vergleich mit dem oben skizzierten Einze handel sgeschéft soll ein weiterer Laden vor-
gestellt werden, ein kleines Lebensmittelgeschéft in Alt-Ehrenfdd, ‘Tarkan Market'. Die
Untersuchung dieses Geschéftes ergab sich vor dem Hintergrund der einfihrend bereits
angedeuteten Fragestdlung, inwieweit die Selbsténdigkeit eine Alternative zum Angestellten-
verhdtnis insbesondere fiir die allochthone Bevolkerung darstellt.

Innerhalb der Migrationsforschung werden differente Deutungsmuster beztglich kleiner
selbstéandiger allochthoner Unternehmen diskutiert. Diese Blickwinkel, so unterschiedlich Se
sind, haben doch eines gemeinsam. Sie sehen in der Selbstandigkeit allochthoner Bevolke-
rungs elle etwas Besonderes, Fragwurdiges, dasgezidt untersucht und problematisiert werden
sollte. Hierzu schreibt Wolf-Dietrich Bukow:

»Diekleinen Unternehme sind @n Teil der Minderhdten, einfach weil siead sTeil davon behandelt
werden — und sie sich so verhalten. Jedenfall s weist darauf etwa das Phénomen hin, dass in di eser
Sachepraktisch wietheoretisch stets aus e ner bestimmten Perspektive, ausder e nes skeptischen, ja
ablehnenden Einheimischen gefragt und gehandelt wird. Stets spielt die Frage eine zentrale Rolle,
ob sich hier etwa jemand endguiltig niederlassen und arrangieren wolle. Und das wird problemati-
siert. Ein Beobachter, der ansonsten vielleicht eine ‘neutrale’ Antwort flr angemessen hielte, mui3
wohl insbesondereim Blick auf die Bundesrepublik fragen, was nun an den klénen * ausland sche’
Selbstandigen sobesonderes ist, dass de eine derart negativ ausgerichtete Aufmerksamkeit bis hin
zu ausgemachter Feindseligkeit auf sich lenken.” (1993:119)

Daraus lasst sich schlussfolgern, dass die Problematisierung von Unternehmensgriindungen
Allochthoner, sa esin Alltagsdiskursen, sa esin wissenschaftlichen oder politischen Diskur-
sen, eine Ethnisierung darstellt. Obwohl die systemische Integration in die bundesrepublika-
nische Wirtschaft und somit in die Gesellschaft durch Unternehmensgriindungen geférdert
wird, richtet sich diese Form der Ethniserung gegen die systemische Inklusion Allochthoner
in die bundesrepublikanische Gesell chaft.

Es gibt sehr differente Deutungsmiglichkaten fir Existenzgrindungen; diese wurden an
anderer Sele bereatsanalysert (Woalf-Dietrich Bukow 1993). Fir Bukow igt die Selbsténdig-
keit von Migrantinnen vor alem as eine ‘normale Handlung’, eine ‘neutrale Antwort’ zu
verstehen in einer Zeit, in der die Zahl der Unternehmen innerhalb der Bevilkerung rapide
angeigt. Die Zunahme der kleinen Unternehmen hat ihren Ursprung sicherlichin der gerade
von Politik und Wirtschaft entwickelten Lobby fir Selbstandigkeit. Nicht zu tber sehen sind
derzeit die verschiedenartigen Unterstiitzungen, gerade auch in finanzeller Hinsicht, die fur
Exigenzgrunderinnen geschaffen werden.

Vor diesem Hintergrund lasst sich auch der an dieser Stelle gewahlte Untersuchungs-

ansatz verstehen, be dem das Augenmerk nicht gezielt auf den Allochthonen gerichtet wird,
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sondernviemehr gesamtgesellschaftliche Prozessein den Blick genommen werden. | nnerhab
fortgeschrittener Indust riegesellschaften, in denen Selbstandigkeit gefordert wird, scheint die
Existenzgrindung eine angemessene Reaktion auf die Situation innerhal b der Gesallschaft und
dort speziel auf die Situation des Arbeitsmar ktes. Um mit Ursula Apitzsch zu argumentieren,
kdnnte in diesem Zusammenhang sogar von einem Moder nisierungsvorsprung gesprochen
werden, den Minderheitenangehorige aufzuweisen haben (2001:44ff.). Dennsie reagieren auf
die Anforderungen innerhab der Arbeitsgesellschaft durch ihre Unternehmensggriindung héchst
modern und gleichzeitig individuell und nehmen somit ebenso wie autochthone Unternehme-
rinnen ein enormes Risko auf sch. Durch diese individuelle Handlung bewegen sie sich
innerhab des postmodernen Rahmens. Dorothea Schmitt argumentiert in diesem Kontext
ahnlich wie Ursula A pitzsch, bemerkt jedoch dartiber hinaus, dass aufgrund von systemischen
Exklusionen die Unternehmensgriindungen eine M dglichkeit symbolisieren, den Anschluss an
den Arbeitsmarkt zu sichern. Dies geschieht, trotz gesellschaftlicher Widerstande:

»Heutige Migrantengruppen sind gegentiber Hugenotten und Juden in vieler Hinsicht in einer
anderen Situation. Zwar halten in Deutschland verbeamtete Politiker gerne denjenigen, die den
Sprungins kalte Wasser einer Existenzgriindung scheuen, ihre Versorgungsmentalitét, ihr Beharren
auf alte Sicherheiten oder ihre fehlende Risikaberdtschaft vor, dach sind es in diesem Fdl nicht
gerade Audander, von denen man sich den Ziindfunken fiir eine neue ‘ Griinderoffensiveé erwartet.
Ihnen, diein der Bundesrepublik seit den Fiinfzigerjahren allenfalls als unsel bsténdige Arbeitskrafte
rekrutiert werden, legten nicht nur das Ausldnderrecht, sondern auch spezi fische Regelungen wie die
deutsche Handwerksardnung bisher zahlreiche Steine in den Weg, wenn sieihre Arbeit aufnehmen
wollten. Wenn des in den lezten Jhrzehnten dennoch in zunehmendem MaRRder Fall war, dann
sicherli ch nicht, weil esbesonde's positive Anrd ze von 6ffentlichen Stellen, Handel skammern oder
ahnlichen Einrichtungen gegeben hétt e, sondern weil diedriickende Arbeitdosigkeitini hren Reihen
sie dazu veranlasste oder wdl Winche nach Unabhangigkeit oder sozialem Aufstieg slbst chne
Unterstiitzung von diesen Seiten durchgesetzt wurden.” (Dorothea Schmidt 2000:355)

Es zeigt sich — und dies stitzt auch de Argumentation von Dorothea Schmidt —, dass es
dennoch eine spezifische Motivation von Allochthonen giht, sich fir eine Unternehmens-
grindung auszusprechen. Diese (mdgliche) Motivation steht in Verbindung mit dem Status der
Allochthonen ds Audander im Sinne des Staatsangehorigkeitsrechtes. Sobald Migrantinnen
auf Sozialhilfe angewiesen sind, ver schlechtert sich ihre rechtliche Situation inder Bundesre-
publik. Sozia hilfeempfangerinnen haben keine M 6glichkeit, den deutschen Pass zu erhalten
und werden auch in demvon der SPD und Bundnis 90/Die Grinen formulierten Gesetzes-
entwurf zur doppelten Staatsbiirgerschaft — das zwischenzeitlich in Kraft getreten ist — aul3en
vor gelassen, ihnen wird der deutsche Pass nicht gewahrt. ,Wer deutsch sein will, darf nicht
arm sein“, so formulierte es die taz provokativ (14.1.1999). Um sich im Fall einer Arbeits-

losgkeit vor dem Verlust der Auferthaltserlaubnis und einer moglichen Ausweisung zu
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schitzen, wird der Weg in die Selbstandigkeit gewahlt. Sicher wére esinteressarnt zu untersu-
chen, inwiefern Allochthone auf ihren Anspruch auf Sozidhilfeverzichten, um nicht ausgewie-
sen zu werden.

Eine hohe K onzentr ation allochthoner Kleingewerbe scheint flr Grol3stadte ein typisches
Merkmd zu san. So hat Blaschkefir Berlin festgestellt:

» (....)und indem wir in Berlin in den 80erJahren eine Infrastr uktur an Kleingewerbe aufgebaut
haben, die hauptsichlich von Immi granti nnen getragen wurde. Der dynamische Wirt schaftssektor
in Berlin ist das ethnische Kleingewerbe. Das ist der Sektor, der die meisten Arbdtsplétze schafft,
der die meisten Betriebsgriindungen schafft.“ (Jochen Blaschke 1995)

Ursachen hierfir sieht Jochen Blaschke in de seit 1989 zunehmenden Arbeitslosigkeit von
MigrantInnen. Wahrend bisdahin die Arbeitslosenquote von Autochthonen und Allochthonen
vergleichbar war, klafft sie seitdemwie eine Schere auseinander. Freie Stellenwerden in Berlin
sait dem Fal der Mauer nun vornehmlich mit Autochthonen aus West und Ost besetzt. Die
Unternehmensgrindung speziell von Allochthonen ist somit fur diese wie oben bereits
beschrieben, eine Alternative zur Erwerbslosigkat.

Ziel der Untersuchung des‘ Tarkan Market’ wird es (auch) sein, anhand der strukturellen
Gegebenheiten dieses Ladens ein weiteres Deutungsmuster Uber Selbstandigket innerhab
einesQuartiers zu erhaten. Interessant scheint in diesemKontext der Vergleichmit demoben
skizzierten Geschéft ‘ Ehrenfelder Ladchen’. Wie unterscheidensichdie Interessen der Besitze-
rinnen der Laden, wo lassen sch Paralden finden, die auf die systemischen V oraussetzungen
zur Fuhrung eines Einzelhandel sgeschéftes schlief3en lassen?

Methodisch wurde in 8hnlicher Weise verfahren wie in der vorangegangenen Analyse.
Teilnehmende Beobachtung, verbunden mit informellen Gespréchen, bil dete denmethodischen
Schwerpunkt.

e Zur Struktur des Geschéftes

Andogzur Analyse des’ Ehrenfelder Ladchens' wird zundchst ein Uberblick tiber die Struktur
des Gexchéftes * Tarkan Marke” gegeben.
Der Laden befindet sich in Alt-Ehrenfeld, in vergleichbarer Lage wie das ‘ Ehrenfelder
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L&dchen’'. DasLadenlokal des‘ Tarkan Market’ verfiigt Uber eine Grof3e von ungefahr 180 n.
Uber dem Geschéft befindet sich die Wohnung der Familie. Beides, Wohnung und Ladenl okal
ist vonihnenangemi etet worden. Gefuihrt wird das Geschéft von demEhepaar Tarkan, dasaus
der Turkel migriert ist. Herr Tarkan lelt seit 1980, Frau Tarkan seit 1989 in Kdln. Das
Geschéft betreiben die beiden sait 1991, zuvor war Herr Tarkan in unterschiedlichen Bere-
chen, vorwiegend in gastronomischen Familienbetrieben tétig. Den Lebensmittelladen hat er
von einem Familienmitglied Gbernommen und weiter ausgebaut.

Mehrere Motivlagen lassen sich bei den Inhaberinnen fir die Eréffnung dieses Lebens-
mittelgechaftesfeststellen: Herr Tarkan hat seine Schul- und Berufsausbildung in der Tlrkel
abgeschlossen. Dadiese Aughildung in der Bundesrepublik jedoch nicht anerkannt wird, hat er
keine Moglichkeit in seinem erlernten Ber uf tétig zu sein. Bereits aus (auslander-)rechtlichen
Grinden bleibt ihmsomit ein fr ihn entscheidender Teil des Arbeitsmarktes verschlossen. Das
bedeutet, dass die formalen Voraussetzungen fur eine Inklusion in den Arbeitsmarkt nicht
gegeben snd, praziser formuliert: Zwar verfigt Herr Tarkan Uber die Kompetenz, einen
spezifischenBeruf auszutiben, doch wird diese Kompetenz per Gesetzedage negiert. Somit ist
diese Gesetzedage nicht ausschlief3lich nach formalen — die Berufsausiibung stitzenden —
Aspekten ausgerichtet, was, wie gezeigt werden wird, kein Einzelphdnomen darstd It. Fir
Herrn Tarkan hat dies Konsequenzen, bleibt ihm somit doch nur die Entscheidung zwischen
einer Stelle alsungelernte Kraft und der Selbstandigkat. Herr Tarkan wahlt letztere. Wie oben
bereits erwéhrt, arbeitete Herr Tarkan zunachst in Familienbetrieben, in denen er die notwen-
digen Kompetenzen erwarb, um selbst ein Geschaft fihren zu kénnen.

Mit der Unternehmensgriindung treffen die Tarkansden ‘ Nerv der Zeit’ und entsprechen
mit dieser individuali gi schen Orientierung den postmodernen Gegebenheiten. Dabei kamihnen
zweierld zugute. Zum einen besitzt zumindest Herr Tarkan die Kompetenz und das Know-
how einen Laden zu fuhren, zum anderen haben die beiden mit ihrem Warenangebot eine
Nische gefunden. Dieseindividuellen Kompetenzen, gekoppdt mit den 6konomischen Voraus-
setzungen, tragen zum Erfolg des Geschéftes im Quartier bel.

Dadas Gesch&t —insbesondere zum Wochenende hin — sehr gut frequentiert ist, war das
Ehepaar lange mit der Arbeit Uberlastet. Das hat Se dazu bewogen, ene Auszubildende
einzustellen. Die junge Frau ig zu diesem Zeitpurkt 18 Jahre und hatte ihre Schulaushbildung
— den Reaschulabschluss — bereits zwel Jahre zuvor an einer Kolner Schule absolviert.

Obwohl sie tiber die formalen Kriterien fr eine solche Ausbildung verfligt, hat sie sich Gber
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zwei Jahre lang erfol glos bewerben miissen. Die Zeit Uberbriickte sie, indem sie aushilfsweise
in einem Geschéft in dar Kolner Weidengass arbeitete.® Die Ursache fuir die Schwierigkeit
einen Ausbildungsplatz zu finden sieht sie nicht in fehlenden Kompetenzen, schlechter schu-
lischer Aushildung oder &nlichem, sondern in dem Umstand, dass sie auf Grund ihres Glau-
bens ein Kopftuch tragt, ein rdigidses und damit lebenswdtliches Symbol.

Auch andere muslimische Frauen, die ein Kopftuch tragen, erzéhlten mir von ihren Erfahrungen mit
potentiellen Arbeitgebern. In viden Féllen ist das Tragen des Kopftuches der Grund, warum Frauen
der Arbeitsplatz verweigert wird. Zu beachten ist in diesem Kontext auch das Urteil, das im Sommer
1998 in Baden-Wrttemberg und dartber hinaus fir Schlagzeilen sorgte: Eineg Lehrerin wurde tratiz
guter Zeugnisse die Anstellung an einer Schule versagt. Vor dem Bundesgerichtshof in Karlsruhe
wurde dieses Urtell 2002 nochmal sbestétigt. Das we st darauf hin, dass im Hinblick auf dasTragen
des Kapftuches neben den dlté&glichen, individudlen Diskriminierungen auch strukturelle, rechtliche
Barrieren exitieren, die ausschliefdlich Frauen betreffen. Neben eine ethnische Diskriminierung tritt
somit eine geschlechtsspezifische Diskriminierung. Im Fall der Lelrerin ist das Vorgehen deshab
besonde s brisant. Hier wurde namlich soargumertiert, dassdas K opftuch ein frauenunter driickendes
Symbol sei, dass mit demokratischen Werten nicht vereinbar s&. EineDiskriminierung von Frauen auf
dem Arbeitsmarkt aufgrund |ebensweltlich zuzuordnender Symbole — wie dies im Fall der Lehrerein
geschehen ist — scheint andererseits jedoch den demokratischen Werten nicht entgegengesetzt zu sein.
Dennoch bleibt selbstverstandlich die Frage, inwieweit religiose Symbole in der Schule von
LehrerInnen aufgrund der Trennung von Religion und Staat getragen werden dirfen, einenoch zu
diskutierende Fragestellung. Dies betrifft aber alle Religionen und beide Geschlechter.

Die Exklusion beziehungsweisedie verweigertelnklusion in den Arbeitsmarkt geschiett dieser
Deutung nach zu urteilen aufgrund |ebensweltlicher Aspekte und nicht nach formalen Krite-
rien. Aus der feministischen Migrationsforschung ist bekannt, dass insbesonder e tirkische,
beziehungsweise muslim sche Frauenals vormodernkongruiert werden.® Inihrer Studie tber
die Chancen von Migrantinmen auf dem Arbeitsmarkt konnten Iman Attilaund HelgaMarbur-
ger nachweisen, dass speziell tirkische Frauen kaum Chancen auf dem Arbeitsmarkt einge-

réumt werden, dageds primar familienorientiert betrachtet wir den und somit fir das Arbeits-

36 DieWeidengasse in KoIn liegt imEigelsteinviertel in der Nahe des Hauptbahnhofes. Ein Grof3teil der
dortwohnenden Menschen sind All ochthone. Ebenso snd viele der dartigen Geschéfteim Besitz von
Menschen mit Migrationshintergrund.

37 Beispi elhaft fur dese Diskussion sind fdgende Texte zu nennen Irmgard Pinn/Marlies Wehner
(1995): Europhantasien. Die muslimischeFrau aus weslicher Sicht. Duisburg. Birgit Rommelspacher
(1995): Dominanzkultur. Berlin sowie Hdma Lutz (1990): Welten vebinden. Tlrkische Sozial-
arbdterinnen in den Niederlanden und de Bundesrepublik. Frankfurtam Main.
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leben ‘nicht geeignet’ sden

»S0wird Mi grantenjugendlichen oftmal s generell ein e’nsthaftes Interessean einer Berufsausbildung
abgesprochen, oder ihr Engagament fir einen bestimmten Beruf wird bezweifelt. (...) Gegentiber
weiblichen nicht-deutschen Bewerbern potenzieren sich diese generellen Vabehdte. Ihnen unte-
stellt man eine nahezu vollige Abhangigkeit von der Familie. Ihre berufliche Ausbildung wurde al's
nicht besonders wichtig angesehen. Fehl zeiten seien vorprogrammiert, da sie immer wieder ‘ Ge-
schwister hiten’ ode im ‘Haushalt helfen’ mifdten. Besonders junge Tirkinnen gelten in dieser
Hinsicht als ‘ probematisdr’. (....)

In zahlr eichen inihre Intimsphare ungebthrlich andringenden Fragen wird sie(dieBewerbein, die
Verf.) nach der eigenen Familie und deren religidsen Traditionen, nach Heirats- oder Rickkehr-
planen gefragt, wird sie auf ihr ‘ TUrkisch sein’ fixiert. (Attialman/Helga Marburger 1998)

Zuriick zum ‘Tarkan Market’: Seine Offnungszeiten entsprechen denen des Einzelhandels in
Ehrenfeld, von 9.00 bis 18.30 Uhr. In dieser Zeit sind zumgrofdten Tell alle drei Besch&tigten
im Laden tétig, wobei Frau T arkan einen Teil ihrer Zeit, den Mittag und den Nachmittag fur
die Aufgaben im privaten Haushalt benétigt und damit einer doppelten Belastung ausgesetzt
ig. Durch die Option der freilen Zeiteinteilung ebenso wie die Nahe zur Privatwohnung kann
Frau Tarkan jedoch Beruf und Familie vereinbaren, setzt sie sich damit auch einer grof3en
Belastung aus. Innerhalb des Geschéftes haben alle drel Beschéftigte spezielle Aufgaben-
gebiete, wobel Herr Tarkan primar fur den Einkauf der Waren zustandig ist. Die Einkaufe
werden in den umliegenden Grol3mérkten getétigt. Dabel wird sowohl auf den Preis als auch
auf die Qualitét der Produkte Wert gelegt. Die Fleischwaren werden, aufgrund der dort
vorzufindenden guten Qualité, ausBayerninmportiert.

Insgesamt zeigt sich, dass Herr und Frau Tarkan durch die Selbstandigkeit zeitlich stark
eingebunden sind, nicht vergleichbar mit einem Angestelltenverhdtnis. Der Tag beginrt fur
beide morgens um 6.00 Uhr und ist auch nach Ladenschluss noch nicht beendet. Dann begin-
nen die Abrechnungen, das Saubern des Ladenlokals etc. Ein dhnliches Bild wie das, was
bereitsin Hinblick auf Herrn und Frau Moll gezeichnet wurde, wird sichtbar: Das Flhreneines

Unternehmenserfordert die hochste Einsatzbereitschaft.

. Der Verkauf

Das Angebot des Ladens beschrankt sich ausschliefdlich auf Lebensmittel, lediglich einige
wenigeToilettenartikel weichen von dieser Produktpalette ab. Dabel het sich das Geschéft auf
en internationdes Warenangebot spezialisert. Lebensmittel, die urspr iinglich der ttrkischen,
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italienischen und iranischen K tiche zuzurechren sind, bilden den Schwerpunkt des Angebots.
Bekannt — bis Uber die Stadtgrenzen Kolns hinaus — ist der Laden fr seine Fleischprodukte.
Durch dieses umfangreiche qud itativ hochwertige, ausgewahlte Warenangebot hat der Laden
eine MarktltickeinEhrenfeld schlief3en kdnnen. Nur dieser Produktpal ette ist es zu verdanken,
dass das Unternehmen der Konkurrenz mit dem ‘Kaufland’, einem grof3en Supermarkt
innerhalb des ‘Barthonia Forums', nicht vollig ausgeliefert ist.

Die Kundschaft des Ladens 18sst sich in zwei Gruppierungen teilen. Auf der einen Seite
stehen die Kunden, die speziell dieses Warenangebot schétzen und beispi elswei seaufgrund der
guten Fleischwaren den Laden aufsuchen und zu diesem Zweck auch weite Anfahrtswegein
Kauf nehmen. Dieser Tell der Kundschaft bietet die Haupteinnahmequd le flr das Geschéft;
die Einnahmen konzertrieren sich zeitlich auf Freitag und Samstag. A n diesen Tagen kommt
die Kundschaft sogar aus den umliegenden Ortschaften, umim ‘Tarkan M arket’ die Wochen-
einkaufe zu erledigen. Den anderen, geringeren Tell der Kundschat hildet die sogenannte
Laufkundschaft. Hierbel handelt es sich um Menschen des Quartiers, die in unmittelbarer
Umgebung des Ladens leben. Diese Kunden sind in ihbren Kaufwiinschen nicht so sehr auf die
Speziditdten konzentriert, wie das zuvor beschrieben wurde. Vielmehr sind es die Dinge des
taglichen Lebens, die dort gekauft werden, s es Obst, Gemtise, Getranke oder Vergleich-
bares. Diese Kunden erledigen lediglich einen Tell ihrer Einkéufe im ‘Takan Market’, die
Grolenk aufe werden in den umliegenden Supermérkten getétigt. D aneben gibt esauch vide
Studentinnen, die das Geschéft aufgrund der dort vor zufindenden Produkt auswahl frequentie-
ren. Das liegt sicherlich auch daran, dass gerade das s udentische Publikum einen Lebensstil
bevorzugt, in dem es als ‘chic’ und ‘modern’ gilt, die Essgewohnheiten international auszu-

richten.

45.3. Vergleichende Betrachtung

Ein struktureller Vergleich zwischen den beiden Lebensmittelgeschéften ‘Ehrenfelder

Ladchen’ und ‘Tarkan Market’ zeigt einige Paallelen. Diese sollen nun nochmals kurz
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aufgegriffen werden, wobei exemplarisch anhand zweler Themenkomplexe verfahren wird.

e Motivation zur Grindung des Geschéfts

» Die Bedeutung des Familienverbundes

e Ursachen des ErfolggKundschaft

Wie die Fallbeispide zeigen, ist die Motivation ein Geschaft zu griinden bei den Ehepaaren
Moall und Tarkan ahnlich gelagert. Bel beiden Existerzgriindungen — liegen zwischen inen
auch einige Jahre — geht es darum, ene Alternative zur Erwerbstétigkeit im Angestellten-
verhdtnis zu erreichen und hierdurch unabhéangig zu sein. Weder Herrn und Frau Moll noch
dem Ehepaar Tarkan ist es durch ihre vorherige Erwerbstétigkeit méglich gewesen, den
Lebensunterhalt der Familie zufriedenstellend zu sichern. Die Inhaberin des ersten Geschéftes
mussteihre Berufstétigkeit — sie war im Gast stét tengewerbe tétig — zumZeitpunkt der Geburt
desdritten Kindes aufgeben Das Gehalt des Mames, er war dsMaler téig, war zu gering, ds
dass damit eine Existenzsicherung gewahrleistet gewesen wére. Ein wesentlicher Purkt, der
die Mativation zur Geschéftsgrindung versarkt haben kdnnte, kommt bei Herrn Tarkan
hinzu. Seine Ausbildung wird in der Bundesrepublik Deutschland nicht anerkannt. Somit bietet
die Selbstandigkeit, will er sich nicht nur auf Aushilfstétigkeiten beschranken, eineMoglichk et
am Arbeitsplatz teilzuhaben. Selbst in den Berufsbereichen, die bisher traditionell allochthonen
Birgerlnnen zugewiesen wurden, wie beispielsweise die Arbeit bei de Mullentsorgung oder
—in Koln — die Arbeit bel den Fordwerken, ist es fir Allochthone zunehmend schwieriger
geworden, dort Fuld zu fassen. Denn auch in diesen Sektoren gilt das Auslandergesetz, das
zunéchst die Eingtellung von Deutschen beziehungsweise EU-Angehérigen vorsent. Die
gewéhlte L 6sung scheint auch deshalb angemessen, daAllochthone zu vielen Weiterbildungs-
und Fortbildungsprogrammennur schwer Zugang erhalten. Diese These wird in Wolf-Dietrich

Bukows Untersuchung zu ke nen Untemehmern gesttitzt.

»An Malnahmen, Arbdtslosigkeit abzuwenden, sind ,Auslénder’ deutlich weniger betdligt als
Einheimische (..) Und diesgilt, obgldch die hier benachteiligte Gruppe gleichzeiti g vorrangig von
Arbeitslodgkeit betroffen ist: Ei nwanderer haben weniger Modlichkeiten zur Wiedergewinnung
eines Arbeitsplatzes auch durch Férdermal3nahmen.” (1993:137)

In Zeiten, indenen das berufliche Fortkommen sagniert, wahlen sowohl die Enepaare Mall als
auch Tarkan d e Selbsténdigkeit als Alternative. Dierechtliche Benachteiligung Herrn Tarkans
durch die Nichtanerkemung der Aushildung stellt eine weitere Barriere fur die Inklusonin
den Arbeitsmarkt dar und verstarkt somit die Entscheidung zur Selbsténdigkeit. Doch auch

diesbeztiglich missen Migrantl nnen mit Benachteiligungen rechnen, dasieinsbesondere durch
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die Handwerksordnung mit Diskriminierungen konfrontiert werden (Dorothea Schmidt
2000:355). Die Selbstandigkeit ist jedoch verbunden mit einer garken zeitlichen Beangru-
chung, im Gegensatz zu einem Angestelltenverhdltnis besteht kein geregdter Arbeitstag mit
festen Arbeitszeiten.®

Der Familienverbund spidt bel baden Exigenzgrindungen eine bedeutende Rolle. Die
Sdbstandigk et ist nur dadurch rediserbar, dassdie ganze Familiein die Arbeit mit eingebun-
denwird. Diesscheint ein typisches Phanomenfir Kleinunternehmen zu sein, wird Migrantin-
nen in diesem Zusammenhang auch oftmas der Vorwurf einer auf familidren Netzwerken
basierernden ‘ ethnischen Okonomie’ gemacht (Elisabeth Timm 2000:363ff.). Die hier analysier-
ten beiden Beispiele weisen jedoch auf dhnliche familidare und 6konomische Strukturen hin.

Dies entspricht, so D orothea Schmidt den meisten Kleinbetrieben:

»Auch die familidre Basis der Netzwerke von Minderheiten steht nicht in einem diametraen
Gegensatz zu den Strukturen in der sonstigen Wirtschaft. Eswird geschétzt, dassder groie Teil der
deutsche Klein- und Mittelunternehmen familiér gefihrt wird. So besteht etwa im Handwerk nach
wievor haufigeineArbadtstdalung zwischen Ehgpaaren, wobei da Mann die eigentliche handwerk-
liche Arbeit ausfiihrt, die Frau hingegen Biroarbeit und Kundenkontakte pflegt.” (2000:352)

Es kann also nicht die Rede davon sein, dass es einen strukturellen Unterschied in der Ge-
schéftsfiihrung und der Verquickung von familidren und geschétlichen Interessen gibt, die
abhangig von moglichen ethnischen oder kulturellen Unterschieden wére. Dieszegt sich in der
Anayse der beiden Geschéfte bespielsweise auch daran, dass die Aufgabenvertelung in-
nerhab des Betriebes in bei den Féllen geschl echtspezifisch, wenn nicht gar geschlechtshierar-
chisch organisiert ist. So sind in beiden Geschéften die Manner fur den ‘Aul¥enbereich’
zustandig, d.h. sie entscheiden tber die GrolReinkéufe, tatigen diese und fuhren somit den
grofdten organisatorischen und hierdur ch entscheidungsbesetzten Bereich aus. Die Frauen sind
in beiden Geschéften fir den ‘ Innenbereich’, den Verkauf zustandig. Die geschlechtsspezi-
fische Organisation der Gesdlschaft, die sich in einen ‘offentlichen’ und einen ‘privaten’
Bereichtrennenlsst, wird hier, wenn auchin veranderter Form praktiziert. Dieskann—vage
formuliert — als ein Zeichen gedeutet werden, dass die geschechtsspezifische und zugleich
hierarchische Organisation der Gesellschaft nicht in direkter Korrelation zu der ethnischen

38 Hier ist zubedenken, dasssich auch die Arbeitszeiten in der abhangigen Beschaftigung flexibilisiert
haben. Dies oftmalszum Nechteil der Angestel lten.

39 Ich bin mir dessen bewusst, dassdie Trennung da symbolischen Raume des Privaten und Offentli-
chen sehr fragwirdig id. Dies wurde bereits durch die Neue Frauenbewegung genau analysiert.
Jedoch wirde es meines Erachtensan dieser Stell e zu weit fuhren, die Begriffeintensiver zu disk utie-
ren.
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Herkunft steht. Vielmehr ist sie grenziiberschreitend.

Parallelen zeigen sich zwischen den Geschéften zudem im Hinblick auf die Ursachen des
Erfolgs. Die Frage nach dem Gechéftserfolg scheint gerade im Kontext der hohen Fluktua-
tionsrate innerhalb der Ehrenfdder Geschéftdandschaft interessant zu sein. Zudem sind die
angebotenen Waren sowohl im ‘ Ehrenfelder Ladchen’ alsauch im’ Tarkan Market’ verglichen
mit anderen Geschéften nicht gerade preisgiinstig. Es missen demnach andere Griinde vorlie-
gen, die die Attraktivitét der L&den ausmachen: Beide Gesché te Uiberzeugen ihre Kundlnnen
entweder durch ein spezielles Warenangebot oder durch besondere Dienstleistungen. Bem
‘Ehrenfelder Ladchen’ tberwiegen die Dienstleistungen, wie das Ligfern im Krankheitsfal
oder die Getrénkelieferung frei Haus. Im* Tarkan Market’ ist sicherlich das Warenangebot der
entscheidende Faktor, der die Kundlnnenanzieht, so dass diese sogar weite Strecken in Kauf
nehmen. Gemeinsam haben beide L &den eines: Sie sind stark kundenorientiert. * Der Kundeist
Konig', so kdnnte das Erfolgsrezept der beiden Laden beschrieben werden.

Eszeigt sch, dass sowohl das*Ehrenfelder L&dchen’ als auch der ‘ Tarkan M arket’ eine
Nische innerhalb des Quartiers ausfiillen, indemsie auf die speziellen Bediirfnisse der Kundin-
nen reagieren. Fir die Analyse des‘ Tarkan Market’ ist es aufgrund der Argumentationslinie
belanglos, sich auf die Herkunft der Besitzerlnnen oder der Kundinnen zu korezentrieren,
vielmehr ist das Entscheidende in diesem Laden, ebenso wie beim ‘ Ehrenfelder L&dchen, den
Geschéftserfolg mit der Bedirfni sbefriedigung der Kundinnen zu sichern. Formale Kriterien
bilden somit den Ausschlag fur die erfolgreiche Geschéftsfiihrung beider Kleinunternehmen.
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5. Inklusion und Exklus on auf dem Arbeitsmarkt: Arbeitsstuation Tell 2

Der Stadttell und das Leben in diesem Quartier ist nicht unabhangig von gesellschattlichen
Aspekten zu sehen. Das bedeutet auch, dassglobale Verénderungen, seien se politischer oder
Okonomischer Natur, ihren Niederschlag im urbanen Kontext finden. Analysiert wird dieser

Zusammerhang nachfolgend an Beispielen des Ehrenfelder Arbeitsmarktes.

5.1. Abbau von Arbeitsplatzen — Veranderungen des Arbeitsmarktes

Der Arbeitsmarkt und die Arbeitsmarktsituation und ebenso die Frage der Inklusons- und
Exklusionsstrategien konnen nicht hinreichend analysiert werden, wird nicht auch tber
Erwerbdosgkeit diskutiert. Denn die Erwerbdosgkeit stellt nicht sanderesalseine Exklusion
aus dem Arbeitsmarkt dar. Deutlich geworden ist, dass Umdrukturierungsmal3nahmen
innerhalb des Quartiers zu grofen Veranderungen auf dem Arbeitsmakt gefthrt haben.
Analysiert wurden bereits die Umstrukt urierungen des Stadtteilsvon einem Arbeiterviertd hin
zu enem Stadtteil, in dem der Dienstlastungssektor an Bedeutung gewinnt. Wie auch an
anderer Sele bereits thematisert, sind von der Schlief3ung beziehungsw eise Rationaisierung
Ehrenfelder Fabriken nicht nur Ehrerfelderlnnen beroffen und umgekehrt gilt auch, dass
Ehrenfelderlnnen die Folgen der Schlief3ung von U nter nehmen mittragen, die aul3erhalb des
Quartiersliegen. Exemplarisch kénnen hier die Rationalisierungsmal3nahmender FHrma * Kl6ck-
ner und M dller’ genannt werden, einem Unter nehmen aus dem rechtsrheinischen Kéln.
Damit bildet der Stadtteil Ehrenfeld lediglich ein Beispiel fir Entwicklungen, die sichsat
der Griindung der Bundesrepublik Deutschland vielerorts bemerkbar gemacht haben und in
Folge der zunehmenden Glolalisierung und der damit korrespondierenden Standortfrage
immer mehr an Brisanz gewinnen. Nicht nur die Globaliserungsdebatte it es, diedie Aktudi-
tat des Themas ausmacht, sondern vielmehr sind es die realen Zustande, die in den Stadten
vorherrschen. Auf der einen Seite finden sich zwa im Zugeder Gentrifizierung innerhalb des
untersuchten Quartiers zunehmend mehr finanziell abgesicherte Einwohnerl nnen, doch zahit

Ehrenfeld innerhd b K 6Ins neben Chorweil er und K alk mit zu den &rmsten Stadtteil e. | ndikator
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fur die Fegstellung von Armut is der Bezug von Soziahilfe®® Die Mitarbeiterlnnen des
Kolner Arbeitslosenzentrums (KALZ) sprechen davon, dass sSch die Zahl derjenigen, die als
arm zu bezeichnen sind, in den letzten finf Jahren verdoppelt habe. In Ehrenfed bezogen im
Jahr 1997 8,9 % der Buirgerlnnen Sozialhilfe und dies mit steigender Tendenz. Als Hauptursa-
cheflrdenBezug von Sozidhilfeig in Ehrenfeld die Arbeitdosigkeit zu nennen. Laut Statisti-
schem Ant der Stadt Koln liegen die Ursachen fir den Bezug von Soziahilfe in der Arbeits-
losigkeit der Empfangerlnnen begriindet — 18,1 % in héuslicher Bindung, was der Erziehung
von Kinden entspricht, 7,1 % in Krankheit und Behinderung 6,1 % in unzureichenden
Einkommen und 7,1 % in Unterhdtspflicht.

1996 wurden in Kdln erstmd s kleinréumige Arbeitsmarktbeobachtungen durchgefinrt.
Ehrenfeld weist hier eine weit hthere Arbeitslosigkeit auf as der bundesrepublikanische
Dur chschnitt im gleichen Zetraum.

Bezugnehmend auf die Letfrage der systemischen Perspektive, ob und inwieweit die
Inklusion in den Arbeitsmarkt fir ale moglich ist, muss diese Frage konsegquenterweise
negativ beantwortet werden. Die Inkluson scheitert bereits an den nicht vorhandenen Arbeits-
plétzen in Ehrenfeld, K6ln und der gesamten Bundesrepublik. Die systemische Bindekraft des
Faktors Arbeit ist nicht in ausreichendem Mal3 gegeben. Aus lebenswdtlicher Perspektive
waére hier ankniipfend zu fragen, wiedie Burgerl nnen den Stadtteils mogliche Exklusionen aus
dem Arbeitsmarkt individuell bewerten. Das heif3t, wie wirken sich systemische Exklusions-
prozesse auf die Lebensform des Einzelnen aus?

Wie wir bereits gesehen haben, hat Arbeitsosigkeit — beziehungsweise, systemisch
gesprochen, die Exklusion ausdem Arbeitsmarkt — vielerlel Auswirkungen auf die Betroffe-
nen. So ig fur viele Ehrenfelderl nnen die Teilnehme am dkonomischen Geschehen beein-
trachtigt, wasbereits in Bezugauf die Analyse des‘ Ehrenfelder Ladchen thematisiert wurde.

Eine fUr das Individuum weitaus gravierendere Auswirkung der Arbeitdosgkat liegt in

der Verschuldung, die nun themetisiert werden wird.

40 Es besteht jedoch eine Differenz zwischen denjenigen, die ein Anrecht auf Sazialhilfe haben, und
denen, die Sozialhilfe beziehen. Somit liegt auch de Zahl derjenigen, de al sarm zu bezeichnen sind,
héher, als die Zahl derjenigen, die Sozial hilfe erhdten.



INKLUSION UND EXKLUSION AUFDEM ARBEITSMARKT 189

5.1.1. Exkurs: Verschuldung —eine Konsequenz der Erwerbsloggkeit

Eine Folge der Erwerbslosigkeit kann in de Verschuldung liegen. Zwar gilt der Verlust von
Arbeit nicht as ein ausschlief3licher Faktor fir Verschuldung, dennoch wird sich an dieser
Stelle auf diesen Aspekt — auf der Basis von Informationen der Sozialberatung fur Schuldner
— konzertriert.

Die Sozialberatung fur Schuldner ist ein Beratungsangebot der Caritas, die imZuge der
psycho-sozialen Beratung 1987 gegriindet wurde, nachdem immer metr Anfragen von
Personen mit Schulden an die Caritas herangetragen wurden. In der Schuldnerberatung der
Caritas arbeiten derzeit drel Soziaar beiterl nnen.

Neben der Beratung, die auf das Abtragen von Schulden zidt, liegt ein weiterer Auf-
gabenbereich von Frau Solms und ihren Kolleginnen in der psycho-sozialen Beratung der
Klientinnen. Einwichtiger Schritt besteht inder Vermittlung von Kompetenzen, die sich auf
den Umgang, beziehungsweise das Haushalten mit Geld beziehen. Daneben werden Fragen
geklart, welche finanziellen Anspriiche an den Schuldner oder die Schuldnerin bestehen,
welche Spielrdume in der privaten Haushaltsfihrung noch offen stehen und wie auf dieser
Basis die finanziellen Probleme minimiert werden kénnen. Eine wetere Aufgabe liegt in
Verhandlungen mit den Glaubigerinnen mit dem Ziel, eine geeignete Regulierungsform der
notwendigen Riickzahlungen zu finden. Die Barndbrate der Regulierungen reicht von Erho-
hung der Pfandungsfreigrenze, Ruhen der Lohnpféandung, Stundung, befristete Niederschla-
gung, Ratenzahlungsverglech bis hin zu einem Erlass der Schulden. In den meisten Féllen
kommt es zwischen Schuldrerlnnen und Glaubigerinren zu einer Ratenzahl ungsvereinbarung.
Die hauswirt schaftliche Beratung kann ds eine Hilfe zur Selbsthilfe verstanden werden, dabei
hebt Frau Solms hervor, dassin den wenigsten Féllen lediglichein Glaubiger Anspriiche andie
Betroffenen hétte. In den Fallen, in denen Schul dnerl nnen aufgrund mangelnder Kompetenzen
nicht in der Lage sind, V erhandlungen Uber einen Zahlungsaufschub oder die Festsetzung der
Zahlungsmodalitdten zu flhren, wird diesvon der Soziaberatung fur Schuldner Gbernommen.

Betreffen die Aufgaben der Schuldnerberatung primér den individuellen Umgang mit Geld, so
darf doch der Blick nicht vor den Grinden der Verschuldung verschlossen werden, die

systemisch verortet sein kdnen. Gerade im Hinblick auf den Kontext Arbeitsmarkt is die
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Untersuchung der Ursachen fir Verschuldung ein wichtiger Aspekt. Entgegen der in der
Offentlichkeit zum Teil behaupteten Selbstverur sachung sind die Ursachen der Verschuldung
ehe differert.

Dieser Vidschichtigket wird inder nachfolgenden Analyse Rechnung getragen. DarCber
hinaus wird an Blick auf die Sozialstruktur der Schuldnerlnnen geworfen. Denn es ist zu
vermuten, dass die Verschuldung in einer Abhangigkeit zu der * Schichtzugehtrigkeit’ stehen
wird. Die hier genannten Daten basi eren auf den stati stischen Angaben der Soziaberatung fir
Schuldner. Das bedeutet, es konnen keine asoluten Zahlen Ube die Situation der Schuldne-
rinnen in Ehrenfeld und der Stadt Koln gegeben werden, sondern es kdnnen lediglich die
Personen erfasst wer den, die die Beratung fur Schuldnerinnen aufsuchen.

In dem angegebenen Zeitraum (1998) haben 135 Personen die Beratungsstelle in An-
spruch genommen und dort eine Kurzberatung, dieinder Regel ein bisvier Sitzungen umfasg,
erhalten. Die meisten vonihren, namlich 86 %, snd durch andere Stellen vermittelt worden,
meist durch kirchliche oder andere soziale Beratungseirrichtungen. Auffallend viele junge
Menschen verschulden sich — so waren 51 % derjenigen, die die Beratungsstelle aufgesucht
haben, unter 30 Jahren. Dabei hdt sich der Anteil ménnlicher und weiblicher Schuldrerlnnen
die Waage. Bei den Frauen sind es insbesondere Alleinstehende, die verschuldet sind, wobei
bei Mannern die Anzahl der verherateten, beziehungsweise der in einer Partnerschaft Leben-
den Uberwiegt. Ein Grofdteil der Schuldnerlmen hat nach dem Besuch der Hauptschule eine
Berufsaushildung abgeschlossen.

Viele Schuldnerinren snd erwerbslos oder von Kurzarbeit betroffen, Frau Solms nemt in
diesen Kontext mehrere Kolner Firmen, die in den letzten Jahren Stellen abgebaut haben bzw.
regelmaldig Kurzar beit anbieten missen.

» Esgibt auch gréere Firmen hier im Umfeld, die auch Probleme hatten, gerade auch in Ehrenfeld
(...) Wird dcherlich auch ein Teil nach der Firma Ford fahren, zum Beigiel, und da war esja vor
Jahren, dass es 90 gegen Ende des Jahres da Kurzarbeit gab. Und wenn man sich schon mal drei oder
vier Monate stredken muss, da kann das auch schan sehr massiv werden, al essind ot genz
profane Dinge, die mit & ne Roll e spid en oder Firma Hertie hat abgebaut oder Firma Dyckhoff ist
jetzt in Konkurs gegangen.” (Solms 1998:4)

Neben Angestellten und Arbeiterinnen, so betonte die Soziaarbeiterin, seien es aber auch
Kleinunternehmerinnen, die in Konkurs gingen und anschief3end zum Tell hoch verschuldet
seien. In Bezug auf die Untersuchung des Handels und Gewerbes in Ehrenfd d wurde bereits
auf die hohe Fluktuationsrate dieser Betriebe hingewiesen. Im Gespréch mit einer L aden-
besitzerin, die auf die zunehmende Konk urrenz innerhalb Ehrenfelds mit der Schlief3ung eines
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ihrer beiden Geschéfte reagieren musste, kristallisierte sich heraus, dass bel einem Teil der
Besitzerlnnen — indbesonder e dteingesessener Laden —Resgnation vorherrschend ig und se
deshalb kaum noch kommunikationsbereit sind. Denn den Unternehmer Innen fehlt nicht nur
die Erwerbsarbeit, sondern gleichzeitig Ubernehmen sie ausihren Betrieben Schulden, die sie
abtragen missen. Gerade in Ehrenfdd ig hiermit @n deutliches Problemfeld skizziert. Ent-
standen als eine Alternative zur Erwerbd odgkett, ist die Selbsténdigkeit fir einige Unterneh-
merlnnen zu einem Weg in die Verschu dung gevorden Gerade die Schuldenbel astung von
ehemaligen Unternehmerinnen liegt, verglichen mit Privathaushalten, besonders hoch. Wah-
rend sich die Schulden der anderen Kdlner Bevolkerungsteile bei maximal 20.000 DM dn-
pendeln, liegt die Last von Unternehmerinnen zum Teil Gber 100.000 DM.

Hoffnungenwurden voneinigen Schuldrerlnnen in das 1998 inKraft getretene Insol verz-
gexetz gesetzt. Dieses Gesetz erlaubt es nun auch Privatpersonen, ‘Konkurs' anzumelden.
Praktisch bedeutet das, dass ein Schuldenriickzahlplan fir eine Zeitdauer von deben Jahren
aufgebaut wird, an den sich die Betroffenen halten missen. Fir diese sieben Jahre ist das
Einkommen der Schulderlnnen an den Sozialhilfesatz gekoppelt. Alle dartiber hinaus gehenden
Einnahmen missen an die Glaubigerlnnen abgezahlt werden. Nach diesem Zeitraum werden
die verbliebenen Schulden erlassen.

Als Prognose fur die Zukunft zeichnet die Sozialarbeiterin ein eher disteres Bild — se
rechnet mit einer zunehmenden Verschuldung der Kolnerl nnen. Einersatsfdlen videArbeit-
nehmerlnnen den Raionalisierungamal3nahmen zum Opfer, andererseits werden die sozid-
staatlichen Malznahmen zunehmend verringert. Anderungen werden nur dann erreicht werden
konnen, wenn ein strukt ureller Wandel auf dem Arbeitsmearkt zu verzeichnenist. Hierzu bedarf
esjedoch einer neuen Arbeitsmarktpolitik. Dartber hinausist es notwendig, eine vom Arbeits-

markt unabhangige Grundsicherung einzufordern.

5.2. DieFrageder Kompetenzen

Der Arbeitsmarkt tritt mit den unterschiedlichen Anforderungen an den Einzelnen heran: Die

Inklusion in den Arbeitsmarkt ist unter anderem vonden individuellen Kompetenzen abhéngig,

die von der Arbeitgeberseite formuliert werden. Deshalb ist es zunéchst notwendig, einen
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Blick auf genau diese Kompetenzen zu werfen. Wie sehen die Anforderungen aus, die eine
Inklusion in den Arbeitsmakt erleichtern?Diesist eine der zentralen Fragen, die hier gestellt
werden muss. Anschlief3end gilt es zu analysieren, welche Moglichkeiten Ehrenfelder Blrge-
rinnen offen stehen, diese Konpetenzen zu entwickdn beziehungsveise zu erwerben. Das
zidt auf die Frage der strukturellen Gegebenheiten in Ehrenfeld, aber auch der tber den
Stadtteil und die Stadt Koln hinausgehenden Infrastrukturen, die die Kompetenzbildung
fordern. Hierzu zadhlen die allgemeanbildenden Schulen, Volkshochschulen und andere
Bildungs- und Weiterhildungsanrichtungen. Im Zeichen der geforderten Mohilitét wird
vorausgesetzt, dass Arbeitssuchende bereit sind, ihre Arbeits- beziehungsweise Aushildungs-
stelle auch in weiterer Entfernung vom Wohnort anzutreten.

Der Arbeitsmarkt tritt mit unterschiedlichen formalen Anforderungen an die Arbeits-
suchenden und Arbeitnehmerinnen heran. Eine der notwendigen Kompetenzen ist eine fach-
liche Qualifikation, die zundchst die erfolgreich abgeschossene Schulausbildung umfasst.
Neben elnemadaquaten Abschluss erwarten Arbeitgeberlnnenaber ebenso soziale Kompeten-
zen von den Bewerberlnnen. Tellweie ist es gerade diese Kompetenz, an der es den Arbeits-
suchenden mangelt; dieser Eindruck konnte u.a in einem Interview mit der Rektorin einer
Ehrenfelder Hauptschule gewonnen werden. So erwéhnte Frau Gillinger, die Rektorin der
Schule, dass sieihre Aufgabe besonders darin sehe, den Schiller Innen die sozialen Kompeten-
zen zu vermitteln, die sie zu Hause nicht erlernen. Das Elternhaus vieler Jugendlicher, diedie
genannte Haupt schule des Quartiers besuchen, wirke auf die Vermittlung sozialer Verhaltens-
formen eher kontrgproduktiv, so die Aussage der Rektorin. Oftmals mangle es den Jugendli-
chen nicht primér an fachlichen Qualifikationen, sondern viel eher stehe der Mangel an sozialer
Kompetenz der Chance auf einen Ausbildungsplatz entgegen. Hierzu die Lehrerin:

»DieBetriebewollen Menschen, die das grundlegendeSozialverhalten zeigen, die arbeitswillig sind,
die ehrlich sind, die punktlich sind. Und wenn wir es schaffen, denen dann einen Grundstock an
Basiswissen beizukringen, dann haben die durchaus Chancen. Das ist denen mittlerweile lieber als
ein Gymnasiast, der nach der Klasse 10 abgeht, wel das fur die irgendwo ein Schul abtrecher ist.”
(Gillinger 1998:2)

Statt jedoch Wege zu finden, wie gerade die sozialen Kompetenzen der Eirzelnen gestarkt
werden konnen, wird in der Offentlichkeit viel eher die Forderung nach hoheren Bildungs-
madglichkeiten publik gemacht. Im padagogischen Bereich wird dies mit dem Prozess des
lebendangen Lernens umschrieben. Die Konsegquenz dieser Forderung ist, dassinden letzten
Jahrzehnten die Bildungsbereitschaft in der Bundesrepublik stetig gewachsenist. Ulrich Beck
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spricht in diesem Zusammenhang davon, dass die Individualiserung des 20. Jalhrhundets
innerhab der BRD eine’ Arbeitsmarkt-I ndividudiserung' hervorgebracht hat, die Schauchin
erhohten Bildungsabschllissen zeigt, die jedoch nicht immer zu dem gewilnschten Ziel des
adaquaten Arbeitsplatzes fuhren (1994:47).

Denn der adéguate Abschlussist zwar eine notwendige, aber keine hinreichende B edin-
gung fur die Inklusion in den Arbeitsmarkt. Der Wunsch nach héherer Schulbildung wurde
von den Lehrerlnnen zweier Schulen im Quartier, einer Haupt- und einer Realschule, eher
kritischeingeschétzt und als eingesell scheftliches Problem gesehen. Sowohl an der untersuch-
ten Hauptschule als auch an der Realschule wird von viden Schilerinnen nach der erfolgrei-
chen Beendgung der Schule @ne weitere Schule besucht und dies sogar in den Fdlen, in
denen die Jugendlichen die Moglichkeit einer Ausbildung haben. Dieskann der in der Offent-
lichkeit gefuihrt en Bildungsdiskussion geschuldet sein, dieeiner moglichst hohen Schulbildung
den Vorzug gibt, wobei gleichzeitig Giber die Schaffung neuer Lehrstellen und Arbeitsplétzen
nechgedacht wird, jedoch nicht dartiber, wie das | nteresse der Jugendlichen und deren Kompe-
tenzen — jenseits der schulischen Bildung — gestér kt werden ko nnen.

Dennoch zeigt die im Dezember 2001 veroffentlichte PISA-Studie, dass gerade in der
Bundesrepublik Deutschland dartiber nachgedacht werden muss, inwieweit das Schulsystem
und die dort e'worbene Bildung verbessert werden kdnnen. Schillerinnen an deutschen
Schulen verfligen kaum Uber das, was als reflexive Bildung bezeichnet werden kann. Sowohl
das Vermogen sprachliche as auch mathemetischen Fahigkeiten zu entwickeln wird an
deutschen Schulen nur unzureichend vermittet. Das hat Auswirkungen auf alle Schiilerlnnen,
wobel sich im internationalen Vergleich jedoch zeigt, dass die Bildung in Deutschland in
auffalliger Weise mit dem Bildungsgrad und dem sozialen Satus korrdiert. Dies betrifft
indbesondere die FOorderung von Schilerlnnen mit Migrationshintergrund, die im interna-
tionalen Vergleich in der Bundesrepublik Uber besonders schlechte Leistungen verfligen.
Schulen in Deutschland, so das Ergebniss der PISA-Studie, unterstiitzen die bestehenden
Diskrepanzen zwischen Schilerl nen unterschiedlicher sozialer Herkurft. Zu vergleichbaren
Ergebnissen kam es auch in der Stadtteiluntersuchung ,,Die multikulturelle Stadt. Von der
Sdbstvers dndlichkeit im géadtischen Alltag” inBezug auf das Bildungssysem (2001a:243ff.).
In dieser Untersuchung wurde herausgearbeitet, dass die Schulen im Quartier zwar prinzipiell

nach formal-rationalen Kriterien ausgerichtet snd, dass dieses Prinzip jedoch teilweise in
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Bezug auf allochthone Schiilerlmen nicht mehr zum Tragen kommt. Grundsézlich snd die
Schulen zwar in der Lage, die lebensweltlichen Agekte von Jugendlichen — und hier zu z&hit
in gewisser Welse auch die ethnische Herkunft — weitgehend auszublenden Sie werden
(prinzipiell) inerster Liniegema3der Leitdifferenz der Schule nachformal-rationalen Kriterien
a's Schilerlnnen wahrgenommen. Fir Schilerlnnen mit Migrationshintergrund, so zeigt sich
durch die PISA-Sudie ebenso wie durch de erwéhnte Stadtteilfor schung, hat die Ummarte-
lung formder Kriterieninner hab der Schule Auswirkungen auf die ber ufliche Gestaltung. Dass
hier ein systemisches und nicht etwa einindividuelles, den Allochthonen selbst zuzuschr elben-
des Manko vorliegt, wurde auch durch andere Befunde deutlich. So konnte in Beobachtungs-
phasenin der stédtischen Stadtteilbidiothek festgestellt werden, dassdiese insbesondere von
MigrantInnen frequentiert wird. Der Wunsch nach systemischer Einbindung in das Bildungs-
system, symboligert durch Bildiothekbesuche, ist bei Migrantl nnenbesondersausgepragt. Die
Beretschaft sich weiterzubilden steht zum Teil in eéinem Widerspruch zu den systemischen
Maglichkeiten.

Dariiber hinaus werden weitere Anforderungen an den Einzelnen gestellt, die sich im
Rahmen der | ndividualisierungsprozesse der letzten Jahren einerseits und der Globaliserung
andererseits erhoht haben. Zu diesen zéhlt beispielswea s die Bereitschaft zu M obilitét und
Flexibilitat. Dastrifft speziell auf FHrmen zu, die Gber mehrere Standort e verfligen beziehungs-
weise deren Aufgaben an beginmte Auftréage gebunden sind, wie dies beispielsweise fur die
Bauindustrie gilt. Gerade fUr Berufssparten, in denen eine hohe fachliche Qualifikation er-
forderlichig, existierenauf EU-Ebenebereits Programme, die einen Augausch der Fachkréfte

fordern:

»INn bestimmten Branchen und Berufsgruppen ist eine Erhéhung der Mobilitét bei qudlifizierten
Fachkr &ften zu verzei chnen, fir welche die EU zunehmend el nen gemeinsamen Arbeitmarkt kildet.
Hierzu tragen die Mobilitdts- und Partnerschaftsprogramme im Bildungs- und Ausbildungswesen
ebenso bei wiedie zunehmende Vergle chbarkeit der Ausbildungs- und Qualifizierungssysteme bzw.
die sich angleichenden Rekrutierungsmuster der Unternehmen, die mehr und mehr EU-weit ver-
flochten sind.“ (Burkhart Sellin 1995:18)

Die genannten Voraussetzungen fallen in den Bereich der formden Qualifikationen, die
unabhéngig von lebensweltlichen Aspekten Relevanz besitzen. Soweit die skizzierten und
eventudl zusétzliche Kompetenzen bel der Entscheidung Uber die Vergabe einer Stele
Bedeutung erlangen, kam von einer formalen Chancengleichheit nicht die Rede sein. Neben
den formalen Kriterien zur Besetzung einer Arbeitsstelle existieren jedoch auch informele

aufgrund privater Beziehungen.
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Bei diesen Verflechtungen werden lebenswdtliche Aspekte in den Mittelpunkt der
Entscheidung und des Handelns gertckt, von forma-rationden Kriterien wird Abstand
genommen. So wird in diesem Zusammenhang von dem nétigen ‘' Vitamin B’ gesprochen, also
Beziehungen, die notwendig sind, um beispielswase eine bestimmte beufliche Position

unabhangig von den individuellen, formaen Fahigkeiten zu erhaten.

Der néchste Schritt wird nun darin liegen zu Uberprifen, inwieweit die Ehrenfelderinnen
innerhab ihres Quartiers die Moglichkeit haben, die formalen V oraussetzungen zu erlangen,
die ihren die Teilnahme am Arbeitsmarkt eemdglichen. Wie gezeigt, handdt essichbei denaus
systemischer Perspektive Bedeutung erlangenden Kompetenzen um solche, die auf der einen
Seite in Form von fachlichen Qualifikationen erworben wer den kdnnen und auf der anderen
Seite als soziale Kompetenzen gesehen werden konnen.

Die Frage, wie der Erwerb sozider Kompetenzen ausgestaltet werden kann, ist nicht
leicht zu beantworten. Aus padagogischer Sicht kdnnen die Instanzen der primaen und
sekundéren Sozidisation mit den Aufgaben der Kompet enzerlangung in Verbindung gebr acht
werden. Hier sind demnach sowohl das familidre Umfeld als auch Kindergérten und Schulen
gefordert. Dain Familien die Vermittlung von sozialen Kompeterzennicht immer gesichert ist,
verstérken sch die Aufgaben der padagogischen Einrichtungen wie beispielsweise der Schule
in diesem Bereich. Diesm. E. auch zu Recht. In den Gegpréchen mit den Rektorlnnen zweier
Schulen des Quartiers wurde explizit auf Vermittlung sozider Kompetenzen innerhalb der
Schulen hingewiesen. Dochwurde gleicteeitig deutlich, dass esden Schulen nicht méglichig,
die Defizite der Familienerziehung auszugleichen. An dieser Stelle glaube ich jedoch, dass ein
Umdenkenin der Bildungspolitik unumgénglich ist. Gerade fiir Schulabgangernnen wird der
Start insBerufsleben erschwert, wenn keine effektiven gesellschats politischen M oglichkeiten
angeboten werden, die ‘notwendigen Verhatensweisen’ zu erlernen. Lebendanges Lernen,
fachliche Qualifikation ist zudem nur dann mdglich, wenn Arbeitnehmerlnnen den Anspruch
auf Weiterbildungsurlaub nutzen konnen. Weiterbildung darf also nicht ausschliefdlich in den
Freizeitbereich verlagert werden.

Hierin schlield sich die Frage an, wie dieinfrastr ukturellen Gegebenheiten zur Erlangung
fachspezifischer Kompetenzen in Ehrenfdd und in der Stadt Koéln aussehen Im Zuge der

Individualisierungsprozesse wird auf dem Arbeitsmarkt von den Individuen eine hohe Bereit-
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schaft zur Mobilitét erwartet, die diese mehrheitlich auch erbringen. Fir unsere U nter suchung
bedeutet dies, dassauch die Bildungs- und Weiterbil dungsei nrichtungen auf3erhalb Ehrenfdds

einbezogen werden missen. Denn auch diese werden von Ehrenfelderl nnen genutzt.

Kdln verfugt tber ein welt ausdifferenziertes Bildungs-, Fort- und Weiterbildungssystem, das
sich Uber die ganze Stadt verteilt. Eines der grundlegenden Elemente fir den Erwerb von
Kompetenzenliegt in der schulischen Bildung. An dieser Stelle kann keine qudlitative Analyse
des Schulsystems imerhalb Koéins geleistet werden, doch kann festgestellt werden, dass die
Aspekte, die in der PISA-Studie herausgearbeitet wurden, vielfach auch fir die Situation
innerhab Kdlns gelten:** Menschen mit Migrationshinter grund sind bereits in der schulischen
Bildung benachteiligt. Dieslésst sich unter anderem an ihrer Unterreprésentation imerhalbdes
Gymnasiums feststellen. Fir Kolne Migrantinnen bedeutet dies, dass sie trotz einer Re-
prasentanz von 26 % der Schiler lediglich zu 15 % das Gyrmnasium besuchen. Fir Ehrenfeld
zeichret sich fir das Jahr 1998 folgendes Bild ab: *? In Ehrenfeld besuchen im Jahr 1999 9.458
Kinde und Jugendliche die Schue, hiervon sind 2.924 dlochthone Kinder. Von diesen
Kindern besuchen 1.239 dasGymnasium, was einemAnteil von 30,9 % entspricht, von denen
234, das entspricht 18,9 %, Allochthone sind. Eine solche Unt erreprésentanz hat Auswirkun-
gen auf die Chancengleichheit innerhalb des Arbeitsmarktsektors. Der erste Schritt fir ein
Ausschliefdungsverfahren von Allochthonen wird hier bereits vollzogen und dies ig en
Hinweisfir Ethnizitét des Arbeitsmarktes. Aufgrund ihrer Aktualitdt und ihrer Brisanz fir das
vorliegende Thema wird die PISA-Sudie in aller Kirze vorgegellt.

Exkurs: Die PISA-Sudie®

Die PISA-Sudie wurde mit dem Anliegendurchgeftihrt, die basalen Kompetenzen Jugendli-
cher in den Mitgliedstaaten der OECD zu untersuchen. Das Ziel ist es, auf Basis der Ergeb-

41 Verweisen méchteichin di esem Zusammenhang auch auf die ausfiihrli chen Er gebnisseinnerhal b der
Studie,, Die multik ulturel le Stadt. Von der Selbstver sténdlichkeit i m stadti schen Alltag” unter dem
Titel ,Heranwachsen im Quartier“. Wolf-Dietrich-Bukow/Claudia Nikodem/Erika Schul ze/Erol
Yildiz. (2001). S. 243-291.

42 Stadt Koln, Amt fur Stadtentwicklung und Statistik.

43 OECD (2001): PISA PROGRAMME FOR INTERNATIONAL STUDENT ASSESSMENT. Schillerleistungenim
Vergleich. Im Auftrag der Kultusmini ster in der Bundesrepublik und in Zusammenar beit mit dem
Bundesministerium fir Bildung und Forschung.
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nisse das Bildungssystem, angefangen von der Einzelschule Gber die Lehrerbildung bis hin zur
Schulberatung, zu unter stiit zen.

Inhaltlichumfasst PISA drei Bereiche. Eswurden die L esekompetenz, die mathematische
Grundbildung sowie die naturwissenschaftliche Grundbildung von 15-jhrigen Schiilerlnnen

erfasst. Dabei ging es ncht nur umdie

»Beherrschung desim Curriculum vorgesehenen Lehrstoffs, sondern auch um wichtige Kenntnisse
und Fahigkeiten, die man im Erwachsenenleben benétigt. Die Untersuchung von facheriber-
greifenden Kompetenzen ist integraler Bestandteil von PISA.“ (OECD 2001:4)

Das reflektierte Denken gellte eine Schilisselkategorie innerhab der Studie dar. | nsgesamt
l&sst sich festhalten, dass die Ergebnisse der Studie fir die Bildung der Schillerinnen in
Deutschland erschreckend sind. In allen dre Berechen der Grundbildung platzieren sich
deutsche Schilerlnnen beziehungsweise Schilerlnnen aus deutschen Schulen im interna-
tionalen Vergleichim urteren Drittel. So gibt es laut Untersuchung keine Hinwel se auf einen
uberdurchschnittlich hohen Anteil von Schilerinnen, die Spitzenlastungen erbringen oder
einer Elite zuzurechnen waren. Bedeutender fir die hier vorliegende Fragestellung der
Inklusions- und Exklusionsprozesse auf dem Arbeitmarkt — deren Basis ja bereits in der
schulischen Bildung liegt — zeigt sich, dass Bildung in Korrelation zur sozialen und zur
ethnischen Herkunft zu betrachtenist. Zunachst einmal gelingt es dem deutschen Schul system
vergleichend mit anderen Landern nicht, schwache Schillerlnnen zu fordern. * Schwache’
Schilerlnnenentsammen vor allem der Arbeiterschicht. Diese wei sen Schwéachen in elementa-

ren Kenntnissen auf. Hierzu heildt esinder Pl SA-Untersuchung:

»Auffallig und bedenkl icher ist aber dasgrof3e sozia bedingte Geféleim Anteil derjenigen Jugendli-
chen, die nicht Uber die erste, elementar e Kompet enzst ufe hi nauskommen. Das Erreichen der Stufe
| garantiert ausschliefflich das Vestandnis einfachster Texte Der Anteil schwadcher Leser, die
Kompetenzst ufe | nicht Uberschreiten, liegt in den sozialen Klassen 111, V-VI und VII zwischen 25
und knapp 40 Prazent. (...)

Die Analysen belegen einen straffen Zusanmenhang zwischen Sozialschichtzugehdrigkeit und
erworbenen Kompetenzen lbe alle untersuchten Domanen hinweg. Im Unterschied zu friheren
Studien, die in der Regel einen besonders starken Einfluss der sozialen Herkunft auf sprachliche
Leistungen berichten, fallt in PISA bel Verwendung der internationalen Leistungsmalie der Zu-
sammenhang zwischen Schichtzugehdrigkeit und Lesskompetenz bzw. mathemati scher Kompeent
gleich straff aus Benutzt man den nationalen, weniger sprachabhéngigen Mathematiktest als
Referenz, wird der Zusanmenhang etwaslockerer. Folgt man der in PISA vertretenen didak tischen
Konzeption, in der Mathematisierung den Kern des Mathematikunterrichts zu sehen und damit
Anwendungsorientierung und Modellbildung in dem Mittelpunkt zu stellen, erhalten die umgangs-
sprachliche Kommunikation und das L eseverstéandnis gréfRere Bedeutung. In diesem Fall muss man
wahrscheinlich auch mit éner zumindes voriibergehenden Offnung der Leistungsschere zwischen
sozialen Schichten rechnen.* (OECD 2001:36)

Die Leskonmpetenz <chant laut PISA auch fur alle welteren Kompetenzen urbed ngte

Voraussetzung zu sein. Das bedeutet auch, dass der deutschen Sprachkompetenz eine be-
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sondere Bedeutung beigamessen werden muss. Die Fahigkeiten ener Mehrsprachigkeit
beziehungsweise einer anderen Sprachkompetenz wurden nicht untersucht. Fur Jugendliche
mit Migrationshintergrund scheint dies eine der entscheidenden Barrieren zu sein. Nach den
Befunden scheinen sich sprachliche Defizite kumulativ in Sachféachern auszuwirken, so dass
Personen mit unzureichenden Leseverstandnis in allen akademischen Bereichen in ihrem

Kompetenzerwerb beeintréchtigt sind.

Insgesamt kommt die PI SA-Studie beziiglich der sozialen Herkunft zu dem Ergebnis, dassin
Deutschland die K opplung von sozia er Lage der Herkunftsfamilie und dem Kompetenzerwerb
der Schilerlnnen sehr stark gegeben ist. In anderen Staaten, die eine hnliche Sozial struktur
aufweisen, seht das Bild anders aus. In der Regd ist es dort moglich, die Forderung von
Jugendlichen aus 0zid schwacheren Familien so zu gestalten, dass ihnen der Erwerb von
notwendigen Bildungskompetenzen moglich wird. Weiterhin hat die Unter suchung ergeben,
dass eine Entkoppelung von sozider Herkunft und Kompetenzerwerb mal3geblich mit dazu
beitragt, dass das Gesamtbildungsniveau steigt und keine Nachteile ba den leistungsstarken

Schilerlnmen zu verzed chnen ist.

In welcher Korrelation stehen nun die Ergebnisse von PISA zu der hier vorliegenden Fra-
gestellung? Zundchst einmal muss festgehdten werden, dass das Bildungssystem, das die
Kinde und Jugendliche fur den Beruf und ihr Lebenvorbereiten soll, versagt hat. Die Kompe-
tenzbildung hat nicht den gewtinschten Erfolg, nicht das Bildungsniveau, das erwartet wurde.
Dies betrifft erst einma alle Schilerlnnen. Das zeigt sich daran, dass slbst eine auf3erschu-
lische, individualisierte Forderung der Schilerlnnen, wie Se oftmalsinnerhalb der *Mittel- und
Oberschicht’ angeboten wird, nicht zu den erwarteten Ergebnissenfihrt, wenn nicht auch die
Schule zu reflexivem Lernen anregt. Dies lasst den Schluss zu, dass die schulische Bildung
nicht zum eigenstandigen Ler nen—und um diesesging esin der Untersuchung —anleitet. Kann
somit abgeleitet werden, dass die Schule ihren Aufgaben nicht gerecht wird, muss dieses
Ergebnis jedoch noch préazisiert werden. Die Schulen in Deutschland — diese Verallgemeine-
rung erlaube ich mir aufgrund der Reprasentanz der Pl SA-Studie—beachtennicht dieformde
Gleichheit aller Schiilerlnnen. Die Tatsache, dass die gorachlichen Defizite sowie die Schwé-
chender Lesekompetenzen von Jugendlichen mit Migrationshintergrund und Jugendlichen aus
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sozial schwachen Familien nicht aufgehoben werden kénren, hat zur Folge, dass die Dis-
krepanz zwischen den Schidhten beziehungsweise — um diesen alten Begriff zu vermeiden —
den unterschiedlichen Milieus verstarkt wird. Diese soziale Segregaion wird durch das
dreigliedrige Schulsystem unterstiitzt und wirkt sich selbstverstandlich auf die Ankoppelung
der Jugendlichen an den Arbeitsmarkt entweder unterstiitzend oder blockierend aus. Ein
Bildungssystem, das darauf aufbaut, dass lediglich digjenigen unterstiitzt werden, die bereits
aufgrund ihres familigren Hintergrundes individuell geférdert werden, kommt nicht dem
allgemeiren Bildungsauftrag nach und fordert hierdurch die sysemische Marginaisierung
bestimmter sozialer Gruppen Dass diese Prozesse innehalb Ehrenfelds zu beobachten sind,
zeigt sichwenn man die Transformationen und Gentrifizierungsprozesse innerhalb des Quar-
tierssieht, die sch auf dem Arbeitsmarkt zeigen, indem die Differenz zwischen Armut und
Reichtum bedingt durch berufliche Positionen immer grof3er wird. Dass hierfur der Grundstein

in der schuischen Aushildung gdegt wird, zeigt meines Erachtens PISA.

Nun zuriick zu den Bildungsméglichkeiten beziehungsweise den Arbeitsmarktprogrammen
innerhab Kolns. Auf der einen Seite existieren staatliche Programme und Angebote, auf der
anderen Seite nutzen jedoch auch vielefreie Tr&ger die M6glichkeit, insbesondere imBereich
der neuen Medien Weiterbildungsangebote zu schaffen. | n dem hier vor liegenden Rahmen sind
speziell die Mal3nahmen der offentlichen Tragern von Interesse.

Im Rahmen des Biindnisses fur Arbeit ist ein Sofortmal3nahmeprogramm fur arbeitsose
Jugendliche geschaffen worden, das mit Beginn des Jahres 1999 Jugendliche ohne Arbeit fr
ein Jahr mit einem Ausbildungs- oder Qualifizierungsprogramm fordert. In Koln wurde dieses
Programm im Jahr 1999 allein von knapp 1.400 jungen Erwachsenen genutzt, wobei ins-
besondere Jugendiche mit Migrationshintergrund dieses Angebot wahrnehmen (vgl. Klaus
Novy Institut 2001). Auf Bundesebene hat sich fur das Jahr 1999 gezeigt, dass aufgrund
dieses Forderprogramms 30 % der Jugendlichen in den ersten Arbeitsmarkt Gbernommen
werden konnten.

Ein weiteres Angebot fur Jugendliche stellt die Landesnitiative‘ Jugendin Arbet’ dar, die
seit 1998 in NRW durchgefihrt wird. Dieses Programm richtet sich ebenso wie ‘JUMP an
Langzeitarbeitslose. Der Ansatz dieses Projektesist es, den Arbeitsloseneine individuelle und

langfristige Beratung anbieten zu kénnen, die sowohl die sozide als auch d e arbeitsmarkt-
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bezogene Kompetenz erhéht. ‘Jugend in Arbeit” wurde mit &hnlichem Erfolg wie ‘JUMP
durchgefiirt.

Bisins Jahr 2000 gab es, gefordert durch die EU, spezielle Angebote, die sich an Jugend-
liche mit Migrationshintergrund gerichtet haben. In Kdln waren dies die Programme ‘El Elle
—Wegeindie betriediche Praxis’ und ‘ Berufliche Propadeutik — Integrations- und Qualifizie
rungsprojekt fur die Zielgruppe der Migrantinnen’. | nnerhalb Kdlns zeigt sich dennoch, dass
es weiterhin einen Bedarf der spezifischen Qualifizierung von Migrantlnnen fir den Arbeits-
markt gibt. Dieser Bedarf mussmit einer entsprechenden|Infrastruktur auch zukiinftig gedeckt
werden.

Diessind nur einige Programme, die die Forderung von Arbeitslosenzum Ziel haben. Es
werden regd maliig neue entwickelt und insbesondere imFriihjaly 2001 werden von Seiten der
Bundesr egierung wieder neue V orschldge gemecht, wie mangelnder Qualifikation begegnet

werden kann und dartiber hinaus neue Stellen geschaffen werden kénnen.

5.2.1. Institutionen zur Beschaffung von Ar beit

Wurden bisher lberregionade Beschéftigungsprogramme, und hier spezidl fir jugendliche
Arbeitdose vorgestellt, soll sich nun auf gezifische Kolner Organisationen konzentriert
werden.

Innerhalb Kolns existieren einige Institutionen wie das ‘Kdlner Arbeitsloserzentrum’
(KALZ), der ‘Ehrenfdder V erein fr Arbeitsbeschaffung’ (EVA) unddie ‘Job-Bérse, die das
Thema der Erwerbslosigkeit aufgreifen. Die Zielsetzung dieser Einrichtungen liegt darin,
Schritte gegen Erwerbslosigkeit innerhalb der Kolner Bevolkerung zu unternehmen, dabei
verfolgen sie jewdls divergierende Vorstdlungen und Interessen, 0 i beipidsveise die
‘Job-Borse’ direkt an das Sozidamt gekoppelt und vondieser abhangig. Die Angebotspd ette
beginnt mit individueller Hilfestdlung in Formvon Bew erbungstr aining Uber Arbeitsplatzsuche
und Sozialberatung bis hin zu politischen Aktionen, wie se beigpidsveise vom ‘KALZ'
durchgefihrt werden.

Alteste dieser Eirrichtungen ist ‘EVA’. Gegriindet Anfang der 80er Jahre, hat es sich
dieser Beschéftigungstrdger zur Aufgabe gemacht, Erwerbslose fur den Arbeitsmakt zu

qudlifizieren. Insbesondere werden in den angebotenen M al3nahmen handwerkliche Berufe
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erlernt, wobei ‘EVA’ gemeinwesenor ientiert arbeitet. Eswerden bei spie swel se Kindergér ten,
Schulen und andere Einrichtungen renoviert und restauriert. |m Oktober 1997 ha der Veren
‘EVA’ in Kooperation mit dem Arbeitsamt und dem Ehrenfelder Sozialamt die * Job-Boérse’
gegriindet.** Das Konzept der Job-Borse sieht es vor, erwerbsl ose Sozialhilfeempfangerinnen
in den ersten Arbeitsmar kt zu vermitteln. Aus systemischer Perspektive kdnnte gesagt werden,
es soll eine Integration von Exkludierten vorgenommen werden. Fir jeden vermittelten
Arbeitslosen in @nefeste Selle erhélt der Verein vom Sozialamt eine Pramie in Hohe von
4.000 DM.

Der etablierteste Verein inrerhalb Kolns, der die Belange der Erwerbslosen in den
Mittelpunkt seiner Arbeit sdlt, ist das ‘Kdlner Arbatdosenzentrun’. Das ‘KALZ’ soll in
diesem Kontext naher vorgestellt werden, da diese Einrichtung einen mageblichen Antell
daran hat, Menschen am existentiellen System des Arbeitsmarktes wieder teilhaben zu lassen.
Entstanden aus einer Initigive arbeitsoser Ma&mer und Frauen im Jahr 1983 wurde das
‘KALZ' 1986 als Verein gegriindet. Die Aufgaben des Vereins umschreibt Thomas M tinch,

der Geschéftsfuhrer des Vereinsin folgender Weise:

» Wir haben heuteein relativ genauesAngeba, waswir tun und waswir nicht tun. Unser wichtigstes
Standbein ist, sagen wir, beraten in und aus der Arbeitslosigkeit. Wobei unswichtigist zu sagen, in
und aus der Ar beitd osigkei t. Das heil3t, wir beratenin alen Fragen, die mit dem Bezug von Arbeits-
losengeld, Arbeitd osenhilfe, Umschulung, Forthildung, Sozial hilfebezug, ABM, erster Arbeitsmarkt
usw. zusammenhangen. Beratung aus der Arbdtslosigkdt heifdt, wir kennen die Kdner Struktur, die
im zweten Arbeitsmarkt sich bewegt, und sagen, da i ein Angebot fir dich, das kdnnte passen.
und wir haben jetzt seit Januar dieses Jahres eine neue Geschichte, wir nennen das Club der
Arbeitssuchenden, wo wir sagen, Sie suchen eine Stdle, wir helfen Thnen dabei.“ (Mlnch 1998:8)

In der Beratung geht es den Mitarbdterlnnen in erger Linie umdieVermittlung von Kompe-
tenzen an die Erwerbslosen. Systemisch gesprochen heif3t das: Sobald eine Person aus dem
System des Arbeitsmarktes aufgrund des Arbetsplatzverlustes ausgeschlosseniist, wird sein
en neues System inkludiert, das in der Bundesrepublik Deutschland aufgrund der Sozid-
versicherungssyseme noch gegeben ist. Um die Leistungen, die einem in diesem System
zustehen, erhdten zu kdnnen, bedarf es eniger Informationen dar Gber, wie diese Anspriiche
geltend gemacht werden konnen. In diesen Fragen beraten die Mitarbeiterlnnen des ‘KALZ'.
Aber auch in Bezug auf Wege aus der Arbeitslosigkeit heraus besteht die Aufgabe des*KALZ’
vor allem ineiner konsequerten individuellen Beratung. Hier stehen die individuellen Fahig-
keiten des Einzelnen im Fokus. Welche Aushildung ist vorhanden? Wie sieht die Berufs-

44 Zwischenzeitlich hat die Job-Borse in menreren Kélnern Quartieren ihre Arbeit aufgenommen.
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erfahrung aus? Snd die Bewerbungsunterlagen vollsténdig?Wel che beruflichen Chancen und
Moglichkaten snd mit den Vorkenntnissen gegeben? Wo ist eventuell eine Fortbildung
notwendig?

Dartber hinaus arbeitet das‘ KALZ' als Beschéftigungsprojekt. Gezielt werden Erwerbs-
lose wieder inden Arbeitsmarkt e ngegliedert. Das Beschaftigungsprojekt des‘KALZ' ist das
erste Kolner Restaurant fur Obdachlose, das ‘Lobby-Redaurant LORE’, das sich in der
Kolner Innengtadt befindet. Die politische Zielsetzung, die mit dem Restaurant verbunden i,
besteht in der Idee, Lobby-Arbeit fir Berber zu machen Hierzu werden prominente Koélne-
rinnen gesucht, die die Arbeit des Lokals unterstiitzen.*® In diesem Obdachlosenr estaurant
arbeiten ausschliefdich ehemalige Berber. Dies ha mehrere Griinde: Herr Minch betont in
diesem Kontext, dass die Mitarbeiterl nnen das Leben auf der Stral3e am besten kennen und
somit Uber eineindividuelle Kompetenz verflgen, die die Arbeit mit Obdachlosen erfordert.
Diese Arbeit badere zu einem grof3en Teil auf Vertrauen, das eher zwischen Obdachlosen und
ehemaligen Obdachlosen als zwischen‘ Berbern’ und Sozial arbeiterl mnen gegebensei. Weiter-
hin habe das L obby-Regaurant in dieser Form eine hohe Integrationskraft. Obdach ose, deren
Chance, in den Arbeitsmakt und somit auch in die Gesdllschaft wieder integriert zu wer den,
sehr gering ist, erhalten hier diese Mdglichkeit. Zwar hat jeder Arbeitgeba nach formalen
Aspekten die M dglichkeit, einen Obdachlosen einzustellen, doch zeigt die Praxis, dass dieser
Spielraum in den seltensten Falen wirklich genutzt wird. In dieser Form ist das ‘KALZ’
scherlich einzigartig in Kaln.

Aber nicht nurim Lobby-Restaurant fordert das Arbeitdosenzentrum die I ntegration von
Erwerbdosen. Im ‘KALZ’ selbst wird diese Konzeption fortgefihrt. Nicht allein die formalen
Voraussetzungen wie Schulabschluss, Bildung etc. sind allein entscheidend bel einer Ein-
stellung, sondern es gelten weitere Kriterien. Lediglich einige Mitarbeiterinnen in der Bera-
tungsarbeit konnen auf eineformale Qualifikation verwei sen, andere wiederumhaben vor ihrer
entlohnten Tétigkeit im ‘KALZ' ehrenamtlich dort mitgearbeitet. Und in autodidaktischer
Weise beziehungsweise im ‘Learning by Doing’ die Kompetenzen eines Sozialarbeiters
erworben. Besitzen letztere auch keinen formalen Abschluss, so verfligen sie aber aufgrund

ihrer eigenen Erfahrungen as Erwerbslose Uber die nétigen Kompetenzen, die zu einer

45 Zu den bekanntesten Lobbyisten zdhit die Kdlner Mundartband ‘De Hohner’, die eigens fir das
‘LORE’ ein Lied komponiert und gesungen hat.
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Beratung notwendig sind, indem se sozusagen ‘auserster Hand’ Uber die Rechteund Pflich-
ten von Erwerbslosen informiert sind. Gerade die Praxiserfahrung ist es, die auch in anderen
Berufszweigen als eine notwendige Qualifikation von Mitarbeiterlnnen gefordert wird.

Das'KALZ’ konzentriert Sichin seiner Arbeit au3erdem auf soziale Minderheiten, deren
Chancen, eine Stelle auf dem ersten Arbeitsmarkt zu finden, as gering einzuschétzen sind.
Gerade in Bezug auf Obdachlose hat die Inklusion in den Arbatsmarkt noch ene weitere
Komponente, die nicht auRer Acht gelasseen werden darf. Dem diese Inklusion bedeutet
zugleich die Moglichkeit der Inklusion in andere existentielle Teilbereiche der Gesellschaft. So
erleichtert die aufgenrommene Arbeit die Wohnungssuche und ermdglicht somit ein Leben
jenseits der Stral3e. Sowohl die materielle dsauch die physische wie psychische Versorgung,
wobei letztere as besonders notwendig angesehen werden kann, ist fir Obdachose erst
wieder durch Erwerbsarbeit realisierbar.*

Insgesamt bildet die Beratung und Untast itzung aus der Arbeitdosgkealt heraus fir viee
Arbeitssuchende einen ersten Schritt ein vor alem finanziell unabhéngiges Leben fihren zu
koénnen und somit in weitere gesellschaftliche T ellsysteme integriert zu wer den.

Habe ich mich in der bisherigen Aralyse des Kolner Arbeitdosenzentrums priméar auf die
Funktion des Zentrums in der individuellen Beratung konzentriert — obwohl gerade die
Unter stiit zung von Obdachlosen auch ei ne hohe gesel Ischaftgpol itische Dimens onaufwei g —,
so sollte der Beitrag des Zentrums zur politischen Diskussion um das Thema Arbeit nicht
vernachlassigt werden. In politischer Hinsicht arbete das‘KALZ zunachst dadtorientiert,
bezieht dann aber auch bundesdeutsche Diskurse mit in die Auseinandersetzung ein. Die
politische Orientierung des Arbeitslosenzentrums hat ihren Ursprung in den ozialen Bewe-
gungen der 80er Jahre, wobel die Tradition der Arbeiterbewegung und der Gewerkschaft
weliter zurtickgreift und ihren Ursprung in der Geschichte des Stadtteilsds Arbeiterviertel hat.
Somit hat das Kélner Arbetdosenzentrum, wenn auch die Arbeit Gber das ganze Stadtgebiet
reicht, einenkonzentrierten Bezug zum Quartier, in dem es ansassig ist. Die sozial-politischen
Aufgabendes Vereins shétzt der Leiter des Arbeitd osenzentrums hoch ein, ebenso verweist

er auf die enge Verbindung zum Stadtteil.

»Drittes Standbein ist, dasswir sagen, wir haben auch eine eindautig sozal-politische Funktion. (...)

46 Dass Erwerbsarbeit fur die physische und psychische Gesundheit nicht nur fir Obdachlose von
Bedeutung ist, haben inzwischen auch Krankenkassen erkannt, diein einigen Stadten Arbdtsl asen-
initiativen finanziell unterstiitzen.
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Wir sind, wir werden gesehen schon ds eine Einrichtung des Stadttdls unddasig auch gut so und
wenn eswas zu machen gibt, dasind wir auch dabd. Unsere eigentlichen K ogperati ongpartner sind
natrlich auf Stadtebene. Ich sag mal, wir kooperieren naturlich von unserer Geschichte her eng mit
der evangelischen Kirche, wir kooperier en eng mit den Wohlfahrtsverbinden, mit Gewerkschaften.
Wir haben geme nsameK ogperati ongprojektemit da OTV und jetzt vielldécht mit dem DGB. Also
mit der |G-Medien haben wir zusammen eine Arbeits osengr uppe(...), nattrlich mit den Trégern des
zweiten Arbeitsmarktes und mit der Arbeitsverwaltung aso bis hin, dass wir mit dem 6rtlichen
Sozialamt regen Kontakt haben.” (Munch 1998:4)

Die Kooperation mit den genannten Partnern geschieht speziell in Form von politischen
Diskussionen, in der gemeinsamen Organisation von Tagungen, Workshops und Diskussions-
foren innerhalb Ehrenfelds und der Stadt Kdln. So wurden allein in der ersten Hélfte des
Jahres 1999 gemeinsam mit dem ‘Kdlner Appell gegen Rasssmus und dem Arbeitsamt zwel
grolRe offentliche V eranst altungen zu den T hemen Arbeit und Arbeitsheschaffungsmal3nahmen
organiget. Fur die Arbat des Kolner Arbeitsloserzentrums gilt jedoch, wie dies inggesamt
bereits fir die Situation auf dem Arbeitsmarkt izziert wurde, dass es nicht dlein ausreicht,
sich ausschlief3lich auf lokale Ereignisse zu konzentrieren, vielmehr missen globale Agekte
mit in die Betr achtung einbezogen werden. Dennoch bleilat das Aktionsfeld politischer Hand-
lungen lokal auf K&ln begrenzt:

» Wir verstehen uns natirlich als jemand, der sich in all die Punkte einmischt, wo wir denken, dass
kommunal e Sozial pditik, Richtungen und Wege gehen, diewir (...) falsch finden. Wir nehmen zum
Beispiel auch Stellung dazu, wenn die Bundesregierung mal wieder Hinz und Kunz sagt und wenn
das Arbeitsamt, sag ich mal, di e monatli chen Arbeitslosenzahlen bekannt gibt, stehen wir natlrlich
auch immer mit vor dem Ar beitsamt. Also auch so algemein 6ffentliche Aussagen, nur also unser
eigentli ches Feld ist diekommunal e Sozialpditik. (...) Also wir sehen unsere eigene Aufgabeimmer
dadrin, alswir sehen, wir haben kein Mandat fir Arbeitdose und Arme zu sprechen, wel uns das
niemand gegeben hat. Wir nehmen uns aber das Recht raus, den Stummen eine Stimme zu geben
und das zu sagen, was wir fur falsch halten, also wenn es Arbeits ose betrifft, wenn es Sozi ahil fe-
empféanger betrifft. Also dieses Spektrum der Themen Armut, Arbeitslosigkeit, da nehmen wir
Stellung zu.* (Minch1998:8)

Leistendie vorgestellten Vereine und I nstitutionen auch einen positiven Beitrag, so kann dies
nicht dartiber hinwegtéuschen, dass es nur wie ein Tropfen auf den hei3en Steinist, wennin
Zukunft nicht grundsétzlichere Strukturveranderungen stattfinden. Denn die Anschlussféhig-
keit des Einzelnen anden Arbeitsmarkt kann durch diese Arbeit nur punktuell erreicht werden.
Solche Strukturveranderungenkonnen beispielsiveisein Hinblick auf existenzscherndeflexible
Arbeitszeiten bestehen oder aber in Grundscherungssysemen, die unabhangig vom Sozid-
versicherungsver hdltnis gest atet werden konnten.

Die Kompetenzen der Arbeitssuchenden kénnen generell als Fahigkeiten beschrieben
werden, die nachformal-rationalen Kriterien die Grundvoraussetzung fir eine Partizipation am

Arbeitsmarkt liefern. Das bedeutet, dass der Bestz von Kompeterzen in Form von Aus-
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bildung, sozider Kompetenz, fachlicher Qualifikation und ahnlichemein Kriterium dargellt,
das fur die Einstelung in ein Unternehmen entscheidend ist, beziehungsweise ent scheidend
sein sollte. Diese normativ formulierte Aussage bedeutet bereits an, dassinnerhalb der Praxis
bei der Vergabe von Arbeitspléatzen partiell andere Kriterien, lebensweltliche Aspekte an

Bedeutung gewinnen.

5.3. Ethnizitat auf dem Arbe tsmarkt

‘Ethnizitét auf dem Arbeitsmarkt’, unter dieser Uberschrift versteckt sich bereits die These,
dass der Arbeitsmarkt nicht aussahlief3lich nach formalen Aspekten organisiert wird, sondern
dass auch andere — namliche ethnische Kriterien — als entscheidende Kategorie auf dem
Arbeitsmarkt herangezogen werden. Die Begriffe ‘@hnich’ ebenso wie *Ethnizitét’ sind
jedochmit Vord cht zuverwenden, untersellen sedochdasV orhandensein von festgehenden
ethnischen Gruppen. Diese erachte ich jedoch als Konstr uktion. Dass ‘konst ruierte ethnische
Kriterien auf dem Arbeitsmarkt auch empirisch nachpriifbar sind, wurde in der vorliegenden
Dissertaion punktuel immer wieder nachgewiesen. An dieser Stelle wird jedoch noch einmal
konzentriert verfahrenundsich dem Themaindirekter We s geréhert. Unter * Ethnizitét’ auf
dem Arbeitsmarkt wird verstanden, dass jensaits der formaen Inklusonskriterien, die eine
Partizi pationam Arbeitsmarkt ermdglichen, andere, namlichethnische Kriterienherangezogen
werden, um die Inkluson zu fordern oder zu verhindern. Dies geschieht einersaits — wie
gezeigt wird — auf juristischer Ebene, andererseits aber auch im Alltag, wenn beispielweise
bevorzugt allochthone Frauen as Dienstmédchen eingestellt werden oder allochthonen
Jugendlichen der Start in das Berufseben erschwert wird.*” Beide Aspekte werde ich im

Folgenden thematisieren, beginnend mit den rechtlichen Bedingungen zur Partizipation.

Die Inklusion in den Arbeitsmarkt ist an rechtliche Voraussetzungen geknipft, die sich
indesondere fur Allochthone as Barrieren herauskristalliseren. Solche Barrieren, die eine

Partizi pationauf dem Arbeitsmarkt erschweren, sind insbesondere durch das Aud éndergesetz

47 Zu de ‘neuen Diengmadchenfrege’ forscht derzeit Hdmal utz. Vgl. HelmaLutz (2000): In fremden
Dienden. Die neue Dienstmédchenfrage als Heraugorderung fiir die Migrations und Gendefor-
schung. www.hgdoe.de/pd./lutz06-01.htm



INKLUSION UND EXKLUSION AUFDEM ARBEITSMARKT 206

und das Asylgesetz gegeben, die zugleich as Grundlage fir das Arbeitsforderunggesetz
gdten. Somit ergibt sch die Notwendigkeit einer Analyse dieser drei Gesetzestexte. Voraus-
greifend kann formuliert werden, dass die in der Bundesrepublik Deutschland existierenden
rechtlichenV orausset zungen, die die Partizipationsmdglichkeiten am Arbeitsmarkt regulieren,
nicht den formd-rationalen Kriterien, den gleichen Zugangskriterien zum Arbeitsmarkt fur ale
Arbeitssuchenden entsprechen.

Umeinen Mal3stab fUr dieIntegration in den Arbeitsmarkt zu erhalten, ist zunéchst einmal
die Uberlegung wichtig, welche formaen Kriterien fir die Stellenvergabe exigtieren. Als
formale Qualifikationskriterien gelten Schulbildung, Fachausbildung, Berufserfahrung und dle
weiteren Kriterien, die unter dem Stichwort der fachlichen Kompetenz sulbsumiert werden
konnen. Neben diesen fachlichen Qudifikationen stehen sozide Kompetenzen, die der Ein-
zelne mitbringen muss, um den formal en Bedirfnissen des Arbeitsmarktes gerecht werden zu
koénnen. Sind diese beiden Aspekte Grundlage fir die Vergabe von Arbetsplatzen und somit
der Inklusion in den Arbeitsmarkt, so ist die Anschlussfahigkeit des Einzd nen unabhéangigvon
|ebenswel tlichen Komponenten gewahrleistet. Meine These lautet, dass bereits aufgrund der
bestehenden Auslandergesetze die formal e Anschlussfahigket nicht gegeben ist. Wie sieht nun
die rechtliche Situation fur Nicht-Deut sche auf dem Arbeitsmarkt aus?

Die Erwerbgtéatigkeit von ausl andi scherf® Staatsbiirgerlnnen erfolgt bereits auf rechtlicher
Ebene nicht ausschliefdlich nach denformal -rationalen Regel nder Arbeitsgesell schatt. In seiner
Einfuhrung zum Auslénderrecht fihrt Wolfgang Rittstieg aus:

» Die Erwerbstétigkeit von Ausléndern unterliegt der doppelten Reglementierung durch Auflagen zur
Aufenthal tsgenehmigung sowie durch die Erfor dernis einer Genehmigung zur Beschéftigung als
Arbdtnehme. Ohne diese Genehmigung ist die abhéngige Erwebstétigkeitillegal. Die einschl&gi-
gen Vorschriften wurden in 88 284-288 SGB |11 (Nr. 5) und der Arbdtsgenehmigungsverordnung
neu gefasst. Einer Genehmigung fur die Beschéftigung as Arbeitnehmer bedirfen danach unter
anderen nicht E G-Staatsangehdrige, Inhaber einer Aufenthaltsberechti gung oder einer unbefristeten
Aufenthaltserlaubnis.” (Deutsches Auslénderrecht 2001: XV 11)

Allochthone bendtigen umin der Bundesrepublik Deutschland einer Erwer bsar beit nachgehen
zu konnen eine Arbeitserlaubnis. Ausgeschlossen von dieser Regelung sind EU-Biirger|nnen.
Eine Erlaubnis wird vom Arbeitsamt fir eine konkrete dem Allochthonen angebotene Stelle
einesbestimmten Unternehmens erteilt. Sobald eine Aufenthaltsberechtigung gegebenist, sind

die Arbeitssuchenden von der Erfordernis der Arbeitserlaubnis befreit (vgl. Deutsches Aus-

48 DieBegriffe desAudanders, der Auslanderin beziehungsweise ausl andisch, werden ausschlieflichim
juristischen Sinne desNicht-Deutschen verwendet.
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landerrecht 1996/2001). Hier werden zwel Aspekte ingtitutionell verankerter Diskriminierung
deutlich: Ergens existieren spezielle Hurden bezliglich der Auferthaltsberechtigung und der
damit einhergehenden Arbeitserlaubnis fir Nicht-EU-BUurgerlnnen. Zweitens sind EU-BUrge-
rinren Deutschen in Hinblick auf die Arbeitserl aubnisgleichgestd lt.*

Die Frage, wer deutscher Staatsangehoriger ist, wird imWesentlichen immer noch durch
das Reichs-und Staatsangehdrigkeitsrecht von 1913 geregelt. In diesem ist das Abstammungs-
recht, dasius sanguins dasaussch aggebende Kriterium fur die Staaszugehorigkeit:

»Nach § 1 der Ru StAG ist Deutscher, wer die Staatsangehdrigket in einem Bundesstaat (88 3 bis
32) ode die unmittelbare Reichsangehorigkeit (88 33 bis 35) besitzt.“(Kay Hailbronner/Ginter
Renner 1998:358)

Daneben existiert der Begriff des ‘ Statusdeutschen’.* Das Staatsangehorigkeitsgesetz wurde
zwar immer wieder erneuert, zuletzt mit Wirkung zum 1. Januar 2000, as der Erwerb der
deutschen Staatsangehdrigkeit modifiziert wurde, doch in der Grundtendenz bleibt dieses
Staatsangehdrigkeitsgesetz demius sanguinisverhaftet.

Bezlglich der Erwerbstétigkeit ergibt sich fur deutsche ‘VVolkszugehdrige' (Artikel 116
Abs. 1 GG) eine Ausnahmeregelung fur die Erteilung der Arbeitserlaubnis. In 8§ 10 der
Verordnung Uber Ausnahmeregelungen fir die Erteilung einer Arbeitserlaubnis an neu en-

reisende audandische (potentielle) Arbeitnehmerinnen heil3t es:

» Erwer bstétigkeit von deutschen Volksaugehorigen Deutschen Volkzugehorigen, die einen Auf-
nahmebescheid nach dem Bundesvertriebenengesez besitzen, sowie ehemaligen Deutschen und
Kindern ehemali ger Deutscher mit ausreichenden Kenntnissen der deutschen Sprache kann abwei-
chend von den 88 2 bis 8 eine Arbeitsalaubnis erteilt werden.” (Deutsches Auslénderrecht
2001:102)

Eswird deutlich, dass durch das Abstammungsrecht auf dem Arbeitsmarkt Prioritéten gesetzt
werden, die sich nach ethnischen Kriterien richten. Darliber hinaus genief3en audandische
Staatsangehdrige ei nenunterschiedlichen Status in Hinblick auf ihre Integrationsmaglichkeiten
inden bundesdeutschen Arbetamarkt.

Beziiglich der algemeinen Arbeitserlaubnis kann konstatiert wer den, dass diese an noch

weitere Bedingungen geknipft ist, ndmlich dass kein Deutscher beziehungsweise ihm Gleich-

49 Dies betrifft lediglich die Arbeitserlaubnis. Im empirischen Teil der Arbeit wird das Beispiel der aus
Italien stammenden Charlotte analysiert. Deren in Italien erworbener Schulabschluss wurde in der
Bundesrepublik Deutschl and nur partiell anerkannt, was ihre Berufswahl deutlich einschrénkte.

50 Art. 116 Abs: 1 des Grundgesetzeshbesagt: ,Deutscher im Sinne di eses Grundgesetzes ig vorbehalt-
lich anderweitiger gesetzlicher Regdung, wer die deutsche Staatsangehorigkdt besitzt oder als
Fllchtling oder Vertriebener deutscher Volkszugehdrigkeit oder as dessen Ehegatte oder Abkdmm-
ling in dem Gebiete des Deutschen Reiches nach dem Stande vom 31. Dezembe 1937 Aufnahme
gefunden hat. “
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gestellter fur diese Tatigkeit gefunden werden kann:

»DieArbdtserlaubnis kann erteilt werden, wenn

1. sich durch die Beschéftigung von Ausléndern nachteilige Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt,
inshesonderehinsichtlich der Beschéftigungsstruktur, der Regianen und der Wirtschaftszwei genicht
ergeben.

2. fur de Beschaftigung deutsche Arbeitnehmer sowie Ausldnder, die diesen hinsichtlich der
Arbeitsaufnahme rechtlich gleichgestellt sind, nicht zur Verfligung stehen, und

3. der Audlander nicht zu ungiinstigeren Arbeitsbedingungen als vergle chbare deutsche Arbeitnen-
mer beschéftigt wird.” (Deutsches Audanderrecht 2001:85)

Durch die algemene Arbeitserlaulnis werden die Moglichkeiten fur Nicht-Deutsche oder
‘ihnen Gleichgestdlte’, am Arbeitsmarkt zu partizipieren, eingeschrankt; ihre systemische
Integration ig nicht formd-rechtlich gewéhrlastet.

Gleichgestellt mit Deutschensind zumeinen EU-Angehdrige und digenigen, die Gber eine
besondere Arbeitserlaubnis verfligen. Die algemeine Arbeitserlaubnis wird lediglich fir eine
ganz spezifische Arbelt in einem ausgesuchten Unternehmen ausgestellt. Das bedeut et auch,
dassdie dlgemeneArbeitserlaubniseng an dieses U nternehmen gebundenist und fir den Fall,
dass das Unternehmen den Mitarbeiter oder die Mitarbeiterin entl&sst, diese/r die algemeine
Arbeitserlaubnis verliert. Hier beteht die Gefahr, dass ein ohnehin zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer bestehendes Abhangigkeitsverhaltnis noch verstarkt wird. Arbeitnehmer, deren
Arbeitserlaubnis an einen Betrieb gekoppelt ist, werden sich wahrscheinlich vid eher auf
Kompromisse — beispielsweise hingchtlich der Entlohnung der Arbeit oder der Arbeitszeiten
— enlassen. Das hat zur Konsequenz, dass innerhalb dieser rechtlichen Voraussetzungen
Diskriminierungen im Arbeitsverhaltnis verstérkt werden kénnen.

Anders verhdlt es sich mit der besonderen Arbeitserlaubnis. Diese ist nicht an ene
auggesuchte Tatigket innerhab eines bestimmten Betriebesgebunden. Jedoch hat schauchim
Fdl der besonderen Arbeitserlaubnis die unterschiedliche Behandlung von EU-Angehorigen
einerseits und turkischen Staatsangehdrigen, die die Mehrheit der Eingewander ten ausmachen,
ver deutlicht. Fur tirkische Staatsangehdrige wird die besondere Arbeitserlaunis erst nachvier
Jahren ertellt. Ihren Ehepartnerlnnen wird diese Form der Arbeitserlaubnisnach funf Jahren
gewéhrt. Erst beim Erhdt der Arbeitsberechtigung besteht ein von der Arbeitsmarktlage und
der Herkunft unabhéngiger Anspruch auf Arbeit. Die Arbetsberechtigung kann dann ertelt
werden, wenn der Allochthone sechs Jahre in der BRD lebt, er eine Aufenthaltsbefugnis
beziehungsweise Aufenthaltserlaubnis besitzt oder einer versicherungspflichtigen Berufstétig-
keit nachgeht. Diese Arbeitsberechtigung erdffnet nicht nur den generdlen Zugang zum

Arbeitsmarkt, sondern stellt Allochthone mit EU-Angehdrigen sowie Deutschen auf dem
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Arbeitsmarkt gleich. V on besonderer Bedeutung ist der Erhalt der Arbeitsberechtigung fur
tUrkische Staatsangehdrige, da sie quantitativ ammeisten von der Arbeitsberechtigung tangiert
sind.

Es muss somit festgehdten werden, dass die for maen Bedingungen, auf die ein Rechts-
staat aufbaut, bereits in sich exkludierenden Charakter besitzen. Die Gestatungsmdglich-
keiten, die ein Arbeitgeber hat, um einen Allochthonen einzustellen, bas eren auf genau diesen
Geset zesgrundlagen. Formae Qudifikationskriterien wie Schulabschluss und Bildung bel der
Auswahl von Bewerberlnren fiir eine Selle verlieren ihre Bedeutung angesichts bereits
rechtlicher Barrieren, denennicht-deutsche Staatsangehorige ausgesetzt sind. Unabhangig von
madglichen dltagsrassstisch motivierten Vorbehalten gegeniiber Arbeitnehmerinren dlocht-
honer Herkunft wiegen die rechtlichen Barrieren noch gravierender, da diese die Anschluss
fahigkeit in den Arbeitsmarkt per se verhindern

Innerhalb der Gesetzesgrundlagen|asst sich dariiber hinaus eine Rangfolge beziiglich der
Nationalitdt fetsellen, nach der im Fal der Vergabe eines Arbeitsplazes entschieden wird.
Diese Rangfolgebevorzugt Deutsche gegentiber EU-Angehdrigen, EU-Angehtrigegegeniber
Staatsbirgern aus der Tirke und Turken gegenuber dlen restlichen Staat sangehorigen.
Hierzu kann im Audanderrecht (Beschluss Nr. 1/80 des Assotiationgats EWG-TUrkel Uber

die Entwicklung der Assoziation) nachgelesen werden.

~Kapitel 11. Soziale Bestimmungen. Artikd 8 (1): Kann in der Gemeinschaft eineoffeneStellenicht
durch die auf dem Arbeitsmarkt der Mitgliedstaaten verfligbaren A rbeitskr &ten besetzt werden und
beschlief3en die Mitgliedstaaten im Rahmen ihrer Rechts- und V erwaltungsvorschriften zu gestatten,
dass zur Besetzung dieser Stdle Arbeitnehmer eingestellt werden, die nicht Staatsangehorige eines
Mitgliedst aates sind, so bemiihen si ch die Mitgli edstaaten, den tir kischen Arbeitnehmernin diesem
Fall den Vorrang einzurdumen.” (2001:128)

Diese Veranbarung zwischen den EU-Staaten und der Turka wurde mit dem Ziel verfasst,
turkischen Staatsangehérigen eine Sonderstellung auf dem Arbeitsmarkt in den EU-Landern
einzurdumen, ein politisches Abkommen, das die Position der Tirken gegeniber anderen
Staatsangehorigen stérken soll. Gleichzeitig sollentiirkische Staatsangehtrige jedoch auchvor
Diskriminierungen auf dem Arbeitsmarkt geschtitzt werden. Dies liest sichin Artikel 10 (1)

des Beschlusses der Assoziation wie folgt:

»DieMitgliedschaften der Gemdnschat raumen den tirkischen Ar beitnehmern, di eihrem reguléren
Arbeitsmarkt angeh6ren, eine Regelung ein, diegegeniiber den Arbeitnehmern ausder Gemein schaft
hinsichtlich des Arbetsentgeltes und der onstigen Arbeitsbedingungen jede Diskriminierung
aufgrund der Staatsangehorigkeit ausschliefdt.” (Deutsches Auslanderrecht 2001:129)

Dies, was sich zunachst als positiv fir tlrkische Staatsangehorige erweist, ist jedoch immer
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auch abhangig von der wirtschaftlichen Situation des EU-Landes und speziell auch der
Bundesrepublik Deutschland. Denn fir alle arbeitsrechtlichen Bestimmungen fur Allochthone
gilt, das sobald nachteilige Wirkungen flr das Land, fir die deutsche Arbeitsbevolkerung
festgestelt werden, die Arbeitsmarktbeteiligung vonAllochthonenverweigert wird. Dieszegt
sichbelspiel sweise anhand der hier vor gestellten Erteilung der Arbeitserlaubnisebenso wie an
dem Beschluss des Assoziationgates EU und Turkei. Doch nicht nur diesbeziiglich wird
deutlich, in welcher Korrelation die Beschéftigung von Allochthonen und die Wirtschaftslage
stehen. Aktuellstes Beispiel ig die Diskusson und schiefdich die Einfuhrung der —in Anleh-
nung an das US-amerikanische Modell — so genannten ,, Greencard” . Wéhrend die US-ameri-
kanische Greencard mit einer unbefristeten Einwanderung gleichzusetzen ist, verhalt es sich
mit dem bundesrepublikanischen Modell jedoch anders. Grundlage in der Bundesrepublik
Deutschland ist eintempor&er Mangd an hochqualifizierten Arbeitskréften inder 1 T-Branche.
Um diesam Mangel entgegenwirken zu kdnnen hat die Bundesr egierung mit Wirkung zum 1.
August 2000 einerseits die ‘Verordnung tber Aufenthaltserlaubnisse fiir hochqualifizerte
audandische Fachkrafte der Informations- und Kommunikationstechnologie' erlassen und
dartiber hinauseine ‘Veaordnung tber die Arbeitsgenehmigung fur hochqudifizierte audan-
dische Fachkrafte da Informations und Kommunikationgechnologie'. Innerhalb dieser
Gesetzgebungenwird bestimmt, dass zur Deckung des aktuellen, voriibergehenden Bedarfs an
qualifizierten Fachkraften in der I T-Branche, ausgewiesene Fachkréfte, die mindestens ein
Jahresgehdt von 100.000 DM erhalten, eine Arbeitserlaubnis fir die soezifische Arbeit in der
Informations- und Kommunikationstechnol ogie erhalten. Die Zahl der Arbeitser aubni sse wird
auf maximal 20.000 Personen festgelegt. Die Erlaubnis gilt dabei hochgtens funf Jehre (vgl.
Deutsches Audanderrecht 2001:105f.). Diese rechtliche und geselischaftliche Situation
erinnert an de Anwerbung von Aud anderlmenvor 40 Jéhren, als aufgrund von Arbeitskraft-
mangel die ersten 0 genamten ‘Gastarbater’ angeworben wurden.

Die rechtlichen Benachtelligungen von Migrantl nnen bleilben nicht auf die aktive Zeit des
Arbeitd ebens beschrankt, sondern setzen sich dartiber hinausim Sozid versicherungsrecht fort.
Hierzu schreiben Nora Réthzel und Ulku Saricain ihrer Studie:

»DasRentenvesicheungsrecht behandelt Audénder beziiglich der Rente wegen Berufsunfahigkeit
nur solange mit Deutschen gleich, alsdie Auslander ihren Wohnstz in der Bundesrepublik haben.
Nur unter erschwerten Bedingungen koénnen Ausléander ihre Rente wegen Berufsunfahigkdt im
Ausland beziehen (81321 Abs. 1 Saz 1 RVO). Kein Rechtsanspruch bestent, wenn die Berufs-
unfahigkeit erst im Ausland eingetreten ist (8 1321 Abs. 1 Satz 2). Rehabilitationsmal3nahmen
erhal ten Auslénder nur nochim Inland. Freiwilligweiterversichern kdnnen sich geméaR 8 1233 RVO
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nur Deutsche mit auslandischem Wohnsitz, nicht dagegen Ausdl ander mit auslandischem Wohnsitz.
DieBeitragsrenten auf3erhal b des Geltungsber eichswerden nur bei der Auslandsr ente von Deutschen
anerkannt (81319, 1320 RVO). Bei Aufenthalt im Ausland erhalten rentenberechtigte Auslénder im
Gegensatz zu Deutschen nur 70 % des Rentenbetrages’ (Nora Réthzel/Ulkii Sarica 1994)

Eswird deutlich, dass Auslanderinnen im Simne des Staatsbiirgerschaftsrecht auch durch das
Rentenversicherungsgesaz institutionell ausgegrenzt werden. Obwoh dlochthone Arbeitneh-
merlnnenden hundertprozentigen Beitragssatz an Sozidverscherungen zahlen, erhalten sie fur
den Fall, dass se die Bundesrepublik Deutschland verlassen, lediglich 70 % des Renten-
betrages, den sie bei Verbleib in der Bundesrepublik erhalten wirden. In Anbetracht der
Tatsache, dassMigrantInnen auch voningtitutioneller, politischer Seite dazu ermutigt wer den,
in ihr Herkunftsland zurtickzukehren, ist eine solche Rechtssituation um so mehr as ene
formale Diskriminierung zu begreifen.

Nicht nur das Auslandergesetz, sondern auch das A sylbewerbergesetz legt einenRahmen
fur die Erwerbstétigkeit von Allocht honen fest. Ebenso wie dies auch fir andere Allochthone
gilt, it die Arbeitserlaubnisvon Asylsuchenden an die Aufenthaltserlaubnis gebunden. Sobald
ein Asylbewerber eine unbefristete Aufenthaltserlaubnis erhélt, gilt die Rechtsordnung des
Audandegesetzes. Laut Asylverfahrensgeset z wird die unbefristet e Aufenthaltserlaubnis dann
erteilt, wenn der Asylsuchende als Asylberechtigter anerkannt wird. Bis dahin gilt der Auf-
enthdt lediglich as ‘erlaubt’. Die Anerkennung as Asylberechtigter wiederum geschieht auf
der Basis umfangreicher Gesetzgebungen, die an dieser Selle nicht weiter erlautert werden
konnen. Die Erwerbstétigkeit von noch nicht anerkannten Asylsuchenden ist ausgeschlossen,

hierzu heif3t esin den entsprechenden Artikeln des Asylverfahrensgesetzes:

» 8 61 Erwerbgétigkeit (1): Fir die Dauer de Pflicht, in eing Aufnahmed nrichtung zu wohnen,
darf der Audander keine Erwerbstétigkeit austiben.

(2): Die Auslibung ei ner unselbsténdi gen Erwer bstétigkeit darf nicht durch eine Auflage ausge-
schlossen werden, sofern das Bundesamt den Auslénder als Asylberechtigten anerkannt oder é@n
Gericht das Bundesamt zur Anerkennung vepflichtet hat, auch wenn die Entscheidung noch
unanfechtbar ist.“ (Deutsches Auslanderrecht 2001:172)

Sowohl fur Asylsuchende als auch fur Auslander im Sinne des Staatsangehtrigkeitsrechtsgilt,
dass sie von einigen Berufssparten ganz ausyeschl ossensind. So haben sieweder die Mdglich-
keit in den Beamten- oder Richterstatus zu gelangen, was ihnen eine Vielzahl an Berufs-
mog ichkeiten, die an das Beamtenverhéltnis gekoppelt sind, verschlief3t.

M ehrere Aspekte wurden deutlich: Innerhalb der Bundesrepublik Deutschland existieren
Rechtsgrundlagen, die fir Allochthone unter anderem fir ihre Situation auf demArbeitsmarkt

exkludierende Wirkung besitzen. Die Gesetze basieren zunéchst auf dem Staatsangehorigkeits-
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recht. Dieses Gesetz, dessen Grundlagen bis auf das Jahr 1913 zurtickreichen, baut auf dem
Prinzip des ius sanguinis auf. Das ius sanguinis — das Abstammungsrecht — besagt, dass die
Zugehorigket zur Nation und somit auch zum Staat vom ‘Blut’ d. h. von der biologischen
Abstammung abhéngig ist. Doch auch hier lassensich partiell Vadnderungen erkennen. Durch
das erneuerte Staatsangehdrigkeitsgesetz, das zum 1. Januar 2000 in Kraft getreten ist, setzen
sichin der Bundesrepublik Deut schland auch Prinzipien desius soli durch. Dasiussali, das ds
Basiszum Erwerb der Staat sangehorigkeit den Geburtsort hat, kann in der BRD seitdem fur
Kinder von Allochthonen unter bestimmten V oraussetzungen zur Geltung gelangen (vgl. zu
den genauen Bestimmungen: Staasangehtrigkeitsgesetz 88 3 und 4).

Trotz dieses verénderten Staatsangehorigkatsgesetzes ist die Einbirgerung in die
Bundesrepublik im Vergleich zu der in andere Lander mit grof3en Hindernissen verbunden
(vgl. Saskia Sassen 1996:133f.). Das nach biologischen Kriterien organisierte Abstammungs-
prinzip ig bereits in sich d Kkriminierend und ha, wie gezeigt wurde, Auswirkungen auf die
rechtliche Situation von Allochthonen auf dem Arbatsmarkt. Die Ausléndergesetze fihren
dazu, dass die Vergabe von Arbeitspldtzen nach der Staatsangehorigkeit geregelt wird. Dabei
verlauft die Hierarchie von Deutschen beziehungsweise ihnen rechtlich gleichgestellten EU-
Blrgern, Uber tirkische Staatsangehorige und Nicht-EU-Angehdrige zu Asylberechtigten.

Die Beschaftigungsmiglichkeiten fir EU-Birger sind in den Vertrégen von Maastricht
und Amsterdam festgelegt worden.** Diese V ertrage basieren auf 6konomischen Grundlagen,
Kriterienfir die EU-Mitgliedschaft sind 6konomischer Art — ein von den EU-Staaten festge-
legter wirtschaftlicher Status wird fir eine Mitgliedscheft erwartet. Lander wie die Turkei
konnen diese Kriteriennicht erfillen, waswiederum dazu fihrt, dass tirkische Staatsangehéri-
ge geringer e Chancen haben, eine Arbeitsberechtigung zu erhaten. Hier ist das Exklusions-
kriterium kein priméa nationalstaatliches, sondern ihm liegt viel eher eine 6konomische
Abgrenzung und somit Vormachtstellung gegeniiber anderen Staaten zu Grunde.

Die skizzierten Rechtsgrundlagen entsprechen nicht formalen Kriterien, die fir eine
Stellenvergabe notwendig sind. Nicht etwa Qualifikation, Berufserfahrung oder Schulaus-

bildung sind das entscheidende Kriterium fur die Inklusion in den Arbeitsmarkt, sondern

51 Die Beschaftigungsmdglichkeiten von Tirken in der EU snd durch einen Beschluss des Assozia-
tionsrats EWG-T Urkei Uber die Entwickl ung der Assoziation aus dem Jahr 1981 geregelt. Dieser
Bexchluss beschéftigt ch unter anderem mit , Fragen bereffend der Beschéftigung und die Freizi-
gigkeit der Arbeitnehmer.Vdl. hierzu Deutsches Audénderrecht. a aO. S. 127ff.



INKLUSION UND EXKLUSION AUFDEM ARBEITSMARKT 213

viedlmehr Rechte, die eine nationale, 6konomische V orherrschaft inplizit beflrworten. Gerade
in Bezug auf die Uberall gefUhrte Globalisierungsdebat te scheint diese Rickbesinnung auf eine
nationale | dentitét &uferst widersprichlich. Wahrend auf der einen Seaite die globae Vernet-
zung gepriesen wird, ist auf der anderen Seite der Trend zur Renationalisierung uniibersehbar.
Die systemische Inklusion in den Arbeitsmarkt, 0 konnte gesehen werden, die nach
formalen Kriterien geregelt wird, it durch die genannten Gesetzesgrundiagen fir einen Tell
der Bevolkerung behindert. Denn diese wer den nicht mehr alsRollentréger, dasheif3 in Bezug
auf den Arbeitsmarkt as potentielle Arbeitnehmerlnnen gesehen, sondern als Allochthone.
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6. L ebensweltliche Orientierung im Spannungsfdd zwischen Inkluson und

Exklusion

Die Untersuchungen zum Thema Arbeit nahern sich — im Vergleich zu deren des syste-
mischen Kontextes— auseiner anderen Perspektive sowiemit einer differenten ‘inneren Logik’
dem thematischen Komplex an. Nicht die systemischen Gegebenheiten stehen hier im Fokus
der Betrachtung, sondern die einzelnen Ehrenfelder B Urger(innen) und ihr spezifischer Um-
gang mit Arbeit. Wahrend zuvor die primére Inklusionsform in den Arbeitsmarkt, die syde-
mische Inklusion, diskutiert wurde, steht nun der individuelle Umgang mit Arbeit imV order-
grund des Interesses. Diese Herangehenswelse erst ermoglicht es zu analysieren, welcher
Zusammenhang zwischen sygemischer Irklusion in den Arbeitsmarkt beziehungsweise
Exklusion aus dem Arbeitsmarkt (Arbetdosigkeit) und denindividudlen Reaktionen auf diese
Prozesse besteht. Dabel wird davon ausgegangen, dass die Lebenswelt nicht nur der Bereich
i, in dem das Alltagdeben von den Individuen entfaltet wird, sondern zugleich auch der

Bereich, um mit Wolfgang Kaschuba zu sprechen,

»in den auch die ‘grof3en Strukturen’ von Politik, Wirtschaft und Gesellschat hindnwirken.
L ebensweltmeint kein exterritorial es Spielfeld der Subjekte, sondern einen gesell schaftlichen Raum,
dessen Horizont im Ubrigen auch langst durch Wirkung der Meden erwdtert und entgrenzt ist.”
(1999)

Dieser Einwand ist wichtig, wird hier doch deutlich, dass ein Zusammenspiel zwischen
|ebensweltlichen, systemischen und diskursiven M omenten des sozialen Agierens festzustellen
id. Prozesse auf dem Arbeitsmarkt haben demzufol ge auch Auswirkungen auf den Alltag der
Individuen und finden dort in den unterschiedlichsten V ariarten ihren Niederschlag. Das, was
flr die post moderne Gesdlschaft im Allgemeinen formuliert wurde, namlich ein Dependenz-
ver hdtnis zwischen systemischen und lebensweltlichen Gegebenheiten, ist auch im Kontext
von Arbeit sichtbar. Gerade im Bezug auf die Arbeitdosigkeit glaubt man diese These nicht
mehr diskutieren zu missen, da vermutet werden koénnte, dass Arbeitslosigkeit von jedem
Individuum als @n negativer Einschnitt inder Biografie markiert wird. Doch zeigt sich, dass
die Exklusionen aus dem Arbeitsmarkt ganz unterschiedlich und divergierend von den Indivi-

duen bearbeitet werden.
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6.1. Arbeit im lebenswdtlichen Kontext

Zunéchst zwei Vorbemerkungen: I nsgesamt stehen im lebenswetlichen Untersuchungstell
einzelne im Stadtteil lebende Menschenin ihrem umfassenden L ebenskontext im Zentrum der
Betrachtungen. Demzufolge bildet der Themenbereich ‘ Arbeit’ zwar zumeist elnen integralen
Bestandtell der gefuhrten Interviews—weil er namlich fir die meisten Menschen einenwesent-
licher Aspekt in der Lebensplanung hildet —, jedochwurden aus lebensweltlicher Planung keine
spezifischen Interviews zur Bedeutung von Arbeit imnerhalb der eigenen Biografie gefihrt.
Erst dann, wenn das Thema Arbeit von den Interviewten angesprochen wurde, id genauer
‘nachgefragt’ worden. Dies war, wie sich zeigenwird, jedoch fast immer der Fall. Daruber
hinausstellte die wohnliche Verortung im Stadtteil dasgrundlegende Auswahlkriterium fur die
Interviewpartner(innen) dar. Dabel zeichnet sich im algemeinen bel den Stadtteilbewoh-
ner(innen) eine hohe geogr afische Mobilitét ab, der ‘klassische' Quartiersbezug existiert nicht
mehr beziehungsw el se bildet eine Ausnahme. Esbilden sich fir die einzelnen Bewohner(innen)
vielmehr ganz unterschiedlich organ 9 erte Quartiersbeziige. Im Stadtteil zu wohnen bedeutet
nicht unbedingt, dort auch seinen Lebensmittelpunkt, seine Freunde/ Freundinnen, seine
Freizeitorte, seine Arbeit zu haben. Haufig wer den zentrae L ebensbereiche interloka organi-
siert, es entstehen qualitativ und quartitativ neue Zusammenhange und V ernetzungen. Auf den
Bereich der Erwerbsarbat Ubersetzt bedeutet dies, dass die Mehrheit der im Stadtteil leben-
den, von uns interviewten Personen aul3erhalb arbeitet oder arbeitete — bis zur Rerte oder
dem Zeitpunkt der Arbeitslosigkeit —, das heil¥, in anderen Kdlner Stadtteilen oder inumlie-
genden Stadten. Und umgekehrt wohnen beispiel sweise viele der von Betriebsschlief3ungen
betroffenen Menschen in anderen Stadt teilen oder sogar Stadten. Damit spiegdt Schdie oben
bereits diskutierte Unmdglichket, den Blick ausschliefdich auf den lokalen Arbeitsmarkt zu
lenken, noch einmal auf einer anderen Ebene wider und ebenso wird deutlich, dass die Men-
schenim Quartier in der Lage sind, mit den Anforderungen, die eine pluraliserte Gesdllschaft
an se selt, namlich flexibel und mobil zu sein, umzugehen. Gleichzeitig it dies auch ein
Beleg dafir, dassMobilitét in den unterschiedlichsten Formenal s Kennzei chen der Pogmoder-
ne zum Alltag desArbeitsmarktes gehort.

In Bezug auf den lebensweltlichen Untersuchungskontext sind mehrere Tendenzen

gesellschatlicherVeranderungenin den westlichen IndustriegesdIschaften von Bedeutung, die
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hier kurz kizziert werden sollen. Auf der einen Sdteist —wie bereits erléutert — ein Bedeu-
tungswandel von Erwerbsarbeit im Zuge umfassender Pluralisierungs- und Individualisierungs-
prozesse zu beobachten. Fir Frauenbedeutet dieser Strukturwandd eine Chance, ihre Position
auf dem Arbeitsmarkt postiv veréndern zu kénnen. Mit dem Anspruchauf ‘ ein eigenes Stlick
Leben' ist fir Frauen eine qualifizierte Ausbildung und die Erwerbstétigkeit gerade auch nach
der Geburt von Kindern zu einer Selbstverstandlichkeit geworden. Dennoch bleibt diese
Berufstéigkeit oftmals und spezidl ba M ttern auf ene Habtagspostion beschrankt, die
kaum Raum fir eine Karriere, die vergleichbar mit der von Ménnern wére, bietet. Dies ist
sicherlichideologischen Griinden geschuldet, die die V ereinbarkeit von Familie und Beruf fur
Frauen immer noch negativ bewerten. Dies scheint, wenn man einen europdischen Vergleich
wagt, ein bundesdeutsches Phanomen zu sein Dartiber hinaus ist es aber eine fehlende Saatli-
che Infrastruktur an Kinderbetreuungsangeboten, de esFrauenerméglichen konrte, ‘ Karriere
zu machen’. Es muss entsprechend den Aussagen von Barbara Vinken davon ausgegangen
werden, dassen direkter Zusammenhang zwischen der Ideologie der ‘deutschen Mutter’ und
der fehlenden systemischen Infrastruktur an guten Kinderbetreuungsmaglichkeiten beseht >
Dennoch: Fur die meisten Frauen hat sich die ‘“Tur zur Arbeit’ trotz den kurz skizzierten
Barrieren gedffnet, gldchzeitig 1 &sst sich in der gesamten Gesellschaft ein Wandel der Haltung
zur Arbeit, von dem insbesondere auch der mannliche Tell der Bevolkerung ‘betroffen’ i<,
erkennen. Der individualisierte Mensch ig weniger umdandslios bereit, sein Privatleben
zugunsten der Erwerbsarbeit, el ner moglichen Karriere zurlickzustellen, und versucht Privates
und Berufstétigkeit auszubalanderen. Das bedeutet jedoch nicht, dass es immer gelingt, eine
solche Balance herzustellen, oder dass es gar gewiinscht wird, eine solche zu erhalten. Gerade
Manner konzentrieren sich vidfacheher darauf, die berufliche Laufbahn zu redliseren, ds die
privaten Kontakte zu pflegen. Diesnicht zuletzt auch deshalb—und hier zeigt sich ein weiterer
Aspekt — well der Konkurrenzdruck wesertlich angestiegen ig und gleichzeitig im post-
fordistischen Zetdter der Arbeit nicht nur die Arbatskrét, sondern ‘ die garze Person’ gefragt
ig. Der Bedeutungswandel von Arbeit zeigt sich auch darin, dassdie Erwartung an die eigene

Erwerbstétigkeit gestiegen ist. Hier scheint ein Widerspruch zu dem zuvor konstatierten

52 Barbara Vinken (2001) hat in ihrem Buch ‘ Die deutsche Mutter’ eine gute Analyse zu dan Thema
Mutterbild in der deutschen Geschichte geliefert. Dort ist auch nachzulesen, warum trotz Frauenbe-
wegung und zunehmender Individualisierungsprozesse Frauen in vielen beruflichen Bereichen
unterreprasentiert sind.
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Bedeutungs verlust’ von Arbeit vorzuliegen, doch ist dies eher ein Zeichen dafir, wie differen-
zZiert das Thema Erwerbsarbeit betrachtet werden muss Die Erwerbstétigkeit — und dies zeigt
sichin all dengefuhrten Interviews— dient nicht ausschliefdlich dem L ebernsunterhalt, hierzu
bemerkt Helen Wilkinson:

~wenngleich der Lohn wichtig deibt, warden andere Faktoren ausschlaggebend — Anzeichen fir die
eher postmateriellen Werte, die mit der Selbstbestimmung einhergehen.” (1997:87)

Die Bedeutung von post materiellen Wer ten wurde auch im Rahmen der Postmoderne-Diskus-
sion herausgearbeitet. Inglehart sieht ein Zeichen der Postmoder ne darin, dass Sch materielle
Werte zugunsten immaterieller Werte verschoben haben Dies zeigt sich tendenziell auch in
Bezug auf Arbeit. Der Wandel der Arbeit hat jedoch nicht dazu gefiihrt, dass die Erwerbs-
arbeit jensatsdes kulturellen Normgefigesverbannt wurde, ganz im Gegerteil. Jirgen Kocka

und Claus Offe gelangen vidmelr zur folgenden Einschézung:

»Die(erwachsenen) Angehérigen moderner Gesellschaften ‘ sollen’ und ‘wdlen’ auch arbeiten.; das
schreiben ihnen (u.a. auch theologisch fundierte) Pflichtenethiken und geltende Normalitatsvorstel-
lungen vor. AlsNorm und als Realitét ist Erwerbsarbeit zentral fur die Kultur und den Zusammen-
halt unserer Gesellschaft. Umgekehrt wirdder |ebendéngliche Verzichtauf diebzw. der Ausschluss
von der Erwerbsarbeit (etwa der ,Nur-Hausfrau') heute als eine ébenso riickstéandige wie riskante
L ebensform betrachtet. Entgprechend positiv wird , Erwerbsarbeit’ in der Regel gewertet: als Mittel
der Daseinsvorsorge, as Inhalt sinnvoller Lebensgestaltung, als Wert und as Sinn, obwohl in der
Einschatzung von Arbeit auch weiterhin —wie seit Menschengedenken — die Momente von Mhe,
Unlust und Last nicht fehlen und Nicht-Arbeit (Freizeit) ein begehrtes Gut ist.“ (2000:10)

Die beiden Autoren weisen noch enmal deutlich auf die Vielschichtigkeit von Arbeit im
gedIschaftlichen Kontext hin. Parallel zu diesen eher individuell zuzuordnenden Bedeutungen
von Arbeit haben globale, aber auch lokale Umstrukturierungen zu Verénderungen auf dem
Arbeitsmarkt geftihrt. Die lineare Erwer bshiografie wird zunehmend zu einem Ausnahmefall,
Diskontinuitéten, aber auch langfristige Exklusionen durch Arbeitslosigkeit zur Normalité.
Das erfordert von den Individuen neue Strategien fur ihre Erwerbsbiografie, sie missen ihr
Arbeitsleben selbst konstruierenund kénnen dabel kaum noch auf bestehende Muster zur(ick-
greifen. Hinzu kommt eine immer weiter fortschreitende Ausdifferenzierung des Arbeits-
marktes, die ganz neue Berufsfelder entstehen lasst. Auch hierauf muissen die Individuen neu
reagier en. Diese Ausdiffer enzierung des Arbeitsmarktes bedeut et Chance und Risiko zugleich;
zumindest er6ffnet Sejedoch fir den Einzelnen einen gr 6l3eren Handlungsspielraum.

Vor dem Hintergrund dieser sich wechselseitig beeinflussenden, miteinander verzahnen-
den Entwicklungen wird der Themenkomplex * Arbet’ hier urtersucht, wobe ein facettenrei-
ches Bild |ebenswdltlicher Strategien und hiografischer Entwiirfe im urbanen Alltag entsteht.
Zu fragen ist nun, welche Bedeutung Arbeit fir den Einzelnen hat und wie sie in das Alltags-
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lebenund die Gesamtbiografie integriert wird. Welche Konsequenzen het dies fr den lebens-
weltlichen metropolitanen Zusammenhang? Hierbel sind insbesondere auch die oben bereits
diskutierten Momente ber uflicher wie geografischer Mobilitét von Bedeutung. Daneben stehen
in Anknuipfung an den systemischen Untersuchungskontext insbesondere Agpekte der mogli-
chen Exklusion im Zentrum des Interesses: Gibt es einen Zusammenhang zwischen lebers-
weltlich zu verortenden Einstellungen und Exklusionserfahrungen? Welche lebensweltlichen
Konsequenzen folgen aus der Erwerbslosigkeit, wie wird sie biogrdisch verarbeitet? Vor-
wegnehmend kann bereits hier fesgehalten werden, dasssehr differente Muster der Gestaltung
drohender oder existentierender Arbaitdosigkeit schtbar werden: Siewird ‘erlitten’, Diskonti-
nuitdten werden ds Freraum und Chance wahrgenommen, Menschen aktivieren sozide
Netzwerke, um die Folgen aufzufangen, suchen nach Alternativen auf}erhalb des Erwerbs-
ystems, wéhlen kollektive Wege politischer Veranderungen. Gerade hier gellt sch die Frage
nach den sichtbar werdenden lebensweltlichen Kompetenzen und ihrer Bedeutung fir das
Zusammenl eben innerhalb der Gesd Ischatt.

Der hier vorgenommene individuelle Blick auf das Thema Arbeit, die individuellen
Biografien missen in enen engen Zusammenhang mit den sozio- struktur ellen Rahmenbedin-
gungen gestdlt werden. Innerhalb dieser Arbeit wurde berets deutlich, dass die funktionale,
systemische Ausdifferenzierung in manchen Fallen —beispidsweise in Bezug auf Allochthone
— unterwandert wird. Beispiele hierfir sind die Diskriminierungender allochthonen Bevolke-
rung durch das Auslander- und Asylrecht. Hier gilt es die Frage zu beantworten, welche
lebensweltlichen Konsequenzen diese sysemisch bedingten Diskriminierungen fir die Ein-
zelnen haben. Dieser erweiterte Blick erst ermdglicht ein klareres Bild der gesellschaftlichen

Situation.

6.2. Arbeit innerhalb ener individualiserten Gesdalschaft

Die Auddifferenzierung der Gesellschaft und die gleichzeitigen Tendenzen zur (struktur ellen)
Pluraisierung und I ndividualisierung fuhren zu veranderten Bedingungen fUr el ne Partizi pation
auf dem Arbeitsmarkt. Die Handlungsspielréume der Einzelnen sind nicht mehr durch die
Klassen- und Schichtzugehorigkeit gepragt und kdnnensich somit innerhelb der pluralisierten
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Gesellschaft erweitern. Dies hat nicht zuletzt auch fur Frauen zu einem Gewinn an Freiheit
gefuhrt, diesichauchimUmgang mit Arbeit zeigt. Wie aus sysemischer Perspektive erlautert
wurde, ist das 20. Jahrhundert gepréagt durch einen mamlich dominierten Arbeitsbegriff, der
sicherst indenletizten 20 Jahren auf zulésen beg mt. Dies berifft die ideelle Seite ebensowie
die empirische. Auf der eénen Sate sromen immer mehr Frauen auf den Arbetsmarkt, se
geben sich nicht mehr mit der ihnen zugedachten Rolle als Hausfrau und M utter zufrieden,
sondern sehen in der Erwerbstatigkeit eine Moglichkeit der Lebensgestaltung, die sie un-
abhangiger von dem Ehemann, dem Partner macht. Frauen mbchten nicht mehr ,, einen Ehe-
mann von der Armut entfernt sein” (vgl. Ilona Ogner 1995). Aber auch unabhangig von der
privaten Lebensgemeinschaft wollen Frauen entsprechend ihrer Bildung arbeiten (vgl. Angeli-
ka Diezinger 1991).

Daneben hat die Rationdiserung und Techniserung der Arbetsprozesse, so wie sie
geschildert wurde, zur Konsequenz, dass Arbeit effektiver gestaltet werden kann, was dazu
fuhrt, dassweniger Arbeitskréfte und quditativ andere von den Unternehmenbenétigt werden.
Das Reaultat aus diesen beiden Transformationen ist, dass immer mehr Menschen, namlich
Méanner und Frauen, sich um immer weniger werdende Arbeitspldtze bemihen, was ene
Umverteilung der Arbeit notwendig macht. Die Situation l&sst Diskontinuitdten im Arbeits-
lebenzur Normaditét werden. Ulrich Beck ver gleicht die neuen For men der Arbeitsgesellschaft
skeptischerwei se mit denen der ‘3. Welt-Lander’:

,Das Herausragende ig die Ahnlichkeit von Entwicklungsprofilen der Erwerbsarbeit in der so
genannten ersten und der so genannten dritten Welt. Esist der Einbruch des Prekaren, Diskontinu-
ierlichen, Flockigen, I nformellen in die westli chen Basti onen der Vol Ibeschaftigun gsgesel I schaft.
Damit breitet sich im Zentrum des Westens der sozalstrukturdlen Hickenteppich aus, will segen:
die Vielfalt, Unukers chtlichkeit und Unsicherheit von Arbeits-, Biogr afie- und Lebensfor men des
Slidens.” (1999:8)

Ulrich Beck zeichnet die Arbeitsgesellschaft in disteren Farben und bewertet die Diversitét
und Vidfalt der Arbeitsformeneher skeptisch. Diesist seinemBlickwinkel geschuldet, der von
einem stark systemisch gesteuerten Arbeitsmarkt ausgeht. Doch selbst aus dieser systemischen
Perspektive heraus — die ja auch der vorliegenden Arbeit zugrunde liegt — grenzt der von
Ulrich Beck vorgenommene Vergleich des westeuropaschen Arbeitsmarktes mit dem des
Trikont berets an Zynismus, zumindest was die rede Lebenssituation der Bewohner(innen)
des Trikont anbelangt. Dass ein solcher Vergleich von Ulrich Beck hinkt, bedeutet jedoch
nicht, dass nicht von eineg Unsicherheit auf demwestlichen, bundesrepublikanischen Arbeits-

markt gesprochen werden kann. Dass da Unsicherhat der Arbdtsbiografien etwas ent-
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gegengesetzt werden muss, ist eine der wichtigsten sozial politischen Aufgabender postmode-
nen Gegenwart. Bereits aus der Psychologie ist bekannt, dass Unsicherheiten nur abgebaut
werden konnen, wenn der Realitét ins Auge gesehen wird. Ein erger Schritt muss deshalb
darin liegen, dass sch von der Idee der vidfach erwahnten Arbeitgesdlschaft, die auf Voll-
beschéftigung basiert, verabschiedet werden muss und andersats Diskontinuitdten im Er-
werbsleben anerkannt und nicht alsMake deklariert werden. Eine Vollbeschéftigungsgesell-
schaft — und darauf wurde bereits an anderer Stelle verwiesen— weist dabei mehrere Aspekte
auf: Einerseitsist sie gepragt durch einen geringen Anteil Arbeitsloser, andererseitssind in der
Vollbeschéftigungsgesellschaft wichtige Institutionen wie etwa das Steuerwesen und die
Sozialpolitik, auf V oll beschéafti gung in Normalar beitsverhd tni ssen aufgebaut und das Norma-
muster individueller Lebensfiihrung orientiert sichan abhéngiger Erwerbstétigkeat (vgl. Georg
Vobruda 2000). Hier wird deutlich, dass die Voraussdzungen fir Vollbeschéftigung weder
von systemischer noch von individueller Seite erfillt werden. Gleichzeitig mussen politische
Uberlegungen dar auf zielen, die finanzielle Absicherung der einzelnen Buirger(inner) auch fir
den Fdl einer flexiblen Arbatsform zu gewahrleisten. Ulrich Beck nennt in diesem Kontext die
Notwendigkeit der Anerkennung des ‘Rechts auf diskontinuierliche Erwerbsarbeit’, diejedoch

tariflich abgesichert sein muss.

»Nur wenn es gelingt, das neue Prekare der Beschaftigungsformen in ein Recht auf diskontinuierli-
che Erwerbstatigkeit, ein Recht auf wahlbare Zeit, auf eine in tarifliche Rahmenbedingungen
eingebettee neue Arbeitszeit-Souveranitét umzuwandeln, kénnen neue Freiraume in der Abstim-
mung von Arbeit. Leben und politi schem Handeln entstehen und gesichert werden.” (Ulri ch Beck
1999:13)

Dashier erwdhnte Recht auf zeitliche Freiréume innerhalb der Erwerbsbiografie scheint eine
der bedeutendgen Forderungen zu sein, die speziel von Unternehmer(innen) anerkannt
werden mussen. Gerade bei E nstellungen von neuen Mitarbeiter(innen) achten Personachefs
vielfach auf eineliickenlose Berufdlaufbahn, ‘ Frei-Zeiten'” werdennegativ bewertet und kénnen
sich kontrgproduktiv auf einen Arbeitsvertrag auswirken. Ausnahmen bilden Frauen, denen
eine gewisse ‘Auszeit’ aufgrund von Familienarbeit und Kindererziehung zugebilligt wird.
Doch auch dies rur insoweit, as dass Se die notwendigen beruflichen Kompet enzen betbeha-
ten und sich auchwéhrend der Familienphase nicht ganz beruflichzurtickziehen Lickeninder
Berufshiografie sind in den masten Fallen mit finanziellen Einbuf3en und Riickschlégen inder
Karriere verbunden. Fir Frauen liegen diesbeztglich enige Untersuchungen vor (vgl. Karin

Hausen 2001:343ff). An diesem Sachverhalt zeigt sich, dassdie géangige Einstellungspraxis an
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einem veralteten Arbeitsbegriff verhaftet geblieben i, der von einer ununterbrochenen
Berufgatigkeit ausyeht.

Unumganglich ist das Recht auf Diskontinuitéten in der Erwerbsbiografie nicht zulezt
deshab, weil gerade auch die quantitative Abnahme von Arbeitsplatzen dies erfordert. Wie
paradox schdie Stuation auf dem Arbeitsmarkt gestaltet, hat Viviane Forrester in ihremBuch
‘Terror der Okonomie’ verdeutlicht (1997). Auf der einen Seite wird ein kontiruierliches
Arbeitsleben gefordert, auf der anderen Seite sind keine ent sprechenden Arbeitsstellen vorhan-
den. Noch extremer sieht die Stuationfir Erwerbdoseaus, die Anspruch auf Arbeitdosengeld
oder Arbeitdosenhilfe haben. Vonihnenwird gefordert — wollen Se nicht den A nspruch auf die
Zahlungen des Arbeitsamtes (und zumindest bel dem Arbeitslosengeld handelt es sich um eine
Versicherungsleistung, fur die der Arbeitslose bereits Geldlastungen erbracht hat) verlieren —,
dass sie eine bestimmte Anzah von Bewerbungen vorweisen missen. Sie missen sich auf die
Suche nach Arbeitsplétzen begeben, die es — Uberpointiert formuliert — nicht gibt. Auf die
‘Lé&chelichkeit’ und ‘Grausamkeit’ eines solchen Unterfangens weist wiederum Viviane
Forrester hin.

~Man weil3 nicht, ob es angesichts eines andauernden, nicht zu behebenden und wachsenden
Mangels an Arbeitsplétizen lacherlich ist oder ehe grausig, jedem der nach Millionen zéhlenden
Arbeitsosen eine* nachweishare und sténdige’ Suche vorzuschreiben (und zwar an jedem Werktag
jeder Woche, in jedem Monat, Jahr fur Jhr) — nach eing Arbdt, diees nicht gikt. 1hn zu ver-
pflichten, tagd ang, wochenlang, manatel ang und manchmal tiber Jahrehinweg seéne Zeit damit zu
verkringen, sich taglich, jede Wache, jeden Monat und jedes Jahr vergeblich anzubieten — ein
Unterfangen, das die Statistiken ihm bereits im voraus als aussichtslos erklaren.” (1997:17)

In diesem Kontext sind auch die Vorstol3e von Politikerlnnen jeglicher Coleur und dem
Arbeitgeberprasidenten zu verstehen, die das Arbeitdosengeld kiirzen beziehungsweise
streichenwollen, sobald der Arbeitssuchende eine ihm angebotene Stelle ablehrt.

Jedoch gilt es andieser Stelle nicht ausschliddich auf die Unzulénglichkeiten der syste-
mischen Arbeitsmarktstrukturen zu verweisen, viedmehr sollte auch die gesellschaftliche
Bedeutung von Arbeit — insbesondere auch aus | ebensweltlicher Perspektive — hervorgehoben
werden. Denn vielfach definieren sich die Menschen — und dies gilt bei weitem mehr fir
Manner als fir Frauen — Uber ihre Arbeit und den Wert ihrer Arbeit. Erwerbsarbet tragt im
Zuge der IndividualiSerung zunehmend einen identitétsstiftenden sowie personlichkeits-
bildenden Charakter. Eswird also nicht ausschlieflich aus 6konomi schen Griinden gearbeitet,
sondern auch aus Interese. Dies betrifft zunachg die individuelle Innenperspektive; dartiber
hinaus werden die Individuen vidlfach auch von der Umwelt Uber ihre berufliche Aufgabe
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positioniert. Diese Sichtwei seerscha nt konsequert angesichts der sit fast zwel Jahrhunderten
bestehenden Arbeitsgesellschaft. Immer noch wird das Leben rund um die Erwerbsarbeit

definet und konstruiert, zu dieser Erkenntnis kommt Martin Kohli, in dem e formuliert:

LDer Lebendlauf i¢ Dimension, in der sich Erwerbsarbeit zetlich gliedet: sich entfaltet und
zugleich ihre Grenzen findet. Arbeitsorganisation ist deshalb Uber weite Strecken auch Lebend auf-
organisation, Arbeitspolitik ist Lebenslaufpolitik.* (2000:362)

Damit einhea geht die Tatsache, dass der Lebenslauf in drel Phasen geteilt wird, die sich um
die Erwerbsarbeit zentrieren, die den aktiven Part d esesPhasenmodell sdargellt. Die Lebens-
phasen beginnen mit dem Kindergarten und der Schule, die beide mit dem Ziel verbunden sing,
auf das Berufdeben vorzubereiten. Nach der Ausbildung erfolgt der Beruf, bis zum 60., 65.
oder 70. Lebengahr, je nach Arbeitsmarktlage und Bevolkerungssituation, um nach ‘ getaner
Arbeit’ in den wohlverdienten Ruhestand zu wechseln. Der Erwerbszeit ist nachoben hin eine
Grenze geset zt, die—von Palitiker Innen eéinmal abgesehen —kaum Uberschritten werden kann.
Diese zaitliche Einbettung in den Lebendauf ist ein Merkmal fir das, was als Normarbeits-
leben deklariert wird. Selbst die Sprache hat sch der Vorgelung der Arbeitsgesellschaft
angepasst. Die Zeit, die nicht mit Arbeit verbracht wird, wird als Freizeit oder Urlaub bezeich-
net. Es zeigt sich, dass die Integrationskraft von Arbeit nicht allan aufgrund der bereits aus
systemischer Perspektive unrissenen finanziellen Absicherung durch Erwer bsar beit existiert,
sondern auch aus dem historischen und idesllen Wert, den Arbeit umgibt, deklariert wird.
Nun zeichnet dch die postmoderne, pluralisierte Gesellschaft jedoch dadurch aus, dass
der Integrationsmodus in die Gesellschaft nicht Uber gleiche Werte gestaltet wird, sondern
Uber die Integration in Systeme. Insbesondere was den Arbeitsmarkt betrifft, hat eine starke
Augdifferenzierung der Systeme eingesetzt, die eine Vielfalt an Integrationsmdglichkeiten fir
den Einzelnen offen 1&sst. Innerhalb des Arbeitsmarktes kann sich eineVielzahl neuer Arbeits-
formen etablieren, die — entgegen der von Ulrich Beck vorgenommenen Anayse — auch mit
positiven Aspekten fir die Individuen einhergehen kénnen. Denn so eréffnen neue Arbeits-
zeitmodelle, Mobilitdt und Hexibilitét auch Chancen und nicht nur Undcherhet fur die
Beschéftigten. Gerade die neuerdings in einigen Betrieben eingerichteten Arbeitszeitkonten
bieten den Freiraum die Arbeitszeiten den individudlen Bedirfnissen anzupassen, um bei-
spielsweise durch die Ansammlung von Uberstunden zu anderen Zeiten im Jahr einen Urlaub
machen zu kénnen, Zeit fir die Familie oder andere private Bedurfnisse zur Verfligung zu
haben. Arbeits- beziehungsweise Zeitkonten bestehen in der Bundesrepublik Deutschland in

vielen Unternehmen in unterschiedlichen Varianten. Ziel i es, die Arbeitszeiten flexibler zu
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gestalten. So werden mit den Mitarbeiterlmnen Wochen-, Monats- oder Jahresarbeitszeiten
vereinbart, die dann entsprechend abgearbeitet werden konnen. Wahrend in den meisten Féllen
die Arbeitszeitkorten auf die urtere und mittlere Ebene der Betriebe konzentriert blieb,
werden inzwischen in einigen Betrieben auch auf Managerebene langfristige Zeitkonten
eingerichtet, um somit einem Burnout-Effekt vorbeugen zu kdnnen. Systemische Notwendig-
keiten und |ebensweltliche Wilnsche erganzen sich in diesen Situationen. Diese neuen Arbeits-
formen kommen somit sowohl Arbeitgeberinnen as auch Arbeitnehmerinnen entgegen.
Waéhrend das Ziel der Unternehmen darin begeht, moglichst zufriedene und hierdurch le-
stungsstarke Mitarbeiterlnnen zu beschaftigen, besteht das Interesse der Arbeitnehmerinnen
darin, die Arbeitszeit den eigenen Beduirfnissen besser anpassen zu kénnen. Hierinkdnnte auch
— zumindest theoretisch — eine Chance fir die Umverteilung der Arbeit liegen. Denn wenn die
Flexibilisierung der Arbeit nicht nur fir Frauen, sondern auch fur Manner zu einer Selbstver-
gandlichkeit wird, haben letztere die M dglichkeit, die reproduktiven Aufgaben im Haushdt
und der Kinder erziehung ebenso zu tibernelmen, wie diesvon Frauen erwartet wird. Voraus-
setzungen fur dieses Konzept bleibt jedoch, dass die finanzielle Absicherung der Einzelnen
gewdahrleistet wird.

Zusammenfassend kann festgehadten werden, dass der Modernisierungsschub, der sich mit
dem Stichwort der pluralisierten und individualisierten Gesdlschaft verbindet, fur den Ein-
zelnen, der mit seinen BedUrfnissen auf den Arbeitsmarkt trifft, sowohl mit Chancen als auch
mit Risken verknipft is. Das Risko beziehungsweise die Birde liegt darin, dass die Eigen-
verantwortlichkeit des Individuumsauf dem Arbeitsmarkt zusenends gefordert ie. Einerseits
kann davon ausgegangen werden, dass nicht alle Menschen in der Lage sind, mit diesem in
Anlehnung an Jean-Paul Sartre und Ulrich Beck so benannten ‘Zwang zur Feiheit’ ent-
sprechend umzugehen, auf der anderen Seite besteht die Gefalr, dass eine mogliche Arbeits-
losgkeit von Politik und Wirtschaft ds ausschlieldich selbstverschuldet deklariert werden kann
und somit individualisert wird. Die systemischzu verortende V erantwortung einer furktionie-
renden Arbeitsmarktpolitik wird zugunsten einer ‘mangelnden individuellen Kompetenz’
verschoben. Die Chance einer Plurdisierung des Arbeitsmarktesliegt darin, dass den I ndivi-
duenin einem weiten Umfeld die M dglichkeit geboten wird, ihreindividuellen Fahigkeiten und

Bedurfnisse einzuset zen, beziehungsweise zu befriedigen. Gerade wasdie Vereinbarkeit von
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Beruf und Familie anbelangt, wére durch d e Flexibilisierung der Arbeitswdt an Fortschritt
erracht, der es sowohl Frauen as auch Méannern erlaubte, Familie und Beruf, Privates und
Berufliches besser miteinander zu verbinden. Jedoch darf das nicht dartiber hinweg tduschen,
dassimZuge der geigenden Arbeitslosigkeit @n anderer Trend beobachtbar ig. So klammern
sichvidle ArbeitnehmerInnen aus Angst den Arbeitsplatz verlieren zu kdnnen an ihre (noch)
vorhandene Arbeitsstelle, leisten dort bezahlt oder unbezahlt Uberstunden und sind weit
entfernt von einemL eben, das Arbeit und Privates adaquat miteinander verbinden und darUber
hinaus auch eine Umverteilung der Arbeit auf einen grof3eren Personenkreis fordern wirde.
Thomas Gerstenkamp und Dieter Schnack sehen in dieser “freiwilligen” Mehrarbet en Indiz
daftir, dass in absehbarer Zdat sch kaum Méamer fur eine flexible, kirzere Arbeitszet ent-
scheiden werden (1996).

Aufgrund der kaum noch normierten kontinuierlichen Berufsbiografie ist der Einzelne
zum Gestalter seing eigenen Erwerbsbiografie geworden, in der maximal die Ein- und Aus-
trittsdaten (Ruhestand) markiert sind. Diesverlangt vonihm, wie bereits ausgeftihrt, ein hohes
Mal3 an Eigenverantwortung und Eigenintiative und bedeutet gleichzeitig auch, sich einem
Lernprozess zu unterziehen, der ihn befahigt, mit Exklusonen, sorich mit Arbeitdosgkeit
umzugehen. So hat sich gezdgt, dass in dem Quartier Ehrenfeld die systemische Bindekraft
des Faktors Arbeit nicht mehr gewahrleistet ist. Die Einbettung in diesen systemischen Kon-
text eeweist Schjedoch dsV orausset zung zur Ausgestaltung der Lebensstile. Ulrich Beck und
Marten Hajer u.a. beschreiben diese Notwendigkeit der materiellen Absicherung als Bags fur
das, was se‘kulturelle Demokratisierung’ nennen und wasin demvorliegenden theoretischen
Rahmen as‘ Ausgestaltung der Lebensstile’ bezeichnet werden kann:

» Veaeinfacht gesprochen gehen wir von folgender Annahme aus: KulturelleDemokratisierung szt
in gewisser Weise politische und soziale Demokratisierung voraus. Vielleicht kdnnen die Anspriiche
und Wertideen kultureller Demokr atisierung auch auf¥erhalb parlamentarischer Demokratien und
wohlfahrtsstaatlicher Modernisierung geltend gemacht werden? Wenn allerdings politische Frei-
heitsrechte verinnerlicht, d.h. zum integral en Sel bstversténdnis der Person gewarden Snd, undwenn
dieMenschen zugleich gegen diemateri ellen Risken des A rbeit smar ktes e ement ar abgesichertsind,
entfaltet sich (...) mit der ‘Eigenl ogik’ kultureller Demokratisi erung di e experimentelle Vielfat der
Lebensformen und Lebenswelten im Sinne dltagspolitischer und subpolitisch gewendeer Indivi-
dualisierung.” (1999:16)

Sozide Demokratisierung kann in dem hier thematisierten Kontext als eine gerechte Ver-
teilung der Arbeit verstanden wer den. Das bedeutet, wie einleitend bereits angekindigt, dass
die Inklusion in den Arbeitsmarkt als eine unbedingte Voraussetzung fir eine

zufriedenstellende Ausgestaltung des Lebens verstanden werden muss. Zumindest gilt dies
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solangedie unabhéngige Existenzsicherung (fagt) ausschliefdlich Uber Erwerbgéti gkeit gewahr-

leiget wird. Essolltedeshalb gefragt werden, welche Auswirkungendie systemischen Verwer-

fungen— entstanden durch Arbatdoggkeit — fir die Einzelnen in dem untersuchten Staditteil

Ehrenfdd haben. Unterschieden wird dabei zwischen einer unfreiwilligen und aner freiwilligen

Exklusion aus den Arbeitsmarkt. Denn nicht dle erleben die Arbeitdodggkeit dsein Risiko,

sondernflr einige—auch der hier vorgestellten Personen —ist eine (zeitweilige) Erwerbslosig-

keit durchausmit einem Freiraumverbunden, umbei spiel sweise anderen | nteressen nachgehen
zu konnen. Ich werde in diesem Zusammenhang versuchen, ein moglichst breites Bild des

Umgangs mit Arbeit zu zeichnen, wobei sich jedoch immer wieder auf die urfreiwillige

Arbeitdosigket und deren lebensweltlichen Niederschlag konzertriert werden muss. In

Ehrenfeld konnten diesbezliglich folgende Menschen und Situationen fest gemacht wer den, die

teilweise bereits aus der systemischen Analyse des Kontextes Arbeit diskutiert worden sind:

» Dieetwa45-jahrige Frau, die bereits morgens umsieben Uhr einen Tante-Emma-Laden
aufsucht, um dort Uber die Schwierigkeiten zu sprechen, ihre Telefonrechnung o0.a. zu
begleichen. Sie kann lediglich die notwendigsten Lebensmittel erwer ben, tellwelse schen-
kenihr die Ladeninhaberlnnen etwas. Die Situation scheint fir sie so aussichtdoszu sein,
dass se versucht ihr mit Hilfe von Alkohol zu entkommen.

*  DerjungeMannallochthoner Herkunft (Cama Khaled), der —wie viele andere Jugendli-
cheauch—eine Karriereinder Musikbranche anstrebt. Seine Wiinscheunterscheidensich
demnach nicht von denen anderer Gleicheltriger, jedoch sind die Realisierungschancen
aufgrund rechtlicher Bestimmungenschlechter. Daer keine Arbeitserlaubnis erhdlt, muss
er eine ihm angebotene Stelle in einan Tontechnikstudio ablelnen. Auf Camal Khaled

werde ich im né&chsten Abschnitt noch zu sprechen kommen.

» Die Soziaberatungsstelle fur Schuldnerlnnen in Ehrenfeld, diemit ihrer Arbet Uberlaget
ist. Immer mehr K&l nerlnnen wollen von demneuen | nsolvenzrecht Gebrauchmachen, da
sieihren finanzidlen Verpflichtungen nicht mehr nachkommen kénnen.

Deutlich wurde, dass die Arbeitslosigkeit mit Exklusionen aus anderen irfrastrukturellen

Systemen einhegeht und der Mangel an finanziellen Ressourcen sich auf weite Teile der

Lebenswelt auswirkt. Um dem entgegen wirken zu kénnen, muss auf die Transformationen

des Arbeitsmarktes mit politischen Diskursenreagiert werden, danur so Konzepte gegen die

Arbeitdosgket entwickelt werden kénnen. Innerhalb der Stadt K 6ln werden unt erschiedliche
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Diskurse zum Thema Arbeit gefiihrt, die teilweise vernetzt werden, teils jedoch auch so
kontrére Pogitionen beinhaten, dass eine Vernetzung nicht fruchtbar wéare. Neben den partei-
politischen Diskussionen auf kommunder Ebene und den offiziellen Debatten des Arbeits-
amtes werden deichzeitig zivilgesell scheftliche, basisoriertierte Konzepte entwickdt. Diese

werden aus diskursiver Pergoektive noch genauer analysiert.

Inklusions- und Exklusionsprozesse werden imRahmen der nun folgenden ausgewahten
Biografien diskutiert. Dabei wird deutlich, dass auch der Bereich der Exklusionen aus dem

Arbeitsmarkt sehr differenziert betrachtet wer den muss.

6.3. Biogr afi sche Blicke

Der ‘normale’ Berufslebenslauf, der von einer 40-jahrigen Arbeitszeit in einer Vol | zeitbeschéf -
tigung gepragt war, verliert aus unterschiedlichen, schon analyserten Griinden zunehmend an
Relevarz. Bedingt durch Individuali sierungsprozesse sowie Pluralisierung und Ausdifferenzie-
rung der Systeme — wie belspiel sweise des Bildungssysems mit Schulen, Universitéten usw.
— haben dch die gesellschatlichen Spielraume, die Partiz pationsmdglichkdten auf dem
Arbeitsmarkt verandert. Wie bereits aus system sche Perspektive erléutert, gestalten sich die
Partizipationsmiglichkdaten auf dem Arbeitsmarkt in unterschiedlicher Weise, die Inklusions-
moglichkeiten snd vieschichtig. Angefangen von langfrigigen V ollzeitstelen innerhdb
desselben Betriebes Uber Tellzeitstellen und Scheinselbsténdigk et bis zu seridlen B eschéfti-

gungen Uber Zeitarbeitsfirmen oder weiteren Varianten.

Die im Rahmen dieser Studie unter suchten Personen haben flr sich ganz unter schiedliche
Formen gefunden, Erwerbsarbeit in ihrenLebenslauf zu integrieren. Teilwei se beruht die noch
zu erlduternde Einbindung der Erwerbsarbeit auf ‘frelen’ Entscheidungen, zum Teil hat sich
die Arbeitsform ‘ einfach ergeben’, teilsliegt jedoch auch einunfreiwilliger Ausschluss aus dem
Arbeitsleben vor, der nur wenig Spidraumfir e@ne individuelle Berufslaufbahnplanung | &sst
und der in engem Zusammenhang mt der Ummantdung sysemischer Bed ngungen stett.
Und solche Prozesse — die der Ummartelung formaler, sygemischer Prinzipien — bilden den

Mittelpunkt desInteresses der vorliegenden Arbeit.
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Methodisch wurde bei den Interviews wie folgt verfahren: Mit den Gesprachspart-
ner(innen) wurden biografische nterviewsgefiihrt.*® Dabei wurdenkeine direkten Fragen zur
Bedeutung von Arbeit im Leben des Einzelnen gefuhrt, vielmehr haben die Interviewten das
Thema selbst angesprochen. Diese methodische Herangehensweise hat den V orteil, dass der
Stellenwert von Arbeit, die Bedeutung, die Arbeit fur die Individuen hat, wesentlich‘ neutra-
ler’ und genauer erfasst werden kann, alsdies bel einer direkten Thematisierung des Themas
Arbeit der Fall wére.

Wie unterschiedlich der Umgang mit Arbet ist, wie sehr die lebenswetliche Einstdlung mit
den systemischen V oraussetzungen korrespondiert, soll an einigen Biografien sichtbar gemacht
werden. Entsprechend einer heterogenen Gesellschaft sind auch die Biografien der hier
vorgestellten Ehrenfdder(innen) sehr different, speziell auchwasdie Bedeutung von Arbeitim
Leben der Einzelnen anbelangt. Der Frage der Inklusion in den und der Exklusion aus dem

Arbeitsmarkt kommt innerhalb der Analyse der Biografien eine besondere Bedeutung zu.

6.3.1. Frau Breua —eineganznormaleArbeitsbiografie*

Frau Breuer wur de 1941 geboren. 1hre Familie miitterlicherseits |ebt seit mehreren Generatio-
nenin Ehrenfeld, ihr Vater stammt aus Wismar. Nach ihrer Heirat |etten ihre Eltern zunéchst
in Koln, gingen dann nach Ausbruch des Zweiten Weltkrieges nach Wismar, wo 1941 sie,
1944 ihr Bruder geboren wurde. 1945 kehrte die Familie nach KoéIn-Ehrenfeld zurlick, wo
Frau Breuer seitdem lebt. Sie ist verheiratet und hat zwel inzwischen erwachsene Sohne.
L etztere wohnen weiterhin in ihrem Elternhaus — seit |angerem jedoch in separaten Wohnun-
gen. So vid zunédchst zu den Eckdaten von Frau Breuers Leben.

Meine Interviewpatnerinblickte zum Zeitpunkt des Interviews auf eine mehr alsvierzig-
jahrige Berufdlaufbahn zuriick, die lediglich durch die Erziehungsphase unterbrochen wurde.
Fur meine Informantin spielte die eigene Ber ufstétigkeit, die Berufsausiibung der Eltern und
Grof3eltern ebenso wie die der beiden S6hne ene bedeutende Rolle in der Rekonstruktion

ihresLebens. Dieswird deutlichangesichts der Tat sache, dassseihreerzahlte Biografie damit

53 Vgl. zu de methadischen V argehenswd se auch den Teil “Methadischer Rehmen” der Dissertations-
schrift.
54 Die Namen sind anonymisiert.
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begmt, dasssieauf die Berufe ihresVater und Grol3vaters verweist. Innerhalb des Interviews
nimmt Frau Breuer immer wieder punktuell Bezug auf den Themenkomplex Arbeit, sei es auf
die eigene Berufstatigkeit, die ihres Mannes, ihres Vaters oder der Kinder. Wie kommt eszu
dieser Bedeutung von Arbeit im L ebenszusammenhang von Frau Breuer?

Frau Breuer, aufgewachsen in de Nachkriegszeit in Koln, hat bereits frih gelernt, dass
eine gute Bildung und Arbeit einesder wesentlichen Zidesind, die eszu erreichengilt, gerade
fur Madchen und Frauen Sie, ebenso wie itre Mutter, hat sowohl in der Kriegs- als auch der
Nachkriegszet die Abwesenheit der Ménner erlebt. In dieser Zeit stellte die Berufstétigkeit der
Frauen eine Notwendigkeit dar, Frauen bildeten die so genannte ‘Reservearmee’. In ihrer
Kindheit und Jugend, die Z&it, in der sich die Berufswahl entwicket und verfestigt, s ellte die
Berufstétigkeit von Frauen eine Selbstverstandlichkeit dar. Gerade auch in einer durch den
Krieg zers6rten Stadt wie KO6In war das Arbeiten von Frauen unvezichtbar, man denke nur
an das Bild der arbeitenden T rimmerfrauen.

Frau Breuers Mutter hat trotz des Widerdandes ihres Mannes das Schulgeld fir den
Besuch der Realschule aufgebracht, damit Frau Breuer diese besuchen konnte. Als Kind und
Maé&dchenihrer sozialen Klasse — Frau Breuers Vater arbeiteteals Elektromeister —war es eher
unublich einen anderen Abschlussals den de Volkschule zu machen. Mit dem Besuch der
Realschule werden die bestehenden gesell schaftlichen Normen Uberschritten. Bildung wird in
den funfziger und auch sechziger Jahren des 20. Jahrhunderts noch stark geschlechtsspezifisch
organigert. Diesnicht zuletzt auch deshalb, weil viele Menschennach den Leden des Krieges
nun eine Renaissance des im 19. Jahrhundert entstandenen burgerlichen Ideals der im Haus
prasenten Frau winschten. Die Perspektive einer dauer haften und existenzsichernden Berufs-
tatigkeit vonMadchen und Frauen bildete gesel | schaftlich eine Ausnahme. Hier entwickelt sich
en Widergruch zwichen dem, was Frau Breuer in ihrer Kindheit erlebt hat, nAmlich arbeten-
de Frauen, und dem gesellschaftlichen Bild, das bedingt durch das sogenannte Wirtschafts-
wunder der 50er Jahre eine Renai ssance erfahrt: die Frau als Hausfrau und Mutter. DiesesBild
wird manifestiert durch die rechtlichen Bedingungen in der Bundesrepublik Deutschland, die
eine Berufgatigkeit von (Ehe-)Frauen abhéng g von der Zustimmung des Ehemannes mecht.
| deelle und sygemische Bedingungen ergénzen sich hier.

Neben diese skizzierte geschlechtsspezifische Organisation von Bildung tritt die klassen-

spezifische. Erst langsam beginnt in den 50er Jahren der Prozess, der von Ulrich Beck ds



ARBEITIM LEBENSWELTLICHEN KONTEXT 229

Fahrstuhleffekt deklariert wurde, ein Bildungsschub gekoppelt mit einem sozialen Aufdieg,
der @nen Grol3teil der Bevolkerung betrifft.

Frau Breuers Mutter erzieht ihre Tochter zur Autonomie, was eine Berufsaushildung
einschlief3t. Doch spétestens be der Berufswahl wird offengchtlich, dass die Arbeatsgesdl-
schaft ménnlich und die ganz normale Ar beitshiografie eine mannlich gepr 8gte Erscheinung ist,
die Frauen, zumindest vor knapp flnfzig Jahren kaum mehr aus- als einschloss. Frau Breuer
stoldt auf die Grenzen des Arbeitsmarktes, Se kann weder ihren Traumberuf der Archéologin
noch den der technischen Zeichnerin noch den der Bankkauffrau verwirklichen Einerseits
scheitert dieser Wunsch an dem nicht vorhandenen Abitur, das sie aufgrund des véterlichen
Widerstandesnicht ald egen durfte, andererseits waren diese Berufssparten lange Zeit Ménnern
vorbehaten. Deshalb entscheidet sich die junge Frau auf Anraten ihrer Mutter fir eine Aus
bildung al's Industriekauffrau.

»Ich bin dann, wel ich auch nicht den zwedten Wunsch, Technische Zeichner wollte ich werden,
auch nicht geworden bin, weil sie keine Médchen nahmen. Das war damals also sehr auf Jungen
ausgerichtet, also wenn de Méanner be&kamen; und das wa einfach nicht méglich, so viele Aus-
bildungsp &tze waren ni cht da, und die bekamen also nur Jungens. Versicherungskaufmann oder
Bankkaufmann konnte ich auch nicht werden ((lacht)), weil auch die Jungens das machten, oder
eben sie nahmen Abiturientinnen, und das, und ich habe ja nur die mittlere Refe. Und dann hat
Mutter gemeint, dann sollt ich doch Industriekaufmann werden, und dann bin ich das halt geworden
... mit dem Schwerpunkt Buchhaltung.”

An den Erzahlungen von Frau Breuer falt auf, dasssie die geschlecht sspezifische Diskrimine-
rung, die ihre berufliche Planung stark beeintréchtigte, anscheinend einfach hinnimmt. Zwar
erwdhnt se mehrmals, dass se ander e Berufswiinsche hatte und diese aufgrund der méann-
lichen Dominare in diesen Bereichen nicht verwirklichenkonnte, doch wird dieser Exklusions-
mechanismusvon ihr nicht inFrage gestellt. Das bedeutet, das Aufhebender formal-rationalen
systemischen Bedingungen fir Frauen zur Austibung eines Berufes wird von ihr nicht reali-
siert. Vielleicht i sie damit zufrieden, Uberhaupt eine Ausbildung machen und diesen Beruf
spéater auch ausiiben zu kénnen. Zumindest richtet sie Schin ihrer Berufstatigkeit gut ein. In
der Aussage von Frau Breuer ,,also wenn die M&nner bekamen* madt sich die Positionvon
Frauen als Reservearmee deutlich.

Aus systemischer Perspektive kann Frau Breuers Situation inzwei Richtungen analysiert
werden. Erstens zeigt sich, dass durch die bis ins Jahr 1974 bestehende Gesetzeslage, die es
Frauen nicht erlaubteohne die Einwilligung desEhemannes d ner Berufstétigkeit nachzugehen,
bereits die systemischen Bedingungen fir Frauen benachteiligend wirken. Frauen wurden

somit in die personliche und finanzielle Abhéangigkeit von ihren Ehemannern gedrangt. Die
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Abhéngigket wurde ingtitutionalisiert. Die systemischen Grundvoraussetzungen fur Frauen
und Manner zur Partizipation auf dem Arbeitsmarkt waren somit wahrend der ersten 25 Jahre
der best ehenden B undesrepublik Deut schland diver gierend; fiir Frauen hatten sie exkludier en-
den Charakter. Zweitens — und dies bekommt Frau Breuer deutlich zu sptiren — findet eine
solche Gesetzeslage im Alltag ihrenNiederschlag. Eine rechtliche Ungleichstellung der Frauen
hat Konsequenzen fir die Arbeitswdt ebenso wie fir die ‘private Sphéare’, den Familien-
verbund, die Partnerschaft. Auch im Alltag des Berufslebens, bei der Stellenvergabe, den
Ausbildungsplétzen werden mamliche Bewerber bevorzugt behandelt. Dartiber hinaus — und
dies konnte im Gespréch mit Frau Breuer festgestellt werden — nehmen sich mémliche Fa-
milienmitglieder, wie der Vater Frau Breuers, das Recht, das ihren formal auch zugesprochen
wurde, Uber die Berufsfindung der Frauen und Tdchter zu entscheiden. Andieser Stelle nun
ist es unerheblich zu analysieren, ob die Gesetzedage den Ausschlag fur die méannliche In-
besit znahme des 6ffentlichen Raumes — symbolisiert durch Erwerbsarbeit —war und ist oder
ob die lebensweltliche Reditét auf die Rechtssituation zurtickgegriffen hat. Beides sind zwei
Seiten einer patriarchalisch organisierten Gesellschaft, dieden Frauen eher den reproduktiven
Part zuweist.

Zurtck zu Frau Breuer: Nach der Hochzeit und einer kurzen Familienphase, Frau Breuer
hat, wie erwahnt zwel S6hne, beginnt sie wieder zu arbeiten. Die Zeit, die sie zu Hause
verbracht hat, ohne einer Erwerbst &tigkeit nachzugehen, skizziert meine Informantin as eine
sehr anstrengende und fur sie nicht befriedigende Phase. Sie fuHt sich,, nicht pradestinia™ fr
das Hausfrauendasein, so beschreibt sie ihre Stuation. Hinzu kommt, dass die Erwer bsar beit
ihrer grof3en Spal3 bereitet, was deutlich wird, wenn sie Uber ihren leidenschaftlichen Umgang
mit Zah en spricht.

Frau Breuer beginrt in der Buchhaltung eines Ehrenfelder Kinderheims zu arbeiten,
zunachst mit reduzierter Arbeitszeit, spater erhoht sie jedoch auf eine Vollzeitstelle. Zur Zeit
desInterviewsist Frau Breuer noch immer dort beschéftigt. Angesichts der Generation, zu der
meine Gesprachspartnerin zahlt, gehort diese Kontinuitdt eher zu den Ublichen Formen der
Beschaftigung. Dennoch ist auch hier zu betonen, dass diese Formder kontinuier lichen Arbeit
eher mamerspezifischwar. Natirlich gabund gibt es auchin der Bundesr epublik Deutschland
Frauen, die kontinuierlich gearbeitet haben und dies auch noch tun. Nicht zu vergessen sind

bei spielsweise Arbeiterfrauen, die essich allein ausfinanzidlen M itteln nicht erlauben konnten
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sich ausschliefdlich auf die haudiche Arbeit zu konzentrieren. Dennoch setzte sich in der
Nachkriegszeit eine birgerlicheldeologie fort, dieim tbrigen auchin der Zeit des National -
zialismus genutzt wurde, die den Ort der Frauen eher im Hausdsim Berufsleben sahen. Die
Arbeit von Frauen wurde lange Zeit — und wird mancherorts auch immer noch — als en
Zeichender Armut gewertet, man denke nur an die Aussage ,Mene Frau hat es nicht ndtig
arbeiten zu gehen.” Hiermit wird ebenso die méannliche Ernéhrerrolle und somit diePositionie-
rung innerhal b des familidren Kontextes festgeschrieben.

Die Arbeitshiografien von Frauen waren und sind wesentlich briichiger als die der Méan-
ner. Frau Breuer bildet damit diesbezliglich eine Ausnahme. Gleichzeitig — und das wiederum
teilt Frau Breuer mit vielen anderen Frauen — birdet sie sich die Doppelbelastung von
Hausfrau- und Muttersein einerseits sowie Erwerbg &igkeit ander erseits auf. Das Bedurfnis
arbeiten zu gehen, um somit ein Stiick Freiheit zu erlangen, ist fir Frau Breuer einwichtiger
Aspekt, den sie bereits durch itre Mutter vermittelt bekommen hat. Dabei setzt siesich tiber
bestehendegesell chaftliche Normen hinweg, die einerseits klassengpezifisch, andererseits ge-
schlechtsspezifisch gepragt sind.

Frau Breuer kann ds eine Frau gesehen werden, die sich eine protestantische Arbeits-
moral angeeigné hat. Zielstrebig macht se ihre Ausbildung. Fur Se erweist es sich as sehr
wichtig, eingegangene V erpflichtungenauch eirzuhalten. Dies zeigt sichimAlltag ebensowie
auch im beruflichen Kortext.

Neben der Erwerbsarbeit ist Frau Breuer aktives ehrenamtliches Mitglied der 6rtlichen
Kirchengemeinde. Dort ist sie zeitwei seengagiert alsV ertretung des Ktisters, ds Lektorin und
as Presbyterin, ebenso gestatet sie den Kindergottesdienst mit. Die ehrenamtliche Arbeit kann
as ein Typ Arbeit gesehen werden, die auch fir Frauen seit jeher akzeptiert wurde und von
diesensogar erwartet wird. Man denkein diesem Zusammenhang nur an die Diskussionenum
die hdudiche Pflege von Familienangehtrigen. Auch im Rahmen der bereits angesprochenen
Kommunitarismus-Debate nimmt das Ehrenant eine hervorgehobene Position ein. Auch
UlrichBeck™ pladiert fur ehrenamtliche Tatigkeiten, die er jedoch als Birgerarbeit deklariert.

55 Ulrich Bedk entwickdt in der Suche nach Alternativen zur bezahlten Erwerbsarbat den Begriff der
Birgerarbeit beziehung sweise der Birger gesellschaft. Hierzu formuliert er wiefolgt: ,, Anders gesagt:

Die Gegenthese zur ArbeitsgesdlIschaft ist nicht die Freizeit- oder MuRRe-Gesell schaft. Diese bleiben

dem Wertimperalismus der Arbeit, negativ gewendet, verhaftet. Es ist die politisch gewendete,
selbstétige, selbstbewulite, politische Birgergesellschaft, die Do-it-yourself-Kultur, die @nen neuen,
(Fortsdzung...)
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Diesbeziglich ist er jedoch zu Recht von feministischer Seite kritisiert worden. Einer der
wesentlichen Aspekte der ehrenantlichenTétigkeiten ist, dass sie unbezahlt verrichtet werden,
gerade fur Frauen also ein weiterer Schritt in eine Abhéngigkeit, wenn sie statt einer Erwer bs-
abat nachzugehen, sich auf ehrenamtliche Tétigkaten konzentrieren Weiterhin wird den
Ehrenamtlichen von Seiten der Arbeitgeber eine gewisse Selbstlosigkeit bescheingt. Diese
“Selbstlosigkeit”, gekoppelt mit Pflichtbewusdsein, bildet fir Frau Breuer den Impulsihrer
jahrelangen Tétigkeit in der evangdischen Kirchengemeinde:

»Also, einfach nur, um auch mal zu zeigen, wat ich fur n Typ bin. Auf der einen Seite, ich kann fur
andere alles und fur mich gar nix. Da habe ich alsonie den Mut. Fir andere kann ich mich ein-
setzen, aber fur mich nicht so sehr.” (Breuer 1998:23)

Ein Gro(¥eil desLebensvon Frau Breuer ist der Arbeit gewidmet, sei esdie Erwerbsarbat, sei
es die enrenamtliche Tétigkeit in der Kirchengemeinde oder ihre Arbeit als Mutter und Haus-
frau. Innerhalb ihrer Generationreprésentiert Sebeziglichihre Berufstétigkeit die Rolle einer
fortschrittlichen, modernen Frau, die aufgrund ihrer Geschlechtszugehdrigkeit zunachst
Exklusionen erfahren hat. Die Kontinuitét, mit der sie ihrer Erwerbstétigkeit nachgeht,
entspricht ihrem zuverldssigen Charakter (“wenn ich Verpflichtungen eingehe, erfiille ich
diese”) einerseits und der Situation auf dem Arbeitsmarkt andererseits, die diese Kontinuitét
ermoglichte. Frau Breuer |ebt eine ‘ganz normale Arbeitsbiografie’, wie siein dieser Form, zu
dieser Zeit jedoch priméar von Mannern bestritten wurde. I nihrer Rolle ds mehrfachbelastete
Frau, die in den unterschiedlichen Berachen tétig ist, entspricht Frau Breuer den V or del-
lungen der Verenbarkeit von Beruf und Familie. Dieses Konzept gilt, wemn auch in ver-
anderter Form, noch heute flr viele berufgétige Mutter.

Insgesamt kann festgehalten werden, dass es Frau Breuer trotz erfahrener geschlechts-
spezifischer Diskriminierungen, die einersats sysemisch (,,es wurden keine Madchen einge-
stellt*), anderseits lebensweltlich® (, meinV ater wollte nicht, dassich Abitur mache*) verortet
waren, gelang, sich auf dem Arbeitsmarkt zu behaupten. Vielleicht, weil sie diese Aus-

grenzungen einfach hinmimmt, nicht hinterfragt, sondern die Moglichkeiten, die ibr gegeben

55(...Fortsetzung)
dichten Begriff des Pditischen entwickelt, erprabt und verwirklicht.” Ulrich Beck (1999): Schone
neue Arbdtswelt. Vision Weltbirgerschaft. S.14. Frankfurt am Main.

56 Die Verortung dieser Aussage in den lebensweltlichen Kontext ist sicherlich hinterfragbar. Denn
sicherlich besteht eine Wechsalwirkung zwischen individuel len, lebensweltlich einzuordnenden
Einstel lungen und gesellschaftliche verankerten Vorgellungen. DasVerba desV aters, das Abitur zu
machen, ist auch in enen gesellschaftlichen Kontext zu stdlen, in dem die berufliche Bildung von
Frauen nebenséachlich war.
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sind, trotz Einschrénkungen flir sich nutzt.

6.3.2. Camal Khaled —eine Arbeitsbiografie im Kontext von Exklusionen

Camal Khaled ig wahrend des Interviews 22 Jahre alt. Er ist der dteste von vier Geschwis-
tern, drel Bridern und ener Schwester. 1976 in einer Stadt nordlich von Kélngeboren, I ebte
er fur einige Jahre in Tunesien und kehrte im Alter von zehn Jahren in die Bundesrepublik
Deutschland zuriick. Nach ihrer Riickkehr zog die Familie nach Kéln-Ehrenfeld. Wahrend
seine Eltern im Quartier blieben, wohnte Camd Khded fur kurze Zet gemeinsam mit seiner
Freundin in eing nahe gelegenen Stadt. Zum Zeitpunkt des Gespraches |ehte er wieder bei
seiner Familie in einer kleinen Wohnung im Quartier.

Zwel Themen, die stark miteinander gekoppelt sind, spielen im L eben von Camal Khaled
eine bedeutende Rolle; einerseits seine Aufenthaltserl aubnis andererseits sa ne Berufstétigkeit,
vorzugsweisein der Musikbranche.

Zur Situation: Camal Khaled erhdt aufgrund mehrerer Vor- und Bewahrungsstrafen
lediglich eine dreimonatige Aufenthal tserlaubnis. Bisher wurde sie immer wieder verlangert,
doch bleibt sein Aufenthaltsstatus sehr ungewiss, eine Abschiebung kann jederzeit drohen.
Aufgrund seinesAufenthaltsstatus erhalt Camal keine Arbeitserlaubnis. Diese beiden Aspekte,
der ungewisse Aufenthdt und das Arbeitsverbot schranken Camal KhdedinextrememMalie
en. Er ist aus zwei grundlegenden Systemen ausgeschlossen. Zunéchst wird ihm die gesell-
schaftliche Zugehorigkeat aberkannt, er wird, obwohl in Deutschland geboren und sch als
Deutscher fuhend, als A uslander behanddt. Anschlief3end wird ihmdie Partizipation auf dem
Arbeitsmarkt verweigert. Hierzu skizziert Camal Khaled:

»30, ja, ich habe mei ne Produzent, der hat ein Tonstudio, allesdrum und dran, meintezumir, jaich
konnte dich auch einstellen, natirlich as Tontechniker. Ich hab sehr viel Ahnung mit dem Tons-
tudi 0. Dann hat er dasalles ausgefiillt, die Arbeitserlaubnis. |ch bin zum Arbeitserlaubnisgegangen.
Vier bis sechs Wochen muss man naturlich warten, bis dass das Arbeitserlaubnis wieder zur tick
kommt. (...) Ja, geh ich wieder zu dem hin. Sagen die zu mir: Nee estut mir | eid, nur der Deutsche,
der einfach eine Aufenthalts- hat. Ich mane, der Deautsche oder eine Audénder, der @ne bessere
Aufenthaltshat, der kommt in diesem Platzchen rein. Dann habe ich zu dem gesagt: Ich suche nicht
fur eineandere. | hr woll t ja unbedingt, dass ich arbeite. Ich will jaauch arbeiten. Oder geben Siemir
eine Arbeitserlaubnis, dann kriege ich meine automatisch, meine Aufenthalts.” (1998:7)

Die Eigeninitiaive, die Bemuhungen sel bststandig eine Arbeit zu finden, aso das, was von den
Individuen in der Postmoderne erwartet wird, ist im Falle von Camal Khaled wirkungslos.
Camal sieht, dass er sich in d@ner fast ausweglosen Situation befindet. Er hat lediglich eine
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befrigete Aufenthal tsgenehmigung, dieihmjederzeit entzogen werden kann. Deshdb erhdlt er
keine Arbeitserlaubnis, wasihn in die staatliche Abhangigkeit der Sozial hilfe beziehungsweise
die familidre Abhangigkeit drangt. Der Bezug von Sozialhilfe wiederum kann as Auswei-
sungsgrund gelten; der Kreidauf setzt sich so fort. Das Paradoxe an der Situation wird
offensichtlich, wenn Camal Khded durch das Sozidamt aufgefordert wird, einer Arbeit
nachzugehen, auf der anderen Seite er jedoch keine Arbeitserlaubnis erhélt. In diesem Kontext
muss hervorgehoben werden, dasdie Rechtssituation eindeutig auf die Auswveisung und somit
den endguiltigen Ausschluss aus der bundesrepublikanischen Gesellschaft orientiert ist. Aus
sysemischer Perspektive wurdediesbereits analysiert.

Camal Khaled ist sich seinesStatusinder gesd Ischaftlichen Hierarchie durchaus bewusst.
Die gesetzliche Differenzierung des Auferthaltsstatus mit der damit korrespondierenden
Arbeitserlaubnis weisen ihn auf den untersten Platz diesar Hierarchie. Die Situation auf dem
Arbeitsmarkt gestaltet sich fur Camal nicht nur aufgrund der arbeitsrechtlichen Bestinmungen
und seines ungewissen Aufenthdtsstatus als sehr schwierig. Hinzu kommt seine schlechte
schulische sowi e berufliche Ausbildung, er verfigt weder Uber einen Schulabschlussnoch tiber
eine abgeschlossene Berufsaushildung. Die individuellen und zugl e ch formalen Grundvoraus-
setzungen einer adaquaten Bildung sind bel ihm bereits nicht vorhanden. Jedoch auch dies
steht in gewisser Wase in Verbindung mit seinem Status als Allochthoner, der ihm schlechtere
Teilhabemdglichkeiten und Forderungen an Bildungsprogrammen offeriert. Aus sysemischer
Perspektive wurde auf diese Thematik bereits eingegangen. Das bedeutet jedoch nicht, dass er
nicht auf andere Kompetenzen zuriickgreifen konnte, die eine Inklusion in den Arbeitsmarkt
ermoglichen wirden. Hierzu zéhlen seine musikalischen Fahigkeiten. In autodidaktischer
Weisehat Camal singengelernt und ein Gesptr fur Musik entwickelt. Diesbezuiglich besitzt er
durchaus Potentiale, die fur eine Berufdaufbahn in der Musikbranche ausgebaut werden
konnten. In der zitierten Interviewpassage erwahrt er das Angebot als Tontechniker, das er
jedoch aus oben genannten Griinden nicht annehmen konnte.

Ohne pessimistisch verfahren zu wollen, kann fedgehalten werden, dass die beruflichen
Perspektiven von Camal eher negativ sind, nicht zuletzt auch aufgrund der diversenVor- und
Bewdahrungsstrafen des jungen Mannes. Dennoch oder gerade deshab hat Arbeit eine grolRe
Bedeutung fur Camal Khaled. Er mdchte seinem Bild einer ménnlichen Normabiografie

gerecht werden, sowohl innerfamilidr mochte er sich aus der Abhangigkeit der Mutter 16sen
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als auch mt Blick auf bundesrepublikani sche Gesell schaft.

,undich bin der 22-j&hrige, eigentlich bin ich der Altesteund meine Mutter sieht mich als, ich bin
ihr zwdter Mann zu Hause So. Und ich muss eigentlich irgendetwas machen. 1ch muss 22 Jahre
hat meine Mutter mich, mir Essen gegeben und so. Und dasist irgendwie, irgendwie auf eine Seite,
die Deutschen haben irgendwieauch Recht, weil ich kann niemds mit 22 Jahren imme noch meine
Mutter, bitte, kannst du mir zehn Mark geben? Also mit 22 Jahren habe ich zehn Mark in der
Tasche. Dasist auch sehr schei Re. So. [ch muss mit 22 Jahren @gentlich meéne @égeneKarte meine
EC-Karte, Geld raushden, men Autound so, alles drumund dran, weil 22 Jahre, ich kénnte jetzt
heiraten und Kinder kriegen mit 22 Jahren. Abea nein, der Camal Khaled, der ist imme noch so.”
(1998:5)

Einen Ausweg aus dieser fur ihn hoch belastenden und weitgehend aussichtslosen Situation
bildet fur ihn die Musik. Camal Khaled singt seit seiner Kindheit, er hat sich Gber Blcher ein
musikalisches Wissen angegignet. Meist singt er allein, hat jedoch auch fir enige Zeit mit
einer Gruppe gespielt. Er traunt von einer Kariereals Snger.

»Ich will so unbedingt ein Séanger werden. Ich wiirde mein Herz herausreif3en und tun, hier dasist
mein Vertrag, dasist mein Haz. So wirdeich das geben, Tag und Nacht. Ich hab so'n Spal3 darauf.
Ich habe so einen verdammten Spal3. |ch wirde Tag und Nacht arbeiten fir eine Musik, eineschdne
Musik zu machen.” (1998:13)

Der Traum, sinen Lebensunterhalt mit Musik zu verdieren, eine Kariere as Sanger ein-
zuschlagen, entdeckt und berihmt zu werden, bildet den Gegenpol und einen Zufluchtspunkt
zu seiner Redlitét, in der er in hohem Maf3e margiraligert ist und die ihmwenig Optionen auf
Verbesserung in absehbarer Zeit bietet. Er traumt den Traum vieler Jugendlicher, der auch
gerade fur Jugendliche mit Migrationshintergrund an Bedeutung gewonnen hat, betrachtet
man die gewatige Musk- und vor alem Popbranche in der BRD, in der Musiker(innen) mit
Migrationshintergrund zunehmend prasent sind. Diese Branche verfolgt Camal Khaled sehr
aufmerksam und konzentriert sich dabei auf die Kolner Musikszene, zu der er Kontakte
unterhat.

Eine Karriere als Musiker zu machen, seinen Lebensunterhalt mit Musik zu verdienen,
wurde fur Camal Khaled bedeuten, einen Beruf e@rnzuschlagen, der seinen Interessen ent-
spricht. Zugleichwiirde er sich damit seinem Bild einer ménnlichen Normalbiografie annghern,
insofern er diese Vorstellung mit gesellschaftlicher Anerkennung enerseits und finanziellen
Ressourcen andererseitsverhindet. Eswird deutlich, dass Camd grol3en Wert darauf | egt, dass
ihm seine Arbeit Spal3 macht und er sich dur ch diese verwirklichen kann, so wie er esfir die
Musikbranche erhofft. Keinesfalls jedoch mochte er ein Arbeitdeben fihren wie san Vater.
Dieser arbeitet seit Jahrzemten beim selben Arbeitgeber. Eine solche Normalarbeitsbiografie,
in der Arbeiten lediglich dem Geldverdienen dient, passt jedoch nicht in Camals Lebens-

entwurf. Denn jenseits seiner Marginaliserung sucht er sich seinen Weg in die Arbeitswdt.
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Hier unterscheidet er sich kaum von anderen jungen Leuten. Camal Khded igt in ergter Linie
ein Jugendlicher, der sich ssine Wiinsche, fur die er finanzielle Ressourcen benttigt, erflllen
will; dies wenn moglich mit einer Arbeit, die ihm gefdlt. Er tritt as Akteur seiner eigenen
Arbeitshiografie an und ist bereit, manche Stellenangebote auch abzulehnen, wenn se nicht in
sein Konzept passen.

Zwei Aspekte snd wesentlich fir die Rekongtruktion Camal Khaleds Biogréfie. Sie
betreffen den systemischen K ontext el nerseits und die |ebenswdtliche Ausgestaltung anderer-
seits. Erstensig Camals Leben, und das berifft nicht nur den Arbeitsbereich, gepragt von
systemischen Exklusionen. Hierzu zdhlen der ungewisse Auferthaltsstatus ebenso wie die
Arbeitdosigket und die dadurch fehlenden finanziellen Aspekte. DieseNichtteilnahmean den
wohl wichtigsten gesellschaftlichen Tellsystemen, so kbnnte ver mutet werden, fuhrt in jedem
Fall zu Veradnderungen der Wiinsche beziiglich der individuellen Lebensgestaltung. Doch fiir
Camal Khaled, und hier zeigt sich ein zweiter wichtiger Aspekt, haben seine Exklusions-
erfahrungennicht dazu gefihrt, dass seine L eberswiinsche sich verandert hétten. Diese dneln
viel eher denen enderer Jugendlicher, unabhéngig davon, ob sie marginalisiert sind oder nicht.
Entgegen anderen — autochthonen — Jugendlichen wird Camal Khaled —und diesist wohl die
wichtigste Quintesserz — kaum Realisierungschancen beziiglich seiner Arbeits- und Lebens-
biogratie haben.

6.3.3. Charlotte Lanfranchi —arbeiten, um leben zu kénnen

Charlatte Lanfranchi wurde 1959 geboren. Ihre Familie gammt aus Suditalien, der Vater
migrierte 1960 gemeinsam mit zwel Bridem in die Bundesrepublik Deutschand, Charlotte
folgte 1961; 1964 wurde Charlottes Bruder geboren. Bis zu ihrem vierzehnten Lebengahr
|ebte Charlotte Lanfranchi in Koln-Ehrenfeld, bissie 1973 allene nech Italien zuriickkehrte
und dort die Schulaushildung absolvierte. Sie beendete die Schule und immatrikulierte sichan
der Univergtét in Negpd. 1979 kehrte sie dann nach Koln zurlick, bezog mit den Eltern eine
gemeinsame Wohnung, wieder in Ehrenfeld und lebt seitdem immer noch gemeinsammit inrer
Mutter.

Die Planung der Familie Lanfranchi sah es vor, dass Charlotte ihr Studium in Neapel
abschlief?en sollte. Die Riick kehr nach Deutschland geschah aufgrund der Arbeitslosigkeit des
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Vaters, die es nicht erlaubte, das Studium in Italien fortzusetzen. Dies stellte einen grof3en
Einschnitt in Frau Lanfranchis Leben dar, nicht zuletzt deshdb, well sie in ihrer Jugend in
Italien, alles, was mit Deutschland in irgendeiner Weise zusammengehorte, aus ihrem Leben
verdrangt hatte Die Situation fuhrte schliefdich dazu, dass se sich fremd in Deutschland
fuhlte, was wiederumzur Konsequenz hate, dass sieihre Universitatspl&ne verandern musste.
Ihre Unsicherheit und ihr Unwille wieder in der Bundesrepublik Deutschland zu seindul3erten
sich darin, dass sie kaum auf M enschen reagierte. Sie hatte sich in sich zurtickgezogen und
war nicht berat, mit den Menschenin Kontekt zu treten. Selbst be de fir sie so wichtigen
Studienfachi nformation an der Universitéat wirkte sie so unsicher, dass ihr von einem Studium

abgeraten wurde. Charlatte L anfranchi skizziert ihre Situation wie fol gt:

»1ch hab kein Deutsch gesprochen. Ich hab mich geweiget. Ich konnte nur ja und nein sagen. Ich
verdand die Leute. Aber ich reagierte nicht drauf. Und ... dann binich zur Universitét, ich mufite
mich hier — ich wdlte hier studieren — und habe da gefragt, was ich machen mufite, um mich hier
anzumelden an der Universitét. Und sagte die Frau irgendwas— ich muss esirgendwieganz schlecht
ausgedriickt haben — ich weil3 nicht, was ich gesagt habe, und meinte die Frau zu mir: Neg dann
brauchen Sie dasund das und das, und mit ihrem Diplom als Lehrerin , so Padagogi kstudium, dann
kdnnen Sie sowie nur Padagogik studieren, Sozialwissenschaften und wenn sie Sprachen studieren
wollen, dann sollten sie besser zur Fachhochschule gehen und so weite und so weiter ..." (1998:7)

Eirersatsaufgrund des Fremdheitsge Uihls, andererseits auf grund systemischer Kriterien wird
Chalotte Lanfranchi der Weg an die Universtat verspert. Ihr Schulabschluss, den se in
Italien erworben hat, wird nicht als Allgemane Hochschulreife anerkannt. Somit kann die
junge Frau lediglich ein Studium an der Fachhochschule begimen. Hierliber ist Chalotte
Lanfranchi erbost, wird von ihr ander Universitdt doch verlangt, dass sie die bereitsin Italien
erworbenen Qualifikationen hier nochmalswiederholt. Gegen den eigenen inneren Widerstand,
jedoch dem Vater zu Liebe, beg mt Frau Lanfranchi mit einem Sprachgudium an der Fach-
hochschule, fir das sie mehr als zehn Jahre bendtigt. Die L 8nge ihres Studiums begrindet sie
mit der eigenen Unzufriedenheit. Das Studium wird zu einer fast unertréglichen Qua, der se
sich aufgrund der Wiinsche der Eltern jedoch aussezt.

Der Vater spielt eine bedeutende Rolle in der Berufsfindung von Charlotte Lanfranchi.
Frustriert darliber, dass er seinen eigenen Berufswunsch, den des Letrers, nicht austiben
konnte, er hatte sein Studium abgebrochen und war nun — in seinen Augen ‘lediglich’ —
Arbeiter wiinschte er sich, dass seine Tochter seine eigenen Berufspléane realiseren wirde.
Wichtigist ihmdabei, dass ge studiert und dieses angefangene Studiumauch abschliet. Seine
Autoritét —, fir mich war er Gott*, so skizziert es Charlotte Lanfranchi — I&sst es fir die Frau

nicht zu, diessmWillen, der nicht ihrem eigenen L ebensentwurf entspricht, sich zu widerset-
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zen. Psychologisch gesehen Ubertragt also der Vater seine @genen Winsche auf die der
Tochter, diese scheitert jedoch, wenn man das lange Studium und die U nzufriedenheit dsein
Scheitern beschreiben méchte, ebenso wie dies ihr Vater getan hat. Fir beide, Vater und
Tochter, ist die Berufst&tigkeit mit Frustration ver bunden, weil eben beide nicht das erlernen
konnten, was ihnen vorschwebte. Dies zeigt jedoch, dass die Bedeutung einer ausgefilliten
Arbeit fur Charlotte grof3 ist, erlebt sie in ihrem Leben dies jedoch aufgrund der falschen
Berufswahl kaum.

Wahrend des Studiums hat Charlotte Lanfranchi immer wieder as Dolmetscherin und
Uber setzerin ggjobbt, so dass sie sich selbst ds eine gute Dolmetscherin einschétzt, die die
Sprache zur Gentige beherrscht. Nach Beendigung des Studiums bewirbt sich Charlotte
Lanfranchi auf unterschiedliche Positionenim In- und Ausland, so bei spiel sweise im Finarz-
miniserium, imJugizministerium sowie bae m Européischen Parlament. Fur keine der Positio-
nen, auf die 9e sich bewirbt, erhdt Frau Lanfranchi eine Zusage. Fir dieeine Stelleist sie zu
alt, ein anderes Mal fehlenihr die notigen Referenzen von friheren Arbeitgebern, wiederum
en weiteres Mal versaumt sie die Bewerbungsfrist. Frustiert von den Bewerbungen und den
Absagen entschlief3t sich Charlotte, als freiberufliche Ubersetzerinund Dol metscherin tétig zu
werden. Immer hin- und hergerissen zwischen demWunsch wieder nach Italien zu ziehen und
in der Bundesrepublik Deutschland zu |eben, favorisiert sie (derzeit) in Kéin zu bleiben, daitre
finanziellen Méglichkeiten dort besser sind dsin Italien. Se kann hier mehr ds das Doppdte
von dem verdienen, was Se in Italien verdienen wirde. Geld ist fur sie nur insoweit wichtig,
as dass es unabdingbar fur ein (Uber-)Lebenist. Frau L anfranchi hat dabei geringe materidle
Anspriiche. So wohnt sie immer noch gemeinsam mit ihrer Mutter in einer kleinen Wohnung
in Ehrenfeld. Sielost sich nicht von ihremElternhaus, trotz immer wiederkehrender Konflikte,
well sie dann mehr Auftrage annehmen musste, als dies bisher der Fall ist. Wasfir Charlotte
jedoch zahlt, ist der Spal3 am Leben. Spal? und Erwerbsarbeit stellen fir sie zwel uniber-

windbare Gegensét ze dar. Dieswird in der folgenden Textpassage deutlich:

»--.Und zuerst kommt ja die Arbeit und dann der Rest. Und ich bin eher der Typ: Erst kommt der
Rest, und dann die Arbeit. Ich muss manchmal lachen, ich sage es nicht offen. Ich sag, oder ich sage
es so, dass die Leute denken, ich scherze, obwohl ich es ernst meine dass wenn...Ich war beim
Steuerberater und der meinte dann zu mir: Wie kénnen wir das anstellen, dass Sie mehr verdienen
kdnnen? Dann habe ich ihn angeguckt und gesagt: Am liebsten wirde ich weniger verdienen und
mehr Spal3 haben und das machen, was mir geféllt. Sageich: Ich will nicht mehr verdenen! Fir den
Mann war dasirgendwie, ich war nicht normd. Und es stimmt, wal meine Mutter manchmal sagt:
Arbeite! wennich mal wenig zu tun habe und ich geniee das richtig. Such Dir eéne Arheit. Und
sage. Bin ich, ich fiihle mich wohl. Warum soll ich eine Arbeit.” (1998:9)



ARBEITIM LEBENSWELTLICHEN KONTEXT 239

Hier wird deutlich, dass fur Frau Lanfranch die Arbeit lediglich ein Mittel darstellt, um
Uberleben zu kdnnen. Von der Freude an der Arbeit kann keine Rede sein Zumindest gilt dies
fur die Berufgétigkeit, der sie im Moment nachgeht. Dies zeigt sich daran, dass sie nur so
vide Arbeltsauftrdge annimmt, wie sie fir ihren Lebensunterhalt benttigt. Hier widersetzt se
sich auch zum ersten Mal der elterlichen Autoritét, vertreten durch die Mutter, die von
Charlotte erwartet, dassihre Tochter mehr arbeitet. Denn das Sprachgudium hat Charl otte
lediglich den Eltern zu L iebe begonnen und dann, nach vielen Hir den auch abgeschlossen. Ein
weiterer Aspekt scheint (mir) den Unwillen, den Frau Lanfranchi gegentiber Arbeit hat, zu
erklaren. Charlotte verrichtet ihre Arbet dsUbersetzerin in der Wohnung, in der sie auch lebt.
Hierdurchist sie, die 9ch selbst als einen eher lebenslustigen Menschen darstellt, fir den de
Kontakt zu anderen Personen wichtig ist, sehr isoliert. Aul3erhaudiche berufliche Kontakte
sind jedoch— und diese Diskussion ist aus dem Bereich der Tdearbeit bekannt — sehr bedeut-
sam fur das berufliche Fortkommen wie fur die individuelle Zufriedenheit. Arbeitet Frau
Lanfranchi zwar, wie es scheint, lediglich um Geld zu verderen, so liegt dies manes Er-
achtens jedoch viel eher an dem unausgefiillten Berufsleben. I hrem Typ entsprechend ist Se
eher an postmaterialistischen Werten interessiert, was durch ihre Berufstétigkeit jedoch nicht
erfllt werden kann.

Beratssat 1979, saitihrer Ruckkehr aus Italien, ist Charlotte Lanfranchi enrenamtlichin
der katholischen, italienischen Kirchengeme nde beschéftigt. Sie betont, dass die italienische
Kirchenfur se wesentlich lebendiger und dadurch attraktiver sind als die deut schen Kirchen-
gemeinden, die sie erlebt hat. Neben dem Besuch des sonntéglichen Gottesdienstes, den sie
gerade auch als ziales Ereignis genefdt, weil sie dort viele bekannte Gesichter sieht, leitet
Frau Lanfranchi seit zwei Jahren eine Madchengruppe, die sich aus einer von ihr gefihrten
K atechismusgruppe entwick dt hat. Diese Katechisnusgruppen der sebenjahrigen bis neunjéh-
rigen Kinder betreut Se seit 1979. Ihr Engagement in der Kirchengemende und goeziell auch
der Mé&dchengruppehat fur sie eine grofl3e Bedeutung. Begeistert erzahlt sie von den Aktivité-
ten, die sie gemeinsam mit den Madchen unternommen hat, Aktivitdten, die sie ohne die
Méadchen wohl nicht erlebt hétte, wie beispidsweise den Besuch eines Back-Street-Boys-
Konzertes. Die Bedeutung der Arbat mit den Jugendlichenbeschreibt sie wie fol gt:

LDasist mein Ersatz. Also diese jungen Mé&dchen, die sind mein Ein und Alles. Ich weil3, vidleicht
meineKinder, vi dlei cht meine Schwestern, viell eicht ich wel R nicht. Also, und fur diebinich auch
die Tante, oder diePatentante, ich weil3nicht. Esist eine Beziehung entstanden, die sehr schén ist,
eine Ansprechperson fiir die Probleme, die sie zu Hause nicht besprechen kénnen.” (1998:16)
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Chalotte spricht im Zusammenhang ihrer Arbdat mit den Madchen von einem Ersatz. Einer-
sts sieht ge die jungen Méadchen ds eine Art ihrer V eewandt schaft, vidleicht vermisst sie
eine grol¥e Familie oder sie wiinscht sich eigene Kinder. Dies wird durch das Interview nicht
ganz geklart. Andererseits kanndie Arbeit mit denjungen M&chen auchals ein Ersatzfir die
sie eher unbefriedigende Erwer bsar beit gesehen werden. Auch indiesem Kontext stellt sichdie
Frage, die auch in der Analyse von Frau Breuers Biografie eine Rolle spielte, warum die
ehrenamtliche Téatigkeit so bedeutungsvoll fir die Frauen ist. Dartiber hinaus muss kritisch
hinterfragt werden, warum fir die wichtige Arbet mit Jugendlichen kein Geld bezahlt wird,
beziehungsweise warum Frau Lanfranchi kein Geld erwartet.

Zusammenfassend kamn festgehdten werden, dass die Arbeitsbiografie von Chalatte
Lanfranchi durch zwei wesentliche Aspekte bestimmt wurde. Zundchst ist der familiare
Kontext zu sehen. Die Abhangigkat Charlottes von ihrem Vater beziehungsweise das Autori-
tétsgefuhl ihm gegeniiber fhrt sie in @n Studium, unter dem sie leidet, das ihr keine Freude
bereitet. Dieser innerfamilidre Zusammenhang wird gestiitzt von systemischen Exklusions-
erfahrungen, die Frau Lanfranchi erlebt. Diesbezlglich ist zun&chst die Nichtanerkennung des
Schulabschlusses, den Charlotte in Italien absolviat hatte, zu nennen. Hierdurch wird ihr die
freie Wahl des Studiums aufgrund ausl&nderrechtlicher Bestimmungen verwehrt. Aus syste-
mischer Perspektive wurde auf die Anerkennung von Bildungsabschliissen an anderer Stelle
bereits ausfuhrlich Bezug genommen. Zum anderen — und hier macht Charlotte die gleichen
Erfahrungen wie viele andere Stellensuchende — verfigt sie nicht Gber Nachweise ihrer
beruflichen Tatigkeiten. Diewahrend des Studiums gesammeten Erfahrungen als Ubersetzerin
hat sie sich nicht in Formvon Zeugnissen dokumentieren lassen, was ihre Berufschancen nun
zusétzlicheinschrankt. Einerseits héte also die dama sbesehende Rechtsstuation fur Charlot-
te exkludierenden Charakter. Diese Gesetzesgrundlage, die exklusiv fur Ausldnder im recht-
lichen Simme Anwendurg findet, ig ein Merkma da Margnalisierung von Allochthonen.
Andererseits fehlen Frau Lanfranchi jedoch auch die formalen Nachweise fir ihre Kompeten-
zen.

Chalotte Lanfranchi verflgt Uber keine positive Einstellung zur ihrer gegenwartigen
Arbeit. Arbeit kann nicht mit Spal3 verbunden sein, so wie beispidsweise die ehrenamt liche
Arbeit mit Madchen. Vid eher ist fir Frau Lanfranchi Arbeit ein notwendiges Ubel, das so

wenig wie miglich erledigt werden muss.
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6.3.4. SabineFichte—arbeten in einer individualisierenden Gesellschaft

Sabine Fichte ist zum Zeitpunkt des Interviews 32 Jahre at und lebt sait zwei Jahren in Koln
und seitdem auch in Ehrenfeld. Sie ist als jingste von dre Schwedern in einer Stadt im
Ruhrgebig aufgewachsen und bis zu ihrem Umzug nach Koéln innerhalb des Ruhrgebiets
mehrfach umgezogen.

Nach Ko6In kam Sabine F chte berufsbedingt. Nach ihrem Studium der Anglistik, A meri-
kanistik und Geschichte mit anschlief3ender Promotion fand sie eine Stelle in einem kleinen
Verlag und Marketingservice. Dort blieb se jedoch aufgrund finanzieller Probleme des
Verlages nur kurz, Uberbriickte einige Monate durch Gelegenheitsobs und arbeitete zu dem
Zeitpunkt des Interviews in einem Bonner Verlag.

Sabine Fichteweil3, was sie will, dies zeigt sich auch in ihrer Arbeitsbiografie. Zwar ist
ihre berufliche Laufbahn in der Anfangsphase eher zerstiickelt, doch verfolgt Sabine ihre
Karriere konsequent und zielstrebig. Dies bedeutet nicht, dass sie ihre individudlen Wiinsche
aneine und Vorstellungen von einer Stelle zur Gickschr aubt, sondern die Méglichkeiten, dieihr
der Arbeitsmarkt bietet, nutzt. Ihr Studium hat Sabine ziigig durchgezogen. Dies nicht zul etzt
auch deshalb, wie sie begriindet, weil sie Bafog bezogen hatte, was ein Studium lénger ds
zehn Semester erschwerte. Im Anschlussan das Studium arbeitete sie mit Zeitvertrégen ander
Univesitét und promovierte gleichzeitig. Die Promotion schlief® sie mit 29 Jahren ab und
sucht sich anschlieffend eine Stelle jenseits der Universtat. Thr beruflicher Wunsch ist es im
Verlagswesen als Redakteurin zu arbeiten. Sie selbst beschreibt sich al's “buchbesessen”, und
so will seihren Traum in einem guten Buchverlag zu ar beiten auch irgendw ann verwirklichen,
sieht sie auch, dass ihre Vorstellungenvon der Verlagsarbeit anders sind als die Realitét in den
Verlagen. Das bedeutet, dass Stdlen mit der Moglichkeit, eigeneliterarische und k iinstlerische

Vorstellungen zu realiseren, eher diinn gesét sind. Hierzu skizzert sie:

»DasDumme ist einfach nur, dass ich inzwischen halt mitgekriegt hab, dass esin den Verlagen nur
ganz wenig gute Stellen gibt, alo woein Redakteur auch mal was entsche den kann oder ein L ektor.
Und nicht nur einfach Sachen abwicdkelt oder managt. Aber im Prinzip ist das noch der groRealte
Traum. Irgendwiegeil, also schéner Buchvelag ... N66 ... och... gerne wirde ich auch eine Zeit-
schriftenredaktion oder ... oder gerne auch Radio. Dat geht all es. Aber der Traum bleibt ein Buch-
verlag. Aber dann nicht irgendener, weil ich inzwischen auch wei, dat kann eben auch shr
unangenehm werden, da zu arbeiten. Und bevor ich zum Verlag gehe, wo ich mich zum Affen
mache, gehe ich halt lieber woanders hin.” (1998:9)

In diesem Zusammenhang erwdhnt se die schlechten Erfahrungen, die eine Freundin von ihr
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in einem renommierten Kolner Verlag gemacht hat, in dem keine Mdglichkeiten bestanden,
individuelle Konzepte auszufihren Neben diesen eher ideell einzuschétzenden Aspekten
bezlglich der Berufsstatigkeit spielen fir Sabine Fichte jedoch auch finanzielle Aspekte eine
Rolle. Selbstverwirklichung bedeutet fir sie auch, wenn auch eher ds positiver Nebereffekt,
dass sie “gut” verdienen mdchte.

Ihre erste auReruniverstére Stelle fuhrt Sabine Fchte nach Koin. Dort arbeitet Se in
einem kleinen Verlag, der jedoch bereits nach kurzer Zeit aufgrund finanzeller Schwierig-
keiten geschlossen wird. Die Arbeit dort beschreibt se als eine Qual. Nicht zuletzt deshalb,
well seihre Chefin fur unféhig halt. L ediglich aufgrund personlicher Vernetzungen erhélt der
Verlag noch Auftréage, diejedoch aufgrund der Unzuverlassigkeit der Geschaftsf iihrerin immer
weniger werden. Sabine Fichte bemerkt hierzu ganz lapidar: ,, ... Und irgendwam wurde die
tragische Wahrheit bekannt. Die kriegt das nicht auf die Kette.“ (1998:9) N ach diesen schlech-
ten Erfalrungenarbeitet Frau Fichte zuréchst fur kurze Zeit alsfree Texterin, i damit jedoch
auch unzufrieden und wechselt dannin den Bonner Verlag, beziehungsweise die Agentur, in
der sie auch zumZeitpunkt des Interviews beschéftigt it. In dieser Stelle sieht e @ne grolRe
Herausforderung, einerseits da sie sich inhaltlich mit der Thematik neu auseinander setzen
muss, anderer saits auch, well sie anfangs beflrchtet aufgrund ihrer lebenswetlichen Eingt d-
lungen, symbolisiert durch ihr auferes Erscheinungsoild, nicht in den Betrieb zu passen.
Hierzu muss gesagt werden, dass Frau Fichte auf3erlich recht unkonventionell erscheint. Sie
hat einen Hang zum Nekrophilen, was sich beispidsweise auch in ihrer Kleidung, ihrem
Schmuck usw. auf3ert. Doch stellt sie bald fest, dass hier, ebenso wie auch bei den anderen
Arbeitsstellen, die sie bisher innehatte, ihre berufliche Qualifikation das entscheidende
“Bewertungs’-Kriterium darstellt. Ihr Kollege in dem Bonner Verlag &ul3ert sich auf Nach-
fragen, warum gch fur Sabine Hchte bei der Einstellung entschieden wurde, mit zwei Argu-
menten. Eineseits aus beriebswirtschaftlichen Grinden — die Gehaltsforderungen von Frau
Fichte waren geringer als die der in Frage kommenden Mitbewerber(innen) — und dartber
hinaus gewann man von Sahine Fichte schnell den Eindruck, dass sie flexibel und schnell sel
und sie sich somit auch schnell inneue Arbeitsprozesse el narbeiten knne. Fur Sabineist esfir
ihre berufliche Laufbahn sehr wichtig, dass Se neue Aspekte kennenlernt, die sie beruflich
weliterbringen kdnnen.

Inggesamt, so lasst sich festhalten, spielt fir Frau Fichte die B erufst éigkeit eine wesentli-
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che Rolleinihrem Leben. Ein Leben ohne Arbeit ist fir sie indiskutabel. Diesbetrifft auchihre
L ebengplanung jenseits des Ber ufes. Sie strebt an, die raumliche Trennung mit ihrem langjéh-
rigen Freund aufzuheben und mit ihm, soweit die beruflichen Perspektiven der beiden dies
zulassen, zusammenzuziehen, eineHochzeit ist flr Sie nicht ausgeschlossen, jedoch méchtese
keine Kinder.

Frau Fichteerscheint einemzunéchst assehr mobiler Mensch — sie pendelt arbeitsbedingt
taglich zwischen Koln und Bonn, wochentlichzwischendem Ruhrgehbiet und Koélnhinund her,
ab und zu hat sie Kontakt zu Freunden in anderen Ortender Bundesrepullik Deutschland. Es
zeigt sich jedoch bei néherer Betrachtung, dass sie diese Ortsmobilitét lediglich in Kauf nimmt.
Se nimmt sie inKauf, dasie nicht in Bormn leben will, sie nimnt sie ebenso in Kauf um ihre
Freunde und Familie sehen zu konnen. Zwar ig sie ortsmobil, doch diese Mobilitét bedeutet
fUr seweder, wie oft behauptet wird, eine Bindungslosigkeit, noch ist seberet, diese Mobili-
tét aus beruflichen Grinden immer wieder einzugehen oder zu erweitern. Beruflich ist sie zwar
flexibel, sie ist bereit in unterschiedlichen Arbeitsbereichen Erfahrungen zu ssmmen, jedoch
ist sie keineswegs raumlich mobil, in dem Sinne, dass sie aufgrund der Arbeit NRW verlassen
wiurde. Einen moglichen Umzug ihres Betriebes nach Berlin wiirde se wahr scheinlich nicht
begleiten. Zu sehr ist ihr die Néhe der Freunde/Fr eundinnen wichtig. Sie méchte auch weiter-
hinin Kéln oder der Umgebung von Kdln leben. Eszeigt sich, dass sie keinesvegsbereit i4,
fur die Arbeit ihre Lebensplanung vollkommen zu verdndern oder die Kontakte zu den
Freund(innen) und der Familie zu vernachlassigen Die Arbeit ist fir sie zwar wichtig, aber
daneben existieren noch andere Dinge, die ebenso wichtig sind.

Als Ergebnis kann festgehalten werden, dass alles in allemdieBiografie von Frau Fichte,
und dies betrifft sowohl die Arbeitsbiografieds auch die L ebensgestaltung, dssehr individuell
gestaltet bezeichnet werden kann. Sabine Fichteist nicht nur Gestalterin eines sehr komplexen
privaten Lebens, sondern kann auch als eine Planerin der eigenen Arbetsbiografie gesehen
werden. Sie macht dabei, und dies ist sicherlich ihrer Zielstrebigkeit und dem Wissen um die
eigenen Kompetenzen geschuldet, kaum Exklusionserfahrungen. Zwar muss sedie Stellein
dem Kolner Verlag aufgeben, wird aso streng genommen aus den Arbeitsprozessen ex-
kludiert, doch begreift Se die daraus resultierende Arbeitslosigkeit keineswegs als Schicksals-
schlag. Vid eher war fur sie bereits vorher klar, dassdies keine Stelle “fur das Leben’ ist.

Sabine Fichte ist weit entfernt von dem, was als Normal arbetsbiografie verstanden werden
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kann, wobel, wenn wir uns die Biografien ansehen, gefragt werden muss, was das “Normale’
an den Arbeitshiografien darstellt. Sie befindet sich immer noch in eing “ Suchphase”, einer
Phase nach der richtigen Arbeitsstelle, die sie wirklich ausfullt, bei der sie ihrer Selbstver-
wirklichung ein wenig néher riidken kam.

Sabine Fichte kann als eine Frau da Postmoderne bezeichnet werden, in der Se die
eigene Biografie selbg inszenieren muss. Sie nutzt diese Moglichkeit und die Freheit, die ihr
gegebenigt, fur sich und findet so einen Weg, jenseits von traditionellen Rollenvorstellungen.
Denn in ein traditionelles Rollenkonzept, das die dleinige Konzentration der Frau auf ihre
Berufg éigkeit als eine Ausnahme berachtet, passt Sabine Fichte nicht hinein und das will se

auch nicht.

6.4. Vergleichende Betrachtungen

In den vorliegenden Biografien wurde der Umgang mit Arbeit im Lebender einzelnen Stadtbe-
wohner (innen) analysiert. Eine zusammenfassende Analyse kann nochmels auf wichtige
Aspekte, auf Gemansankeiten und Unterschiede der Rekonstruktion der Arbeitsbiografien
eingehen. Ein bedeutender Schritt wird darin liegen, die Biografien noch enmd auf die
Ausgangsfragestellung hin zu unter suchen.

Im theoretischen Rahmen dieser Arbeit wurde herausgearbeitet, dass ein enger Zu-
sammenhang zwischen systemischen Exklusionserfahrungen, also zwischen Arbeitdosgkeit
und der lebensweltlichen Ausgestaltung der Biogr afie existiert. Nun liegen uns vier Arbeits-
biografien vor, die unter schiedlicher nicht sein konnten:

»  Frau Breuer, eine ganz ‘ normale Arbeitsbiografi€. Trotz erfahrener geschlechtsspezi-
fischer Diskriminierungen, die sch sowohl auf den formaen Rahmen as auch auf die
Alltagswélt beziehen, kann Frau Breuer auf ein kontinuierliches und erfiilltes Arbeitsleben
zurtickblicken. Finanzielle Aspekte der Arbeit sind nebenséchlich.

»  Camal Khaleds Arbeitsbiografie ebenso wie seine Biografie baseren auf extremen For-
men der Exklusion, einem unsicheren Aufenthaltsstatus sowie keiner Arbeitserlaubnis.
Trotz dieser gravierenden systemischen, nationalitétenspezifischen Exklusionen versucht
Camal seinen Traum einer Arbeitsbiografie verwirklichen zu kdnnen — ist dieses Urter-

fangen objektiv auch aussichtslos. Fnanzielle Ressourcen haben einen hohen Stell enwert
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fur Camal Khaled.

*  Charlotte Lanfranchis Zugang zur Arbeit ist aufgrund einiger Niederlagen eher pess-
midisch und lustlos. Hinzu kommen audanderrechtlichen Bestimmungen, die ihren in
Italien gemachten Schulabschluss nicht anerkennen. Wirkliche Freude erlebt sie nur
jenseits der Erwerbsarbdt in der ehrenamtlichen Té&igkeit mit Madchen. Hier waht sie
einen ‘typisch weiblichen Weg de gesellschattlichen Anerkennung. Charlotte arbeitet,
um zu |eben.

»  Sabine FichtesKongruktionihrer Biografie weist auf eineindividualisierte, postmoderne
Arbeitsbiografie hin. Trotz Springen und mancher Unzufriedenheit weist ihre Arbeits-
biografie nicht auf ‘erlebte’ Exklusionen hin. Frau Fichte kann als eine Bastlerin ihrer
eigenen Berufslaufbahn bezeichnet werden, in der materielle Werte ebenso Bedeutung
besitzen wie ideelle.

Die Diverstat der hier vorgestellten Biografien, ihre Heterogenitét weis noch einmal darauf

hin, dass die gesellschaftliche Formation die der Posmoderne ig, in der die ganz normde

Arbeitsbiografie eine Formunter vielen Arbeitsformen ist. Lediglich bel Frau Breuer |asst sich

eine Konstanz imerhalb der Arbeitshiografie erkenren, die as Zeichen einer ganz normalen

Arbeitshiografie gedeutet werden kann. Bedenkt man das Alter von Frau Breuer — Sie steht

eher am Ende ihrer Berufskarriere — so kann die normale Arbeitsbiografie ein Zeichen dafir

sein, dass sich die gesellschaftlichen Prozesse in den letzten beiden Jahrzehnen beziiglich des

Arbeitsmarktes sehr beschleunigt haben. Die drel anderen interviewten Ehrenfelder(innen)

konnen viel eher auf eine zerstlickelte, wenn auch in unterschiedlicher Weise zerstiickelte,

Arbeitshiografie zurtickgreifen. Glaubt man U lrich Beck, dannist diesein Zeichen fur das, was

er Braslianiserung des Westens nennt und al's wesentliches Kennzeichen der neuen Arbeits-

formen bezea chret.

Wie auch an anderer Stelle bereits ausfihrlich diskutiert wurde, hat Ulrich Beck Recht
damit, wenn er die Verénderungen auf dem Arbeitsmarkt mit e@ner neuen Vielfdt beschraht.
Dennoch greift dieses Bild zu kurz, bezieht es sch doch lediglich auf die systemische Per-
spektive desArbeitsmarktes. Zudemig indieser Beschreibung der Realitét nicht bedacht, dass
die Veranderung des Arbeitsmarktes auch mit positiven Aspekten fir manche verbunden ist.
Die Kontinuitdt der Arbeitsgesellschat konnte nur gewahrleéget werden, und auch darauf

wurde bereits hingewiesen, indem Frauenin weiten Teilenausgeschlossen blieben. Hier haben
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sich Veranderungen vollzogen, wenn auch von einer realen Gleichberechtigung von Frauen
und Mannern auf dem Arbeitsmarkt noch nicht die Rede sein kann. Zuriick jedoch zu den
Biografien. Der Umgang mit Diskontinuitéten inder Arbeitsbiografie wird von den Individuen
ganz unter schiedlich bewertet und diese Bewertung wird von Ulrich Beck nicht einbezogen.
Diskontinuitdten lassensichin alen vier Biografien feststellen, nur sind sie selr different. Frau
Breuer unterbricht ihre Berufstétigkeit wahrend der ‘ Familienphase'. Diese Unterbrechung
scheint fir sie mehr dsnatiirlich zu sein. Siewird nicht hinterfragt, kann Frau Breuer sich ein
L eben ohne Berufstétigkeit auch nicht vorstellen. Es kann sicherlich gesagt werden, dass diese
Unter brechung der Erwerbstétigkeit von Frau Breuer as freiwilliger Entschluss interpretiert
wird, ist diese freiwillige Unterbrechung auch mit finanzellen Einbuf3ungen verbunden, was
sich spétestens an den Rentenansprichen za gt. In Frau Breuers Biografie zeigt Sch endeutig
die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung. In selbstverstandlicher Art — wobei dies nicht
wertend gedacht ist— verzichtet Frau Breuer auf die bezahlte Tétigkeit und arbeitet zu Hause,
unbezahlt. Hier ist muss nicht nochmals betont werden, dass diese geschlechtspezifische
Arbeitsorganisation, bei der esauchimmer um d e Verteilung von Machtanspr tichen symboli-
siert durch den Arbetdohn geht, auch heute noch fir Familienverbinde die tbliche Form
dar gtellt und dem Bild der birgerlichen Gesellschaft entspricht. Eine der wesentlichen Fra-
gestellungen der Arbeit bezieht sich auf Exklusionen aus dem Arbeitsprozess. Praziser formu-
liert lautet die zu Grunde gd egte Frage, wann formale Kriterien auf dem Arbeitsmarkt aul3er
Kraft gesetzt werden und andere, neue Regelungen zum Tragen kommen Fir Frau Breuers
Arbeitsbiografie kann diesbeziiglich festgenalten werden, dass die geschlechtsspezifische
Arbeitsteilung das Arbeitsleben einschrénkend und exkludierend mitbegimmt. Hier werden die
formalen Regelungen zur Partizipation ummantelt. Geschieht desauch, ohne dass Frau Breuer
diesderart rekonstruiert? Wie seht es nun mit den Exklusionen der anderen I nterviewperso-
nen aus? Camal Khaled it in hochstem Malie aus den wichtigsten Telsysemen der Gesell-
schaft ausgeschlossen. Dieser Ausschluss funktioniert primér aufgrund seiner Staatsangehorig-
keit, ist al90 ethnisch bedingt. Neben den schwierigen Bedingungen, denen Camal ds Unter-
schichtsjugendlicher ausgesetzt ist, ist seine Situation als allochthoner Jugendlicher zusétzlich
noch erstens durch ene ‘ exakt austarierte Unterschichtung’, zweitens ‘durch ingtitutiondll
augyearbeitete Aufdiegschancen’ und drittens ‘durch eine Uber den politischen Diskurs
erfolgreich ethnifiziete Gesamtstruktur von Gesellschaft’ gekennzeichnet (Wolf-Digrich
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Bukow 1996:116). Seire gesellschaftliche Position ig durch diese Faktoren weitgehend
geprégt, woran auch die Redlisierung seiner biografischen Konstruktion scheitert. Diese
biografischen Entwirfe, die sich primér auf den Arbeitskontext beziehen, belegen, dass an
ganz bestimmten Stellen und in spezifischen Zusammenhangen die L ebensplanung ins Stocken
geraten ig. Genauer betrachtet handelt essichbei Camal Khaled um einentypischen Vertreter
der Postmoderne. Erkennbar ist das bei goiel sweise an der starken Betonung der Individualitét
und der biografischen Planung und Zielsetzung. Dennoch muss an dieser Stelle gefragt
werden, warum Camal Khaled seine biografischen Entwiirfe nicht realisieren kann. Dies |&sst
sichnur so erklaren, dassdie postmoder ne Gesdlschaft im Vergleich zu vormodernen Gesdl-
schaften trotz struktureller Vorteile kaum mehr Sicherheit fur die Mitglieder bietet bezie-
hungswei se manchen Mitgliedern ihr Mitgliedstatus (in Form der nationalen Zugehorigkeit)
aberkannt wird. Wie am Beispiel von Camal zu sehen ist, wurde dieser nicht mit seiner
Biografie ernst genommen, sondern — weil er Tunesier ist — von seiner Umwelt sowohl
ethnisiert als auch krimnalisert.” Esist also auch in der Postmoderne durchaus moglich,
bedinmte Gesell schaftsmitglieder zielgenau auszugrenzen und zu skandalisieren. Nur wird
diese Ausgrenzung jetzt im Rahmen einesneuen Vergesell chaftungamodus anders organisiert,
namlich durch die Verweigerung der strukturellen Koppelung, der sysemischen Exklusion auf
vielen Gebieten. Somit ist die Mdglichkelt, sich innerhab der Gesdllschaft wirkungsvoll zu
verarkern, nicht realisierbar.

Camal Khaled ist sicherlichein extremes Bei i€ fir die Verwe gerung der strukturellen
Koppelung aufgrund der nicht-deutschen Staatsangehtrigkeit. Doch auch Charlotte Lanfran-
chi erféhrt Exklusionen, diein direkten Zusammenhang mit ihrer Herkunft einzuordnen sind.
Die Nicht-Anerkennung des itdienischen Schulabschlusses hat fir sie zur Folge, dass ein
Univesitétsstudium fir sie nur in eingeschrankter Form mdglich ist. Das hat natirlich auch
Auswirkungen auf ihren jetzigen Beruf, der nichtihren V orstellungen entspricht undindemse
nur eher widerwillig arbeitet. Gleichzeitig ist jedoch ihre durchausbewusste Entscheidung zu

sehen, nur o viel zu arbeiten, wie fur das L eben notwendig ist. An diesem Punkt setzt erd-

57 Vgl. Ugur Tekin/Erol Yil diz (1999): Skandalisierung allochthoner Jugendli cher durch Kriminalisie-
rung. In: Otter shach, Mar kus/Sebastian Trautmann (Hrsg.) : Integr ation dur ch soziale Kontroll e. Zu
Kriminalitét und Kriminaliderungallochthoner Jugendlicher. Kdln, S. 95-121, hier: S. 95ff. Dieser
Aufsatz beschreilat in beeindruckender Weise wie die Phédnomene‘ Jugend’, ‘ Gewalt’, ‘Kriminalitat’
und ‘Auslander’ in Verbindung gebracht werden und wiedas Bild des “kriminellen Audénders’ in
der Offentlichkeit immer wieder produziert wird.
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mals eineindividuelle Entscheidung ein, wie sieihre Arbeitsbiografie gestalten mochte. Dieser
Gestaltungsfreiraum ist fir sie zusehends dominant, sie wird zur Gestalterin ihrer Arbeits-
biografie. Als Selbstandige ist diese Eigeninitiative noch mehr a's in anderen Berufszweigen
eine unabdingbare Voraussetzung. Somit bewegt sie sich garez selbstverstandlich in @ner
postmodernen Gesd Ischaft.

Als eine gelungene Arbeitshiografie im Zeichen der Postmoderne kann die von Sabine
Fichte gesehen werden. Sabine gdingt es, wie ausfuhrlich gezeigt wurde, mit Exklusionen
positiv. umzugehen. Arbeitslosigkeit wird von ity nicht als eine aussichtslose Situation ge-
wertd, sondern die Suche nach einer neuen Arbeit it fir sie auch Chance zugleich. Dieskann
ihr aber auch nur deshab gedingen, dase Uber ein hohes M a3 an sozidem Kapitd, symboli-
siert durch eine sehr gute Bildung, verfigt. Die formaen Voraussetzungen zur mihelosen
Partizipation am Arbeitsmarkt, Bildung, gute Zeugnisse und ebenso die deutsche Staats-
angehorigkeit, die ja wie gezeigt wurden, auch einewichtige Grundlage bildet, sind gegeben.
lhre Iebensweltliche Orientierung wird hier nebenséchlich.
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7. Arbeit in politischen Diskussionen — | nterventionsstrategien

Im Kontext von Ar beit und Arbeitsmark tpr ozessen bildet die diskursive Perspektive eine nicht
zu vernachldssgende Dimension. Das bedeutet, dann, wenn es um Exklusionsprozesse auf
dem Arbeitsmarkt geht, wenn also die gesellschaftliche Teilhabe in Frage gestellt wird, muss
Uberlegt werden, wie mit diesen gravierenden Verwerfungen umgegangen werden kann.
Deshdb geht es aus diskursiver Sicht um auf Richtigkeit ausgerichtete, diskursive Prozesse
und Vernetzungen, die den Arbeitsmarkt betreffen, und deren Bedeutung fur den lokalen

Zusammenhalt und das stadtische Zusammenl ebens

7.1. Zur Ausgangslage

Will man die diskur siven Prozesse, die die Exklusion auf dem Arbeitsmarkt betreffen, analysie-
ren, ist esnotwendig vor allemdie grukturellen, systemischen A spekte mit einzubeziehen, well
ge erst diskursives Verhalten provozieren beziehungsweise ausldsen. Das bedeutet jedoch
nicht, dass jedes strukturelle Problem auch als solches von den Beteiligten wahrgenommen
wird und zum Gegenstand des Diskurses gemacht wirde. Diesist —im Kontext von Arbeit —
auch dem unterschiedlichen Umgang mit dem Thema Arbeit geschuldet, so wie esim vor-
angegangenenK apitel auslebenswdetlicher Sichtweise diskutiert wurde. Zudem sind nebenden
diskursiven Verfahren von Konfliktbear beitung auch ganz andere Strategien denkbar wie
beispielsweise Transformationsverfahren oder auch Ignoranz. Sebstvergandliich snd im
lokalen Zusammenhang auch Machtdiskurse zu beobachten, die die Sicherung partikularer
Herrschaftsinteressen und Ausschlussmechanismen zum Ziel haben. Zu denken ist bei der hier
vorliegenden Themeatik beispielsweise an Stammti schparolen, die die allochthone Bevilkerung
fur die Arbeitsmarktmisere verantwortlich machen und dartiber hinaus die Arbeitsplatzsiche
rung zunachst einrmal flr die Deutschenfordern. Innerhalb dieser Unter suchung habe ich mich
— um mich nicht in die destruktiven Analysen der urbanen Gesdlschaft mancher Wissen-
schaftlerlnnen einzurethen — in erster Linie auf verstandigungsorientierte, emanzipative
Diskursarten konzentriert, die zu einem demokratisch ausgehandelten Konsens gefihrt haben

und zur Verarbeitung generalisierbarer Interesseen dienten (Demokratische Diskurse). Dieses
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konstruktive Verfahren scheint mir fir die Bewdtigung sysemischer V ewerfungen snnvoll
zu sein. Imdiskursiven Kontext geht es meistens um systemisch bedingte Krisen und Proble-
me, wie beispidswveise die Arbeitdosigkeit einer grof¥en Anzahl von Bewohnerlnnen des
Quartiers, die diskursiv aufgegriffen wurden, um gemeinsame L 6sungen auszuhandeln. Daher
standen hier diskursive Kontexte, angefangen von einfachen Alltagsdiskursen dber in In-
stitutionen eingeflgte Diskurse bis hin zu Initiativen, die srukturell bedingte und auf den
lokalen Arbeitsmarkt bezogene Probleme und Krisen zum Gegenstand hatten, im Vorder-
grund. AnknUpfend an die Ergebnisse aus den Untersuchungen der systemischen Per spektive
konnte herausgearbeitet werden, welche Krisen und Konflikte auf dem Arbeitsmarkt generell
zu beobachten sind, ob und wie sie von den Einzelnenim Stadtteil wahrgenommenwurden, ob
se diskursive Prozesse ausgel 6st haben und welche B earbeitungsstrategien sichtbar wur den.

Da es in diesem Rahmen nicht darum ging, alle diskursven Prozesse und Strategien im
Kontext des Themas Inklusion und Exklusion auf dem Arbeitsmarkt zu analysieren, bin ich
exemplarisch vorgegangen. Auch habe ich mich dabei auf Grundkonflikte und Kerndiskurse
beschrankt, dieim Stadtteil dlgemein ds wichtig erachtet wurden. Wahrend aus lebensweltli-
cher Perspektive bereits einige individuelle, biografische Aspekte des Umgangs mit Ex-
klusionserfahrungen aufgegriffen und analysiert wurden, wird sich nun auf 6ffentliche, politi-
sche Diskurse eines V eeins sowie einer Initiative konzertriert. Die Ausfihrungen basieren auf
teilnehmender Beobachtung, Feldprotokollen, Interviews, Zeitungsanalysenund Dokument en-
analysen.

Die Kernkonflikte, die sich alsroter Faden durch den gesamten Arbeitsmarkt in Ehrenfeld
Ziehen, beziehen sich auf die aus systemischer Perspektive bereits analyserten Prozesse der
Deindustridigerung, die zu tiefgreifenden Verénderungen auf dem Arbeitsmarkt gefihrt
haben. Auch viele arbeitsmarktbezogene Diskurse gruppieren sich um diese Umstrukturie-
rungsprozesse und deren Folgen fir die Menschen. Diskurse um ‘Ehrenfeld im Wande!’,
‘Ehrenfeld — vom Arbeiter- zum Schickeriaviertel? ‘ Stadtteil im Umbruch’, die beobachtet
werden konnten, markieren diese Umst ruk turierungsprozesse im Quartier, dieimmer auchim
Zusammenhang mit dem Arbetsmarkt sehen. Hier gellte sich dann die Frage, wiedie Betrof-
fenen mit diesen Krisen und Konflikten umgehen. Und einen Schritt vorher muss selbstver-
standlich dartiber nachgedacht werde, wer Uberhaupt von den Exklusionsprozessen betroffen
ig. Welche Konfliktbearbeitungsstrategien wurden anschlief3end entwickelt? Welche Ergeb-
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nissewurden ezidt?Oder scheitern die Diskurse? Wel che M achtverhéltni sse werden sichtbar?
Fuhren die Konflikte zur Formierung sozialer Bewegungen (wie beispiel sweise Arbeitdosen-
oder Obdachl osenbewegung)?

Die Konflikt- und Diskursgrategen wurden in unterschiedlichen Kontexten erarbeitet.
Zunéchst standen der Einzelne und dessen Walhrnehmung im Mittelpunkt. Ein weiterer
Schwerpunkt der Untersuchung aus dieser Pergpektive lagin der Untersuchung diskursiver
Prozesse in ener alten Metallfirma im Stadtteil, in der Teile der Arbeitnehmerschaft von
Entlassungen bedroht sind. Die Konflikte, die systemischen Ursprungs sind, und deren Be-
arbeitungsformen konnten im Blick auf die ‘ Zivilgesdllschaft im Kleinen' untersucht werden.

Ein letzter Schritt — der im wateren Verlauf im Mittel punkt des Interesses stehen wird —
lag in der Beobachtung und der Analyse verschiedener Initiativen (‘KALZ', ‘EVA’, * Job-
Borse'), diesich gegen diestrukturellen Verwerfungen auf dem lokalen Arbeitsmarkt formier-
ten. Auch die von diesen Initiativen ergriffenen Reparaturmal3nahmen und Aktionen standen
im Fokus der B etrachtungen. Daneben wurden Initiativen herangezogen, die nicht direkt den
Arbeitsmarkt zum Gegenstand haben, aber indirekte Konflikte im Zusammenhang mit der
Situation auf dem Arbeitsmar kt (Gewalt, Rasssmus, Minderheiten etc.) diskutieren.

Die Rekonstruktion des Themenkomplexes * Arbeit’ macht deutlich, wie eng dieVerzah-
nungen gerade zwischen systemischer und diskursiver Ebene sind, was—so ist zu vermuten —

durch die Bedeutung von Arbet innerhalb des gesell scheftlichen Systerms verursacht id.

7.2. Fraglichwerden desAlltags

ImKontext Arbeit bezieht sich dasFraglichwerden des Alltags primér auf Exklusionsprozesse
aus demArbeitmarkt, die sehr different verlaufen kbnnen. Fir die meisen Menschen sdlt die
unfreiwillige Erwerbslosigkeit eine einschneidende Situation dar, wemn auch, wie zuvor
analysiert wurde, die Menschen unter schiedliche Bear beitungsmechanismen entwickelt haben.
In aller Kirze wird in diesem Zusammenhang nochmals auf die strukturellen Rahmenbedin-
gungen des Stadtteils Ehrenfeld eingegangen, es werden die Orte und Situationen markiert, an
denen ein Fraglichwerden des Alltags erkennbar sind.

Der Stadtteil Ehrenfeld ist seit einigen Jhren durch permanente Transformetionen
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gepragt, seien es Deindustridigerungsprozesse, Stral3enbau- und Wohnbausanierung, U-
Bahnbau, Umstrukturierungen des Handel sund Gewerbes oder Gentrifizierungsprozesse, die
eine Verdnderung der Wohngruktur herbeifiihren Diese Umstrukturierungen bieten fir
manche Chancen, fir viele snd sie jedoch mit Risken verbunden, nicht nur was die Inkluson
inden Arbeitsmarkt betrifft.

Wie in der Bundesrepublik Deutschland insgesant ist auch die Arbeitmarktlage in dem
untersuchten Stadtteil als sehr angespannt zu bezeichren; die Zahl der Arbeitspléze sinkt
kontiruierlich. Verbunden mit den bet rieblichen Verdnderungen im sekundér en Bereichist @ne
Umgestatung der Beschéftigungsverhaltnisse des Klangewerbes, speziell des Handels fest-
zustellen. Die vielen kleinen Geschéfte und Unternehmen Ehrenfelds resultieren teilweise aus
dem Abbau von Arbeitspldtzen im sekundaren Sektor. Denn ein Weg, die Arbeitslosigkeit zu
Uberwinden, kann darin liegen, sich in die Selbstandigkeit zu begeben In den vermehrten
Existenzgriindungen werden Transformationen deutlich, die typisch fir den Strukturwandel
des Arbeitsmarktes sind und als Kennzeichen einer postmodernen Stadtstruktur gewertet
werden konnen.

Innerhalb des Quartierswird ein weiterer Trend sichtbar, némlich die Differenz zwischen
Reichtum auf der einen und Armut auf der anderen Seite. Und so zeigt sich, dass die Trans-
formationen auf dem Kdlner Arbeitsmarkt fir einige — gerade Hochausgehildete — durchaus
Chancen eréffnen, und so finden wir in Ehrenfeld im Zuge der Gentrifizierung zunehmend
mehr finanziell abgesicherte Einwohnerlnnen — es gilt als chic hier zu wohnen. Dennoch gilt
der Stadtteil innerhalb Kélns neben Chorweiler und Kalk immer noch als einer der & msten.

Waéhrend ich mich unter der Fragedellung der Interventionsstrategien zunachst auf die
Exklusionen als Folge der Transformationen konzentriert habe soll nun ein weiterer Aspekt
zum Tragen kommen. Die Verdnderungen auf dem Arbeitsmarkt werden keineswegs nach
formal gerechten Kriterien verteilt, sondern vonden systemischen Exklusionen sind besonders
die ohnehin schon marginaiserten Bevolkerungsgruppen betroffen. Dies kann auch, wie
innerhab dieser Arbeit gezeigt, durch die PISA -S udie belegt werden. Prinzipien der sozialen
Gerechtigkeit beziehungsweise einer gerechten Vertellung von Arbeit werden so beispiels
wei se ethnischen Kriterien untergeordnet, was dazu fihrt, dass Allochthone einem speziellen
Armutsrisiko ausgesetzt sind. Basis fur diese Ausgrenzungen sind zundchst rechtliche Barrie-

ren, wie sie durch das Auslandergesetz, das Arbeitsforderungsgesetz und das Asylgesetz
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gegeben sind. Diese sind nicht nach formalen Grundlagen konzipiert, sondern ent sprechend
demius sanguinisund dem Nationalit&enprinzip. Im urbanen Kontext finden diese Gesetze
auf alltaglicher Ebere ihren Niederschlag. Dann wird der Arbeitssuchende zum allochthonen
Arbeitssuchenden, zum ‘Auslander’, zum ‘Gastarbeiter’, zum ‘ Anderen’, was seine Chancen
zur Partizipetionam Arbeitsmarkt behindert. Darlber hinaus wer den Diskussonen geftihrt, die
von den ‘ Grenzen der Belastbarkeit’” sprechen, um somit zu artikulieren, dass nicht etwaeine
fehlgeschlagene Arbeitsmarktpolitik die Ursache fur die Arbeitslosigkeit sei, sondern das
‘Auslénderproblem’. Diese Argumentation lasst sich auch in anderen Bereichen, in denen

systemische D efizite vor zufinden sind, wiederfinden.

7.3. Bearbeitungsstr ategien

In der vorangegangenen Diskussion wurden zwei Hauptkonflikte innerhadb des Quartiers
markiert. Auf der einen Seite stehen diedlgemeinen Transformationen des Arbeitsmarktes, die
sich urter dem Stichwort Deindustrialisierung und deren Folgen subsumiert wurden, auf der
anderen Seite steht die ethnische Aufladung des Arbeitsmarktes. Fir die Losung beider
Problemkonstell ationen haben sich in Ehrenfd d metakommunikative Prozesse entwickelt, die
an dieser Stelle diskutiert werden sollen. Zunachst gilt es, den Blick nochmals auf das * Kélner
Arbeitsloserzentrum’ zu richten. Anschlief3end wird das Thema der Ethnisierung im Kontext
Arbeit und die diskursive Bear beitung des Problems innerhab des Quartiers aufgegriffen.

Das‘KALZ’ gilt s der etablierteste Verein innerhalb KoéIns, der Interventionsmoglichkaten
gegen Erwerbdosigkeit entwicket und redlisert. Die Angebotspalette der Einrichtung reicht
vonindvidueller Hilfestellung in Formvon Bewerbungdraining, Arbeitsplatzsuche, Sozial be-
ratung bis hin zur politischen Offertlichkeitsarbeit.

Die Transformationsprozesse auf dem Arbeitsmarkt fihrten imJahr 1983 zur Grindung
des ‘KALZ'. Bereits in diesen Jahren zeigten sich die Spuren der Deindustridiserung in-
nerhadb Kolns. In den beginnenden 80er Jahren liegt fur viele Kélner Initiativen, die die
Probleme von Armut beziehungsweise Arbeitsosigkeit thematisieren, die Entstehungsge

schichte. So wurde parallel zur Grindung des ‘Kdlner Arbeitslosenzentrums von dem
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heutigen Gexch&tdUlhrer des ‘KALZ’ eine Selbghilfegruppe im rechtsrheinischen Kéln ins
L eben gerufen, diesich an Arbeitslose wendete. | nitiatorl nnen des ‘KALZ' waren ebenfdls
Betroffene, also arbeitlose Mamer und Frauen, die das ‘KALZ’ in Kooperation mit dem
evangelischen Stadtkirchenamt griindeten. Doch die zivilgesel Ischaftliche Vernetzung blieb
nicht auf die Zusammenarbeit mit der Kirche beschrénkt, sondern erstreckt sich seit langem
Uber viele politische Initiativen, wie den Kélner Appell gegen Rassismus und die OTV-Ar-
beitsloseninitiative. Damit besteht in KéIn ein breites zivilgesel IschaftlichesNet z, ohnedasdie
Aktivitaten gegen Arbeitdosigkeit nicht mehr vorstellbar wéren. Die Mitglieder dieses Netz-
werkes snd in der gesdlschaftlichen Offentlichkeit als Experten fiir Fragen rund um das
ThemaArhbeit beziehungsweise Arbetd og gkeit anerkamt.

Was war nun aber die Motivation fur das politische Engagement fir Erwerbdose? Wie
oben bereits erlautert, begann Ende der 70er Jahre die Deindustrialisierung weiter Teille KaIns.
Das Zidl, mit dem das ‘KALZ' angetreten war und das sich in der heutigen Arbeit der In-
itiative weiter fortsetzt, ist eine Neuverteilung der Arbeit, um auch fir digienigen Arbeits-
madglichkeiten zu finden, die * traditioneller Weise' keine Chance haben, auf dem ersten oder
zweiten Arbeitsmarkt eine Stelle zu finden, wie bespid swelse Obdachlose und andere Margi-
nalisierte. Es geht ihnen demnach — systemisch gegprochen —um die Inklusionvon Exkl udier-
ten.

Wird von einer Umverteilung der Arbeit gesprochen, so gilt als erstes, sich von der
Vorgdlung ener Vollbeschéftigung fur alle zu verabschieden, denn eine solche ist, wie
gezeigt wurde, unter den derzeitigen 6konomischen Gegebenheiten nicht metr realisierbar.
Gleichzeitig muss ein neuer Arbeitsbegriff geschaffen werden und die Arbeit darf nicht
weiterhin als Arbeitsgesellchaft dargestellt werden. Fir das Leben der Einzelnen bedeutet
das, dass es nicht mehr, wie bisher ausschliedich auf Erwerbsarbeit aufgebaut werden kann,
beginnend mit der Schule, Ausbildung, Beruf und Rentenalter, sondern dass neue Wege
gefunden werden missen, wasteilweise bereits geschient. UlrichBeck (1999) pléadiert dafUr,
dass der gesellschaftlichen Realitét und der nicht mehr eindsbaren V oll beschéftigung mit einer
Regdarbatszeit von 40 Stunden inder Woche fur alle durch die Entwicklung einer politischen
Burgergesellschaft Rechnung getragen werden wird. Die finanzielle Absicherung des Ein-
zelnenkann nicht fur alle Uber dietraditiondle Erwerbsarbeit reglisert werden, ebensowiedie

Arbeit im wedlichen Kulturkreis nicht ds einzig relevant fir die ‘Wertschatzung’ des Men-
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schen und seiner Tatigkelt erklart werden kann.

Im Zuge ener Umverteilung von Arbeit, die en neues Denken Uber Arbeit voraussetzt,
kénnen durchaus Autonomieraume entgehen, Moglichketen des politischen Engagements
oder eines verénderten Freizeitverhaltens. Auf Grundlage eines solchen Modells wére eine
individudle Ausgestaltung der Lebensstile — die kulturelle Demokratisierung — fur alle mbg-
lich. In diesem politischen Sinne kann auch die Arbeit des‘KALZ' ver standen werden.

Die politische Orientierung des Arbeitdosenzentrums hat ihren Ursprung — so betont es
der Geschéftsfuhrer des Projektes, in den soziadlen Bewegungen der 80er Jahre und bezieht
sich zugleich auf die Tradition der Arbeiterbewegung und der Gewerkschaft sowie auf die
Geschichte des Stadtteils alsArbeiterviertel. Im Rahmen der politischen Offentlichkeitsarbeit
werden vom ‘KALZ', in Zusammenarbeit mit anderen Organisationen, beispielsweise auch
Veranstaltungen gegen die Ausgabenpolitik des Kolner Arbeitsamtes durchgefiihrt. So war
bereitsim Juni 1999 der Jahresetat fir ABM-Stellen ausgeschopft, was zur Konsequenz hatte,
dasca2.000 ABM-Stellen inKoln und die Arbeit zahire cher V ereine gefahrdet war. VVonden
Sparmal3nahmen waren indoesondere die Vereine betroffen, deren Arbeit gesdlschaftspoliti-
scher Art ig. Ineiner Erklarung an dasArbeitsamt, die von mehr ds 30 V ereinen und Or gani-

sationen in Koln unterzeichnet wurde, hell3t es deshab:

,Daher ist der Verwaltungsausschuss des Koélner Arbeitsamtes aufgefordert, die widersinnige
Ausgabenpditik zu stgppen. Esist die Aufgabe von Verwaltungsausschuss und Leitung des Kolner
Arbatsantes, transparente und nachvollziehbare Kriterien und Qualitétsstandards fir die Arbeits-
marktpolitik in Kdln zu entwickdn und ABM auch weiterhin al's einen wichtigen Baustein fir KéIn
zu fordern.” (Juli 1999)

Fir die Arbeit des Kdlner Arbeitdosenzentrums gilt, dass sie nicht auf die lokale Ebene
beschrankt bleibt. Dies verdeutlichen beispielsweise auch die Aktionen, die gemeinsam mit
verschiedenen Initiativen im Sommer 1999 veranstaltet wurden. Diese reichenvon Protesten
vor dem Bonner Arbeitaministerium tber Aktionen anl&sslich eines Besuches des Arbeits-
minigers Walter Riesters in Koln bis hin zu da Veranstaltung von bundesweiten Arbeits-
marktkonferenzen Diese Formen der politischen Partizipation konnen a's eine notwendige
Alltagspolitik verstanden werden, eine Politik, die dann ansetzt, wenn gesdllschaftliche
Probleme ungeltst bleben. Dabel ze gt sich, wie wichtig die V ernetzung mit unterschiedlichen
Initiativenist. Durch diese zivilgesellschaftliche Kooperation |ésst sich der Erfolg des‘KALZ
erklaren. Um es mit den Worten des Geschéftsfihrers des ‘KALZ’ zu sagen: ,Esist notwen-

dig, den Stummen eine Stimme zugeben.” Je mehr Stimmen horbar sind, um so mehr Gewicht
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werden se in Offentlichkeit und Politik erlangen. Die politische Botschaft, die hier zum
Ausdruck gebracht wird, ist ein klares Plddoyer fir eine bassorientierte Zivilgesdlschaft und
elne flachendeck ende politische Partizipation.

Mit seiner Arbeit leistet das‘KALZ' sicherlich einenpositiven Beitrag zu den Dikusd o-
nen, die um die Vertelung von Arbeit und die Existenzsicherung aller Individuen geftihrt
werden. Dennwiedas,Bundnisfir Arbeit* zeigt, reicht esnicht aus, sich bel einer gerechte-
ren Verteilung von Arbeit, diezuglei ch nach formaen Kriterien ausgerichtet ssnmuss, auf die
parlamentarische Politik zu verlassen. Obwohl — und dies gilt es zu betonen — in der Palitik
und in den Unternehmen die Orte sind, an denen strukturelle Verénderungen veranlasst
werden konnen.*® Hierzu sind jedoch die palitischen Diskurse, wie se im ‘KALZ' und in
anderen Vereinen gefhrt werden, unabdingbar.

Waéhrend mit demKo6lner Arbeitslosenzentrum einVerein vorgestellt wurde, der sichdas
Thema Exklusionsprozesse aus dem Arbeitsmarkt auf die Fahnen geschrieben hat und inzwi-
schen as eine anerkannte politische Formation innerhalb Kolns angesehen werden kann,
existieren innerhalb des Quartiers auch andere Diskussionsstrategien zur Bewéltigung von
Arbeitslosigkeit. Dies gilt insbesondere auch fir die Benachtelligung Allochthoner auf dem
Arbeitsmarkt. Neben formaen Exklusionen aus dem Arbetsmarkt, die beispidsweise durch
die Gesazgebungen festgd egt sind, nd Migrantl nnen ebenso vondltéglichen, in Institutio-
nen eingebetteten Ausgrenzungsmechanismen betroffen. Innerhalb Kélns finden sich diese
Diskriminierungen beispielsweise in der Drogenhilfe oder inder Arbeit mit Straffalligen. In
diesen Bereichen sind Allochthone ds Mitarbeiterinnen kaum eingestellt; hierzu ein Mit-
arbeiter des *Koélner Appell gegen Rassismus'.

»Esgibt ja im Beaeich der Drogenhilfe Koln keineeinzige Migrantin bei Gber 200 Arbdtsplétzen.
Im Bereich der Strafféli genhilfe bei Gber 200 Arbeitsplétzen gibt es zwei tirkische Sozialar beite-
rinnen, die bei der Gerichtshil fe arbeiten. Und bel der Stadt KéIn sieht es genauso aus. Das ist ein
Skandal.“ (Klaus Jinschke 1998:7)

Der ‘Kolner Appell’ ist eine der Initiativen, die 9ch gegendiesen ,Skandal“ durch politisches
Engagement zur Wehr setzen. Initiiert durch die Mitarbeiterlnnen des‘ Kélner Appell wurden
die Stadt Koln und die Wohlfahrtsverbande, die fur die Einstellung des Personals in den
angegebenenBerd chenzugand g sind, aufgefordert, eine Quotierung fur die Stellenbesetzung

einzufuhren. Auch in diesem Kontext spielte die Vernetzung der Initiative mit Verbanden des

58 Wie diese strukturellen Verénderungen aussehen kénnen, wird im Schlusskapitel dieser Arbeit
diskutiert.
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‘Runden Tisches gegen Rasssmus’ und prominenten Kolnerlnnen eine wesentliche Rolleim
diskursiven Prozess. Die Netzwerkbildung — wie Se bereits im Kontext des Arbeitd osenzen-
trums diskutiert wurde — scheint eine erfolgsver sorechende M ethode innerhalb zivilgesell-
schaftlichen Handelns zu sein. Netzwerke, die aus Initiativen, Einzelpersonen, Vereinen und
auch kommunalpolitisch Aktiven bestehen — wenn auch letztere aufgrund ihrer partepoliti-
schen Position nicht zur Zivilgesellschaft zéhlen — stellen eine Blindelung aler diskursiven
Ressourcen dar, die auch entsprechend konzentriert genutzt werden kdnnen. Der politische
Diskursbasiert auf ener Viefalt von Meinungen und Akteurinnen. Deshalb gestaltet sich das
Arbeiten innerhab von Netzwerken ds sehr effektiv, dasie die Krisen von unterschiedlichen
Positionen her beleuchten und somit einen breiten Aust auschpr ozess zu Wege bringen kdnnen.

ZivilgesellschattlichesHandeln, so hat sich innerhdb Ehrenfelds gezeigt, fuhrt in Bezug
auf Ethniserungsprozesse innerhalb des Arbeitsmarktes prim& dann zum Erfolg, wenn
altagliche oder in Ingstitutionen eingebundene Formen der Ausgrenzung und keire rechtlich
manifestierten betroffen sind. Dennoch gibt esinnerhal b desQuartiersauch metakommunikati-
ve Auseinandersetzungen, die gerade diese rechtlichen Aspekte der Exklusion aus dem
Arbeitsmarkt in den Mittepunkt der Arbeit g dlen. Zuverweisenist in diessm Zusammenhang
beispielsweise auf den ‘ Rechtshilfeverein’, der sich mit allen Fragen des Rechtsstatus von
Migrantlnnenund Asylsuchenden beschéftigt. Zu den Aufgaben diesesVereinszéhit auch die
juristische Beratung bei Fragen zur Inklusion in den Arbeitsmarkt. Diese juristische Beratung,
die inshesondere fir Asylsuchende von eminenter Bedeutung ig — sie verfligenkaum tber die
finanziellen Mittel, einen Rechtsanwalt zahlen zu kdnnen —, i zwischenzetlich in @ne heftige
Diskusson geraten. Diese endete in einem Prozess zwischen einem Wohlfahrtsverband und
der Rechtsanwaltsvereinigung. Letztere hat gegen die Beratung von Asylsuchenden geklagt,
da eine juristische Beratung nur durch Rechtsanwaélte geleistet werden durfe. Diesen Prozess
hat die Rechtsanwaltsvereingung verloren. Die Arbeit des Rechtshilfevereins bewegt sich
immer auch innerhalb dieser rechtlichen Voraussetzungen, die in der Bundesrepublik Deut sch-
land gegeben sind. Die rechtliche Beratung wird damit innerhalb eines Rahmers gefiihrt, der
bereits ausgrenzenden Charakter hat und in dem Exklusionen immarent vorhanden sind.
Aushandlungsprozesse — wie sie in anderen Bereichen mdglich 9nd — gestalten sich aufgrund
der rechtlichen Grenzen als eine langwierige Strategie.

Dass die rechtlichen Grundlagen zur Integrationin de Gesellschaft dennochtransformier-
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bar sind und die zivilgesellschattlichen Momerte in diesem Kontext eine bedeutende Rolle
spielen, wurdejingst an der Einfihrung de Ehe fir Homosexuelle oder auch an dem ver-
anderten Staatsbirgerschaftsrecht deutlich.>® Kann Uber die inhaltliche Reichweite dieser
Gesetze auch gestritten werden, so bleibt dennoch festzuhalten, dassdie Gesetzesénderungen
ohne zivilgesdlIschaftliches Engagement kaum zust ande gekommen wéren.

Diese Ausfuhrungen weisen auf einen anderen Aspekt der Arbeit desVereinsfir Rechts-
hilfe hin. Letztendlich ist das Ziel dieser Arbeit eine V eranderung des rechtlichen Status von
Asylsuchenden, angefangen vom Aufenthaltsrecht Uber die gesetzlichen Grundlagen zur
Integration in den Arbeitsmarkt bis hin zu den staatsbirgerlichen Rechten. Die Beratung kann
lediglich als ein kleiner Schritt inrerhalb dieser Aufgabe gewertet werden, der Aufgabe der
Demokratiserung der Demokratie. Hiermit ist dann auch das umrissen, was hinter allen
diskursiven, zivilgesellschaftlichen Prozessen steht, ndmlich der Gedarke einer Demokratie,

dieauf Inklusion und nicht auf Exklusion basiert.

59 Sicherlich sind beide Gesetze mit Skepsis zu genidien. Darlba hinaus ist daan zu zweifeln,
inwieweitdieseGesetzein der Lage sind, dieDiskriminierungen und V orbehalte gegeniiber Homose-
xuellen einerseits und Migrantinnen andererseits aufzuheben. Dennoch stellen sie m.E. einen
wicdhtigen Schritt in dierichtige Richtung dar.
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K apitel IV

Reslimee

1 Was hdlt die postmoder ne Gesdllschaft zusammen?
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2. AUSDIICK . 261
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1 Was hélt die postmoder ne Gesellschaft zusammen? — Eine systemische Ant-

wort

Innerhalb dieses Restimees geht es nun darum, die Pointe der Arbeit noch einmal deutlich zu
machen. Das Ausganggproblem der vorliegenden Dissertation i die Frage danech, was die
Postmoderne noch zusammen hélt angesichts von Differenzierung und Individualigerung.
Dabei wird schinnerhdb einer der wichtigsten soziol ogischen Diskussionen bewegt, die auf
der einen Seite von Kommunitaristen gefuhrt wird, andererseits von Vertreterlnnen der
deliberativen Demokratie wie Jirgen Habermas (1996.277f). Mane Antwort auf diese
Grundsatzfrage bezieht sich auf die Funktion der Systeme und deren Inklusonspotential. Diese
Position zur Inklusionsfahigkeit postmoderner Gesellschaften werde ich im Folgenden noch-

mals kurz in den aktudlen Diskussionszusammenhang stellen.

Um die Ergebnisse der Dissertation zu restimieren, ist es sinnvoll noch einmal @nen Blick
zurtick auf die zwei Hauptfragen der Untersuchung zu werfen. Die beiden Leitfrage der
Dissertation waren:

*  Nach welche Kriterien geschieht die gesallschaftliche Inklusion?

* Inwigfern ist die pogmoderne Gesellschat ene hdherte Gesell chaft?

Zunachst einmd werde ich mich auf die Inklusongahigkeit der Gesell scheft beziehen.
Konstitutiv fur die Inklusion in die Gesellschaft, so hat sich gezeigt, ist eine funktionierende
systemischelnfrastruktur, in diedie Gesell schaftsmitglieder nach formal-rationalen Kriterien
eingebunden werden. Dies konnte anhand der empirischen Untersuchungen innerhalb eines
Stadtquartiers verdeutlicht werden. Die Inkluson geschieht also durch Systeme und nicht
durch Werte. Eine funktionierende Infrastruktur zu gewéahrlesen ist die grolie gesdlschaftli-
che Aufgabe, vor der vor allem Politikerl nnen immer wieder stehen, die aber auch zur Auf-
gabe eines zivilgesell schaftlichen Engagements werden kam.

Die Frage der gesellschaftlichen Inklusionsfahigkeit wird innerhalb der vorliegenden
Dissertaion zundchst einmal aus gesellschateheoretischer Perspektive diskutiert. Vor-
ausgesetzt wird dabei die Gesellschaft als postmoderne Gesellschaft. Diese Gesellschafts-
formation zeigt sich als urbare Gesellschaft. Daran anschlief3end wird die Frage nach den
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Inklusionskriteriender Gesdllschaft anhand des Arbeitsmarktes konkretisiert und mit Blick auf
diesen arnalysiert.

Austheoretischer Perspektive stellte sich heraus, dass innerhalb postmoderner Gesellschaften
der Zusammenhdt der Gesellschaft — das, was in den meisten wissenschaftlichen Publikatio-
nen als Integration bezeichnet wird — nicht Gber kulturelle Einhet geschieht, sondern mittels
formaler Prozesse. Eine kulturelle Einheit, eingemeinsames Wertedach liegt in der postmo-
dernen Gesdllschaft jenseits aler M 6glichkeiten und dartiber hinaus wér e eine solche Gleich-
het fur den gesellschaftlichen Zusammenhalt belanglos. Die Kongtitution der Gesellschaft
geschielt — und hierin liegt der radikale Unterschied zu den Gesellschaftsandysen von Kom-
munitaristen und Verfechtern homogener Gesellschaften — Uber funktionierende, formal
augyedattete Syseme. Dass der Sandpunkt der Kommunitaristen fir eine heutige Gesell-
schaftsanalyse nicht mehr angebracht iq, wurde hinreichend d kutiert.

Dauns der Ansatz der ‘ homogenen Kultur’ in Bezug auf die Inklusionsdebat te nicht weiter b-
ringt, komme ich nun ein letztes Mal auf den systemtheoretischen Rahmen zuriick und dessen
Leistung in Bezug auf die Fragestellung. Zunéchst einmal zu den Begriffen Integration versus
Inklusion. Ich argumertiere in diesem Rahmen eindeutig mit Armin Nassehi, wenn ich den
Integrationsbegriff nicht als geeignet ansehe, um den geselIschaftlichen Zusammenhalt in einer
pluralen Gesdllschaft zu erklaren:

»In einer Gesellschaft, deren Teilsygeme nicht per se intggriert und vargangig aufeinander abge-
stimmt sind, kann Inklusion keineswegs als Integration gedacht werden (Luhmann 1994a, 20).
Inkl usion in der modernen Gesellschaft kann vielmehr ausschliefdlich als Multiinklusion gedacht
werden, d.h. als gleichzeitige und unvermittelte Teilhabe von Menschen an unter schiedlichen
Funktionszusammenhangen. DieFolgen d eses neuen V ergesd | schaf tungsmodus fiir I ndividuen sind
bekannt: Individualitét bleikt im Vergleich zu friiheren Sozialformen gesell schaftlich unterbestimmt
— und wird geade deshalb zu einem hohen Wert. Ferner geraten Individuen letztiich in eine
Querlage zur gesellschaftlichen Differenzierungsform.” (Armin Nassehi 1999c:136)

Wichtig in diesem Zusammerhang ig erstens, dass die Inklusion die AnschlusSahigkeit der
Gesdlschaftamitglieder regdt, zwetens, dass die Inkluson ene Telinkluson und somit
zugleich eine Multiinklusion ist und drittens, dass die Individualitét inden * privaten Bereich’
gertickt wird.

Ausdiesen theoretischen Vorgaben folgt nun der empirische Befund, dass der Anschluss
der einzelnen Gesellschaftsmitglieder Uber Systeme gewéhrleistet wird. Innerhalb einer
postmodernen Gesellschaft, wie sie die Bundesrepublik Deutschland darstellt, ist die Berat-
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sellung einer nach formal-rationalen Kriterien ausgerichteten Infrastruktur, gegeben durch
Okonomische Systeme, Bildungssysteme, Arbeitsmarkt etc. eine unbedingte und zumeist auch
selbstverstandliche V oraussetzung.

Warumig die Bereitstellung € ner systemi schen I nfrastruktur eine unbedingteV orausset-
zung?Werfenwir noch einmal einenBlick zurtick auf die Merkmale der Posmoderne, diewie
folgt beschrieben werden: Das Ende der grof3en Erzadhlungen kann als das wesentlichste
Merkmal der Posmoder ne gesehen wer den, dle anderen Prozesse der Postmodernesind erst
durch die Auflosung eines gemeinsamen ideologischen Daches erméglicht worden. Was
entstanden ist und immer wieder neu entsteht, ist eine neue Form der Vidfalt, sowohl in
systemischer wie auch in lebensweltlicher Hinsicht, | ndividualiserung und Heterogenit&. Mit
dem Ende der ‘letzten’ grof3en Erzéhlungen ist dann auch spétestens der Punkt erreicht, an
demes nicht mehr mogdich ist, die | dee der gleichen Werteals konstitutivesElement aufrecht-
zuerhdten.

Im Rahmen einer sich auddifferenzierenden Gesell schaft aber wird es nun unabdingbar,
formae Inklusonskriterien zu schaffen, die die Telhabe an der Gesdlschaft ermdglichen.
Formal-rationale Kriterien sind in eine postmodernen Gesellschaft absolut notwendig, damit
die Vidfat anindividuellen M dglichkeiten nicht zu einer gesdlschaftlichen ‘ Beliebigkeit’ wird.
Der Ort der ‘Beliehigkeit’ kam nur die Lebemswelt sein. Die Lebenswelt aber ist der Ort, an
dem es um die soziale | ntegration, um die Bildung von Wir-Gruppen, um kleine Milieus, und
nicht um die Inklusion geht. L ebensweltliche Komponenten sind fir die Frage nach dem, was
die Ge=llchat zusammenhélt, nicht etwa nebenséchlich, sie sind vielmehr bedeutungslos.
Und mehr noch: Sie kdnnen sogar problematisch werden, wenn sie in einer Einwanderungs-
gesdlschaft Bedingungen zu stellen beginnen. Zu denken si beispielsweise an die kiirzlich
geflihrte Leitkulturdebatte, deren Tenor es war, ‘ gemeinsame, kulturelle, deutsche Traditio-
nen, Tugenden und Werte' asverpflichtende Elementefir diel nklusion in die Gesellschaft zu
markieren.

Die einzelnen Indviduen bendtigen, um sch in ener auddifferenzierten Gesellschaft
zurecht zu finden, Strukturen und Systeme, die nach ‘ gerechten’, néamlich formalen Aspekten
ausgerichtet sind. Es muss ein beidseitiges Agreement begehen, was— ‘ systemisch gespro-
chen’ — Rdevarz besitzt. Ubertragen auf den hier vorliegenden Kontext bedeutet dies: Der

Arbeitnehmer, die Arbetnehmerin muss wissen, dass er/se an seinem/ihrem Arbetsplatz als
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Arbeitnehmende(r) gefragt ist, und eben nicht in der Rolle als Frau oder Mann, als Homo-
oder Heterosexuelle, als Turke oder Deutscher. Fir den Arbeitsmarkt wurde gezeigt, wie
wichtig zunéchst die systemische Inklusion Uberhaupt ist, darliber hinaus aber auch die
Notwendigket der Inkluson nach formalen Aspekten. Von dort aus kénnen in der hier
vorliegenden Dissertation zwei grol3e Defizite des Arbaitamarktes fesgehaten werden, die
genau mit diesen beiden Aspekten inVerbindung stehen:

» ErgensdieNidht-Bereitstellung einer systemisch ausrei chenden Arbeitsmerktstruktur und
»  zweitens die Ummantelung formal-rationder Kriterien auf dem Arbeitsmarkt.

Und so kommt esin der Arbeitsgesellschaft — ebenso wie auch in anderen gesell schaftlichen
Systemen—zumelst dann zu Schwierigkeiten, wenn es zumindest an @ nemder beiden Punkte
hakt. Der zweite Aspekt bedtzt erst deshalb Relevanz, weil der erste Agoekt in der Bundesre-
publik nicht erflllt ist. Da es zu wenige Arbeitsplét ze gibt, is es erst notwendig, Auswahl-
kriterien zu treffen. Normal erweise wird diesbeziglich nach formalen Aspekten gehandelt.
Dieswurde innerhalb der Dissertation immer wieder deutlich (bsp. Firma‘Lohhaus’, ‘ Tarkan
Market’, Sabine FHchte). Problematisch wird es jedoch dann, wenn das, was normalerweise
gilt, nicht melr gilt. Wenn aso nicht mehr diefachlichen Kompetenzen, dieZeugnisse usw. die
entscheidenden Kriterien fur die Stellenbesetzung bieten, sondern andere, lebensweltlich
zuzurechnende Aspekte. Als Baspiele der Untersuchung sel nur an die Biografie von Frau
Breuer oder Frau Lanfranchi zu denken. Bei der einen wurden ‘ sexistische’, bei der anderen
‘ethnische’ Motive als Ausschlig3ungsvefahren eingebracht.

Geht es darum, die Ergebnisse der vorliegenden Untersuchung zusammenzufassen, so gellt
man alsbald fest, dass es kein —im woértlichen Sinne—* eindeutiges’ Ergebnisgiht. Es gibt nicht
das Ergebnis, esexistiert nicht nur ein Deutungamuster. Doch auch das kann bereits sowohl
aus empirischer ds auch aus gesdlschaftstheoretischer Scht als ein Ergebnis formuliert
werden: Die postmoderne Gesdlschaft zeigt sich ds eine héchst individuelle, heterogene
Ge=llschat. Und tatsachlich belegen die empiri schen Untersuchungen, dass das, was zuvor
gesellschaftstheoretisch erarbeitet wurde, namlich das Verschwinden von Ubergreifenden
Werten al's konstitutives Element der Gesellschaft, Geltung besitzt. Was bedeutet das nunim
Kontext von Arbeit?

Der Begriff der Arbeit ist sicherlich immer noch einer der elemertarsten, wenn es um
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Fragen der gesellschaftlichen Gerechtigkeit undder Demokratie geht. Die Untersuchung zeigt,
dass Sch die Bedeutung von Arbeit in den letzten Jahrzeinten grundlegend veréndert hat. Auf
der einen Seite ist die Moglichkeit der I nklusion in den Arbeitsmarkt eine wichtige gesell-
schaftliche Forderung. Das heif3t, jedes | ndividuum muss die M dglichkeit haben, bel Bedarf am
Arbeitsmarkt teilhaben zu koénnen. Hierzu miissen die systemischen Voraussetzungen ge-
schaffen werden.

In der postmodernen (Arbeits-)gesell scheft zei gt sich jedoch noch en weiteres Phdnomen.
Wasfir die Gesdlschaft insgesant gilt, ndmlich eine zunehmende A usdifferenzierung, gilt in
weitemMal3e auch fuir die Prozesse des Arbeitsmark tes. Diese systemische Ausdifferenzierung
ermoglicht immer neue Optionen fUr den Einzelnen sich an den Arbeitsmarkt anzukoppeln.
Dies i Chance und Rigko zugleich (vgl. Armin Nassehi 1999¢:30ff). Das Individuum ist in
einer solchen Gesdlschaft immer wieder gezwungen, neue Umgangsformen zu entwickeln. Es
muss sich auf jede Situation neu einstellen. Das verlangt ein Hochstmal? an Flexibilité und
Anpassungsfahigkeit, um den Anschluss an den Arbeitsmarkt — und dariiber hinaus auch an
alle anderen gesellschaftlichen Prozesse —bewalren zu kdmen.

Doch selbst unter der Voraussetzung, dass de systemische Irkluson (in den Arbeits-
markt) fir ausgewdhlte Teile der Bevdlkerung moglich ist, ist damit nur die eine Seite —
namlich die systemische — skizziert. Als positiv fur die vorliegende Urtersuchung hat sich
jedoch die mehrdimensonde Sichtweise erwiesen. Wirden ausschlief3lich Fragen der syde-
mischen Inkluson und Exkluson im Mittel punkt stehen, sowirden mit Blick auf das Thema
wesentlich undifferenziertere Ergebnisse erreicht werden. Aus der systemischen Perspektive
geht es lediglich umformale Agpekteder Inklusion in den Arbetanarkt — sowie deren Um-
mantelung — und der Exklusion aus denselbigen

Allerdingsist die Arbeit be weitem nicht das einzige formae System, daswir brauchen.
Nicht zu vernachlassigen sind gerade dann, wenn es um Fragen der Demokratie und der
Inklusonsféhigkeit der Gesellschaft geht, selbstversténdlich auch das Rechtssystem oder auch
das Bildungssystem. Entsprechend des systemtheoretischen Arsatzes kam immer nur von
Teilinklusionen gesprochen werden und zu einer solchen gehdrt auch die Inklusion in den
Kontext Arbeit. Nunkann gefragt werden, warum sich gerade auf denKontext Arbeit bezogen
wird, gerade auch dann, wenn sich der Begriff der Arbeit nicht nur gewandelt hat, sonderndie

Arbetsgesdlschaft im traditionellen Sinne an Bedeutung verliert. Trotz des Bedeutungs-
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wandds von Arbeit it die inkludierende Wirkung von Arbet im gesamtgesellschaftlichen
Zusammenhang untibersehber. Dies geht so welt, dass nicht nur das ganze Sozidsystem mit
seinen Leistungenin Korrelation zum Arbeitssystem steht, sondern fur Teile der allochthonen
Bevdlkerung sogar eine Koppelung zur Auferthaltserlaubnis besteht.

Dass eine Einbindung in den Arbeitsmarkt eine unbedingte Voraussetzung ist um am
gesellschaftlichen Prozess teilhaben zu kénnen, darauf wurde innerhalb dieser Dissertaion
eingegangen. Das setzt natrlich voraus, dassder Arbeitsmarkt erstens tiber geniigend K gpazi-
tat verflgt, um einem Grol3teil der Gesellschaft Arbeit zur Verfligung zu stellen Dass dies
nicht der Fall ist, braucht an dieser Stelle nicht weiter diskutiert zu wer den. Was aber Uberlegt
werden kann, igt, wie Alternativen zu einer nicht mehr exisenten Vollbeschéftigungsgesll-
schaft entwickelt werden kdnnen. Dies zidt in Richtung einer Umverteilung der Arbeit, die
durch Hexibiliserung der Arbeitszeiten und insbesondere kirzere Arbeitszeiten erreicht
werden kamn. Ulrich Beck schlagt vor, dass es zu einer Erneuerung der sozialen Rechte
jensdts der Arbeitsgesellschaft kommen muss Nur so kénne eine gesellschaftliche Trans-
formation, die Arbeit mit einschlief3t, bedacht werden. Wie kam nun eine Veranderung auf
dem Arbeitsmarkt erreicht werden? Eine V erénderung im Beckschen Sinne sollte folgende drel
Kreise beachten:

.Der erste Kreis schlief3t universelle saziale Rechte @n; gameint snd damit Rechte, die jedem
Burger, jede Birgerin zustehen, unabhéngig von dem Engagement in jeglicher Tétigkdt. Diese
‘universel len Anspriiche’ bezi ehen sich heute schon im wesentlichen auf Leistungen fur Familien-
angehtrige, wie dies insbesondere fir Versicherung im Krankheitsfall gilt. Ein generelles Recht auf
(Aus)Bildung wirde des wesentlich eweitern.

- Der zwdte Kreisschliefdt die Rechte ein, die aus unbezahlter Tétigkeiten erwachsen — Sorge fir
andereMenschen, Weiterbildung, ehrenamtliche Tatigkeit usw. Derartige Téatigkeitsfelder wérenin
der Tatneu in den Krds de sozialen Rechte diesiestiften, aufzunehmen.

- Der dritte Kreis zeichnet die Tétigkeitsfdder aus, diegesetzlich durch Burgerechte und politische
Freiheiten garantiert werden, also das Recht der offentlichen Rede, der frel en Versammlung, der
Freiheit der Organisation usw.; hier handelt essich dann um die Anerkennung und soziale Absiche-
rung der Blrgerarbeit alseinen Ort und Raum schopferischen, blrgerlichen Ungeharsams.“®

Beck pladiat fur eine grundlegende Transformation nicht nur des Arbeitsbegriffs, sondem
auch der ganzen Gesellschaft. Sicherlich wirden hiermit einige der genannten Problemkon-
stellationen wegfallen. Die Aufgabe der vorliegenden Dissertation i es jedoch nicht, neue

Arbeitsmodelle zu préaziseren, sondern hier kann nur kurz notiert werden.

60 Ulrich Beck (2000): Wohin fuhrt der Weg, de mit dem Ende der Vol Ibesché&ftigungsgesdll schaft
begnn?In ders. (Hrsg.): Die Zukunftvon Arbet und Demokratie Frankfurt am Main.
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Doch — und hier zeigt sich dann die Notwendigkeit der Einbeziehung anderer Perspektiven
sozialen Handelns — reicht es eben in ener individualiserten und plurdiserten Gesellschaft
nicht melr aus, sich lediglich auf die sydemische Inklusion zu beziehen.

Erinnern wir uns noch einmal an Cama Khaled: Der junge M ann ist einerseits aufgrund
selnesaud anderrechtlichen Status, andererseits aufgrund seiner fehlenden beruflichen Qualifi-
kation nicht nur aus dem Arbeitamarkt auggeschlossen sondern ihm droht auch die gesell-
schaftliche Ausgrenzung, symbolisert durch die Ausweisung aus der BRD. Aus systemischer
Sicht ist die Situation klar: Cama Khaed ist ausgegrenzt. Dieshindert ihn jedoch nicht daran,
sichals Jugendlicher mit all seinen Wiinschen und Hoffnungen zu definieren und eben nicht as
ausschliefdlich Marginalisierter. Und diese lebensweltlich zuzuordnende Positionierung ist es,
die dann das Spektrum der Mdglichkeiten, auch in politischer Hinsicht, fur Cama Khaled
erweitern [asst. Nur so kann Cama auch ds Akteur, als Handelnder und schliefdlich als Suly ekt
wahrgenommen werden. Camal blelbt somit nicht nur der Margindigerte, sondern jemand, der
sichin einer postmodernen Stadt tr otz Diskriminierung positioniert. Diese Sichtweise wird erst
durch die Einbeziehung der |ebensweltlichen Perspektive erdffnet. Gerade auch inden unter-
schiedlichen Umgangsformen mit erfahrener Exklusion zeigt sich die Notwendigkeit der
Erweiterung der Perspektive.

Ausdiesen Uberlegungen heraus kann gesagt werden, dass sich das theor etische Modell,
der vonWolf-Dietrich Bukow préziderte drd dimensional e Untersuchungsansatz, der grunde-
gend fur die Ehrenfeldgudie war, durchaus bewvahrt hat. Dieser Ansatz hat den Blick auf das
sozide Handeln in saner Unterschiedlichkat prasentiert. Zugleich ist dieses theoretische
Moddl mit Blick auf die Vidfat der Gesellschaft eine der wenigen Mdglichkeiten diese

Vielfalt dezidiert zu efassen.

Nun zu einem weiteren Schwerpunkt der vorliegenden Arbeit: Innerhalb der empirischen
Unter suchung wurde der Fokus insbesondere auf den Ausschluss zweier sozialer Kategorien
geworfen: Zum @nen auf geschlechtspezifische Aspekte und zum anderen auf *ethnienspezi-
fische’ Elemerte. Aus empirischer Perspektive dnd in Bezug auf die Bedeutung des Ge-
schlechtsfir die Inklusion in den Arbeitsmarkt Ergebnisse erzielt worden, die sich insbesonde-
re ausden biografischen Interviews ableiten lassen. Diese lassen jedoch ebenfalls Ruickschl lisse

auf die sysemische Inkluson in den Arbeitsmarkt zu: Frauen erfahren trotz Frauenforder-
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planen, Mentoringprogrammen und Gender M ainstreaming usw. immer noch Benacht elligun-
gen auf dem Arbeitsmarkt. Zwar ist der Ruf nach einer Glachberechtigung von Frauen auf
dem Arbeitsmarkt grof3, doch finden sich Frauen dennoch nur sdlten in hdheren Positionen.
Wahrend autochthone Frauen zumindest noch als Gesdllschaftsmitglieder aner kannt werden,
wird mit Allochthonen — Frauen und Mannern — anders verfahren Ihnen wird zum Teil die
gesellschaftliche Mitgliedschaft aberkannt, indem ihnen der Status des Biirgers, der Blrgerin
verweigert wird. Dass diese systemi sche Exklusion Auswirkungen auf den Arbatamarkt hat,
wurde hinrachend erlautert. In Bezug auf die Kategorien Geschlecht und Ethnie lassen sich
grukturelle Pardlden der Ummantdung formder Kriterien fessellen. Zu erinnern sei bei-
spielsweise an die Nutzung sowohl von Frauen als auch von Minderhetenangehtrigen as
sogenamte ‘stille Reserveamee’. Ohne jedoch die eine Form der Ausgrenzung gegen die
andere ausspielen zu wollen, sei jedoch eine Bemerkung erlaubt: So wurde beispielsveise in
den offentlichen Diskussionen umdie Greencard fur die | T-Branche das Potential von autoch-
thonen Frauen vernachassigt. Dies nicht ohne Grund, denn hochqudifiziete autochthone
Frauen bigen eine potentielle Gefahr fir autochthone Manner auf dem Arbeitsmarkt und
innerhalb der geschlechtshierarchisch organisierten Gesellschaft. Bereits in anderen Zu-
sammenhangenist auf die Verflechtungen von sexistischen und rassistischen Ausgrenzungs-
mechanismen hingewiesen worden.

Immer wieder ist deutlich geworden, dass sexistische und rassstische Merkmae bei der
Arbeitsplatzver gabe eine nicht zu vernachléssigende Bedeutung besitzen. Rassistische und
sexigtische Kriterienwerden dabei bei Bedarf miteinander verknlpft, ineinander verschrankt.

In diesem Zusammenhang hat sich der Begriff der ‘halbierten Gesellschaft’ bewahrt.
Elisabeth Beck- Gernsheim hat die Moderne alseine‘halbierte’ betrachtet, an der Frauen nicht
uneingeschrankt partizipieren kdnnen. Dabei bezieht sie Sch ebenso, wie dieshier ausgefiihrt
wurde, indbesondere auf die Position der Frau auf dem Arbeitsmarkt bei gleichzeitiger familig-
rer Belastung. Erol Yildiz argumertiert in vergleichbarer Weisein Bezug auf eine Halbierung,
die entlang des Konstrukts des ‘Ethnischen’ verlauft. Entsprechend den Ergebnissen de
Dissertationist esangebracht diese beiden Argumentationdinien miteinander zu verbinden. Se

basieren auf den gleichen struktur ellen Ausgrenzungsmechanismen.

Zum Schluss ist noch zu fragen, was die Diskussonen der ddiberativen Demokratie fir die
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Inklusionsdebatte |eigen kann? Zur Erinnerung noch einmal eine Begriffsbestimmung:

“Das Modell der ddibeativen Demokraie basiet auf der Grundannahme dass Vertraer unter-
schiallicher, jakonkurrierender Wertvorstellungen sich im Rahmen ei nes Beratun gsprozesses Uiber
moralisch relevante Dilemmas auf gemeinsame Entschel dungen bzw. Verfahrensweisen (wie z.B.
Reziprozitat, Fairness, gegenseitigen Respekt) a@nigen kdnnen, ohneden Dissens in ihren Wertvor-
stellung en preiszugeben. Nach di esem Modell wird di e soziale Integration durch di e Institutionali sie-
rung dieses Beratungsprozesses (der deliberation) gewdhrleiget, chne dabei das Phénomen der
soziokulturellen Differenz zu ignorieren bzw. zu hintergehen.” (Krassimir Stojanov 2001:135)

Im Rahmen der deliberativen Demokratie geschieht die Inklusion also mittels Diskursen, die
nach einem ausggehandelten Verfahren vollzogen werden Dass diskursives Handeln gerade
auch situativ und in kleinréumigen Zusammenhangen durchaus wirk ungsvoll sein kam, darauf
wurde innerhalb der Arbeit bereits verwiesen. Und auch der gewéhlte dra dmensonale Arsatz
ist en Zeichen fur die Bedeutung von diskursivem Handeln gerade auch in der Zivilgesdll-
schaft. Dennoch muss mehrer es beacht et werden: Eine deliberative Demokratie setzt gleich-
berechtigte VerhandlungspartnerInnen voraus. Diese sind beispielsweise bereits in Anbetracht
des verweigerten Wahirechts fir Allochthone nicht gegeben. EinBeispiel aus der Dissertation
verdeutlicht dies. Nehmen wir Camal Khaled: Zwar kann er an deliberativen Veafahren zum
Thema Arbeitsmarkt teilnehmen, doch angesichts der fehlenden Wahimdglichkeiten und des
ungewissen Aufenthaltstatus bleiben seine Moglichkeiten doch eingeschrénkt. Was ihm fehlt,
ist ene sysemische Einbindung in fundamenta wichtige Systeme. Zudem ist es fraglich,
inviewet dlein durch politische Diskurse defizitdre Systeme, wie beispielsweise das des
Arbeitsmarktes, ‘repariert’ werden kénnen Und so bleibt an dem Modell der deliberativen
Demokratie als alleinges Instrument zur Inklusion in eine pluralisierte Gesellschaft kritisch
anzumerk en, dass eine solche Form der Politik Gefahr lauft, zu einem Selbstzweck zu werden.
Dennoch, deliberative Verfahren kdnnen nattrlich auch postiv wirken. Ein Ausblick fir die
Einbeziehung von Diskursen kann deshadb darin gesehen werden, dass sie zur Quadlifizierung

der Systeme einen Beitrag leisten kdnnen.

2. Ausblick

Im Anschluss an das Reslimee kann nun in knapper Form ein Ausblick gegeben wer den.
Innerhalb aler gesdlschaftlicher Diskussonen muss aner kannt werden, dass die Gesdllschaft

durch Inklusion in Systeme zusammengehaten wird. Jedes Gesellschaft smitglied hat ein Recht
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auf Inklusion in die unter schiedlichsten gesdllschaftlichen Systeme, wobel weder eine V ollin-
klusion angestrebt wird noch Arbeit nur einesdieser Systeme darstellt. Und hier ist dann nicht
nur die Politik gefragt, sondernauch die Padagogik. Se musssich positionierenund in ‘ihren’
Systemen — wie Kindergarten, Schule, auerschuische Jugendarbeit, Universitdt — dafir
sorgen, dass die Qualitét dieser Systeme gesichat ist. Die Systeme missen (bsp. von Pad-
agoglnnen) in die Lage gelracht werden, dass inihnender Anschluss trotz |ebensweltlicher
Differenzenformal gewéhrleistet wird. Diesbeziglich ist die Anerkennung vonlebensweltlichen
Differenzen ein wesentliches Element. Gleichzeitig kann auch die Gleichhelt der Werte nicht
mehr als konstitutiv fur die gesd|schaftliche | nklusion gesehen werden. Hierzu bemerkt Hel mut
Dubiel richtig:

,Es sind nicht mehr Ahnlichkeiten des religidsen Bekenntnisses, ethnischer Merkmale ode na-
tionder Traditionen, die die moder nen Gesellschaften integrieren, sondern einzig ihr histori sches
Kapital ertragener Divergenz.” (1994:114)

Wenn man die Ergebnisse noch einmal Revue passieren lasst, so wird deutlich, dass der
dreidimensionale Ansatz, mit demgesell schaftlichesHandeln korstruiert wird, e nwesentliches
Merkmal der Gesdlschaft dargtellt: der dreidimensionale Ansatz mit der Prioritét des syste-
mischen Blickwinkels.

Worumes d 0 zukunftiggehen wird, i die Anerkennung der Gesd Ischaft as Postmoder-
ne. Die Postmoderne, die im Grof3en postuliert wird, ist stets auch im Klenen schtbar. Sie
zeigt sich as urbane Gesellschaft. Deshalb ist auch der Ort, an dem V eranderungen vollzogen
werden konnen, die Stadt als @n Prototyp der ‘ metropolitanen Gesellschaft’ (Wolf-Dietrich
Bukow 2002k:25).
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