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Allgemeine Psychologie

K-Nr. | Kategorien: Definition
Prozess und Ergebnis zur Gewinnung von Informationen Uber die AuBenwelt. Dies stellt die Grundlage jedes psychischen
Geschehens dar. Auf der einen Seite an Sinnesempfindungen gebunden (physiologischer Aspekt), wird sie andererseits durch
1 Wahrnehmung
Erfahrungen und Erwartungshaltungen modifiziert (Psychischer Aspekt = social Perception).
Die Fahigkeit, aus den vielfaltigen Reizangeboten der Umwelt einzelne Reize oder Reizaspekte auszuwahlen und bevorzugt zu
betrachten, andere dagegen zu Ubergehen und zu unterdriicken. Drei Grundmerkmale werden mit Aufmerksamkeit verknupft:
e Selektive Funktion: Bestimmte Reize oder Reizaspekte bevorzugen und andere nicht betrachten.
2 Aufmerksamkeit e Mobilisierende und aktivierende Funktion: Wirkung der Aufmerksamkeit, einem Wahrnehmungs- bzw. Denkprozess, eine
gréBere Klarheit bzw. Intensitat mit zwei Extrempolen (Wach-Schlaf-Zustand) verleihen.
e Aspekt der begrenzten Kapazitédt: Die Notwendigkeit der Selektion ergibt sich aus der begrenzten Kapazitat.
Vorgang, durch den einer Handlung auf der Basis eines bestimmten Motivs Antrieb gegeben wird. Die einzelnen Beweggriinde flr
ein Verhalten werden als Motiv bezeichnet. Das Motiv ist eine das Verhalten urséchlich bestimmende bewusste oder unbewusste
Vorstellung oder Gefiihlsregung. Beispiele fir Motive sind Leistungs-, Macht- und Anschlussmotiv. Im Unterschied zum Begriff des
Motivs wird durch den Motivationsbegriff der Prozess bezeichnet, der handlungsvorbereitend wirkt und kognitive
Elaborationsprozesse mit emotionalen Anteile umfasst, der mehr oder weniger stark auf einen gewissen Abschluss drangt.
3 Motivation Grundlegende Funktionen der Motivation:
e Selektion: Wahl von Handlungszielen
e Aktivierung: Ausfiihrung zielgerichteter Handlung
e  Persistenz: Aufrechterhaltung der zielgerichteten Handlung
e Ziel-Orientierung: Steuerung der Aktivitaten und Handlungen auf ein bestimmtes Ziel hin.
Sammelbegriff flir metakognitive oder selbstregulatorische Funktionen, die Verwirklichung von Absichten in Konfliktsituation
4 Wille, Volition unterstitzen, in denen starke Gewohnheiten, emotionale Versuchungen oder perzeptuelle, kognitive und motorische Prozesse auf
neue Weise im Sinne eines Ubergeordneten Ziels koordiniert und / oder konkurrierende Motivationstendenzen unterdriickt werden
mussen.
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5 Leistungsmotivation

Das Bestreben, die eigene Tichtigkeit in allen jenen Tatigkeiten zu steigern oder moglichst hoch zu halten, in denen man einen
GutemaBstab fir verbindlich halt und deren Ausfiihrung daher gelingen oder misslingen kann. Das individuelle Leistungsverhalten
wird bestimmt durch das Anspruchsniveau und die Erwartungshaltung (Hoffnung auf Erfolg oder Furcht vor Misserfolg). Diese
Faktoren werden als relativ Uberdauernde Persénlichkeitsmerkmale betrachtet, die weitgehend von friheren Erfahrungen abhdngig

sind.

6 Emotion

Befindlichkeiten, Ich-Zustande, subjektive Erlebniszustande, die den Kérper, das Erleben und Verhalten betreffen und als Erregung,
Spannung oder Beruhigung bewusst werden. Sie entstehen spontan und unwillkirlich, rlicken den eigenen Zustand in den
Mittelpunkt des Bewusstseins und haben eine motivierende und/oder aktivierende Funktion (Vermeidung, Anndherung). Uber die
subjektive Erlebniskomponente hinaus kann man bei Emotionen auBerdem zwischen folgenden Komponenten unterscheiden:

e Einer neurophysiologischen Erregungskomponente

o Einer kognitiven Bewertungskomponente

e Einer interpersonalen Ausdrucks- und Mitteilungskomponente

Die emotionalen Prozesse bilden neben kognitiven und motivationalen Prozessen einen besonderen Aspekt des Erlebens und
Verhaltens bzw. der psychischen Verarbeitung von Wahrnehmungen und Empfindungen. Die Emotionen werden in verschiedene
Gruppen geteilt. Die bekanntesten Gruppen sind:

e Geflihle der Zuneigung: Liebe, Sympathie, Bindung, Mitgefiihl, Stolz, Wohlwollen

e  Gefiihle Abneigung: Eckel, Abscheu, Verachtung, Arger

e  Geflihle des Wohlbefindens: Lust, Genuss, Freude, Zufriedenheit

e  Geflihle des Unbehagens: Trauer, Kummer, Niedergeschlagenheit, Mldigkeit, Schuldgefiihle
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Sammelbezeichnung fiir die Gesamtheit der Prozesse und Strukturen (Inhalte) eines intelligenten Systems, die mit dem
Gewahrwerden und Erkennen zusammenhdngen, unabhangig vom materiellen Substrat dieses Systems. Mit dem allgemeinen

Begriff ,Kognition" stehen folgende psychologische Konstrukte im Zusammenhang:

Erwartung: Die Vorwegnahme zuklnftiger Ereignisse, die auf Erfahrungen beruhen. Sie bewirkt Erwartungshaltungen und
Erwartungsgefiihle, wie Hoffnung auf Erfolg und Furcht vor Misserfolg, Angst oder Freude, die sich auf die Erreichbarkeit
des Zieles oder das Eintreten zukiinftiger Ereignisse stark auswirken kénnen. Dadurch wirken sie sich auch auf das
Verhalten aus.

7 Kognition Urteilen: Qualitative, relationale und deskriptive Aussagen, die sich auf wahrgenommene, erschlossene oder kognitive
Sachverhalte beziehen.
Kategorisierung: Das Grundprinzip der Reduzierung von Komplexitat, nach dem Individuen (bzw. soziokulturelle
Gemeinschaften) die Gberwdltigende Fllle des in der Welt begegnenden Einzelnen in Kategorien aufgliedern, welche durch
bestimmte Merkmalstrukturen beschreibbar sind.
Kognitive Reprdsentationen: Die nicht unmittelbar an die Wahrnehmung gebundene Kodierung und Integration der
Information von Umweltreizen in ein System von Symbolen, Vorstellungen, Bedeutungen und Regeln.
Denken ist die interpretierende und ordnungsstiftende Verarbeitung von Informationen zur Herstellung von Beziehungen und
Zusammenhdngen, wobei Probleme erkannt, Gesetze entdeckt und Vorgange Uberlegt, beurteilt, bewertet, klassifiziert sowie
Schlussfolgerungen gezogen werden. Die Fahigkeit, durch inneres Probehandeln reale Erfahrungen vorwegzunehmen, dient somit
einer vor dem offenen Handeln sich vollziehenden Orientierung und Anpassung an eben diese realen Sachverhalte, insbesondere der
Lésung von Problemen.
8 Denken Es gibt zwei verschiedene Vorstellungen dariiber, wie die Steuerung von Denkvorgangen bestimmt wird:

"von unten", vom Gedé&chtnis: Die Assoziationen zwischen Gedachtnisinhalten verleihen dem Denken die Richtung. Was
beim Wahrnehmen in Raum und Zeit zusammen vorkommt, was ahnlich erscheint oder was gegensatzlich wirkt, das pragt
sich auch in diesen Beziehungen dem Gedéachtnis ein.

von "oben", vom Ziel des Denkvorganges: Danach treibt die "Spannung zwischen dem Gegebenen und dem Geforderten"

den Prozess zur Losung hin, die oft mit einem "Kippen", mit plétzlicher Einsicht zutage tritt.
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9 Problemlosen

Ein Problem liegt dann vor, wenn sich zwischen Ausgangszustand (Istzustand) und Zielzustand (Sollzustand) eine Barriere befindet,
die die direkte Uberfithrung verhindert. Barrieren liegen vor, wenn sich die Wissensstruktur der Person als unzulénglich erweist.
Fehlt die Barriere, so liegt kein Problem, sondern eine Aufgabe vor. Barrieren (Hindernisse) fehlen dann, wenn die Lésungen oder

die Lé6sungswege aus dem Langzeitgedachtnis abgerufen werden kénnen.

Beim Problemldsen handelt es sich daher um den Versuch der Uberfilhrung des Ausgangszustands in den Zielzustand, wobei eine
Barriere Uberwunden werden muss. Dazu werden Informationen im Arbeitsgedachtnis mit Hilfe der Probleml&sefertigkeiten

zielgerichtet neuverknUpft.

Im Rahmen des Problemldseprozesses wird auf mentale Operationen zuriickgegriffen, die das vorhandene unvollstdndige Wissen
verwenden, um Lésungswege zu finden. Dieser ProzeB beruht sowohl auf verfiigbarem Sachwissen Uber die zu bewaltigende
Situation als auch auf der Umorganisation, dem situationsspezifischen Einsatz und der neuartigen Verknipfung dieses Wissens im
Sinne entsprechender Problemldseprozeduren. Dieses sind spezielle Fertigkeiten hochkomplexer Art. Diese Problemldsefertigkeiten
werden als Strategien bezeichnet. Der Strategiebegriff bezieht sich auf den effektiven Umgang mit einem Problem. Er kennzeichnet
das absichtsvolle, geplante Vorgehen bei der Lésungssuche, das gerade eine Problemldsung auszeichnet. Problemldsestrategien
werden auch als Heuristiken bezeichnet. Sie machen ein erfolgreiches Vorgehen wahrscheinlich, garantieren allerdings nicht den
Lésungserfolg. Deshalb sind sie als "Faustregeln" anzusehen, die die Losungstatigkeit effektivieren sollen. Das Gegenteil einer
Heuristik ist ein Algorithmus. Er stellt eine feste Abfolge von Losungsschritten dar, die den Lésungserfolg garantieren. Mit
Algorithmen hat man es vor allem bei mathematischen Problemstellungen zu tun, bei denen die Lésung durch Anwendung fester

Rechenprozeduren erzielt wird.
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10

Gedachtnis

Gedachtnis ladsst sich als Struktur und als Prozess kennzeichnen. Beide Aspekte sind untrennbar miteinander verbunden.

Gedé&chtnis als Struktur meint mentale Reprasentationen. Sie umfassen Wissen Uber Fakten, (iber kognitive Operationen und
Prozesse sowie Uber Fertigkeiten. Derartige mentale Reprasentationen sind multidimensional und werden Uber Lernprozesse
aufgebaut.

Gedé&chtnis als Prozess thematisiert, welche Mechanismen dem Aufbau, der Stabilisierung und der Nutzung mentaler
Reprasentationen zugrunde liegen. Kognitive Operationen und Strategien bilden die basalen Gedachtnisprozesse. Sie umfassen die
drei folgenden Prozesse:

1. Prozess des Enkodierens (Einpréagen): Es handelt sich dabei um einen mehrstufigen Prozess, in dem die von einem
Sinneskanal (Sehen, Hoéren, Tasten, Schmecken, Riechen) aufgenommenen Informationen (z.B. Frequenz- oder
Amplitudenmodulationen), in einen neuronalen Code Ubersetzt werden. Das Zentralnervensystem kann diesen neuronalen
Code entschliisseln und weiterverarbeiten.

2. Prozess des Speicherns (Behalten): Speicherung bezeichnet das Behalten der Information Uber die Zeit hinweg, d.h. die
Etablierung dauerhafter mentaler Reprasentationen. Scheitert die Wiedergabe, spricht man von Vergessen.

3. Prozess des Abrufens (Erinnern, Wiedergabe): Der Abruf von Information bezeichnet den Prozess der Extraktion
gespeicherter Information. Der Abruf von gespeicherter Information kann automatisch oder kontrolliert, d.h. durch
intentional gesteuerte kognitive Prozesse erfolgen. Der Abruf der gespeicherten Informationen wird geférdert durch
kontextgebundene Hinweisreize, die gemeinsam mit der kritischen Information enkodiert wurden. Auch der interne Kontext
(Emotionen, Stimmungen) ist fir den Abruf der Informationen relevant..
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Der Prozess, der zur latenten Verhaltensdnderung eines Individuums durch Erfahrung (und nicht durch biologische und
physiologische Vorgange wie Wachstum, Ermidung, Altern, Einwirkung von Pharmaka oder Verletzungen) und damit zum Aneignen
von Kenntnissen, Fahigkeiten sowie zum Erlernen von Geflihlen und Verhaltensweisen fiihrt, wird als ,Lernen™ bezeichnet. Reiz-
Reaktions-Ersetzung bzw. Signal-Lernen" stellt eine bestimmte Form des Lernens dar.

Die Reiz-Reaktions-Ersetzung (Klassisches Konditionieren): Manche Reize I6sen angeborenermaBen (unbedingte, ungelernte

Reize) ein Antwortverhalten (unbedingte Reaktion) aus. Der Anblick vom Futter (unbedingter Reiz) fiihrt z.B. zum FlieBen des
Lernen durch

11 Reiz-Reaktions- Speichels (unbedingte Reaktion). Dies stellt eine ungelernte Reiz-Reaktions-Verbindung dar. Beim Reiz-Reaktions-Lernen wird der
Ersetzung ungelernte Reiz durch einen neutralen Reiz, der spéater als bedingter Reiz bezeichnet wird, in einem Lernprozess ersetzt. Der neue
Reiz (bedingte Reiz) I16st dann die gleiche oder eine sehr dhnliche (bedingte) Reaktion aus wie der urspriingliche (unbedingte Reiz).
Dies ist dann eine gelernte Reiz-Reaktions-Verbindung; Beispielsweise wird das Futter durch ein Schallsignal (neutraler Reiz) ersetzt
und 16st nach dem Vollzug des Lernprozesses die gleiche oder eine sehr ahnliche (bedingte) Reaktion aus. Hierbei kénnen Reflex-
Reaktionen (Aktivierung von Muskeln oder Driisen) ausgeldst werden. Das Modell des Signal-Lernens spielt daher eine bedeutende

Rolle unter anderem in der Werbepsychologie.
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12

Das
instrumentelle

Lernen

Der Prozess, der zur latenten Verhaltensdnderung eines Individuums durch Erfahrung (und nicht durch biologische und

physiologische Vorgange wie Wachstum, Ermidung, Altern, Einwirkung von Pharmaka oder Verletzungen) und damit zum Aneignen

von Kenntnissen, Fahigkeiten sowie zum Erlernen von Geflihlen und Verhaltensweisen fiihrt, wird als ,Lernen™ bezeichnet. Das

instrumentelle Lernen stellt eine bestimmte Form des Lernens dar.

Das instrumentelle Lernen (operante Konditionierung): Beim instrumentellen Lernen entscheiden die Konsequenzen, die

dem Verhalten folgen, Uber dessen zuklinftiges Auftreten. Von instrumentellem Verhalten sprechen wir, weil das Verhalten das

Instrument oder Mittel ist, das die entsprechende Konsequenz hervorruft. Nach der Art der Konsequenzen werden vier Formen des

instrumentellen Lernens unterschieden:

1.

2
3.
4

Positive Verstdrkung: Dem Verhalten folgt ein positives Ereignis.

Negative Verstdrkung: Dem Verhalten folgt das Verschwinden eines unangenehmen Ereignisses.
Bestrafung: Dem Verhalten folgt ein unangenehmes Ereignis.

Léschung: Dem Verhalten folgt weder ein angenehmes noch ein unangenehmes Ereignis.

Positive und negative Verstarkung fliihren zum Aufbau eines Verhaltens, Bestrafung und Loschung zum Abbau eines Verhaltens.
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13

Lernen am Modell:
Lernen durch

Beobachtung

Der Erwerb bzw. die Veranderung von Verhaltensweisen durch Beobachten eines Modells (Vorbild), welches entweder real (z.B. als

Person) oder symbolisch (z.B. als Text) gegeben sein kann. Die beobachtende Person kann aufgrund der Beobachtung die folgenden
Verhaltesveranderungen zeigen:

Be

Aneignung neurer noch nicht im Repertoire befindlicher kognitiver Fahigkeiten und Verhaltesmuster.

Hemmung bzw. Enthemmung von bereits gelernten Verhaltensweisen.

Reaktionserleichterung, wobei die Reaktion des Modells als Ausléser fir die Ausfihrung der gleichen Reaktion dient.
Veranderung des emotionalen Erregungsniveaus.

Stimulusintensivierung: Lenkung der Aufmerksamkeit auf bestimmte Aspekte Gegensténde oder Anhaltspunkte.

der Transformation der Beobachtungen in eigene Reaktionen werden verschiedene Prozesse unterschieden:
1.

Aufmerksamkeitsprozesse: Der Beobachter muss relevante Verhaltensmerkmale des Modells wahrnehmen. Die bisherigen
Lernerfahrungen und motivationalen Bedingungen sind hier bedeutsam.

Behaltensprozesse: Entscheidend dafiir ist die Fahigkeit, Merkmale des Modellverhaltens wahrzunehmen und (ber einen
gewissen Zeitraum hinweg zu speichern. Bei diesen Prozessen des Gedachtnisses handelt es sich um einen aktiven Prozess
der Selektion und Speicherung.

Symbolische Kodierungsprozesse: D.h. die Speicherung der Beobachtungen in symbolischer Form. Hierbei kénnen einzelne
Bestandteile beobachteter (oder beschriebener) Verhaltensweisen so verdndert beziehungsweise neu zusammengesetzt
werden, dass sie ihrerseits die kognitiven Ausloser neuen Verhaltens bilden.

Motorische Reproduktionsprozesse: D.h. die Fahigkeit, entsprechende Verhaltensweisen des Modells auch motorisch
umzusetzen. Sind diese Prozesse im Repertoire des Beobachters nicht vorhanden, so kann das Modellverhalten kaum
nachgeahmt werden.

Motivationale Prozesse: Sie spielen beim Lernen immer eine wichtige Rolle wie bei der Selektion wahrend der
Wahrnehmung und bei der AuBerung beobachteten Modellverhaltens.
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14

Kognitives Lernen

Der Prozess, der zur latenten Verhaltensdnderung eines Individuums durch Erfahrung (und nicht durch biologische und
physiologische Vorgange wie Wachstum, Ermidung, Altern, Einwirkung von Pharmaka oder Verletzungen) und damit zum Aneignen
von Kenntnissen, Fahigkeiten sowie zum Erlernen von Geflihlen und Verhaltensweisen fiihrt, wird als ,Lernen™ bezeichnet. Das

kognitive Lernen stellt eine bestimmte Form des Lernens dar.

Kognitives Lernen: Unter Kognitionen versteht man die geistige Aktivitat von Menschen, durch die der Mensch Kenntnis von
seiner Umwelt erlangt. Dazu gehoren beispielsweise Denken, Urteilen und Sprache. Durch kognitive Prozesse werden kognitive
Strukturen (Wissensstrukturen) aufgebaut, also Wissen erworben. Besonders durch Begriffsbildung entsteht neues Wissen, denn
Begriffe sind Strukturen unseres Denkens. Kognitive Strukturen sind kein Abbild der Umwelt. Sie sind mentale (geistige)
Konstruktionen. Es findet haufig kein vélliges Neulernen, sondern ein Umlernen statt. Hierbei handelt es sich um aktive und
subjektive Strukturierungsprozesse. Begriffsbildung und Wissenserwerb sind daher zentrale Bestandteile der Kognitionspsychologie,
als aktive Vorgdnge. Sie sind eine abstrahierte Abbildung der Realitdt und Strukturen unseres Denkens. Dies ist auch der Grund fir
die oft zu beobachtende Willkiirlichkeit und Subjektivitat der Begriffsbildung und des Wissenserwerbs.

15

Selbstregulation

Die Méglichkeit unabhangig von der Umwelt in eigener Regie das Verhalten zu steuern. Selbstregulation findet dann statt, wenn der
Mensch Uber Bewusstheit verfligt. Ein Mensch ist bewusst, wenn er mit seinen sensomotorischen, emotionalen, kognitiven und
energetischen Mdglichkeiten aufmerksamen Kontakt zum gegenwartig wichtigsten Ereignis seiner Umwelt hat. Selbstregulation

umfasst drei Komponente:

e Selbstbeobachtung
e Selbstbewertung
e Selbstreaktion
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16

Selbstwirksamkeit

Das Zutrauen in die eigenen Méglichkeiten und Kompetenzen, Aufgabenanforderungen wirksam bewaéltigen zu kénnen. Dieses

Vertrauen in die eigene Tilchtigkeit ist bei Personen unterschiedlich stark ausgepragt.

e Ein hohes Tlchtigkeitsvertrauen erleichtert es, gute Leistungsresultate zu erzielen.

e Personen mit hohem Tichtigkeitsvertrauen sind darlber hinaus in der Regel eher bereit, vorgegebene herausfordernde
Ziele als personliche Ziele zu lGibernehmen, als Personen mit geringem Tichtigkeitsvertrauen.

e Drittens kdnnen extern vorgegebene Ziele das Tichtigkeitsvertrauen unmittelbar pragen, indem herausfordernde
vorgegebene Ziele den Personen signalisieren, dass man ihnen zutraut, diese Ziele tatsachlich erreichen zu kénnen.

e SchlieBlich beeinflusst das Tlchtigkeitsvertrauen auch die Art und Weise, wie Personen auf negative (zieldiskrepante)
Rickmeldungen ihres Fortschritts auf dem Weg zum Ziel reagieren. Wahrend Personen mit hohem Tlchtigkeitsvertrauen
auf negative Rickmeldungen gewdhnlich mit gesteigerten Leistungsbemiihungen reagieren, verfallen Personen mit
niedrigem TUchtigkeitsvertrauen angesichts solcher Informationen dagegen leicht in Resignation und geben die

Zielverfolgung auf.

17

Sprachrezeption

Ein Teilprozess des Sprachverhaltens. Der Vorgang der Sprachwahrnehmung umfasst sowohl die sensorische als auch die kognitive

Verarbeitung der Laute und sprachlichen Elemente.
Dieser Prozess wird in die folgenden drei Teilprozesse unterteilt:

Lexikaler Zugriff: Hierbei wird eine Vielzahl von Reprasentationen aus dem mentalen Lexikon aktiviert.
2. Lexikale Auswahl: Die Auswahl eines Eintrags aus dem mentalen Lexikon wird durch den Aktivierungsgrad sowie durch
die Anpassung zum Sprachsignal und zum Kontext, in dem ein Wort gehort wird, mitbestimmt.

3. Integration der Wortbedeutungen in die Bedeutung der gesamten AuBerung.
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Ein Teilprozess des Sprachverhaltens. Seine Funktion besteht in der Uberfiihrung einer Idee, eines Gedankens oder einer Botschaft

in eine sprachliche kommunizierbare (gesprochene oder geschriebene) Form.

Dieser Prozess wird in die folgenden drei Teilprozesse unterteilt:

Handlung

18 Sprachproduktion
Lexikaler Zugriff: Hierbei wird eine Vielzahl von Reprdasentationen aus dem mentalen Lexikon aktiviert.
2. Lexikale Auswahl: Die Auswahl eines Eintrags aus dem mentalen Lexikon wird durch den Aktivierungsgrad sowie durch
die Passung zum Sprachsignal und zum Kontext, in dem ein Wort gehort wird, mitbestimmt.
3. Integration der Wortbedeutungen in die Bedeutung der gesamten AuBerung.
Die Gesamtheit der LebensauBerungen von Organismen wird als Verhalten bezeichnet. Im allgemeinen Sinne versteht man unter
dem Verhalten eines Menschen seine gesamten physischen und psychischen Aktivitaten (Tatigkeiten), mit denen er zu einer
konkreten (Reiz-)Situation Stellung nimmt.
Eine zumeist komplexe Abfolge von koordinierten und umweltbezogenen Bewegungen eines Individuums im Sinne einer auf die
19 Verhalten und Realisierung eines Ziels gerichteten, relativ geschlossenen, zeitlich und logisch strukturierten Tatigkeitseinheit wird als Handlung

bezeichnet. Von Handlung wird also dann gesprochen, wenn einem Verhalten ein bewusstes Ziel zugrunde liegt und die
psychophysische Aktivitdat zum Zweck der Zielereichung absichtlich organisiert ist (Plan). Das schlieBt sowohl absichtliches Tun als
auch bewusstes Unterlassen ein. Das Ziel kann dabei in einer Veranderung der Umwelt oder in einer Verédnderung der Situation und

Interaktion (Wechselwirkung) zwischen Umwelt und Individuum bestehen.
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Entwicklungspsychologie

K-Nr.

Kategorien:

Psychoanal yse

20

Die sexuellen und
aggressiven Triebe,

das Lustprinzip

Die psychoanalytische Entwicklungspsychologie ist urspriinglich eine Theorie der Entwicklung der (sexuellen und aggressiven)
Triebe. Das menschliche Verhalten und Handeln wird nach der Auffassung dieser Theorie durch bestimmte Grundbediirfnisse
motiviert, die als Triebe bezeichnet werden. In der Psychoanalyse werden unter Trieben Kréfte verstanden, die ihren Ursprung in
einer somatischen Triebquelle haben, sich auf eine Abfolge erogener Zonen (oral, anal, phallisch) beziehen, sich in Vorstellungen
und Affekten manifestieren und erlebnismaBig eine dranghafte Qualitdt aufweisen, wobei das Ziel eines Triebimpulses in der
Aufhebung des unlustvollen Reizzustandes besteht. Bei dieser Befriedigung sind Menschen auf ein Objekt angewiesen, das aus

Teilen des eigenen Kérpers oder einem anderen Menschen bestehen kann. Triebe weisen die folgenden Kennzeichen auf:

1. Das Erleben eines Dranges wobei, aber nicht immer, auch eine Zielvorstellung gegeben ist.
Autogene Entstehung: Sie treten ohne Mitwirkung des Bewusstseins sowie unabhangig von Wollen und Denken auf.
Lustprinzip: Das Grundprinzip von Handlungen, die unter dem Motiv des Lustgewinnes erfolgen. Die Befriedigung des
Triebes verschafft Lust. Solange sie nicht méglich ist bzw. verhindert wird, besteht Unlust.

4. Bewusstseinsminderung: Die Klarheit des Denkens und der Wahrnehmungen kann unter der Wirkung des Triebes

herabgesetzt sein.

Nach der Psycheanalyse ist der Mensch ein Wesen, das in seiner Aktivitdt von Trieben beeinflusst wird, was sich erst im Laufe der

Entwicklung andern wird. Sexualitat gilt somit als wichtigster Impuls menschlichen Handels und als Motor der Veranderung.

21

Beherrschung der
Sexuellen
Triebe im Sinne der

Sozialisation

Die sexuelle Triebenergie (Libido) gilt nach der Psychoanalyse als Motor der Entwicklung. Das Kind ist urspriinglich darauf aus, seine
Triebe sofort ohne Ricksicht auf die Realitdt zu befriedigen (Lustprinzip). Wahrend der Entwicklung lernt das Kind aber seine Triebe,
die nach einer riicksichtslosen und sofortigen Befriedigung suchen, den Realitdtsanforderungen anzupassen. Kindliche
Triebanspriiche und -auBerungen, die mit den elterlichen und kulturellen Erwartungen in Konflikt geraten, missen vom Kind
unterlassen, aufgegeben oder verdrangt werden. Im Laufe der weiteren Entwicklung macht das Kind Erfahrungen mit Methoden, die
zur Befriedigung verschiedener Bedlirfnisse geeignet sind. Allmahlich wird die Energieabfuhr kanalisiert. Entwicklung ist somit ein

AnpassungsprozeB in Richtung auf die Sozialisation und Beherrschung von Triebbediirfnissen.
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22

Entwicklungsphasen
und Eltern-Kind-
Beziehung

Auf dem Wege der Entwicklung erfolgt der fortschreitende Prozess der Beherrschung der Triebbedlrfnisse. Wahrend dieses
Prozesses durchlauft die Libido verschiedene psychosexuelle Entwicklungsphasen. Die Libido manifestiert sich nacheinander in
verschiedenen Kdrperzone (erogene Zonen). Erogene Zonen verlagern sich als Folge eines Reifungsprozesses und damit verandert
sich auch Ort der héchsten Triebbefriedigung. Der Ubergang von einer Phase zur nichsten ist biologisch determiniert und tritt
demnach auch dann ein, wenn die vorhergehende Phase noch nicht vollstandig bewaltigt ist. Diese psychosexuellen
Entwicklungsphasen sind:

e Oral (0-1) Mundzone: Bei Sauglingen entsteht ein Lustgewinn durch die Befriedigung der oralen Triebe (Saugen, BeiBen).
Der wichtigste Vorgang dieser Phase ist die Mutterbindung. Die Mutter wird zum obersten Liebesobjekt, da es die oralen
Bedlirfnisse des Sauglings direkt befriedigt. Flr die Mutter-Kind-Bindung ist daher entscheidend, wie Triebkonflikte in dieser
Phase bewaltigt werden. Ist die Konfliktbewdltigung nicht ausreichend oder nicht adaquat, so hat es negative Auswirkungen
auf das ganze weitere Leben und es kommt zu weiteren Konflikten in anderen Phasen.

e Anal (1-3): Der Schwerpunkt liegt in dieser Phase auf der Regulation der Blasen- und Darmtatigkeit also auf Sauberkeit und
Hygiene. Wird dieser Konflikt nicht richtig bewaltigt, fihrt dies zu Geiz und Schlampigkeit im Erwachsenenalter.

e  Phallische Phase bzw. édipale Phase (3-6): Der Junge empfindet sexuelles Verlangen nach der Mutter und Feindseligkeit
gegenuber dem Vater. Wenn die Konfliktbewaltigung gelingt, findet eine Identifikation mit dem Vater statt. Flir Madchen
gilt das umgekehrte Verhaltnis.

e Latenzphase (6-11): Von der Grundschulzeit bis zur Pubertat (soziale Interessen, soziale Beziehungen). Die sexuelle
Aktivitat verlangsamt sich. Hauptmerkmal ist das Zurilicktreten sexueller zugunsten von intellektuellen Interessen.
Libidindse Energie wird verwendet, um soziale Gefiihle und Sexualhemmungen sowie intellektuelle Fertigkeiten auszubilden
(durch Sublimierung, d.h. der sexuelle Trieb findet in sozial héher bewerteten Leistungen Befriedigung oder durch
Reaktionsbildung, d.h. das urspriingliche Triebziel wird unterdrickt und in sein Gegenteil verkehrt).

e Genitale Phase (11-20): V.a. die 6dipale Situation wird wiederbelebt und endgdiltig in ihrer genitalen Form vereinigt. Die
groBte Leistung ist die Objektfindung, die liebevolle Zuwendung zu Partnern auBerhalb der Familie. Der Partner wird nach in

der Kindheit erworbenen Mustern gewahlt. War die Eltern-Kind-Beziehung gestort, entwickeln sich Objektwahlstérungen.

Wahrend jedem Phasenwechsel finden eine Reifung und hormonelle Veranderung statt. Die inneren Konflikte haben Frustration zur
Folge oder es entsteht Angst und ein Ungleichgewicht. Das Ich hat die Aufgabe, ein neues Gleichgewicht zu initiieren, so dass eine
Konfliktbewdltigung stattfindet und eine Ich-Starkung erzielt wird.

Die sexuelle Triebenergie (Libido) und ihre Entwicklung v.a. in der frihen Kindheit hat grundlegende Bedeutung fir Entwicklung.
Der individuelle Entwicklungsverlauf soll durch die phasentypischen Erfahrungen des heranwachsenden Kindes insbesondere durch
die Eltern-Kind-Beziehung im Zusammenhang mit den Triebbedirfnissen beeinflusst werden.
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K-Nr.

Kategorien:

Biogenetische Theorien

23

Wachstum und
Reifung

Entwicklung wird hier verstanden als biologisch vorprogrammierte d.h. endogen determinierte gesteuerte Verdnderung, die in Form
einer diskontinuierlicher Abfolge von Entwicklungsphasen beobachtbar ist. Dazu zahlen die zwei folgenden Konzepte:
e  Wachstum psychischer Funktionen nach dem Muster von Wachstumsvorgangen im somatischen Bereich.
e Reifungsabhéngige Ausdifferenzierung einer primaren Ganzheit in irgendwie aufeinander bezogene Gliedstrukturen. Sie
erfolgt spontan aufgrund vorprogrammierter Wachstumsimpulse und Erfahrung. Lernen oder Ubung hat keinen Einfluss
darauf.

Demnach stellen Wachstum und Reifung die Entfaltung inharenter Strukturmdglichkeiten eines Organismus bzw. Systems dar. Sie
sind im wesentlichen unabhdngig von der soziokulturellen Umgebung. Veranderungen erfolgen von einem ganzheitlichen,
undifferenzierten Zustand zu einem Zustand der Differenziertheit, Gegliedertheit und hierarchischer Integration
(Entfaltungskonzept). Charakteristische Beispiele flir Wachstum und Reifung sind Verdnderungen des Gehirns (vor der Geburt und kurz

danach) und der KérpergroBe.

24

Rolle der Umwelt

Umwelt gilt nach biogenetischen Theorien als Ausléser der Reifung und des Wachstums. Unverzdgerliche Betatigung der reifenden
Funktionen durch das Vorfinden einer entsprechenden Umweltgegebenheit.

Ubung fiihrt nur zur Steigerung der Leistungsfahigkeit. Sie kann aber niemals zur Beschleunigung der Funktionsreifung oder zum
Erwerb neuerer Leistung hdherer Entwicklungsstufen fliihren. Heranreifung neuerer Funktionen als Basis ist notwendig.
Entwicklungsgeschwindigkeit ist auch reifungsabhangig. Das heiBt, Umwelt als Entwicklungsausléser kann die Reifungs- und

Wachstumsprozesse hemmen oder stéren jedoch nicht beschleunigen.
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K-Nr.

Kategorien:

Reiz—Reaktion —Theorien

25

Aufbau spezifischer
Verhaltensmuster
und die Rolle der
Anlage dabei

Entwicklung bedeutet nach den Reiz-Reaktions-Theorien Schaffung und Konsolidierung (Lernen) von assoziativen Verknipfungen
zwischen Reiz und Reaktion, die als spezifische Verhaltensmuster beobachtet werden kénnen. Es werden also keine generellen
Persdnlichkeitsmerkmale erworben.

Anlage und Reifung beeinflussen die Verhaltensentwicklung nur indirekt, d.h. im Zusammenspiel mit Lernvorgangen. Ihre
Bedeutung lasst sich im wesentlichen auf zwei Wirkweisen reduzieren:

e Sie begrenzen und eréffnen Reaktionsmoéglichkeiten: Das Potential zur Ausfiihrung einer Reaktion muss im
Verhaltensrepertoire eines Organismus vorhanden sein, damit die betreffende Reaktion mit anderen Reaktionen und mit
Reizen verknlpft werden kann.

e Sie beeinflussen den Verstarkungswert von Reizen: Die so genannten primaren Verstarker (Nahrung, taktile Stimulation
usw.) sind ausdricklich durch ihre ungelernte biologische Verankerung definiert. Veranderungen im Verstarkungswert eines
Ereignisses im Laufe der Entwicklung kénnen ebenfalls biologisch fundiert sein, so z.B. die Veranderungen in der

Attraktivitat sexueller Reize im Zusammenhang mit den hormonellen Verdnderungen wahrend der Pubertat.
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K-Nr.

Kategorien:

Kognitive ENnNtwicklungstheorien

26

Anpassung der
subjektiven
Erkenntnis-
Strukturen an die
Umwelt.

Die Entwicklung wird nach den kognitiven Theorien als Anpassung der subjektiven Erkenntnis-Strukturen an die Umwelt verstanden.
Dies geschieht durch eine selbstregulierte und selbstmotivierte standige Auseinandersetzung zwischen dem Individuum und der
dinglichen und sozialen Umwelt. Entwicklung findet statt, indem das Individuum durch diese Auseinandersetzung sich und die

Umwelt verandert und dabei fortschreitend neue angepasstere kognitive Reprédsentationen der AuBenwelt aufbaut.

Der Antrieb dieser Anpassung erfolgt durch Aquilibration. Das heiBt, die dem Organismus innewohnende selbstregulatorische
Tendenz zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung eines Gleichgewichts. Der Aquilibrationsprozess schafft einen Ausgleich
zwischen Strukturerhaltung (Assimilation) und Umweltanpassung (Akkommodation). Assimilation meint im wesentlichen ein aktives
Interpretieren, Einordnen oder Deuten von Objekten und Ereignissen der AuBenwelt in Begriffen der eigenen, gerade verfligbaren
und bevorzugten Art, (ber diese Dinge zu denken. Beispiel: Wenn flir das Kind ein Holzstlick zum Schiff wird, so assimiliert es das
Holzstlick an sein kognitives Konzept von einem Schiff. Bei jedem Versuch, die Wirklichkeit zu assimilieren, werden die kognitiven
Strukturen zwangsldufig ein wenig verandert, weil sie sich an die neuen Erfahrungen anpassen. Die Akkommodation bedeutet
Anpassung, Erweiterung bzw. Veranderung der kognitiven Organisationsstruktur (Schemata) in Richtung einer Angleichung an die
Umweltanforderungen. Beispiel: Hat ein Sdugling irgend ein visuelles Element in das invariante Muster einer Rassel assimiliert
(Schitteln ergibt Larm) und ergreift nun gerade ein dhnlich geformtes Holzstiick, dann bleibt z.B. das auditive Element des Rasselns
aus. Dann wird sich die Aufmerksamkeit auf vorhandene taktile oder visuelle Schemata richten, die eine Unterscheidung
ermdglichen. Ist diese Unterscheidung getroffen, dann werden die neuen Elemente mit den alten in der Akkommodation zu einem
neuen Schema verknlipft, das dann seinerseits Ausgangspunkt flir weitere Assimilationen zukiinftiger Erfahrungen darstellt.

AnlaB fir Akkommodation kénnen Stérungen der inneren Balance sein, die dadurch hervorgerufen werden, daB Versuche der

Assimilation immer wieder miBgliicken. Die Akkommodationsversuche treten unter folgenden Bedingungen auf:

e Wenn Assimilationsversuche misslingen,
e wenn verschiedene Assimilationsschemata miteinander in Konflikt geraten,

e wenn ein Urteil durch ein empirisches Ereignis widerlegt wird.
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27

Selektions-Vorteil
durch die Anpassung
der kognitiven
Strukturen an die

Umwelt

Aufbau und Wandel der Erkenntnis garantieren den Selektionsvorteil durch Anpassungsleistungen des Organismus an seine Okologie. Die
Anpassung kann auf zwei Wege erfolgen:

e Akkommodation: Kognitive Struktur und Verhalten anderen sich und passen sich der Umwelt an.
e Assimilation: Die Umwelt wird so gestaltet und verandert, dass sie mit den eigenen Bedlrfnissen und Mdglichkeiten
Ubereinstimmt.

Die zwei komplementare Prozesse der Assimilation und Akkommodation bilden somit einen kognitiven GesamtprozeB, , der
kognitiven Anpassung fuhrt (Adaptation).
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Sozialpsychologie

K-Nr. | Kategorie: S oziale M o ti v e
Motivation zum Knipfen und zur Aufrecherhaltung sozialer Beziehungen, speziell zum Aufbau einer relativ dauerhaften emotionalen
Bindung an eine bestimmte andere Person, die sich in vier Aspekte aufgliedern lasst:

)8 e Die Nahe einer anderen Person suchen

Anschlussmotivation

e Unter der Trennung von dieser Person leiden

e Sich bei Riickkehr der Person freuen

e Sich auch dann an dieser Person orientieren, wenn sie nicht in unmittelbarer Nahe ist, sondern nur zu héren oder in einiger
Entfernung zu sehen ist

29

Kontrollmotivation

Allgemein stellt sie das zentrale BedUrfnis jedes Menschen dar, die Umwelt und auch Innenwelt den eigenen Wiinschen

entsprechend zu beeinflussen, also aktiv oder passiv zu kontrollieren oder zukiinftige Ereignisse zumindest vorhersehen zu kénnen.

Individuelle Fahigkeit der Reizkontrolle (Kontrollféhigkeit, Kontrollméglichkeit) wird durch die personliche Lebensgeschichte stark
beeinfluBt. Wer dauernd die Erfahrung macht, daB die Konsequenzen seines Verhaltens véllig untibersehbar sind, wird auch eine
anfangs noch vorhandene Kontrollfdhigkeit verlieren und keine Kontrollerwartung mehr aufbauen. Fehlt die Erwartung, daB
Reizkontrolle méglich ist, kann ein extremes Geflihl der Hilflosigkeit entstehen. Fehlen von subjektiver Kontrolle (Kontrollverlust)
beglinstigt Erfahrungen der Enttauschung und Hilflosigkeit, die regelhaft mit emotionalen, kognitiven und motivationalen Defiziten
einhergehen (depressive Verstimmung, verringerte Selbstachtung, herabgesetzte Reagibilitat, Passivitat). Kontrollspielraum stellt
eine wichtige EinfluBgroBe auf StreB bei der Arbeitsausfiihrung dar.

30

Aggression und
Feindseligkeit

Eine Handlung, die ein Objekt bzw. eine Person schadigt oder beeintrachtigt bzw. eine Handlung, die einen solchen
Schadigungsvorgang intendiert. Die begleitenden Gefiihle sind Arger und Aggression. Die Aggression kann entstehen aus
Frustration oder Attribuierung bdser Absichten.
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Die Realisation sozialer Motivation, die enge und intime Beziehungen anstrebt bzw. konstituiert v.a. Partnerschaftsbeziehung und

zwischen Eltern und Kindern; speziell zwischen S&ugling und Mutter.

Die emotionale Verbundenheit der Eltern mit ihrem Kind stellt eine bedeutungsvolle Form des Bindungsverhalten dar. Nach der
Bindungstheorie (John Bowlby) ist der Mensch mit einem quasi-instinktiven Verhaltenssystem ausgestattet, welche die
Reproduktion der Spezies sichert. In Zusammenhang mit der Eltern-Kind-Beziehung (attachment) und seinem Gegenstlick, ist das
elterliche Flrsorgeverhalten (bonding) von besonderer Bedeutung. Ausgehend von einer angeborenen Bereitschaft des Sauglings,
bei ausgewahlten Bezugspersonen Schutz und Trost zu suchen, entwickelt sich attachment im Verlauf des ersten Lebensjahres. Dies
stellt ein duBeres Reaktionsmuster des Kindes auf den tatsachlichen oder den drohenden Verlust einer Bezugsperson und deren

31 Bindungsverhalten | o t5jer Reprasentation als internes Arbeitsmodell dar. Der frihkindliche Autismus lasst sich als eine Stérung des
Bindungsverhaltens verstehen.
In Bezug auf die Bindungsqualitat lassen sich folgende Bindungsbeziehungen unterscheiden:
e Sichere,
e unsicher-vermeidende und
e unsicher-ambivalente
Die Bereitschaft, eine andere Person positiv und sympathisch zu bewerten, sich ihr anzundhern und sich ihr gegeniber positiv zu
verhalten, hangt von einer Reihe unterschiedlicher EinflussgréBen ab, u. a. von der Attraktivitat der Person.
Unter Attraktivitdat wird die Anziehungskraft einer Person verstanden, die wir wahrnehmen. Die Zuschreibung “attraktiv” ist nicht an
physiologische Eigenschaften wie Gesichtsform, Figur, Haarfarbe oder Gré8e gebunden. Wir empfinden andere Personen umso
32 Attraktivitit attraktiver und sympathischer, je dhnlicher sie uns in ihren Einstellungen und Persénlichkeitsmerkmalen (z.B. Intelligenz,

Empfindung, korperliche Merkmale, Leistungsmotivation, Selbstaufgeschlossenheit und Wertehaltung) ist. Wir mégen auch

diejenigen Personen, bei denen wir spliren, dass sie uns mogen.
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K-Nr.

Kategorie:

S oziale K ognition

33

Personen-
Wahrnehmung /
Stereotypen

Das Gesamtbild einer Person oder eines Gegenstandes aufgrund der verfligbaren Informationen. Der Vorgang der
Personwahrnehmung lauft im Alltag selbstverstandlich und meist unreflektiert ab. Personwahrnehmung flihrt nicht nur zu einem Bild

vom anderen, sondern bestimmt dartber hinaus oft das zwischenmenschliche Verhalten entscheidend.

Bei der Personenwahrnehmung nimmt der Prozess der Eindrucksbildung bei der wahrnehmenden Person eine zentrale Rolle ein.
Denn hierbei kann eine Reihe von Bedingungen den Prozess der Informationsselektion und Informationsverarbeitung beeinflussen.
Vor allem eigene Erwartungen, Einstellungen und Vorurteile, implizite Personlichkeitstheorien, Muster der Ursachenerklarung von
Ereignissen (Attribution) sowie eigene Motive und Emotionen kénnen zu unterschiedlichen Wahrnehmungen ein und derselben
Person fiihren. Bei der Personen-Wahrnehmung nehmen daher Stereotypen einen wichtigen Stellenwert ein. Das sind Vorgefasste,
von den Mitgliedern einer Gruppe geteilte Meinungen Uber die Merkmale von Gruppen von Menschen. Durch die Bildung von

Stereotypen kann Individualitat auBer Acht gelassen werden.

Bei der Personwahrnehmung andert sich wiederum der Wahrnehmungsgegenstand (namlich die andere Person) durch das Verhalten
des Wahrnehmenden. Die Selbstwahrnehmung ist ein Spezialfall der Personwahrnehmung. Sie verlauft grundséatzlich nach den
gleichen Prinzipien, nur mit dem Unterschied, dass der Wahrnehmende zusétzlich Kenntnis iber die eigenen Kérperprozesse besitzt.

In ungewohnten und verunsichernden Situationen holen Kinder von anwesenden Bezugspersonen, vor allem von deren
Gesichtsausdruck, emotionale Informationen ein und verwenden diese fir die eigene emotionale Eindrucksbildung und konstruiert

damit die eigene Reaktion.
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34

Soziale
Urteilsbildung

Die Beurteilung von Objekten, Situationen und Personen, wobei sie von dem jeweiligen sozialen Kontext abhdngig ist und damit
Fehler bzw. Verzerrung aufweist. Urteilsfehler sind verzerrte Wahrnehmungen und Interpretationen der Realitdt, die nicht
absichtlich vorgenommen werden, sondern vielmehr eine (unerwiinschte) Begleiterscheinung allgemeiner Prinzipien der
menschlichen Informationsverarbeitung sowie sozialer EinfluBprozesse darstellen. Die Definition eines Urteilsfehlers erfolgt
entweder absolut Uber einen objektiven Bezugspunkt oder relativ, z.B. Uber einen Vorher-Nachher-Vergleich. Da die objektiv
richtige Sichtweise nicht eindeutig definiert werden kann, wird hdufig auch der weniger strenge Begriff der Urteilsverzerrung

bevorzugt.

Ein markantes Beispiel flir Urteilsfehler stellt der Halo-Effekt dar. Damit ist ein systematischer Urteilsfehler gemeint, bei dem ein
einzelnes Merkmal einer Person oder eines Objektes so dominant wirkt, dass andere Merkmale in der Beurteilung sehr stark in den
Hintergrund gedrangt bzw. gar nicht mehr berlicksichtigt werden. Darlber hinaus wird ausgehend von dem gewahlten Merkmal auf

weitere Eigenschaften der Person geschlossen, ohne dass hierflr eine objektive Grundlage vorliegen muss.

Viele Urteilsfehler (z.B. Halo-Effekt, selektives Erinnern) kénnen als Konsequenz des Okonomieprinzips der menschlichen
Informationsverarbeitung interpretiert werden. Das Okonomieprinzip besteht darin, mit mdglichst geringem Aufwand (Zeit,
Verarbeitungskapazitdt etc.) ein Ergebnis erzielen zu kdnnen, das fir die meisten Lebenssituationen hinreichend zufrieden stellend
ist. Besonders problematisch sind Urteilsfehler, die durch kreislaufformige Prozesse der wiederkehrenden Bestatigung und

Verstdrkung zuvor fehlerhaft vorgenommener Urteile aufrechterhalten werden.
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Als Attribution oder Kausalattribution bezeichnet man den Vorgang, mit dem man dem eigenen und fremden Handeln bestimmte
Ursachen oder Griinde zuschreibt (attribuiert). Gegenstand der Attribution ist dabei nicht die tatsachliche Ursache einer Handlung,
sondern die Vermutungen, Annahmen oder Hypothesen, die Individuen Uber die mdglichen Ursachen entwickeln. Beim Vorgang der
Attribution sind bestimmte Tendenzen zu beobachten:

e Attributionsstil: Generelle Art eines Individuums, Ereignissen in der Welt zu erkléren. Die Art der Ursachen-Zuschreibung

35 Attributionsdynamik o o o o ] )
fur ein beobachtetes Verhalten - Motivation, Fahigkeit, Schwierigkeit der Situation bzw. Aufgabe oder Zufall - hat durchaus
soziale und praktische Konsequenzen.
e Selbstwertstlitzende Attribution: Tendenz, Erfolge auf interne, Misserfolge dagegen auf externe Ursachen zurtickzufuhren.
e Fundamentaler Attributionsfehler: Tendenz von Beobachtern, bei Beurteilung von Ereignissen den kausalen Einfluss des
Akteurs zu Uber-, den der Situation dagegen zu unterschatzen.
Die Grundlage des Sozialverhaltens bilden die Einstellungen und Meinungen:
e FEinstellung: Individuelle Besonderheiten in der Bewertung konkreter Objekte der Wahrnehmung oder der Vorstellung. Sie
unterscheiden sich von Wertehaltungen durch die gréBere Konkretheit der bewerteten Objekte.
e Meinung: Meinung Uber ein Einstellungsobjekt, das heiBt das Wissen beziehungsweise die Annahme einer Person tber
Eigenschaften einer anderen Person, eines Objekts oder eines Sachverhalts.
36 Einstellung, Meinung

Das Verhalten eines Individuums kann dementsprechend entweder konsistent mit oder kontrér zu seiner Einstellung und Meinung
sein.

e FEinstellungskongruentes Verhalten: Verhalten, das entweder vdéllig mit den Einstellungen oder Meinungen eines Akteurs
Ubereinstimmt oder aber fiir ihn noch akzeptierbar ist, selbst wenn es diesen nicht mehr genau entspricht.

e FEinstellungskontrédres Verhalten: Verhalten, das mit den Einstellungen und Meinungen eines Akteurs nicht konsistent ist
(Ublicherweise durch finanzielle Belohnung oder durch Drohungen induziert).
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37

Gruppendenken

Gruppendenken wird als dbermé&Biges Streben nach Einmlitigkeit definiert. Es beschreibt somit einen defizitdren
Gruppenentscheidungsprozess, der mit einer hohen Wahrscheinlichkeit zu einer mangelhaften Entscheidung mit zum Teil
katastrophalen Konsequenzen fiuhrt. Gruppendenken wird durch die folgenden Blécke von Faktoren verursacht.

e  Gruppenkohédsion: Zusammenhalt von Gruppen als Resultat aller Krafte, die ein Verbleiben in der Gruppe bewirken.

e  Strukturelle Fehler der Organisation: z.B. Homogenitat des sozialen und ideologischen Hintergrunds der Gruppenmitglieder

e Ein provokativer situationaler Kontext: z.B. hoher psychischer Stress.

Diese Faktoren bewirken neben einem starken Streben nach Einmiitigkeit acht Symptome, die in drei Kategorien unterteilt werden:
1. Selbstiiberschédtzung der Gruppe: Beispielsweise eine Illusion der Unverwundbarkeit
2. Engstirnigkeit: Beispielsweise eine kollektive Rationalisierung.

3. Druck in Richtung Uniformitat: Beispielsweise das Ausiiben von Druck auf Abweichler.

Diese Symptome wiederum bewirken insgesamt einige Fehler im Entscheidungsprozess, wie z.B.
e die unvollsténdige Generierung und Prifung von Handlungsalternativen,

e die Unterschatzung von Risiken der praferierten Alternativen.
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K-Nr.

Kategorien:

S oziale I NnNteraktion

38

Kommunikation

Austausch von Mitteilungen zwischen zwei oder mehr Kommunikationsteilnehmern, der durch intentionale und bewusste

Verwendung eines gegenseitigen verstandlichen Symbolsystems gekennzeichnet ist.

Kommunikative Kompetenz: Die angemessene Verwendung sozialen Wissens und sozialer Fertigkeiten im Kontext einer Beziehung.

39

Soziale Kompetenz

Ein Sammelbegriff flir solche Wissensbestandteile, Fahigkeiten und Fertigkeiten einer Person, die eine notwendige Vorraussetzung
flr die Bewaltigung sozialer Interaktionen darstellen. Ein sozial kompetentes Verhalten liegt vor, wenn eine Person in einer sozialen
Situation einerseits in der Lage ist, eigene Ziele weitestgehend zu verwirklichen und dabei andererseits eine soziale Akzeptanz
dieses Verhaltens gewéhrleisten kann. Da sowohl die Ziele als auch die Anspriiche der sozialen Umwelt situativ variieren, kann ein
und dasselbe Verhalten in Abhangigkeit von den aktuellen Gegebenheiten einmal als kompetent, ein andermal als inkompetent
bezeichnet werden.

Den sozialen Kompetenzen kommt eine fundamentale Bedeutung im alltéglichen Leben der Menschen zu. Daher sind sie
Gegenstand in vielen Anwendungsfelder der Psychologie, allen voran in der Klinischen Psychologie. Durch das Training sozialer
Kompetenz wird beispielsweise sozial unsicheres, aggressives Verhalten sowie soziale Angste (Angst) und soziale Phobien
behandelt.
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40

Verhalten in der
Gruppe

Intragruppenverhalten: Handlungen eines Mitgliedes einer Gruppe gegenlber anderen Mitgliedern derselben Gruppe. In diesem

Zusammenhang sind bestimmte Verhaltensphanomene und Einflussformen von Bedeutung:

e Soziale Identitdt: Das aus der Gruppenzugehdrigkeit resultierende Gefiihl einer Person dessen, wer oder was sie ist.

e Flhrung: In sozialen Gruppen herausgebildete Verhaltensweise einer Person mit den Hauptmerkmalen: Aktivitaten zeigen,
die zur Erreichung des Gruppenziels beitragen kdnnen; Aktivitdten zeigen, die zum Zusammenhalt der Gruppe beitragen
kdénnen, indem die Bedlrfnisse der Gruppenmitglieder befriedigt werden und Vertretung der Gruppe nach auBen.

e  Gruppen-Normen: Soziale Normen sind in Gruppen implizit oder explizit anerkannte Handlungs- oder Wertestandards,
anhand derer die Richtigkeit von Urteilen sowie die Adaquatheit von Handlungen beurteilt wird. Die Einhaltung der Normen
wird in der Regel mit positiven Sanktionen belohnt, ihre Verletzungen mit negativen Sanktionen bestraft.

e Innovation oder Minoritédtseinfluss: Sozialer Einfluss, bei dem eine Minoritat Meinungen und Verhalten der Mehrheit
beeinflusst. Minoritaten kénnen entweder numerisch-statistisch oder sozial (kulturell) definiert sein.

e Kooperation: Verhalten, das zu einem maximalen und gemeinsamen Profit flir alle Person fuhrt, die in einer Situation
wechselseitiger Abhangigkeit stehen.

e  Gruppenpolarisierung: (Entscheidungsprozess in Gruppen) Veranderung der durchschnittlichen Position einer Gruppe in
Richtung des anfénglich dominanten Pols nach einer Gruppendiskussion.

e Gehorsamkeit: Ausfihren der Anordnungen einer Autoritatsperson als Indiz des sozialen Einflusses der Autoritat.

e Compalience: Veranderung des offen gezeigten Verhaltens zur Vermeidung negativer oder zur Erlangung positiver
Konsequenzen.
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41

Verhalten zwischen
Gruppen

Intergruppenverhalten: Handlungen der Mitglieder einer Gruppe gegeniiber denen einer anderen Gruppe. In dem Zusammenhang
sind bestimmte Verhaltensphanomene und Einflussformen von Bedeutung. Dazu zahlt besonders:

e  Wettbewerb: Verhalten, das zum maximalen relativen Gewinn fihrt. In einer Situation wechselseitiger Abh&dngigkeit

maximiert eine Person ihren Gewinn auf Kosten anderen.

Die Konflikte zwischen den Gruppen werden als "rationale"” Konsequenz inkompatibler, konkurrierender Interessen zwischen
Gruppen verstanden. Wenn also zwei Gruppen in einer Reihe von Situationen inkompatible Ziele verfolgen, dann kommt es zu
Feindseligkeiten zwischen diesen Gruppen und es entstehen negative Gruppenstereotype. Zusatzliche ethnische, religiése oder
klassenspezifische Unterschiede sind fiir derartige Feindseligkeiten und Stereotype nicht erforderlich. Konflikte zwischen diesen
beiden Gruppen flihren zur erhéhten Solidaritdt innerhalb der jeweiligen Gruppe. Diese Solidaritdt zeigt sich u.a. in der
Uberschatzung der eigenen Gruppenleistung und der Unterschitzung der Leistung der Gruppenmitglieder der rivalisierenden
Gruppe.

Kooperation zwischen verfeindeten Gruppen, Abnahme der sozialen Distanz, Abbau von Vorurteilen und Stereotypen und auch
Reduktion von Konflikte lassen sich dementsprechend durch Einfiihrung Gbergeordneter Ziele erreichen.
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K-Nr. | Kategorie: S oziale Beeinflussung
Sie stellt die Motivation zum Anstreben einer sozialen Position dar, die es erlaubt, dominierenden Einfluss auf andere Personen
auszuliben. Dabei wird Macht in der Regel definiert als die Fahigkeit, eine oder mehrere Personen zu einem bestimmten Denken
und/oder Verhalten zu fiihren. Als die wichtigsten Grundlagen der Macht werden genannt:
e Macht durch Belohnung: Die Fahigkeit des Machtinhabers, zu belohnen
e Macht durch Zwang: Die Fahigkeit des Machtinhabers, zu bestrafen
42 Soziale Macht e Macht durch Legimitation: Auf Normen oder Vereinbarungen basierendes Recht, ein bestimmtes Verhalten zu fordern
e Macht durch Sachkenntnis: Die Macht beruht auf zugeschriebenem Wissen und Kénnen
e Macht durch Identifikation: Erflillung von Erwartungen, weil sich die Person mit dem Machtinhaber/der Machtinhaberin
identifiziert
e Macht durch Information: Die Macht beruht auf (iber den Machtinhaber zugénglicher Information
Beeinflussung einer Person durch das Verhalten und / oder die tatsachlichen oder angenommenen Meinungen und Erwartungen
einer anderen Person oder Gruppe. Hierbei sind drei Einflussformen wichtig:
1. Minoritdtseinfluss (Innovation): Sozialer Einfluss, bei dem eine Minoritat Meinungen und Verhalten der Mehrheit beeinflusst.
i i Minoritaten kénnen entweder numerisch-statistisch (d.h. als Gruppe, die kleiner ist als eine Vergleichsgruppe) oder sozial
43 Sozialer Einfluss

(als Subgruppe der Gesellschaft, die sich von der Majoritat in kulturellen oder physischen Merkmalen unterscheidet)
definiert werden.

Majoritdtseinfluss (Konformitat): Sozialer Einfluss durch Konfrontation mit Meinungen der Mehrheit der eigenen Gruppe.
Normativer Einfluss: Einfluss, der durch das Bedirfnis nach Anerkennung und Wertschatzung zustande kommt.
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Die Kennzeichnung zur Beschreibung von VerhaltensregelmaBigkeiten wie z.B. Sitten und Gebrauche (deskriptiver Normenaspekt)
oder aber MafB3stébe zur Beurteilung von Verhaltensweisen bzw. Vorschriften (prédskriptiver Normenaspekt). Die sozialen Normen
zeigen in der Regel eine hohe Stabilitdt und Anderungsresistenz. Dennoch verweisen Normkonflikte wie beispielsweise bei
innerfamilidrer Gewalt und Sterbehilfe auf die zeitliche und situative Kontextabhdngigkeit der Geltung von Normen hin und
verdeutlichen darliber hinaus die Wandelbarkeit von Normensystemen. Sie zeigen dariber hinaus die nicht vollstéandig
auszuschlieBende Widersprichlichkeit oder Unvereinbarkeit von Normen in konkreten Handlungssituationen.

Auf Abweichungen von der Norm wird im allgemeinen mit Sanktionen und auf Befolgungen mit Gratifikationen reagiert.
Normverletzungen werden erst auBerhalb bestimmter Toleranzgrenzen sanktioniert. Der Bereich der sanktionsfreien
Normverletzung héngt von der Verbindlichkeit der Norm, dem AusmaB der geforderten Konformitat, der Norm und der Stringenz
der sozialen Kontrolle ab. Die Klassifikation sozialer Normen in institutionalisierte und informelle, in private und 6ffentliche stellen
Soziale Normen und die verbreitete Klassifikation dar.

a4 Normabweichung
Es besteht zwischen Stereotypen, Vorurteilen und Normen insoweit eine enge Beziehung als dass diese auch Erwartungen an das
Verhalten anderer Gruppen oder Gruppenmitglieder darstellen. Denn Stereotype und Vorurteile sind in vielen Fallen nichts anders
als Versuche, diejenigen Verhaltensweisen von den Mitgliedern der Outgroup gezeigt zu bekommen, die man erwartet hat und die
Teile des Stereotyps bzw. Vorurteils sind. Auch ,Status"™ versteht sich im Zusammenhang mit der sozialen Norm als Bewertung einer

Rolle durch die Gruppe, die diese Rolle zur Verfligung stellt oder definiert.

Konformitatsdruck, d.h. sozialer Einfluss durch Konfrontation mit Meinungen der Mehrheit der eigenen Gruppe, was zur
Veranderung einzelner Personen oder Subgruppen in Richtung der Gruppennorm (mehrheitlich gedauBerten Urteile, Meinungen und
Eigenschaften) flihrt, basiert auf den vom Individuum antizipierten oder erlebten Sanktionen normgebundener Verhaltensweisen in
Gruppen.
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Differenzielle und Personlichkeitspsychologie

K-Nr. | Kategorien Psychoanal yse

Der Psychoanalyse zur Folge ist die Persdnlichkeit das Ergebnis der angeborenen Konstitution und Erfahrung der aggressiven und
sexuellen Triebbefriedigung. Die typische Triebdynamik einer Person, ihr Charakter, sei eine gemeinsame Funktion von zwei
Faktoren:

e Angeborene Konstitution: Die Starke der ,Es-Anspriche" kann konstitutionell bedingt von Person zu Person
unterschiedlich ausfallen.

e  Erfahrung: Die Starke und Form der ,Ich-Funktionen" und die Anspriiche des ,Uber-Ichs" kénnten erfahrungsbedingt
variieren.

Trieb-Schicksal

(als Personlichkeit)

45 Auf dem Wege der Entwicklung erfolgt eine zunehmende Beherrschung von sexueller Triebenergie im Sinne des

Anpassungsprozesses in Richtung der Sozialisation sowie die Ausbildung so genannter Ich-Funktionen im Sinne der
Personlichkeitsentwicklung. Das , Ich™ bildet sich unter dem Druck der AuBenwelt.
Aus dem anfanglich allein existierenden

e ES (Ursprung aller Triebenergie) bildet sich am Widerstand der Realitat allmahlich
e ein ICH (Ausfiihrende Instanz nach dem Realitétsprinzip), spater dann noch

e ein UBER-ICH (Kontrollinstanz des Verhaltens in Ubereinstimmung mit den gesellschaftlichen Regeln) heraus.

Somit bilden diese drei Instanzen das Personlichkeitssystem.
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Kategorien

Humanistisch e A N s atz=ze

46

Selbstkonzept
(als Personlichkeit)

Das charakteristische fir jedes Individuum (Personlichkeit) ist vorrangig von der Wahrnehmung der Welt durch diese Person

bestimmt d.h. durch die besondere Art und Weise, wie es die Welt wahrnimmt.

e Dabei stellt das héchstpersénliche Bezugssystem des Individuums das Phdnomenologische Feld (Die Gesamtheit an
Erfahrungen) dar, welches nur die Person selbst zu kennen imstande ist und dem man durch empathisches Einflihlen

nahe kommen kann.

e Einen differenzierten Teil des phanomenologischen Feldes, d.h. einen abgehobenen Teil der Gesamtheit der Erfahrungen
stellt das ,Selbst" dar. Es besteht aus bewusster Wahrnehmung (ich) und Wertung (mich). Selbstkonzept hei3t, das Bild,
das ich von mir habe. Es umfasst sowohl das Real-Ich als auch das Ideal-Ich. Das Selbst ist standig im Fluss. Es ist kein

Regulator des Verhaltens, sondern symbolisiert die bisherigen Erfahrungen.

Falsifizieren oder Verzerren einer Erfahrung, die nicht im Einklang mit dem Selbstkonzept steht, wird als Angst oder Bedrohung

erlebt.

47

Aktualisierungstendenz
und
Selbstverwirklichung

Aktualisierungstendenz: Die allgemeine angeborene Tendenz des Organismus, alle seine Fahigkeiten zur Aufrechterhaltung oder
Férderung des Organismus einzusetzen. Alle Ubrigen Triebe und Motivationen sind nur Teilaspekte oder Manifestationen dieser

Tendenz.

Selbstverwirklichung: Ein Untersystem der Selbstaktualisierungstendenz. Das Streben nach Verringerung der Distanz zwischen
Selbstbild und Idealbild. Wenn das Selbst und die Erfahrungen inkongruent sind, arbeiten die generelle Tendenz, den Organismus

zu aktualisieren, und das Untersystem, die Selbstaktualisierungstendenz, méglicherweise gegeneinander.
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Kategorien

Eigenschaftstheorien

48

Eigenschaftsbiindel
(als Personlichkeit)

Eigenschaftstheorien nach ist die Personlichkeit hierarchisch aufgebaut. Das heiBt, einige der spezifischen Reaktionen, die
einzelnen Menschen zeigen, sind im Allgemeinen miteinander verbunden und bilden dann die allgemeineren Gewohnheiten oder
Reaktionen. Diese wiederum bilden als Gruppe das, was Eigenschaft oder auch Persénlichkeitswesenszug genannt wird.
Beispiel: Menschen, die dem Lesen vorziehen, andere Leute zu treffen, vergnligen sich in der Regel auch auf einer lebhaften
Party. Diese Gewohnheiten kénnen zusammengefasst werden unter dem Wesenszug der Geselligkeit. Ein weiteres Beispiel fir
einen Wesenzug ist ,Impulsivitat", die bestimmte Gewohnheiten umfasst.

Die Personlichkeit wird nach diesen Ansdtzen als Gesamtheit der angeborenen und erlernten Merkmale der Person
(Personlichkeitswesensziige) verstanden. Sie stellen relativ stabile und generelle Verhaltensdispositionen dar, die relativ
unabhangig von situativen und zeitlichen Randbedingungen sind. Eine Vielzahl von Persdnlichkeitseigenschaften, die jedes
Individuum in gewisser Auspragung besitzt, erzeugen daher stabile Beziehungen zwischen den Situationen und den Reaktionen
einer Person. Sie ermdglichen daher eine Vorhersage dartiber, wie sich jemand in einer gegebenen Situation verhalten wird. Die
Wesenzlige bilden somit den Entwurf von bestimmten wichtigen Persénlichkeitsdimensionen, anhand derer man Individuen ordnen
kann. Die Auspragung der Eigenschaften erfolgt im Laufe der Entwicklung und ist das Ergebnis der Wechselwirkung zwischen

Anlage- und Umweltfaktoren.

49

Personlichkeits-Typen

Drei Kbérpertypen:
e  Endomorph: entspannt, gesellig, langsam und tolerant (der gemiitliche Dicke)
e Mesomorph: selbstsicher, sportlich, voller Energie und mutig (der mutige Athlet)
e Ektomorph: introvertiert, zurlickhaltend, é@ngstlich und kinstlerisch (der zerbrechliche, sensible Kiinstler)
Temperamenttypen:
e  Emotional stabil-instabil: Emotionalitdt bzw. Neurotizismus. Eine Personlichkeitseigenschaft, die sich auf die Intensitat
und Kontrolle der emotionalen Reaktionen und Ablaufe bezieht.
o Introvertiert-extrovertiert: Personlichkeitseigenschaft, die sich auf die Dimension ,Ich-Umwelt" bezieht. Extraversion:
Hierbei liegt der Schwerpunkt auf der Umweltaufgeschlossenheit und der Kontaktsuche mit der Umwelt. Introversion:

Hierbei liegt der Schwerpunkt auf der gesteigerten Ich-Betonung und mangelnde Beziehung zur AuBenwelt.
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Kategorien

Kognitive Theorien

50

Gesamtheit subjektiver
Annahmen
(als Personlichkeit)

Persdnlichkeit wird nach kognitiven Theorien als spezifische Annahmen eines Individuums Uber die Welt verstanden, die es im
Laufe seines Lebens entwickelt, mit deren Hilfe das Individuum die Ereignisse Voraussagen und kontrollieren kann. Der Mensch
sieht seine Welt durch Schablonen (Konstrukte), die er selbst entwirft und versucht dann, die Realitat diesen Schablonen
anzupassen. Das Verhalten einer Person hangt daher davon ab, wie sie ihre individuelle Vorstellung der Realitdt konstruiert.

Ein Konstrukt ist eine bestimmte Art und Weise, um die Welt zu konstruieren, wahrzunehmen oder zu interpretieren. Es ist ein
Konzept, welches das Individuum verwendet, um Ereignisse zu kategorisieren und um den Verhaltensverlauf zu bestimmen. So
sind z. B. gut - bose, schuldig — unschuldig oder Sieger - Verlierer Konstrukte, dessen sich Menschen gelegentlich bedienen, um
Ereignisse zu betrachten. Alle Konstrukte werden als dichotom betrachtet, also mit einem Ahnlichkeits- und einem Gegensatzpol.
Es sind mindestens drei Elemente notwendig, um ein Konstrukt zu bilden, von denen zwei als ahnlich miteinander und das dritte
als verschieden von den beiden anderen wahrgenommen werden muf. Das individuelle Konstruktsystem besteht aus verfligbaren
Konstrukten oder Méglichkeiten zur Interpretation von Ereignissen und der Beziehung dieser Konstrukte untereinander. Die

Konstrukte sind dichotomer und hierarchischer Natur.

Die Personlichkeit eines Individuums ist sein Konstruktsystem. Personen unterscheiden sich voneinander in ihren Konstruktionen
von Ereignissen. Gleiche Ereignisse werden von Personen unterschiedlich abstrahiert. Es bestehen individuelle Unterschiede in der
Auswahl der Ereignisse, die abstrahiert werden. Das Konstruktionssystem ist somit ein Ordnungssystem der flieBenden Ereignisse

und ein Hilfsmittel zur Voraussage der kiinftigen Ereignisse.

51

Anpassung der
Konstrukte an die
Geschehnisse

Konstrukte wie z. B. gut - bése, schuldig — unschuldig oder Sieger - Verlierer werden entwickelt, indem wir Ahnlichkeiten oder
Unterschiede in unseren taglichen Ereignissen registrieren. Einige Konstrukte werden bereits vor dem Spracherwerb erlernt
(praverbale Konstrukte), aber die meisten Menschen kénnen den groBten Anteil ihrer Konstrukte in Worten ausdriicken. Personen
vergroBern im Laufe ihrer Entwicklung die Anzahl ihrer verfligbaren Konstrukte, sie machen feinere Unterscheidungen und zeigen
eine mehr hierarchische Organisation bzw. Integration. Besonders Kinder zwischen dem 9. und 16. Lebensjahr entwickeln mehr

kognitive Komplexitat.

Der Differenzierungsgrad eines Konstruktsystems reflektiert die kognitive Komplexitdt bzw. Einfachheit des Systems. Ein kognitiv
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komplexes System besitzt viele Konstrukte und ermdglicht eine betrachtliche Differenzierung bei der Wahrnehmung von
Phanomenen. Ein kognitiv einfaches System dagegen besteht aus nur wenigen Konstrukten und fihrt nur zu geringer
Wahrnehmungsdifferenzierung. Eine kognitiv komplexe Person schreibt anderen viele Eigenschaften zu, wéhrend eine kognitiv
einfach strukturierte Persdnlichkeit andere nur undifferenziert wahrnimmt und maéglicherweise nur ein Konstrukt fiir sie zur

Verfligung hat, wie beispielsweise gut - schlecht.

Ein Konstruktsystem andert sich mit den fortlaufenden Vorhersagen von Ereignissen. Sie modifizieren sich, je nachdem ob die
Geschehnisse mit dem Konstrukt tibereinstimmen oder nicht. Das geschieht folgendermaBen: Die Person Uberprift die Ereignisse
auf ihre Richtigkeit. Bewahrt sich ein Konstrukt bei Kontrolle und Voraussage der Ereignisse, so ist es valide. Ist dies nicht der
Fall, so muss das Konstruktsystem erweitert bzw. verandert werden. Ein Konstruktsystem kann auch fixiert, starr und
unverdndert bleiben, wenn neue Erfahrungen nicht ausgewertet werden oder ein Mensch sich von einer neuen andersartigen

Lebenskonstruktion zu bedroht fihlt.




Anhang A: Die Bedeutungskategorien 233

Kategorien

INteraktionistische A N s atz=ze

52

Wechselwirkung der
Person mit der Umwelt
(als Personlichkeit)

Das typische, charakteristische Verhalten eines Individuums (seine Persdnlichkeit) ergibt sich nach diesen Ansadtzen weder nur
durch zeitlich stabile Merkmale der Persénlichkeit (Persdnlichkeitseingenschaften) noch alleine durch zeitlich weniger stabile
Einfllisse, die von den Situationen ausgehen, in denen sich Menschen befinden. Das typische, charakteristische Verhalten eines
Individuums ist viel mehr das Ergebnis der Wechselwirkungen von Persdnlichkeitsmerkmalen (situationsspezifisch aktivierten
Kognitionen) und Situationscharakteristika (Strukturiertheit der Situation). Dabei werden zwei verschiedene Formen des

Zusammenspiels der Persénlichkeitsmerkmale unterschieden:

o Das mechanistische Modell: Umwelt (Situation) und Eigenschaft (Person) bzw. deren Kombination bestimmen das
Verhalten. Umwelt und Person werden dabei als Einflussfaktoren aufgefasst, die das Verhalten beeinflussen.
o Dynamischer Interaktionismus: Bei diesem Modell wird davon ausgegangen, dass Person, Verhalten und Umwelt sich

wechselseitig beeinflussen.

53

Fahigkeit, die Umwelt
aktiv wahrzunehmen

und zu organisieren

Situationen sind zwar Ausldser des Verhaltens, eine Situation wirkt nach diesen Ansatzen aber nicht als ein physikalischer Reiz,
sondern als ,interpretierte™ Information. Die Umgebung (als Stimulus) wird vom Individuum abhdngig von seiner biologischen
Ausstattung, seiner Lerngeschichte und seinem momentanen Zustand (Hunger, Durst, Bedirfnis nach Erholung etc.)
unterschiedlich wahrgenommen und organisiert. Menschen verfiigen Ulber kognitive Fahigkeiten und Verhaltensfahigkeiten, um mit
ihrer Umwelt aktiv und planvoll zu interagieren; solche Fahigkeiten sind in Kontrast zu aktuellen Reaktionen relativ stabil und auf

verschiedene Situationen lbertragbar. Sie stellen Resultate aus sozialen Lernprozessen und kognitiver Entwicklung dar.

54

Starke vs. Schwache
Situationen

Es geht hier um die Beziehung zwischen verschiedenen Verhaltensalternativen und erwarteten wahrscheinlichen Resultaten in

einer spezifischen Situation.

Im Bereich der Erwartungen ist daher zu unterscheiden zwischen zwei Erwartungsformen:
a) Erwartungen hinsichtlich Situationen: Assoziative Beziehungen zwischen den Situationsbedingungen und den
Verhaltensergebnissen
b) Erwartungen hinsichtlich eigener Handlungen: Wenn-dann-Regeln

Es wird jeweils die Verhaltensweise gewahlt, welche die subjektiv wertvollste Konsequenz mit sich bringt. Situationen werden in

dem Zusammenhang in zwei Gruppen unterteilt:




Anhang A: Die Bedeutungskategorien 234

e Starke Situationen: Situationen, die als Informationsvorgeber die wichtigeren Determinanten des Verhaltens darstellen.
Also, wenn jeder dieser Situation dieselbe Deutung gibt. D.h. jedermann konstruiert die Ergebnisse gleich, bildet
dieselben Erwartungen Uber geeignete Reaktionsmuster, diese Reaktionsmuster besitzen fiir jeden den gleichen
Anreizwert, dazu hat jeder noch die Fertigkeit, die Reaktionen auszufiihren. (Beispiel Verhalten an der roten Ampel)

e Schwache Situationen: Situationen, die unstrukturiert und mehrdeutig sind. D.h. es gibt keine uniforme Kodierungen,
Erwartungen, Fertigkeiten etc.

Gegenseitige

Die Menschen haben die Fahigkeit Situationen selbst aktiv zu gestalten. Personen interagieren aktiv mit ihrer Situation, sie
verdndern spezielle Merkmale derselben und sind ihr somit nicht passiv oder hilflos ausgeliefert. Menschliches Verhalten ist ein

55 Beeinflussung von ) ] ) ] ] ) )
Produkt von Umweltbedingungen. Diese Umweltbedingungen sind aber wiederum ein Produkt menschlichen Verhaltens.
Person und Umwelt
) Alle Bedeutungsinhalte, die in keine obere Kategorie eingeordnet werden kdnnen.
56 Sonstige
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Tabelle C.1: Liste der 290 in der ersten Untersuchungsphase als psychologisch relevant kodierten

Analyseeinheiten.

Nr. Verbalsubstantive
1 o
2 K
3 >
4 S5
5 i
6 353l
7 o 5]
8 <
9 oI55
10 Sl
11 W
12 Sl
13 plel
14 Wl
15 ol
16 ol
17 J5s
18 25
19 o
20 I
21 oy
22 S
23 ai
24 o
25 o
2 )G
27 ey
28 o
29 S5
30 PSS
31 ;)L.al
32 oo
33 oy
34 yo
35 &
36 uLS

Nr. Verbalsubstantive
37 &
38 s
39 SES,
40 S
41 Gy
42 AR,
43 g
44 Jocs
45 S
46 s
47 Je
48 PR
49 A
50 ol 5xe
5 g
52 o>
% i
54 e
55 ors
56 ;L@?
57 VS
58 e
59 e
60 Jocs
61 bys
62 oo
63 iy 55
64 KIS
65 oF
66 S
67 OLL&-!
68 5
69 ol
70 Lo
71 Je
72 QL;&]
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Nr. Verbalsubstantive
73 e
74 o
75 s
76 o
77 —
78 i
79 s
80 oosl
81 oM
82 s
83 N
84 oS
= Y
86 ol
87 05
88 Y
89 S
90 s
91 s
92 ed
93 S
94 R
95 5
96 S5
97 4S5
98 e
99 &l
100 <
101 Gy
102 2
103 A
104 3
105 Sy
106 L
107 Ju)
108 o5
109 3L
110 L,
111 o)

Nr. Verbalsubstantive
112 =
113 ey
114 5
115 W
116 )
117 <))
118 o3l
119 £
120 oy
121 S
122 iy
123 SF
124 &5
125 o5
126 o
127 SN
128 e
129 bl
130 Ui
131 )
122 oo
133 ol
134 porliad
135 AR
136 el
137 Sy
138 o
139 -
140 Sy
141 e
142 o9l
143 S
144 G
145 v
146 Jom
147 o
148 Gad
149 by
150 e
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Nr. Verbalsubstantive
151 -
152 rio
153 4SS
154 Glaatl
155 S
156 NS
157 oy
158 Gk
159 UL;L
160 csls
161 RAR
162 PR
163 <l
164 b
165 wls
166 ol
167 b
168 osle
169 Jue
170 e
171 P
172 olas
173 daso
174 3
175 Cak
176 Slas
177 Jaz
178 St
179 IV
180 W
181 ols
182 sl
183 Lk
184 e
185 bl
186 295
187 e
188 Lead
189 0 i

Nr. Verbalsubstantive
190 il
191 Jas
192 e
193 Ale
194 il
195 i
196 slog|
197 cod
198 s
199 Ls
200 e
201 )
202 cliss
203 5o
204 Bl
205 T
206 ol
207 Gyt
208 slud
209 ]
210 G
211 oyl
212 i
213 i
214 RS
215 &
216 ey
217 o9
218 R
219 X6
220 LLé
221 dald
222 o5lud
223 s
224 Ol
225 b
226 by
227 pd
228 ]
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Nr. Verbalsubstantive
261 5o
262 £S5
263 S
264 ah
265 e
266 I
267 <
268 el
269 yai
270 s
271 i
272 ]
273 Sl
274 09
275 Ly
276 15
277 4,l99
278 L;yu
279 Uy
280 )
281 wl,
282 A
283 4l
284 oI5l
285 SMa
286 B
287 Sod
288 b
289 Sl
290 oled]

Nr. Verbalsubstantive
229 e
230 »
231 555
232 Nl
233 xS
234 SIS
235 s
236 Gis
237 iS5
238 S
239 @l
240 W31
241 oS
242 Ny
243 1
244 x5
245 4>L>:J
246 53]
247 o>
248 |
249 e}
250 ol
251 M
252 AR
253 sl
254 ol
255 glioits)
256 N
257 oo
258 Gy
259 |
260 A
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Tabelle C.2: Liste der als allgemeinpsychologisch relevant kodierten Analyseeinheiten.

Allgemeine Psychologie

wa

=8

aali

Ol

0 e

)

2

D9y

o, 2%
g

(SEAEAES

A% % R T B e e

290¢

o

o
'\
-

ol)31

5 LG e R




Anhang C

250

Tabelle C.3: Liste der als entwicklungspsychologisch relevant kodierten Analyseeinheiten.

Entwicklungspsychologie

uS
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o

2y
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Tabelle C.4: Liste der als sozialpsychologisch relevant kodierten Analyseeinheiten.

LSl

Sozialpsychologie

L;Q-c
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Tabelle C.5: Liste der als differentielle und personlichkeitspsychologisch relevant kodierten

Analyseeinheiten.

;,u.a'.c

blyo

Differentielle und Personlichkeitspsychologie

P
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Tabelle C.6.: Liste der zu Kategorie ,Sonstige“ zugeordneten Analyseeinheiten.

Mensch- und Weltbild Klinische Psychologie
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M) o8t
JU by
& WS
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