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Vorwort

,Wo immer Gewalt zitiert wird, ist sie als zitierende Macht selbst im

Spiel. “ (Sloterdijk, 2002)

Das World Wide Web bietet den Internet-Nutzern zahlreiche neue
Kommunikationsformen (z.B. E-Mailing, Chatten oder Instant-
Messaging). Diese kénnen zur Uberbriickung grofier raumlicher
Distanzen genutzt werden und ermoéglichen den Austausch von
Informationen, Filmen und Fotografien sowie die Anbahnung von
Freundschaften oder sogar Liebesbeziehungen. Insbesondere die so
genannten Internet-Chatrooms werden auch von Kindern und Ju-
gendlichen héaufig genutzt. So zeigen Untersuchungen aus dem
Jahr 2005, dass zum damaligen Zeitpunkt bereits 25% der
6 bis 13-Jahrigen in Deutschland diese virtuellen Treffpunkte
mindestens einmal in der Woche besuchten (Medienpadagogischer
Forschungsverbund Stidwest, 2005). Das Interessante an der
Chatkommunikation: sie ermdglicht den Chatteilnehmern eine
synchrone Interaktion unter der Bedingung vollkommener physi-
scher Anonymitat. Man kann somit ohne Zeitverzégerung mit an-
deren Personen ,chatten“ (reden), ohne zu wissen, wer tatsachlich

hinter diesen Chatpartnern steckt.

Es hat sich allerdings gezeigt, dass jugendliche NutzerInnen wah-
rend der Chatkommunikation auch unangenehme Erfahrungen
machen kénnen. So sind z.B. verbale Aggressionen und Psycho-
terror unter Jugendlichen sowie sexuelle Viktimisierungen Minder-
jahriger in Internet-Chatrooms nicht selten anzutreffen (Finkelhor,
Mitchell & Wolak, 2000; Hinduja & Patchin, 2005; Katzer, Fet-
chenhauer & Belschak, 2007a, 2007b, 2007c; Mitchell, Finkelhor
& Wolak, 2001; Patchin & Hinduja, 2006; Willard, 2006; Wolak,
Mitchell & Finkelhor, 2006; Ybarra & Mitchell, 2004, 2005).



Zu Beginn der vorliegenden Arbeit lagen allerdings in Deutschland
im Hinblick auf diese Thematik nur wenige Daten vor. Somit stellte
sich zunachst die Frage, an welchen Erkenntnissen sich die im
Rahmen dieser Arbeit durchgefuhrte Untersuchung orientieren
konnte. Beztiglich der Phanomene ,,Aggression unter Jugendlichen®
und ,sexueller Viktimisierung“ im realen Handlungskontext haben
sich fundierte Kenntnisse zu Taterschaft, Opfererfahrung und den
jeweiligen Risikofaktoren herausgebildet. Bekannt sind die ent-
sprechenden  Forschungsbereiche unter der Bezeichnung
~Bullying“ (Olweus, 1978, 1989) und ,sexuelle Aggression® (Kave-
mann, 1991; Krahé & Scheinberger-Olwig, 2002; Spitzberg, 1999).
Demnach schien es sinnvoll, die theoretischen Hintergriinde sowie
das Design der vorliegenden Studie an diesen beiden Forschungs-

paradigmen auszurichten.

Das wesentliche Ziel dieser Arbeit besteht darin, unter Berticksich-
tigung der Perspektiven der Aggressionsforschung und der Ent-
wicklungs- und Medienpsychologie, die Kommunikationsform
JInternet-Chatroom® als neuen Tatort fiir die aus der Realitat be-
kannten Phinomene ,Bullying® und ,sexuelle Aggression“ zu be-

trachten.

Die vorliegende Arbeit besteht insgesamt aus 5 Teilen, die in sich
abgeschlossen sind. Den Hintergrund fiir den ersten Teil dieser Ar-
beit bildet ein Buchkapitel (Katzer & Fetchenhauer, 2007), wah-
rend die Kapitel 2, 3 und 4 in dhnlicher Form als Fachartikel ein-
gereicht wurden (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007a, 2007b,
2007c). Kapitel 5 ist als integrative Abschlussdiskussion zu be-
trachten. Der Leser kann sich somit jedes Kapitel unabhéangig von-

einander erarbeiten.

Kapitel 1 ist als Gesamtiiberblick zu verstehen. Neben den ver-
schiedenen Untersuchungszielen der vorliegenden Arbeit werden

die unterschiedlichen theoretischen Hintergriinde erortert. Dabei



wird auch auf die spezifischen Eigenschaften der Chatkommunika-
tion eingegangen, die verdeutlichen, weshalb sich gerade Internet-
Chatrooms als Tatort fir Bullying und sexuelle Aggression beson-
ders eignen. Des Weiteren werden erste Untersuchungsergebnisse
dargestellt. Diese betreffen die Pravalenzen von ,Bullying” und
~sexueller Viktimisierung” in Internet-Chatrooms und die jeweiligen
Risikofaktoren. Mogliche Zusammenhéinge zwischen Bullying im
realen Handlungsumfeld ,Schule® und Bullying im virtuellen
Handlungsumfeld ,Internet-Chatroom® werden ebenfalls diskutiert.
Auflerdem werden emotionale Belastungen bei den Opfern als

Folgen von Bullying und sexuellen Viktimisierungen angesprochen.

In Kapitel 2 erfolgt die Betrachtung des Phinomens ,Bullying in
Internet-Chatrooms” aus der Tdterperspektive. Ziel dieses Beitrags
besteht darin, zu zeigen, welche Jugendlichen in Internet-
Chatrooms als Tater (Bully) auftreten. Diesbeztiglich stellte sich die
Frage nach einem Zusammenhang zwischen der Taterschaft in
Internet-Chatrooms und der Taterschaft in der Schule sowie nach
moglichen Parallelen bzw. Kontrasten bei den jeweiligen Risikofak-
toren. Ein direkter Vergleich der beiden Taterschaften miteinander
sollte dartiber Aufschluss geben. Des Weiteren werden neue For-
schungsansatze entwickelt, die das Phanomen Bullying mit ande-
ren medialen Kontexten in Verbindung bringt (z.B. Mobiltelefone s.

auch ,happy-slapping®).

Kapitel 3 befasst sich komplementar zu Kapitel 2 mit der Opferper-
spektive des Phanomens ,Bullying in Internet-Chatrooms®. Im Mit-
telpunkt dieses Beitrags stehen die Untersuchung eines moglichen
Zusammenhangs zwischen beiden Opferph&nomenen und die Be-
trachtung der Risikofaktoren. Auch hier erfolgt die Analyse anhand
eines direkten Vergleichs von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms mit Viktimisierungen in der Schule. Des Weiteren wer-
den anhand der Ergebnisse Handlungsempfehlungen fur eine zu-

kunftige Praventions- und Interventionsarbeit abgeleitet.



In Kapitel 4 wird die Thematik der sexuellen Viktimisierung in
Internet-Chatrooms diskutiert. Im Mittelpunkt steht dabei die Ana-
lyse sexuell viktimisierter Chatterinnen. Diesbezuiglich steht neben
den Pravalenzen leichter und schwerer Formen sexueller Viktimi-
sierungen die Untersuchung der Risikofaktoren im Vordergrund.
Die Betrachtung der Risikofaktoren richtete ihre besondere Auf-
merksamkeit auf das Interaktionsverhalten der Madchen wahrend
ihrer Chatbesuche (z.B. Aufsuchen von Pornochatrooms oder star-
kes Interesse an sexuellen Themen in Internet-Chatrooms). Dabei
stellte sich die Frage, inwieweit sich die Chatterinnen durch ihr
eigenes Verhalten in gefahrliche Situationen mandvrierten. Diesbe-
zuglich ist es im Rahmen dieser Studie gelungen, eine Typologie

der sexuell viktimisierten Chatterinnen zu erstellen.

Kapitel 5 ist als tbergreifende, integrative Abschlussdiskussion zu
verstehen. Die Phanomene ,Bullying” und ,sexuelle Viktimisierung*
werden im Spannungsfeld von virtueller Internetwelt und realer

Lebenswirklichkeit betrachtet.

Dabei wird zum einen die Vernetzung realer und virtueller Hand-
lungskontexte in Form einer integrativen Theorie der Jugendag-
gression thematisiert. Dieser neuartige Ansatz scheint plausibel, da
die vorliegende Arbeit zeigen kann, dass ,Jugendaggression” nicht
allein vor dem Hintergrund des realen Handlungsumfeldes zu se-
hen ist, sondern mit der virtuellen Welt des Internets in Verbin-

dung gebracht werden sollte.

Zum anderen wird der ,Internet-Chatroom“ aus dem Blickwinkel
des hohen Anonymitétsgrades nicht nur als Tatort sexueller Uber-
griffe auf brave, unschuldige Madchen betrachtet, sondern durch-
aus als Medium fir ein Spiel mit der eigenen sexuellen Identitat
und somit fir die pubertidre sexuelle Selbstreflexion und Selbster-

fahrung.



Diesbeztiglich wird die virtuelle Welt des Internets auch als Medi-
um fur die Vermittlung einer ,dissozialen Jugendkultur® und eines

~sexualisierten Wertesystems” betrachtet.



KAPITEL 1
Cyberbullying: Aggression und sexuelle
Viktimisierung in Internet-

Chatrooms

1.1 Einleitung

Der Internet-Chatroom ist neben E-Mailing und Instant-Messaging
fiir Jugendliche zu einer der beliebtesten Kommunikationsformen
im Internet geworden. Besonders attraktiv sind Internet-
Chatrooms durch die Moglichkeit der direkten und synchronen In-
teraktion bei vollkommener physischer Anonymitat. Somit kénnen
die Chatteilnehmer ohne Zeitverzogerung mit anderen Personen
~chatten“ (reden), ohne zu wissen, wer diese Chatpartner tatsach-
lich sind. Doch ist man im Internet-Chatroom immer nur nett zu-
einander? Oder férdert der hohe Anonymitatsgrad auch delinquen-

tes bzw. dissoziales Verhalten?

Da es sich beim Chatten nicht um reine Rezeption, sondern um
aktives und reaktives Verhalten der Teilnehmer handelt, wurde
darin eine Problematik gesehen, die uiber das Gebiet der Medien-
psychologie hinausgeht. Diese Thematik sollte anhand einer eige-

nen Studie detailliert untersucht werden.

Wie Untersuchungen aus den USA und Kanada von Hinduja und
Patchin (2005) und Ybarra und Mitchell (2005) zeigen konnten, so
bestatigt auch die vorliegende Studie, dass in der Chatkommuni-
kation Aggressionen unter Jugendlichen und sexuelle Ubergriffe

auf Minderjahrige eine bedeutende Rolle spielen.

Es zeigte sich, dass eine Verlagerung aggressiver Handlungen aus
dem schulischen Handlungskontext in das virtuelle Umfeld statt-

findet. Verschiedene Formen des aus dem schulischen Umfeld be-
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kannten Bullying wie z.B. Argern, Beschimpfen, Bedrohen oder

Ausgrenzen anderer treten auch in Internet-Chatrooms auf.

Des Weiteren kommt es in Internet-Chatrooms zur Verbreitung
pornografischer Materialien (Fotos oder Videoclips) sowie zu direk-
ten sexuellen Ubergriffen auf Minderjahrige (,...hat mich gefragt,
ob ich schon Schamhaare habe und mir Fotos von seinem Penis
geschickt.) (Crumbach, 2005; Finkelhor, 2004; Katzer, Fetchen-
hauer & Belschak, 2007c). Die realen Gewaltphdnomene ,Bullying*
und ,sexuelle Aggression® haben somit in der Chatkommunikation

einen neuen Kontext gefunden.

Diese Thematik war jedoch zu Beginn der vorliegenden Studie in
Deutschland noch relativ unbekannt. Das lag zum Teil daran, dass
sich die Betroffenen kaum an Personen aus ihrer realen Umgebung
wenden, sondern tber ihre Erfahrungen eher im Schutz des virtu-

ellen Netzes sprechen.

Deshalb bereitete es in der Vorbereitungszeit der vorliegenden Stu-
die auch starke Schwierigkeiten, die Schulleiter, Lehrer und Eltern
vom Sinn dieser Untersuchung zu tiberzeugen. Erst nachdem an
einigen Schulen Falle von Bedrohungen und Erpressungen von
Schulern uber Internet-Chatrooms auftraten, die dazu fiahrten,
dass die Opfer sich nicht mehr getraut haben die Schule zu besu-

chen, war man zur Teilnahme an der Studie bereit.

Dieser Beitrag gibt einen Uberblick, der die verschiedenen Aspekte
der Thematik ,Aggression und sexuelle Viktimisierung in Internet-
Chatrooms® erortert. Betrachtet werden neben den verschiedenen
Formen von Aggressionen und sexueller Viktimisierung, die in der
Chatkommunikation vorkommen, die Tater- und Opferperspektive
sowie die emotionalen Auswirkungen von Viktimisierungserfah-

rungen.
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1.2 Bedeutung der Chat-Kommunikation

bei Jugendlichen

Mehrere Untersuchungen haben gezeigt, dass der Internet-
Chatroom auch fir Kinder und Jugendliche in Deutschland ein
beliebtes Kommunikationsmedium darstellt. So chatteten im Jahr
2003 bereits 25% der 14 bis 17-Jdhrigen mindestens einmal in der
Woche (Medienpadagogischer Forschungsverbund Stidwest, 2003).
Die vorliegende Studie bestatigte fur das Jahr 2005 eine regelma-
Bige Nutzung der Internet-Chatrooms von 75% der befragten Ju-
gendlichen im Alter zwischen 10 und 19 Jahren (27,8% ein bis
mehrmals taglich, 12,1% alle 2-3 Tage, 8,8% ein Mal pro Woche,
20% seltener als ein Mal pro Woche, 31% chatteten nie oder nicht
mehr) (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007a, 2007Db).

Dabei zeigte sich, dass Internet-Chatrooms von Madchen ebenso
haufig genutzt werden wie von Jungen. Bei ihrem ersten Chatbe-
such waren die Jugendlichen im Durchschnitt 11,9 Jahre alt. Al-
lerdings fingen 21% aller Befragten bereits im Alter zwischen 6 und
10 Jahren an zu chatten.

Wie bedeutend die Chatkommunikation fur das alltagliche Leben
der Kinder und Jugendliche ist, zeigte auch die Zeit, die sie taglich
mit dieser Beschaftigung verbrachten. So wurde an Tagen mit
Schulunterricht im Durchschnitt 70 Minuten und an Tagen ohne
Schulunterricht 122 Minuten gechattet. Allerdings konnten rund
19% aller Befragten Chatterlnnen als so genannte Vielchatter be-
zeichnet werden, die pro Tag zwischen 4 und 10 Stunden in
Internet-Chatrooms verbrachten. Die intensivsten Chatterlnnen
befanden sich in der Altersgruppe der 10 bis 16-Jahrigen. In der
Gruppe der 17 bis 19-Jahrigen nahm die Chathaufigkeit dagegen
ab.

Doch spielt der Internet-Chatroom nicht nur als Kommunika-

tionsmedium sondern auch als Beziehungsmedium fiir die Jugend-
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lichen eine wichtige Rolle. So handelt es sich bei der Chatkommu-
nikation tberwiegend um ein geplantes, systematisches Aufeinan-
dertreffen und nicht um rein zufallige Begegnungen verschiedener
Personen (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007b). Die vorlie-
gende Studie konnte zeigen, dass sich die Halfte aller chattenden
Jugendlichen bei ihren Chatbesuchen ganz gezielt mit anderen
Personen trifft. Und drei Viertel der Chatterlnnen haben bei ihren
Chatbesuchen eine oder mehrere bestimmte Person/en, mit

der/denen sie haufiger ,reden” als mit anderen.

Auch werden tiber den Internet-Chatroom neue Bekanntschaften
gemacht oder Freundschaften geschlossen. Rund die Halfte der
befragten jugendlichen Chatter gab an, uber den Internet-
Chatroom neue richtige Freunde gefunden zu haben. Des Weiteren
berichtete ein Drittel der jugendlichen Chatterlnnen in einer richti-
gen Chatclique zu sein. Fur 21% der Chatterlnnen spielten die
Chatpartner in ihrem Leben eine wichtige Rolle und fur 40 % wa-
ren diese sogar so wichtig wie echte Schulfreunde. Allerdings ist
anzumerken, dass es sich bei einem Teil der Chatfreunde auch tat-

sidchlich um Schulfreunde handelte.

Insgesamt zeigte sich, dass der Internet-Chatroom von den jugend-
lichen Nutzern als realer Lebensraum betrachtet wird und nicht

nur als rein fiktionales Medium.

1.3 Der Internet-Chatroom als gesetzloser Raum

Der Internet-Chatroom bietet den Teilnehmern unendlich viele
Nutzungsmoglichkeiten. Ob als Medium fiir die Suche nach neuen
Freunden oder der grofen Liebe, flir psychologische Beratungen

oder als Treffpunkt der Fangemeinden von TV-Soaps.

Wer sich aber ndher mit der Frage beschaftigt, welche Bedeutung
die Gewaltproblematik in der virtuellen Welt der Internet-

Chatrooms hat, stellt fest, dass sich der anonyme Internet-
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Chatroom als idealer Ort fiir dissoziales oder kriminelles Verhalten
erweist. Ob Rechtsradikalismus oder Pornografie, Aufforderungen
zum Suizid in so genannten Selbstmordforen (Etzersdorfer, Fiedler
& Witte, 2003), die Verbreitung von Bauanleitungen fiir Bomben,
sexuelle Ubergriffe auf Minderjahrige (Decius & Panzieri, 2000;
Drewes, 1995) sowie Folterungen und Tétungsdelikte vor laufender
Webcam (Sleegers & Volpers, 2004) - im Internet-Chatroom scheint

alles moglich zu sein.

Insbesondere das Fehlen wirksamer Kontroll- und Sanktionsme-
chanismen macht den virtuellen Raum der Internet-Chatrooms fiir
aggressives Verhalten und sexuelle Viktimisierungen zu einem ge-
eigneten Tatort. Vor allem in nicht moderierten, unbeaufsichtigten
Internet-Chatrooms werden Stoérenfriede nicht sanktioniert und

koénnen ungehindert ihr Unwesen treiben.

Obwohl es sich gezeigt hat, dass die Anwesenheit von Aufsichts-
personen, so genannten Scouts, die die Ablaufe in Internet-
Chatrooms beobachten, die Haufigkeit von Beschimpfungen und
Bedrohungen reduziert (s. am Beispiel Bravo-Chatroom in Kolp,
2005) - eine vollkommene Gewaltfreiheit in Internet-Chatrooms

koénnen auch sie nicht garantieren. Dies hat mehrere Grunde:

Zum einen kann eine Person, die wegen aggressiven Verhaltens
aus dem Internet-Chatroom gewiesen wurde, unter anderem Pseu-
donym den Internet-Chatroom wieder betreten und aufs Neue Un-
frieden stiften. Zum anderen gibt es in jedem Internet-Chatroom
aufsichtsfreie Zonen, so genannte Flusterraume, in denen sich die
Chatterlnnen unbeobachtet und unter voélligem Ausschluss der

anderen Teilnehmer und Scouts unterhalten kénnen.

Die Erfahrungen des Vereins Zartbitter aus Koln, der sich mit dem
Problem sexueller Viktimisierung Jugendlicher im Internet befasst,
zeigen, dass sich gerade in diesen Flusterraumen oder ,Private

Rooms* sexuelle Ubergriffe haufen (,...der wollte seinen Penis in
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meine Scheide stecken und hat mir Fotos von seinem Penis ge-
schickt.”) (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007c). Auch sind
Falle von Erwachsenen bekannt, die sich in diesen Radumen gezielt
als Jugendliche ausgaben, um reale Treffen mit den Minderjahri-
gen anzubahnen. Ziel war héiufig, sexuelle Handlungen mit den
Minderjahrigen auszuuben - auch mit dem Einsatz von Gewalt

(Crumbach, 2005).

Den Kontrollméglichkeiten der Chatkommunikation sind also klare
Grenzen gesetzt. Der Internet-Chatroom ist ein idealer Tummel-
platz far Storenfriede, Randalierer, Rechtsradikale, Sexualtater
und jene Personen, die kriminelle Absichten hegen. Es tiberrascht
nicht, dass hier eine massive Haufung von Aggressionen, Beleidi-
gungen und Beschimpfungen, Erpressungen und sexuellen Belds-
tigungen anzutreffen ist (Hinduja & Patchin, 2005; Katzer, Fet-
chenhauer & Belschak, 2007c; Ybarra & Mitchell, 2004).

Aber Aggression ist nicht gleich Aggression. So zeigen sich starke
Unterschiede in der Art, wie Aggressionen in Internet-Chatrooms
ausgeubt werden. Zum einen kommt es vor, dass wiiste Beschimp-
fungen, Kraftausdruicke etc. ohne bestimmten Adressaten einfach
in den Internet-Chatroom hineingeworfen werden (Kolp, 2005). Vie-
le Chatter scheinen auf diese Art ihren Frust loswerden zu wollen
oder treten mit anderen Chattern in eine Art Wettbewerb, nach

dem Motto: Wer kennt die schlimmsten Beleidigungen.

Zum anderen werden von Chattern gezielte Angriffe auf bestimmte
Personen ausgeubt. Es sind Falle bekannt, in denen Schulerin-
nen/Schiiler von anderen Madchen/Jungen im Internet-Chatroom
massiv attackiert wurden, um diese z.B. aus der Hockeymann-
schaft zu drangen oder aus der Schule zu mobben (,ich krieg dich
und komm und fick dich, du fette bitch“; ,du homosau - man sollte

dich vergasen - gibt sowieso viel zu viele von euch perversen
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schweinen®) (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007a, 2007b;
Kolp, 2005).

Héaufig werden Chatter von Personen angegriffen, die aus ihrem
physischen Umfeld stammen, wie der Schule oder der Nachbar-
schaft, deren wahre Identitat sie aber nicht kennen (Katzer, Fet-
chenhauer & Belschak, 2007a, 2007b). Der Internet-Chatroom
wird zum Medium fiir Mobbingverhalten, das unter dem Deckman-
tel der Anonymitit das Argern und Schidigen anderer Personen
relativ einfach macht. Dabei kommt es aber auch zu Aggressionen
unter Personen, die aus vollig verschiedenen Umgebungen (Stad-
ten, Stadtteilen, Schulen etc.) stammen (Katzer, Fetchenhauer &
Belschak, 2007a, 2007b). Insgesamt ist die Identifizierung und
Ermittlung der Tater ein duferst schwieriges Unterfangen. In zahl-
reichen Fallen treten als Folgen solcher Viktimisierungen bei den
Opfern Leistungsabfall, Schulunlust sowie Angstzustande und De-
pressionen auf. Aggressionen und sexuelle Gewalt in Internet-

Chatrooms stellen somit eine besondere Problematik dar.

Welche Arten von Aggressionen und sexueller Gewalt im Einzelnen
in Internet-Chatrooms vorkommen, welche Personen zu Tatern
und welche zu Opfern werden und welche emotionalen Folgen Vik-

timisierungen fur die Opfer haben, wird im Folgenden erortert.

1.4 Aggressionen in Internet-Chatrooms

Aggressionen unter Schiilern, die uber einen langeren Zeitraum
hinweg ausgeiibt werden (Bowers, Smith & Binney, 1994) und ein
Machtungleichgewicht aufzeigen (Olweus, 1993b), im englischen
Sprachraum als ,aktives Bullying* (Lagerspetz & Bjorkqvist, 1994;
Nansel et al., 2001; Olweus, 1978, 1993a; Wolke, Woods, Stanford
& Schulz, 2001), im Deutschen auch als ,Mobbing“ bezeichnet,
wurden bisher nur im direkten physischen Umfeld der Jugendli-

chen betrachtet.
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Wie die Untersuchungen von Finkelhor, Mitchell und Wolak (2000)
oder Hinduja und Patchin (2005), konnte auch die vorliegende
Studie zeigen, dass Aggressionen gegenuiber anderen wie verbales
Bullying (Beleidigen, Bedrohen, Erpressen) und indirektes Bullying
(Geruichte verbreiten, Isolation oder Gruppenausschluss) (Bowers
et al., 1994; Lore & Schultz, 1993; Lagerpetz & Bjorkqvist, 1994;
Roland, 1989) immer hdufiger auch in Internet-Chatrooms ausge-
ubt werden. Die textbasierte computervermittelte Kommunikation
wird genutzt, um andere Personen zu belastigen oder ihnen Scha-
den zu zuftigen (Hinduja & Patchin, 2005; Katzer, Fetchenhauer &
Belschak, 2007a, 2007b). Als Bezeichnung fur virtuelle Aggressio-
nen hat sich der Begriff Cyberbullying etabliert.

Insgesamt berichteten tber 40% aller befragten Chatterlnnen von
anderen Chatteilnehmern, bereits beleidigt, gehanselt, geargert o-
der beschimpft, 14% von anderen erpresst, unter Druck gesetzt
oder bedroht worden zu sein, und fast ein Viertel aller ChatterIn-
nen wurde von anderen aus Gesprachen ausgegrenzt, nicht beach-

tet, isoliert u.s.w. (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007Db).

Des Weiteren konnte die differenzierte Betrachtung von Jungen
und Madchen nachweisen, dass Jungen haufiger Opfer aggressiver

Angriffe in Internet-Chatrooms werden als Madchen (s. Tabelle 1).

Auch werden Chataggressionen haufiger von Jungen als von Mad-
chen ausgetibt. In beiden Handlungskontexten ,Schule® und
Internet-Chatroom® sind Jungen tendenziell stiarker in Bullying

involviert als Madchen.
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Tabelle 1: Haufigkeiten von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms bei Jungen und Madchen in %

Nie alle paar mehrmals mehrmals taglich

Monate im Monat pro Woche

Wurde im Internet-Chatroom  Jungen 55,4 32,7 7.3 4,1 0,5
beschimpft, beleidigt etc. Mdadchen 61,7 32,0 4,1 2,2 0
Wurde im Internet-Chatroom Jungen 83,1 11,7 4,0 0,7 1,4
bedroht, erpresst etc. Mdadchen 88,5 9,5 1,3 0,5 0,2
Wurde im Internet-Chatroom Jungen 72,3 21,9 4,8 0,5 0,5
ausgeschlossen, gemieden etc.  Mddchen 81,2 16,8 1,9 0,2 0

Insgesamt konnte die vorliegende Studie starke Parallelen zwischen

den Phinomenen Chatbullying und Schulbullying sichtbar machen.

Der Tatort Internet-Chatroom scheint eine Erweiterung des Tatorts

Schule darzustellen.
1.5 Wer wird Tater von Chatbullying?

Um die Hintergriinde der Taterschaft in Internet-Chatrooms aufzu-
decken, lag es nahe, einen Vergleich von Aggressionsformen, die in
Internet-Chatrooms auftreten, mit solchen, die in der Schule vor-
kommen, durchzuftihren. Die vorliegende Studie sollte deshalb
einen direkten Vergleich der beiden Phanomene Schulbullying und
Chatbullying durchfiihren, um Gemeinsamkeiten bzw. Unterschie-

de herauszuarbeiten.

Ziel war es, das Phanomen der virtuellen Aggressionen (Cyber- bzw.
Chatbullying) klarer einzuordnen, um zukunftig besser praventiv
handeln zu kénnen. Im Mittelpunkt der Betrachtung aus der Ta-

terperspektive standen folgende Fragen:
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1. Werden tiberwiegend dieselben Personen in der Schule und

in Internet-Chatrooms zu Tatern?

2. Weisen Schultater (Schulbullies) und Chattater (Chatbullies)
ahnliche Merkmalsprofile auf?

Einerseits sprechen zahlreiche Argumente dafiir, dass Aggressio-
nen im Internet-Chatroom und Aggressionen in der Schule vollig
verschiedene Phédnomene darstellen. So ermoglicht der Internet-
Chatroom als anonymer Raum, in dem physische Merkmale un-
sichtbar bleiben, allen ChatterInnen, sich selbst neu zu erfinden,
ihre Personlichkeit und ihr Aussehen falsch anzugeben oder sich
anders zu verhalten als in ihrem physischen Umfeld. Chatbullying
konnte sogar eine kompensatorische Funktion besitzen und ver-
starkt von solchen Jugendlichen ausgetibt werden, die in ihrem

schulischen Umfeld viktimisiert werden.

Andererseits sprechen auch zahlreiche Argumente dafiir, dass Ag-
gressionen im Internet-Chatroom und Aggressionen in der Schule

das gleiche Phanomen darstellen.

Wechselt ein Jugendlicher von seinem Schulumfeld in den virtuel-
len Raum der Internet-Chatrooms, werden Determinanten wie Per-
sonlichkeitsmerkmale, Familien- und Erziehungsklima oder indivi-
duelle Einstellungen nicht vollstandig ausgeblendet, sondern das
Verhalten weiter beeinflussen. Dies ware ein Hinweis darauf, dass
das virtuelle Umfeld Internet und das physische Umfeld Schule
nicht langer getrennt betrachtet werden sollten, sondern als zwei

Tatorte fur das gleiche Phanomen.

Koénnte die vorliegende Studie nachweisen, dass Schulbullying und
Chatbullying zwei Formen von Dissozialitit eines insgesamt delin-
quenten Lebensstils der Jugendlichen darstellen, der nicht nur das
schulische Verhalten, sondern auch die spezifische Internetnut-

zung beeinflusst?
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1.5.1 Schulbullies sind auch Chatbullies

Sind Schultater (Schulbullies) haufiger als andere Jugendliche
auch Chattater (Chatbullies)? Diese Frage muss eindeutig mit Ja
beantwortet werden. Die vorliegende Studie konnte zeigen: 79% der
Schulbullies wurden auch im Internet-Chatroom zu Bullies. Von
den Jugendlichen, die demgegentiber keine Schulbullies waren,
traten lediglich 21% im Internet-Chatroom als Bully auf. Es be-
stand somit ein starker Zusammenhang zwischen der Taterschaft
in der Schule und der Taterschaft in Internet-Chatrooms. Diese
Ergebnisse stiitzen die Vermutung, dass beide Tatergruppen uber-

wiegend aus demselben Personenkreis stammen.

1.5.2 Die Merkmale von Schulbullies

Die Forschungen zum Thema Schulbullying haben gezeigt, dass
nicht jeder Jugendliche mit derselben Wahrscheinlichkeit Gewalt
und Aggressionen gegentiber anderen Personen ausubt. Vielmehr
wirken verschiedene Bedingungsfaktoren zusammen und erhéhen

das Risiko, Bully zu werden (s. Tabelle 2).

Tabelle 2: Schulbullies sind typischerweise

 Jungen
» alter und physisch kraftiger als ihre Opfer

+ koénnen einen niedrigen Selbstwert (ebenfalls Depressionen und Angste),
aber auch einen héheren Selbstwert aufweisen

e Dberichten von einer negativen emotionalen Eltern-Kind-Beziehung und
von Gewaltanwendung in der Erziehung

* schwanzen haufiger die Schule, sind schlechtere Schiiler, zeigen Schu-
lunlust und sehen weniger Sinn im Lernen

* sind bei Klassenkameraden teils beliebt, teils unbeliebt oder werden ganz
abgelehnt

* weisen einen héheren Konsum von gewalthaltigen Filmen auf

+ sind haufiger delinquent (Vandalismus, Eigentumsdelikte etc.), aggressi-
ver, starker ,antisocial® und weisen starkeren Substanzenmissbrauch
auf (z.B. Alkohol)

« haben eine positive Einstellung gegentiber allgemeiner Gewaltanwendung
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Wie aus Tabelle 2 zu entnehmen ist, konnten zahlreiche Studien
bestimmte Merkmalsauspragungen der Person (Funk, 1995; Kaltia-
la- Heino, Rimpela, Rantanen & Rimpela, 2000; Losel & Bliesener,
2003; O'Moore & Hillery, 1989; Salmivalli, C., Kaukiainen, A.,
Kaistaniemi, L. & Lagerspetz, K.,1999), des Familien — und Erzie-
hungsklimas (Loeber & Dishion, 1983; Melzer & Rostampour,
1996) und des schulischen Umfelds (Problemverhalten und Situa-
tion im Klassenverband)(Boulton & Smith, 1994; Hawkins et al.,
1998; Nansel et al., 2001, 2004) als Risikofaktoren bestatigen.
Weitere Pradiktoren sind der Konsum gewalthaltiger Medien (Hues-
mann, Moise-Titus, Podolski & Eron, 2003), allgemeine Delinquenz
(Craig, 1998; Kumpulainen et al., 1998; Kaltiala - Heino et al.,
2000; Loeber & Dishion, 1983) und Einstellung zur Gewalt
(Asarnow & Callan, 1985; Crick & Ladd, 1990).

1.5.2.1 Schulbullies und Chatbullies im Vergleich

Die vorliegende Studie konnte zeigen, dass Schultiater und Chatta-
ter starke Ubereinstimmungen in ihren Charakteristika aufwiesen.
Die theoretischen Kenntnisse aus der traditionellen Bullyingfor-
schung lieen sich damit auf den Bereich des Chatbullying tiber-

tragen.

So wurden eher Jungen zu Téatern in der Schule und zu Tatern in
Internet-Chatrooms. Auch waren beide Tatergruppen tendenziell

etwas alter als ihre Opfer.

Bezuiglich des Selbstwerts zeigten Schulbullies und Chatbullies ein
geringeres Kompetenzbewusstsein hinsichtlich ihres schulischen
Erfolges und ihrer allgemeinen Begabung. Gegenuiber ihrem Aus-

sehen auflerten sie sich aber selbstbewusster.

Auch bei Betrachtung des familidren Klimas wiesen beide Tater-
gruppen eine negative emotionale Beziehung zu ihren Eltern auf.

Die Eltern hatten ein geringes Zutrauen in das Handeln ihrer
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Kinder, machten sich mehr Sorgen, wendeten in ihrer Erziehung

aber seltener disziplinierende Mafinahmen an.

Fur schulisches Problemverhalten galt: Schulbullies und
Chatbullies schwanzten haufiger die Schule als nicht-involvierte
Schiiler. Auflerdem waren beide Tatergruppen signifikant haufiger
delinquent (Vandalismus, Eigentumsdelikte, Gewalt gegentiber an-
deren Personen, Missbrauch von Substanzen wie Alkohol und
Drogen oder Verkauf von Drogen). Den Einsatz von Gewalt im all-
taglichen Leben bewerteten beide Tatergruppen im Allgemeinen

positiv.

Dissoziales Verhalten zeigte sich auch haufiger im Internet. Beide
Tatergruppen logen mehr als andere Chatter wahrend ihres Chat-
besuchs, besuchten haufiger extreme Internet-Chatrooms wie Por-
no-, Priugel- oder Rechtsradikale Chatrooms und zeigten haufiger
sozial manipulatives Verhalten (z.B. falsches Alter oder falsche per-

sonliche Eigenschaften angeben).

Neben der bisherigen Betrachtung der bivariaten Zusammenhange
zwischen den Risikofaktoren und dem Problemverhalten, ist es
sinnvoll, so genannte multiple Regressionsanalysen durchzufiih-
ren. Sie konnen zeigen, welche Risikofaktoren das Problemverhal-
ten am starksten beeinflussen. Dabei werden die Einflussvariablen
(Risikofaktoren) schrittweise kontrolliert, d.h. konstant gehalten.
Auf diese Weise wird uberprift, wie sich deren Einfluss verandert,
wenn man einen weiteren Risikofaktor in die statistische Analyse

mit einbezieht.

Solche Analysen haben gezeigt, dass die Vorhersage von Schulbul-
lying wie auch von Chatbullying insbesondere durch jene Merkma-
le hoch ist, die dem Bullyingverhalten funktional sehr nahe stehen,
wie hohe Delinquenz und positive Gewalteinstellung. Die bedeu-
tendsten Bedingungen (Risikofaktoren), die die Wahrscheinlichkeit

erhéhen, dass ein Jugendlicher in der Schule oder im Internet-
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Chatroom als Bully auftritt, sind neben Delinquenz und positiver
Gewalteinstellung: das Geschlecht (eher Jungen als Madchen
werden zum Bully), ein geringeres Kompetenzbewusstsein hinsicht-
lich des Schulerfolgs, eine negative emotionale Eltern-Kind-
Beziehung, haufiges schulisches Problemverhalten wie Schule-
schwanzen und starke Internetdissozialitit (haufige extreme Chat-

besuche in Porno-, Priigel- oder Rechtsradikalen Chatrooms).

Es bestatigte sich, dass Chatbullying und Schulbullying zwei zu-
sammenhéingende Bereiche eines allgemein delinquenten jugendli-
chen Lebensstils darstellen. Chatbullies und Schulbullies sind
uberwiegend dieselben Personen und tiben Aggressionen nicht nur
in einem Handlungsumfeld aus, sondern an verschiedenen

Tatorten.

1.6 Wer wird Opfer von Chatbullying?

Um die Hintergriinde der Viktimisierung aus der Opferperspektive
in Internet-Chatrooms aufzudecken, wurde wie bei der Betrach-
tung der Taterperspektive ein Vergleich von Viktimisierungserfah-
rungen in der Schule mit Viktimisierungserfahrungen in Internet-
Chatrooms durchgeftihrt. Im Mittelpunkt des Interesses standen

hier folgende Fragen:

1. Werden uberwiegend dieselben Personen in der Schule und in

Internet-Chatrooms zu Opfern?

2. Weisen Schulopfer und Chatopfer ahnliche Merkmalsprofile

auf?

1.6.1 Schulopfer sind auch Chatopfer

Wie bei den Bullies, zeigten sich auch bei den Opfern starke
Parallelen zwischen der Schulviktimisierung und der Chatviktimi-
sierung. So wurden 63% der Jugendlichen, die in der Schule vik-
timisiert wurden, auch im Internet-Chatroom zu Opfern. Dagegen

wurden nur 37% der Jugendlichen, die in der Schule nicht viktimi-
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siert wurden, zu Opfern von Bullying in Internet-Chatrooms. Auch
hier deutet sich an, dass beide Opfergruppen zum Grofiteil aus

demselben Personenkreis stammen.

Auflerdem wurden Jugendliche selten Opfer nur einer Art aggressi-
ver Chatangriffe. Wer im Internet-Chatroom beleidigt wurde, war

haufiger auch Ziel von Erpressungen oder Ausgrenzungen.

1.6.2 Die Merkmale von Schulopfern

Wie fur die Gruppe der Tater konnten zahlreiche Studien zum
Thema Schulbullying auch fir die Gruppe der Opfer verschiedene
Bedingungsfaktoren bestitigen, die die Wahrscheinlichkeit erho-
hen, Opfer von Aggressionen und Gewaltakten zu werden (s. Tabel-

le 3).

Tabelle 3: Schulopfer sind typischerweise

 Jungen
* junger und physisch schwacher als die Tater
* sehen korperliche Schwache haufig als Grund ihrer Viktimisierung an

* haben einen geringeren Selbstwert und zeigen haufig Stressreaktionen,
psychosomatische Beschwerden und Depressionen

+ sind eher introvertiert, sensibel, angstlich, vorsichtig und reagieren auf
Bullying eher mit Riickzug aus der Situation

* haben eine problematische Eltern-Kind-Beziehung und kommen haufig
aus stark tiberbehtiiteten Familienstrukturen

+ fiihlen sich haufiger einsam, sind oftmals sozial abgelehnt und sozial iso-
liert, werden von den Klassenkameraden am wenigsten gemocht und ha-
ben schlechtere Beziehungen zu Gleichaltrigen

* haufig sehen sie ihre Viktimisierung als Folge sozialer Ablehnung

- zeigen haufig schulisches Problemverhalten (z.B. Schuleschwinzen),
Leistungsabfall in der Schule sowie ein niedriges Schul-Commitment und
haben weniger Spaf3 an der Schule

Als Risikofaktoren bzw. Pradiktoren erwiesen sich insbesondere
personliche Merkmale (Boulton & Smith, 1994; Card, 20083;
Kaltiala-Heino et al., 2000; Kumpulainen & Rasanen, 2000; Ol-
weus, 1993c; Perry, Kusel & Perry, 1988), Interaktionsverhalten
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(Craig, 1998; Kumpulainen et al., 1998; Olweus, 1993b; Perry et
al., 1988; Schwartz et al., 1998), das Familien- und Erziehungskli-
ma (Bowers et al., 1994; Melzer & Rostampour, 1996; Olweus,
1993c¢), soziale Integration (Bowers et al., 1994; Meltzer & Rostam-
pour, 1996), die schulische Situation (Boulton & Underwood, 1992;
Nansel et al., 2001, 2004) und schulisches Problemverhalten (Bat-
sche & Knoff, 1994; Kumpulainen et al., 1998).

1.6.2.1. Schulopfer und Chatopfer im Vergleich

Wie bereits fiir die Gruppe der Tater (Bullies) lieSen sich in der vor-
liegenden Studie starke Ubereinstimmungen in den Merkmalsaus-

pragungen der beiden Opfergruppen nachweisen.

So wurden haufiger Jungen zu Schul- bzw. Chatopfern als
Méadchen. Hinsichtlich des Selbstwerts zeigte sich, dass beide
Opfergruppen ein geringeres Kompetenzbewusstsein beziiglich
ihres schulischen Erfolges aufwiesen. Auch gaben sie an, weniger
begabt zu sein als andere Schiiler, waren unzufriedener mit ihrem

Aussehen und wiesen eine geringere Selbstakzeptierung auf.

Des Weiteren zeigten beide Opfergruppen eine starke negative emo-
tionale Beziehung zu den Eltern. Auflerdem waren die Eltern der
Schul- wie der Chatopfer stirker um ihre Kinder besorgt, trauten
ihnen weniger zu und zeigten haufiger disziplinierendes Verhalten

in der Erziehung.

Fur beide Opfergruppen konnte auch ein starkeres schulisches
Problemverhalten wie Schuleschwanzen nachgewiesen werden.
Insgesamt waren Schulopfer wie Chatopfer weniger sozial integriert

und haufiger AufSenseiter.

Im Internet verhielten sich beide Opfergruppen starker dissozial.
So logen sie mehr, zeigten haufiger sozial manipulatives Verhalten
(z.B. Alter, Eigenschaften falsch angeben) wahrend ihrer Chatbe-

suche und suchten héiufiger extreme Internet-Chatrooms auf.
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Auflerdem waren beide Opfergruppen starker delinquent und be-

werteten den Einsatz von Gewalt im alltaglichen Leben positiver.

Auch berichteten Schulopfer wie Chatopfer haufiger als nicht-
viktimisierte dJugendliche von korperlichen Beschwerden wie
Magenschmerzen, Schwindelgeftiihl, Schlafschwierigkeiten, Kopf-

schmerzen und Herzklopfen.

Man muss allerdings beachten, dass insbesondere fiir die Bereiche
korperliche Beschwerden, Delinquenz, Gewalteinstellung und
dissoziales Verhalten im Internet nicht gesagt werden kann, ob es
sich um Ursachen im engeren Sinne handelt. So kénnen die ge-
nannten Merkmalsauspragungen auch im Sinne von Ruckkopp-

lungsprozessen durch die erlebte Viktimisierung mitbedingt sein.

Insgesamt bestatigten Regressionsanalysen die Vorhersage von
Chat- und Schulviktimisierungen uberwiegend durch die gleichen
Risikofaktoren. Die bedeutendsten Risiko- bzw. Bedingungsfakto-
ren fir Schul- wie auch Chatviktimisierungen waren: das Ge-
schlecht (eher Jungen als Madchen werden viktimisiert), ein gerin-
geres Kompetenzbewusstsein bezuglich des Schulerfolgs und des
eigenen Aussehens, eine negative emotionale Eltern-Kind-Beziehung
und stark dissoziales Verhalten im Internet (haufiges Liigen in

Internet-Chatrooms und haufige extreme Chatbesuche).

Auch fiir den Bereich der Viktimisierung zeigte sich somit ein star-
ker Zusammenhang zwischen dem, was in der Schule und dem,

was im Internet-Chatroom erlebt wird.

1.6.3 Emotionale Belastung durch die Viktimisierung

Es zeigte sich, dass zahlreiche Opfer die erlebten Viktimisierungen
in der akuten Situation als emotional belastend empfanden. Ein
Drittel aller Chatopfer gab an, das Erlebte als unangenehm emp-

funden zu haben, 41% waren wutend, 20% frustriert, rund 15%
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waren sehr verletzt, 11% der Chatopfer waren niederschlagen und

8% waren verangstigt.

Des Weiteren kann Chatbullying dauerhaft negative emotionale
Wirkungen hervorrufen. So gaben 12% der Opfer von Chatbullying
an, dass sie noch oft an ihre Viktimisierungserlebnisse dachten,
10% belastet diese noch heute und 25% haben sie immer noch

nicht vergessen.

Auch wenn Viktimisierungen in Internet-Chatrooms von den Op-
fern im Durchschnitt etwas weniger belastend empfunden wurden
als Viktimisierungen in der Schule, durfen die moéglichen psychi-
schen negativen Folgen fiir die Opfer von Chataggressionen nicht

vernachléssigt werden.
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1.7 Sexuelle Viktimisierung in Internet-Chatrooms

Neben dem Phénomen des Bullying finden auch sexuelle Ubergriffe
in Internet-Chatrooms statt. Diesbeztliglich stellte sich die Frage,
welche Formen sexueller Viktimisierung in Internet-Chatrooms
auftreten. Da es sich bei den Internet-Chatrooms um virtuelle
R4ume handelt, scheinen direkte physische Handlungen wie Ver-
gewaltigungen ausgeschlossen zu sein. Doch es hat sich gezeigt,
dass Internet-Chatrooms nicht nur fir den Austausch pornografi-
schen Materials (z. B. Fotos oder Filme) oder fiir verbale sexuelle

Belastigungen geeignet sind.

Insbesondere durch den Einsatz von Webcams wird die Kommuni-
kationsebene beim Chatten erheblich verdndert. Die Kommunika-
tion erfolgt nicht mehr nur tber die Schriftsprache, sondern
ChatterInnen kénnen andere Chatteilnehmer direkt an dem teilha-
ben lassen, was sie selbst gerade vor dem eigenen Bildschirm ma-
chen. Eine Webcam kann die Handlungen einer Person aufnehmen
und diese direkt in den Internet-Chatroom ubertragen. Auf diese
Weise konnen die anderen ChatterInnen die Person wahrend ihrer
Handlung beobachten. So ist auch das Filmen sexueller Handlun-
gen vor dem PC mdéglich, die dann unmittelbar in den Internet-

Chatroom bzw. Fliisterraum tibertragen werden.

Dabei kénnen Filme, die mit einer Webcam oder sogar mit einem
Mobiltelefon aufgenommen wurden, auch erst zu einem spiteren
Zeitpunkt in den Internet-Chatroom eingespielt werden (z. B. Ver-
gewaltigung eines Madchens von mehreren Jungen auf der Schul-
toilette, vgl. Balci & Reimann, 2006). Diese Filmsequenzen kénnen
gespeichert und zu jeder Zeit weiter verbreitet werden (Decius &
Panzieri, 1999). Dabei wird auch die Gefahr einer Endlosviktimisie-
rung deutlich: Die Opfer solcher sexueller Ubergriffe kénnen die
Verbreitung ihrer gefilmten Viktimisierungen uber das Internet

kaum verhindern.
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Betrachtet man im Folgenden die Pravalenzraten der verschiede-
nen Formen sexueller Ubergriffe, wird deutlich, dass sexuelle Vik-
timisierungen in Internet-Chatrooms keine Ausnahme darstellen.
So gaben 38% der befragten Chatterlnnen an, wiahrend ihrer Chat-
besuche gegen ihren Willen nach sexuellen Dingen gefragt worden
zu sein. Rund ein Viertel aller ChatterInnen wurde nach dem kor-
perlichen Aussehen und den eigenen sexuellen Erfahrungen gefragt
bzw. bekam von sexuellen Erfahrungen anderer erzahlt. Besonders
gravierend erscheint allerdings, dass 11% der chattenden Jugend-
lichen bereits unaufgefordert Nacktfotos und 5% Pornofilme erhiel-
ten sowie 8% vor der Webcam zu sexuellen Handlungen aufgefor-

dert wurden.

Die hohe Anonymitat in der Chat-Situation erschwert es, die Tater
sexueller Ubergriffe zu identifizieren. Vieles deutet darauf hin, dass
sexuelle Viktimisierungen nur zum Teil von anderen jugendlichen
Chatpartnern ausgeubt werden. Insbesondere im Bereich der Ta-
terschaft wird ein erhoéhter Forschungsbedarf gesehen. So haben
stichprobenhafte Untersuchungen des Vereins Zartbitter aus Koéln
gezeigt, dass Jugendchatrooms gezielt auch von Erwachsenen be-
sucht werden. Unter dem Deckmantel der Anonymitidt geben sie
sich als Minderjahrige aus, um Kontakt mit den Jugendlichen zu

knupfen.

Nicht in allen Fallen birgt dies Gefahren, doch Erfahrungen des
Vereins Zartbitter weisen nach, dass der Internet-Chatroom von
Erwachsenen auch dazu genutzt wird, um einen Erstkontakt zu
den Minderjihrigen herzustellen und spéter sexuelle Ubergriffe an-
zubahnen. Da ca. 30% aller chattenden Jugendlichen ihre Chat-
partner tatsachlich treffen (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007
b), besteht damit auch die Gefahr sexueller Viktimisierungen im
alltaglichen Umfeld. Gerade das macht Aufkldrungs- und Informa-

tionsarbeit umso wichtiger.
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Argumente, wie: ,Was im Internet geschieht ist nicht real und hat
keine Auswirkungen auf das Verhalten oder die Psyche der Opfer*,
konnen deutlich widerlegt werden. Denn die unerwtinschten sexu-
ellen Erlebnisse wurden durchaus von einem Teil der Opfer als be-
lastend erlebt, wobei die Nachwirkungen auch dauerhafter Art sein

konnen.

1.7.1 Die Opfer sexueller Viktimisierung

Die Formen sexueller Viktimsierung in Internet-Chatrooms neh-
men im Vergleich zu den Formen sexueller Viktimisierung aus dem
schulischen oder hiuslichen Umfeld eine Sonderstellung ein, da
uber den Internet-Chatroom uberwiegend Kontakt zu unbekannten
Jugendlichen gekntipft wird. Doch kann die vorliegende Untersu-

chung zahlreiche Parallelen aufzeigen.

Auch in Internet-Chatrooms wurden mehr Madchen als Jungen
Opfer sexueller Aggression. Allerdings muss man hier eine differen-
zierte Betrachtung vornehmen. So wurden Madchen signifikant
haufiger als Jungen ungewollt sexuell angesprochen (Madchen=
48%, Jungen= 25%), nach eigenen sexuellen Erfahrungen gefragt
(Madchen= 34%, Jungen= 16%) und zu sexuellen Handlungen vor

der Webcam aufgefordert (Madchen= 11,6%, Jungen= 5%).

Die Frage ,Hat man Dir im Chat schon unaufgefordert Fotos nack-
ter Personen oder Pornos zugeschickt?* bestatigen allerdings mehr
Jungen als Madchen (Pornos: Madchen= 3%, Jungen= 7%; Nackt-
fotos: Madchen=10%, Jungen=13%). Dabei muss es sich aber nicht
immer um unerwartete sexuelle Beldstigungen handeln. Da Jun-
gen grundsatzlich ein starkes Interesse an Pornochatrooms zeigen
und diese auch héaufiger besuchen als Madchen, kann der Erhalt
von Fotos oder Pornofilmen von den Jungen auch erwartet oder

sogar provoziert werden.
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1.7.2 Emotionale Belastung sexueller Viktimisierung

Sexuelle Viktimisierungen in Internet-Chatrooms stellen in zahlrei-
chen Fallen fur die Opfer eine psychische Belastung dar. Da Mad-
chen signifikant haufiger als Jungen gravierende Formen sexueller
Viktimisierung erfuhren, wird im Folgenden nur die emotionale Be-

lastung der Madchen betrachtet.

Insgesamt gaben 65% der viktimisierten Madchen an, ihre Erleb-
nisse als unangenehm empfunden zu haben, 46% waren witend,
20% frustriert, 16% waren verangstigt und sehr verletzt, und 12%

fihlten sich niedergeschlagen.

Auch hatten sexuelle Ubergriffe zum Teil dauerhafte negative Fol-
gen. So hatten 22% der viktimisierten Méadchen die sexuelle Belas-
tigung auch nach langerer Zeit noch nicht vergessen, 14% dachten
oft daran zurtick und 9% gaben an, dass sie die Viktimisierung

heute noch stark belastet.
1.8 Zusammenfassung und Handlungsempfehlungen

Zum einen zeigte die vorliegende Studie, dass Schulbullying und
Chatbullying nicht unabhéngig voneinander zu sehen sind. Auch
wenn die Anonymitat der Internet-Chatrooms manchen dazu ver-
leiten mag ganz anders zu sein als in seiner physischen Umgebung
- der Grofiteil der Chatter agiert und reagiert in seinem schuli-

schen, hauslichen oder virtuellen Handlungsumfeld sehr dhnlich.

Bullying in der Schule wie in Internet-Chatrooms ist somit Teil
eines allgemeinen Lebensstils, der das Verhalten und die Einstel-
lungen der Jugendlichen in Richtung Dissozialitat, Delinquenz und
Abweichung von den gesamtgesellschaftlichen Normen bestimmt:
Wer einmal Bully ist, der wird auch in einem anderen Handlungs-
kontext eher als Bully auftreten. Gleiches gilt flir den Fall der Vik-

timisierung.
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Zum anderen spielt auch die sexuelle Viktimisierung in Internet-
Chatrooms eine bedeutende Rolle, die bei den Opfern erhebliche
psychische Folgen verursachen kann. Diese Erkenntnisse stellen
neue Anforderungen an den zukiinftigen Umgang mit virtueller Ag-
gression und virtueller sexueller Viktimisierung in mehreren Berei-

chen.

1. Forschung: Im Fall der Viktimisierung mitissen verstarkt die
Kommunikationsstile der Opfer wiahrend des Chattens unter-
sucht werden. Trotz physischer Anonymitat scheinen diese Per-
sonen uber ihre Sprache den anderen Chattern mitzuteilen: ,Ich
bin ein leichtes Opfer!“. Wie verhalten sich Chatopfer gegentiber
den anderen Chattern? Berichten sie verstarkt von ihren Feh-
lern, personlichen Schwachen oder Problemen, wodurch sie von

vorneherein zum Opfer stigmatisiert werden?

2. Pravention- und Intervention: Fur die Praventionsarbeit ist dar-
uber nachzudenken, dass sie nicht langer nur im schulischen
oder familidren Umfeld der Jugendlichen ansetzt, sondern auch

direkt im Internet.

Wichtig ist, tber das aufzuklaren und zu informieren, was im
Internet-Chatroom passieren kann. Dazu kénnen Elternabende,
Gesprache und Rollenspiele in der Klasse, aber auch Internet-

konferenzen und Diskussionsforen dienen.

Des Weiteren koénnte der Internet-Chatroom als Lehrmedium
eingesetzt werden und der Schulunterricht hin und wieder im
Internet-Chatroom stattfinden. Facher wie Politik oder Sozial-

wissenschaften waren sicherlich geeignet.

Aufierdem koénnten Schulen eine eigene Cyberpolizei einrichten.
Die Schiler selbst wiirden diese Funktion austiben, Internet-
Chatrooms betreuen und als Anlaufstelle viktimisierter Schiiler

dienen.
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3. Direkte Hilfe im Internet: Die wenigsten Opfer von Chatviktimi-
sierungen sprechen mit Freunden aus dem physischen Umfeld
oder mit ihren Eltern uber ihre Erlebnisse (Katzer, Fetchenhau-
er & Belschak, 2007b, 2007c). Schamgefiihl oder Angst vor Un-
verstandnis sind denkbare Hintergriinde. Der Einsatz virtueller
Helfer (Ansprechpartner), die sofort bei der Chatnutzung von
den Opfern kontaktiert werden kénnen, ohne dass diese ihre
Identitdit unbedingt preisgeben miussen, ist moglicherweise

sinnvoll.

Insgesamt wire es von Nutzen, die Gesellschaft flir die Proble-
matik der Cybergewalt starker zu sensibilisieren, um neue An-
satze fiir eine Verbindung der Pravention realer und virtueller

Gewalt entwickeln zu konnen.
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KAPITEL 2
Einmal Bully, immer Bully?

Ein Vergleich von Bullying in Internet-
Chatrooms mit Bullying in der Schule aus der

Téaterperspektive

2.1 Bullying in Internet-Chatrooms

~you little dump trash...... ; ...to get back our respect kill yourself,
kill yourself ....but we know, you are not strong enough to do it...*“.
Was als Spass gedacht war, wurde fiir das Opfer bitterer Ernst: Mit
der Pistole des Grof3vaters schoss sich der 14-jahrige Alex aus den
USA in den Kopf (Meadows, 2005). Der Tatort, an dem dieser Psy-
choterror ausgetubt wurde, war aber nicht das schulische Umfeld,
sondern der Internet- Chatroom. Betrachtet man den Fall des 14-
jahrigen Alex, scheint sich mit den virtuellen Internet-Chatrooms
ein neuer Handlungskontext fiir verbale und psychische Aggressi-

onen unter Jugendlichen zu eréffnen.

Erste Untersuchungen aus den USA und Kanada (Hinduja &
Patchin, 2005; Li, 2006; Patchin & Hinduja, 2006; Willard, 2006;
Ybarra & Mitchell, 2004) bestatigen, dass Kinder und Jugendliche
in Internet-Chatrooms oder per E-Mailing haufig Opfer verbaler
Aggression und psychischer Gewalt werden. So gaben in einer Stu-
die aus den USA 34% der jugendlichen Chatterlnnen an, Ziel vir-
tueller Aggressionen in Internet-Chatrooms geworden zu sein

(Hinduja & Patchin, 2005).

In Deutschland liegen zum Thema Virtuelle Aggressionen unter Kin-
dern und Jugendlichen in Internet-Chatrooms kaum Ergebnisse vor.

Wesentliche Ziele der vorliegenden Studie waren somit zu
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zeigen, wie verbreitet Aggressionen in Internet-Chatrooms sind.
Dabei stellte sich auch die Frage nach den Determinanten von ag-
gressivem Verhalten in Internet-Chatrooms. Des Weiteren interes-
sierte die Studie, ob ein Zusammenhang zwischen aggressivem
Verhalten im alltdglichen Umfeld und aggressivem Verhalten in

Internet-Chatrooms besteht.

Fur die vorliegende Untersuchung stellte sich allerdings nicht nur
die Frage, wie virtuelle Aggressionen in Internet-Chatrooms einzu-
ordnen waren, sondern auch, an welchen schon bestehenden For-
schungserkenntnissen sich die vorliegende Studie orientieren

konnte.

Anknupfungspunkte zeigten sich zu der so genannten ,Bullyingfor-
schung®, die sich in den letzten 25 Jahren als eigenstdndiger Be-
reich der Aggressionsforschung etabliert hat. Aggressive und ge-
walttatige Handlungen unter Schiilern werden im Allgemeinen als
~,Bullying“, im Deutschen auch als ,Mobbing“ bezeichnet (Boulton
& Underwood, 1992; Lagerspetz & Bjorkqvist, 1994; Nansel et al.,
2001; Olweus, 1978, 1984; Wolke et al., 2001). Qualitative Vorstu-
dien haben gezeigt, dass verschiedene Formen von Aggressionen
(Beleidigen, Ausgrenzen, Erpressen etc.), die in der Chatkommu-
nikation vorkommen, den verbalen oder psychischen Aggressions-
formen des Schulbullying dhnlich sind (Kolp, 2005). Damit lag es
nahe, die vorliegende Untersuchung an dem Erkenntnisstand der
Schulbullyingforschung zu orientieren und das neue Phinomen
~Bullying in Internet-Chatrooms” und das traditionelle Phdnomen

~Bullying in der Schule” in Beziehung zueinander zu setzen.

Doch welche Kinder und dJugendlichen treten als Tater von
Chatbullying auf? Welcher Zusammenhang besteht zwischen
Bullyingverhalten in der Schule und Bullyingverhalten in Internet-

Chatrooms?
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Eine Antwort auf diese Fragen kann im Vorfeld nicht gegeben wer-
den. Zum einen weisen zahlreiche Argumente darauf hin, dass es
sich bei Chattatern und Schultitern um unterschiedliche Personen
handeln koénnte. So bleiben in Internet-Chatrooms auf Grund der
hohen Anonymitat die physischen Merkmale unsichtbar. Alle
Chatter kénnen ihre Persdnlichkeit und ihr Aussehen falsch ange-
ben und sich auch ansonsten ganz anders verhalten als in ihrem

alltaglichen oder schulischen Umfeld.

Zum anderen kénnen auch Argumente formuliert werden, die ver-
muten lassen, dass es sich bei Chattatern und Schultatern um
dieselben Personen handelt. Situationstibergreifende Personlich-
keitsmerkmale (z.B. Geschlecht) oder Einstellungen beeinflussen
das Verhalten in verschiedenen Handlungskontexten auch dann,
wenn ein Jugendlicher von seinem schulischen Umfeld in den
virtuellen Raum der Internet-Chatrooms wechselt. Jugendliche, die
sich in der Schule aggressiv gegentiber anderen Personen zeigen,
koénnten dementsprechend solches Verhalten auch in Internet-
Chatrooms anwenden. Sollte die vorliegende Studie einen Zusam-
menhang zwischen Bullyingverhalten in der Schule und Bullying-
verhalten in Internet-Chatrooms bestitigen, kénnten beide Bully-
ing-Phanomene als Teil eines insgesamt delinquenten Lebensstils

verstanden werden.

Stellt man des Weiteren die Frage nach den Determinanten von
Chatbullying, lassen sich ebenfalls schliissige Argumente formulie-
ren, die fir Kontraste, aber auch fur Parallelen bei den Pradiktoren
von Schul- und Chatbullying sprechen. So ist aus der Bullyingfor-
schung bekannt, dass Aggressionen unter Schiilern haufiger von
Jungen als von Madchen ausgeubt werden (Funk, 1995; Kassis,
2002; Olweus, 1993), die tendenziell alter sind als ihre Opfer (Losel
& Bliesener, 2003). Da physische Merkmale wie Koérpergrofie, Alter
oder Geschlecht der Chatteilnehmer in Internet-Chatrooms ausge-

blendet werden, konnte der Internet- Chatroom auch von Madchen
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haufiger fur die Austibung von Aggressionen genutzt werden. Mog-
licherweise sind in Internet-Chatrooms Madchen genauso haufig

als Téater (Bully) anzutreffen wie Jungen.

Betrachtet man allerdings die Pradiktorvariablen wie Familien- und
Erziehungsklima, Persénlichkeit oder Selbstwert als stabile, situati-
onsubergreifende Determinanten, sollten Schulbullies und Chat-
bullies starke Ubereinstimmungen aufweisen. So scheint es plau-
sibel, dass sich far Chatbullies und fur Schulbullies ein negatives
emotionales Verhdltnis zu ihren Eltern bestatigen lasst (Melzer &
Rostampour, 1996). Moglicherweise erweisen sich Chatbullies als
ahnlich aggressiv, delinquent, unkooperativ gegentiber Gleichaltri-
gen, dominant und antisozial wie Schulbullies (Craig, 1998; Kum-
pulainen et al., 1998; Kaltiala- Heino et al., 2000; Loeber & Dis-
hion, 1983; Olweus, 1993) und weisen einen hoheren Substan-
zenmissbrauch (Losel & Bliesener, 1998) sowie eine positive Ein-
stellung zur Gewalt auf (Crick & Ladd, 1990; Asarnow & Callan,
1985).

Als weitere Pradiktorvariable erwies sich der Selbstwert. Allerdings
sind die Befunde beziglich des Selbstwertes der Schulbullies nicht
eindeutig. So kann ein héherer Selbstwert (Salmivalli, Kaukiainen,
Kaistaniemi & Lagerspetz, 1999; Salmivalli, Ojanen, Haanpiid &
Peets, 2005) aber auch eine geringere Kompetenzeinschatzung
bezuglich der Selbstsicherheit im Verhalten bei den Schulbullies
vorliegen (Boivin, Thomassin & Alain, 1989). Beziglich der Chat-

bullies war abzuwarten, welche Ergebnisse sich zeigen wiirden.

Sieht man des Weiteren in schulischem Problemverhalten einen In-
dikator fiir allgemeine Personlichkeitsmerkmale wie z.B. fehlende
Selbstkontrolle, ist anzunehmen, dass sich dieses auch als Pradik-
tor fir Chatbullying bestatigt. Demnach sollten auch Chatbullies
haufiger unentschuldigt dem Unterricht fern bleiben (Hawkins et

al., 1998; Losel & Bliesener, 2003), schlechtere Schiiler sein, eine
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grofiere Schulunlust dufern oder weniger Sinn im Lernen sehen
(Lipsey & Derzon, 1998; Melzer & Rostampour, 1996; Nansel et al.,
2001, 2004).

Fur die Variable soziale Integration zeigen sich fiir die Schulbullies
keine eindeutigen Befunde. So werden sie von ihren Mitschtilern
haufig unterschiedlich eingeschétzt (Boulton & Smith, 1994). Bei
einem Teil der Klasse sind sie beliebt, bei einem anderen unbeliebt,
kénnen aber auch von der ganzen Klasse abgelehnt werden. Um
Schlussfolgerungen fiir die Gruppe der Chatbullies ziehen zu kén-
nen, schien es sinnvoll, diese Variable nicht nur aus der Perspekti-
ve des Klassenverbandes heraus, sondern auch aus der Perspekti-

ve der Chatroomgemeinschaft zu betrachten.

Im Bereich der allgemeinen Mediennutzung war anzunehmen, dass
zwischen Schulbullies und Chatbullies die Parallelen tiberwiegen
wiirden. Da Schulbullies einen héheren Konsum gewalthaltiger
Filme aufweisen (Huesmann, Moise-Titus, Podolski & Eron, 2003),
war anzunehmen, dass dieser auch bei der Nutzung anderer Me-
dien wie z.B. dem Internet sichtbar wird. Schulbullies kénnten
demnach auch im Internet gezielt nach gewalthaltigen Inhalten
und Angeboten suchen. Analog sollte sich dies fiir die Gruppe der
Chatbullies zeigen. Gemeint sind Verhaltensweisen wie die Nut-
zung von Porno-, Prugel- oder Rechtsradikalen Chatrooms, soziale
Manipulationen in Chatrooms (z.B. eigenes Alter oder persoénliche
Eigenschaften falsch angeben) oder gezielt andere Chatteilnehmer
beltiigen, die im Folgenden als ,Internetdissozialitit® bezeichnet

werden.

Insgesamt standen folgende Ziele im Mittelpunkt der vorliegenden
Studie: Erstens galt es die Frage zu beantworten, wie verbreitet
Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms tatsachlich ist. Zweitens
sollte eine Skala zur Erfassung von Bullyingverhalten in Internet-

Chatrooms entwickelt werden, da zu Beginn dieser Studie keine
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entsprechende Skala vorlag. Drittens waren die Determinanten von
Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms zu untersuchen und die
beiden Phanomene Chatbullying und Schulbullying miteinander zu
vergleichen. Diesbeziiglich stellte sich die Frage, ob ein direkter
Zusammenhang zwischen Schulbullying- und Chatbullyingverhal-
ten besteht und inwiefern sich bei den Pradiktoren Parallelen oder

Kontraste zeigen.
2.2 Untersuchungsmethode und Instrument

Die verschiedenen Aspekte der Vorgehensweise und der Umset-
zung der vorliegenden Studie werden nachfolgend detailliert darge-

stellt.

2.2.1 Die Stichprobe

Von April bis Juli 2005 nahmen an der Untersuchung 1.700 Schii-
ler (mannliche Teilnehmer = 760, 44,7%, weibliche Teilneh-
mer = 940, 55,3%) der 5.-11. Klasse weiterfiihrender Schulen im
Raum NRW (Koln, Essen, Gummersbach) teil. Der Anteil der
Schulformen verteilte sich wie folgt: 32% Gymnasien, 44% Real-
schulen, 18% Gesamtschulen, 6% Berufsschulen. Die befragten
Jugendlichen waren im Durchschnitt 14,09 Jahre alt (SD=2.04).
77% waren deutscher Nationalitat, 7% stammten aus der Turkei,
8 % aus Sudosteuropa und 2% aus Osteuropa. Von den Jugendli-
chen gaben 76% an, mit beiden Eltern zu leben (21% nur mit Mut-

ter, 3% nur mit Vater), 22 % der Eltern waren geschieden.

2.2.2 Die Durchfiihrung

Die Untersuchung fand als standardisierte Befragung wahrend des
reguldaren Unterrichts in den Schulklassen statt. Den Schiilern
wurde zu Beginn Anonymitat zugesichert sowie der Fragebogen er-

Kklart.
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2.2.3 Das Instrument

Um die Frage nach der Taterschaft in Internet-Chatrooms beant-
worten und einen moglichen Zusammenhang zwischen Schul- und
Chatbullying feststellen zu kénnen, mussten dass Taterverhalten
in der Schule und das Taterverhalten in Internet-Chatrooms erho-
ben werden. Allerdings lag zu Beginn der vorliegenden Studie noch
keine Skala zur Erfassung von virtuellen Aggressionen in Internet-
Chatrooms vor. Eine Aufgabe der vorliegenden Studie war somit,
eine neue Skala zu entwickeln, die Bullyingverhalten in Internet-
Chatrooms messen konnte. Es lag nahe, diesbeztiglich auf den Er-
kenntnisstand der Schulbullyingforschung zurtickzugreifen. In An-
lehnung an die Taterskala von Olweus (1989) wurde die Skala zur
Erfassung von Bullying in Internet-Chatrooms gebildet. Unter Be-
rucksichtigung der Virtualitit der Internet-Chatrooms wurden
aquivalente Items entwickelt und die physischen Aggressionsfor-
men herausgenommen. Die Taterschaft in der Schule wurde mit
der Kurzform des Bully/Victim Questionnaire von Olweus (1989)

erhoben (Cronbach’s a =.83).

Fir den Bereich Selbstwert und Selbstkonzept wurden folgende
vier Selbstkonzeptskalen aus dem ,Inventar zu Selbstkonzept und
Selbstvertrauen (ISS)* nach Fend, Helmke & Richter (1984) ausge-
wahlt: Kompetenzbewusstsein hinsichtlich des Schulerfolgs (KBS)
(Cronbach’s a =.81), Selbstakzeptierung (SAKZ) (Cronbach’s a
=.86), Selbstkonzept der eigenen Begabung (SKBE) (Cronbach’s a
=.85) und Selbstkonzept des eigenen Aussehens (SKEA) (Cron-
bach’s a =.72).

Das Familien- Erziehungsklima wurde mit zwei Skalen aus der 13.
Shell-Studie (Fischer, Fritzsche, Fuchs- Heinritz & Munchmeier,
2000) erfasst, die jeweils um ein Item gekiirzt wurden: Die Skala
Elterliches Zutrauen in das Kind (Cronbach’s a =.71) und die Skala
Erfassung der Eigenstdndigkeit des Kindes (Cronbach’s a =.77).
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Des Weiteren wurden drei neue Skalen gebildet, die sich an dem
Youth Internet Safety Survey zum Thema ,online harassment and
unwanted sexual solicitation” aus den USA orientierten (Finkelhor,
Mitchel & Wolak, 2000; Ybarra & Mitchell, 2004). Dabei handelt es
sich um die Skalen: General Monitoring (z.B. ,Meine Eltern wissen
immer, mit wem ich meine Freizeit zusammen verbringe®)( Cron-
bach’s a =.74), Emotional Closeness (z.B. ,Ich bespreche mit mei-
nen Eltern immer meine Probleme oder Sorgen.“) (Cronbach’s a
=.66) und Disziplinierendes Verhalten der Eltern (z.B. ,Meine Eltern
sagen mir oft, was ich zu tun und zu lassen habe.“) (Cronbach’s a
=.69). Fur die spatere Analyse wurden die beiden Skalen Elterliches
Zutrauen in das Kind und Eigenstdndigkeit des Kindes zu der Skala
Elterliches Zutrauen (Cronbach’s a =.66), und die beiden Skalen
Emotional Closeness und General Monitoring zu der Skala Emotio-

nale Eltern-Kind-Beziehung (Cronbach’s a =.65) zusammengefasst.

Schulisches Problemverhalten wurde mit der Frage nach der Hau-
figkeit des Schuleschwinzens aus dem Bully/Victim- Questionnai-
re (Olweus, 1989) erhoben. Des Weiteren wurde erfasst, wie haufig

die Befragten eine Klasse wiederholt hatten.

Die Soziale Integration im Klassenverband wurde mit der Skala
Selbstkonzept der sozialen Integration (SKIN) (Cronbach’s a =.72)
aus dem ISS nach Fend et al. (1984) erhoben. Fur die Erfassung
der sozialen Integration in Internet-Chatrooms wurde folgendes
Item entwickelt ,Bist Du im Chat in einer richtigen Clique, die

feste Mitglieder hat?“, mit den Antwortkategorien ,Ja“ und ,Nein®.

Die Gewalt-, Eigentums- und Drogendelikte wurden mit 16 Items
der Delinquenzbelastungsskala nach Oberwittler, Blank, Koéllisch &
Naplava (2001) ohne die Subskala Anzahl der Polizeikontakte erho-
ben (Cronbach’s a =.80). Drei Items zur Internetdelinquenz wurden
neu entwickelt (,Hast Du schon mal vireninfizierte E-Mails ver-

schickt?“; ,Hast Du schon mal versucht, in fremde Rechnernetz-
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werke einzudringen?”; ,Hast Du schon mal im Internet illegal Soft-
ware heruntergeladen?”). Zur Erfassung der Gewalteinstellung
wurden zwei Items aus der Skala Gewaltbefiirwortende Einstellun-

gen nach Heitmeyer u.a. (1995) eingesetzt.

Die Erfassung der Internetdissozialitdt konzentrierte sich auf das
Umfeld der Internet-Chatrooms als spezifisches Untersuchungsob-
jekt. Erhoben wurden die Haufigkeit sozial manipulativen Verhal-
tens in Internet-Chatrooms (z.B. Geschlecht, Alter, personliche
Eigenschaften falsch angeben), die Anzahl gezielt verbreiteter Lu-
gen sowie die Haufigkeit extremer Chatbesuche (Porno-, Priigel-
oder Rechtsradikale Chatrooms), jeweils bezogen auf den Monat,

der dem Befragungszeitpunkt vorausging.
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2.3 Ergebnisse

Die einzelnen Egebnisse beziiglich der Pravalenz von Chatbullying,
der Entwicklung einer Skala fur die Messung von Chatbullying-
verhalten und der Risikofaktoren werden im Folgenden detailliert

erlautert.

2.3.1 Die Prévalenz von Bullying in Internet-Chatrooms

Bei der Betrachtung der Ergebnisse stellt sich zunéchst die Frage,
wie verbreitet Chatbullying in Deutschland ist. Diesbeztiglich ist
anzumerken, dass Chatbullying zuktinftig nur dann eine starkere
Beachtung in der Aggressionsforschung sowie der Entwicklungs-
psychologie zukommen wtirde, wenn die Chatkommunikation nicht
nur von einer Minderheit der Kinder und Jugendlichen tatsédchlich
genutzt wird. Die vorliegende Studie konnte bestitigen, dass der
Internet-Chatroom fiir die Mehrheit der Jugendlichen ein bedeu-
tendes Kommunikationsmedium darstellt. So chatteten 69% aller
10-19 Jahrigen regelmagig (28% 1 bis mehrmals taglich, 12% alle
2-3 Tage, 9% 1 x pro Woche, 20% seltener als 1x pro Woche, 31%
chatteten nicht bzw. nicht mehr), wobei sich kein Geschlechtsun-
terschied zeigte (Mw=3.91, SD=1.91, Mm=4.06 SD=1.88;
%(1.437)=1.52, p>.05).

Die Pravalenzraten fiir Bullying in Internet-Chatrooms bestétigen,
dass solches Verhalten keine Ausnahme ist. So gaben von allen
befragten Chatterlnnen insgesamt 28% an, andere Chatteilnehmer
schon einmal sozial manipuliert zu haben, 34% haben andere be-
leidigt, beschimpft, gedrgert u.a. und 15% andere erpresst oder be-

droht.

2.3.2 Die Messung von Bullyingverhalten

in Internet-Chatrooms

Ein weiteres Ziel der vorliegenden Studie war, ein zuverlassiges

Messinstrument zur Erfassung von Bullyingverhalten in Internet-
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Chatrooms zu entwickeln. Diesbeztiglich war zu klaren, ob die
neue Skala ,Chatbully” nicht das gleiche Bullyingverhalten erfasste
wie die Skala ,,Schulbully® (Olweus, 1989).

Eine Hauptkomponentenanalyse (Varimax - Rotation mit Kaiser-
Normalisierung) konnte 2 Faktoren bzw. Dimensionen von Hand-
lungskontexten fur Bullyingverhalten nachweisen, die 50% der Va-

rianz aufklarten (s. Tabelle 4).

Tabelle 4: Rotierte Komponentenmatrix zu den Verhaltensweisen
von Schul- und Chatbullying

Komponente = Komponente

1 2
Chatbullying
Bedrohe andere im Chat .68 .16
Beschimpfe andere im Chat 77 .23
Fange im Chat Streit an .82 .18
Argere andere im Chat .79 .26
Store andere im Chat .75 .07
Im Chat tiber andere lustig machen .72 37
Grenze andere im Chat aus/ meide andere .61 .28
Rede schlecht tiber andere Chatter .73 .23
Mobbe im Chat andere Chatter 72 .25
Schulbullying
Fange mit anderen in der Schule Streit an 27 .56
Argere andere im Unterricht .23 .63
Hansele andere/ mache mich lustig tiber sie 17 77
Grenze andere aus/ meide andere Schiiler .08 .70
Rede schlecht tiber andere .13 .73
Mobbe Lehrer 22 .52
Mobbe andere .30 .67

Anmerkungen. Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung
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Die erste Dimension lief sich als ,, virtuelles Umfeld* oder ,Tatort
Chatroom® interpretieren. Fiuir samtliche Formen von Bullying, die
in Internet-Chatrooms auftraten, konnten hier stark positive Fak-
torladungen nachgewiesen werden, wahrend die Formen von

Schulbullying geringe Ladungen anzeigten.

Die zweite Dimension konnte als ,physisches Umfeld" oder ,Tatort
Schule* bezeichnet werden, auf der alle verschiedenen Arten von
schulischem Bullying stark positive Faktorladungen anzeigten,
wahrend die Faktorladungen der Arten von Chatbullying eher ge-

ring waren.

Zur weiteren Unterstiitzung der Abgrenzbarkeit der Skalen bezug-
lich Schul- und Chatbullying wurde im Folgenden eine konfirmato-
rische Faktorenanalyse gerechnet. Der Fit der unterstellten zwei-
faktoriellen Losung war zufriedenstellend: x2(104) = 845,55 (p <
0,01); CFI = .90; RMSEA = .08. Insbesondere war er besser als der
einer Einfaktorlésung: x2(104) = 1626,13 (p < 0,01); CFI = .79;
RMSEA = .12: die Chiquadratdifferenz zeigt, dass die Zweifaktoren-
lésung einen signifikant besseren Fit mit der Datenlage erreicht:
Ax2 (1) = 780,58 (p < 0,01). Die Items verteilen sich demnach so auf
die beiden Faktoren Schulbullying und Chatbullying wie theore-
tisch unterstellt. Die Faktorladungen fuir die Items des Schulbully-
ingfaktors variierten zwischen .51 und .73, die Faktorladungen der

Items des Chatbullyingfaktors zwischen .63 und .82.

Somit konnte gezeigt werden, dass beide Bullying - Phinomene
eindeutig einem spezifischen Tatort zugeordnet werden konnten.
Im Rahmen der vorliegenden Studie ist es dartiber hinaus gelun-
gen, eine realiable Skala zur Erfassung von Bullyingverhalten in

Internet-Chatrooms zu entwickeln (Cronbach’s a =.92).
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2.3.3 Chatbullies sind auch Schulbullies

Im Folgenden war die Frage zu beantworten, wer in Internet-
Chatrooms zu Tatern von Bullying wird und welche Determinanten
fiir das Phanomen Chatbullying festzustellen sind. Bivariate Analy-
sen konnten bestatigen, dass ein starker Zusammenhang zwischen
der Taterschaft in der Schule und der Téterschaft in Internet-
Chatrooms besteht (=.59, p<.01). Schulbullies traten haufiger als
andere Jugendliche auch als Chatbullies auf (s. Tabelle 5, Tabel-

lenanhang).
2.3.4 Die Prddiktoren von Schul- und Chatbullying

Im Folgenden werden die verschiedenen Pradiktoren fir die Pha-
nomene Schul- und Chatbullying anhand von bivariaten Analysen

und Regressionsanalysen untersucht.
2.3.4.1 Bivariate Analysen

Betrachtet man zunachst die bivariaten Analysen, wird deutlich,
dass bei den Pradiktoren fiar Chatbullying und Schulbullying
uberwiegend Parallelen bestehen (s. Tabelle 5, Tabellenanhang). So
konnte beziliglich der soziodemografischen Variablen ein signifikan-
ter Geschlechtsunterschied fiir die Taterschaft in der Schule (r=-
.19, p <.01) und fir die Taterschaft in Internet-Chatrooms (r=-.22,
p <.01) nachgewiesen werden. In beiden Handlungskontexten wur-
den somit haufiger Jungen als Madchen zu Bullies. Des Weiteren
waren Schulbullies (=.24, p <.01) wie auch Chatbullies (=.19, p

<.01) tendenziell idlter als nicht-involvierte Schiiler.

Auch bezuiglich der verschiedenen Aspekte des Selbstkonzepts
zeigten sich uberwiegend Parallellen zwischen Schulbullying und
Chatbullying. So wiesen Schulbullies (r=-.22, p <.01) und Chatbul-
lies (=-.16, p <.01) ein geringeres Kompetenzbewusstsein hinsicht-
lich des Schulerfolgs auf. Beztiglich der Variable ,Selbstkonzept Be-

gabung” bestatigte sich ein schwacher negativer Zusammenhang
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mit dem Problemverhalten Schulbullying (=-.06, p <.05) wie auch
mit dem Problemverhalten Chatbullying (r=-.06, p <.05). Hinsicht-
lich der Variable ,Selbstkonzept Aussehen“ konnte sowohl fir die
Gruppe der Schulbullies (r=.07, p <.05) als auch fir die Gruppe der
Chatbullies (r=.09, p <.01) ein schwacher positiver Zusammenhang
nachgewiesen werden. Mit der Variable ,Selbstakzeptierung” zeigte
sich hingegen in keiner Tatergruppe ein Zusammenhang (r schule=

-.01; r chat=.04, n.s.).

Im Bereich Familien- und Erziehungsklima konnten ebenfalls tiber-
wiegend Parallelen festgestellt werden. Dabei erwies sich die Vari-
able ,Emotionale Eltern-Kind-Beziehung" als bedeutendster Pra-
diktor fiir beide Bullying-Phdnomene. Schulbullies (r=-.27, p <.01)
und Chatbullies (r=-.19, p <.01) wiesen eine negative emotionale
Eltern-Kind-Beziehung auf. Aufierdem gaben Schulbullies (r=-.14,
p <.01) ebenso wie Chatbullies an (r=-.08, p <.01), dass ihre Eltern
wenig Zutrauen in ihr Handeln zeigen und bei ihren erzieherischen
Mafinahmen selten disziplinierendes Verhalten anwenden (r schu-

le=-.07, p <.05; r chat=-.08, p <.01).

Fur die Variable ,soziale Integration in den Klassenverband® lief3
sich mit dem Ph&nomen Schulbullying kein Zusammenhang

nachweisen (=-.03, n.s).

Die Variable ,soziale Integration im Internet-Chatroom®, gemessen
uber die Frage ,Bist Du in Internet-Chatrooms in einer richtigen
Clique?”, zeigte mit dem Phinomen Chatbullying einen positiven

Zusammenhang (r=.15, p <.01).

Im Bereich schulischen Problemverhaltens tiberwogen wieder die
Parallelen. Schulbullies (=.36, p <.01) und Chatbullies (r=.29, p
<.01) gaben signifikant haufiger an, die Schule zu schwanzen. Hin-
gegen gaben nur die Schulbullies an, hiufiger eine Klasse wieder-

holt zu haben (r=.06, p <.05).
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Auf Grund der funktionalen Nahe von Delinquenz und Bullying-
verhalten zeigten die Variablen ,allgemeine Delinquenz® und ,Ge-
walteinstellung” fiir beide Tatergruppen bedeutsame Effekte.
Schulbullies (r=.54, p <.01) und Chatbullies (=.46, p <.01) gaben
signifikant haufiger an, sich delinquent zu verhalten. Auch besta-
tigten Schulbullies (=.42, p <.01) und Chatbullies (r=.32, p <.01)

eine positive Einstellung zur Gewalt.

Im Bereich der Internetdissozialitéit wurden ebenfalls Parallelen
deutlich. Nicht nur die Gruppe der Chatbullies gab an, in Internet-
Chatrooms ofter Liigen zu verbreiten (r=.18, p <.01), starker sozial
manipulatives Verhalten anzuwenden (r=.29, p <.01) sowie haufiger
Porno- Prugel oder Rechtsradikale Internet-Chatrooms zu besu-
chen (=.33, p <.01), sondern auch die Gruppe der Schulbullies
(Ligen r=.10, p <.01, sozial manipulatives Verhalten r=.14, p <.01,
Porno-, Prugel, Rechtsradikale Chatroombesuche =.25, p <.01).

Insgesamt bestatigten die bivariaten Analysen tiberwiegend Paralle-
len bei den Pradiktoren von Chatbullying und Schulbullying. Auch
konnten die theoretischen Kenntnisse aus der traditionellen Bully-
ingforschung auf den Bereich des Chatbullying zum Grof3teil tiber-

tragen werden (s. Tabelle 5, Tabellenanhang).

2.3.4.2 Regressionsanalysen

Im Folgenden soll anhand schrittweiser Regressionsanalysen un-
tersucht werden, welche Pradiktoren das Problemverhalten Schul-
bullying und Chatbullying am starksten determinierten. Zunéachst
werden die Effektstarken der verschiedenen Pradiktorvariablen fir
das Problemverhalten Schulbullying diskutiert (Tabelle 6, Modell 1
bis 3).

Gerechnet wurden insgesamt 3 Modelle (s. Tabelle 6). Modell 1 be-
inhaltete die Soziodemografia, die verschiedenen Selbstkonzeptva-

riablen, die Aspekte der Eltern-Kind-Beziehung, schulisches Prob-
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lemverhalten sowie die Variablen der sozialen Integration (soziale
Integration im Klassenraum und in Internet-Chatrooms). Modell 2
nahm die Aspekte der der Internetdissozialitat in die Analyse mit
auf. In Modell 3 wurden die Variablen ,allgemeine Delinquenz“ und

~Einstellung zur Gewalt” hinzugenommen.

Ausfuhrlich diskutiert werden nur die Ergebnisse von Modell 3 (s.
Tabelle 6), dessen Pradiktoren zu einer Varianzaufklarung von 38%

fihrten.

Tabelle 6: Vorhersage des Problemverhaltens Schulbullying
durch schrittweise Regressionsanalyse

Model 1 Model 2 Model 3

Alter .10* .10* .04
Geschlecht - 11 -.09* -.00
Selbstkonzept Aussehen -.04 -.05 -.06
Schulkompetenz - 19%* - 1O*** -.09*
Selbstkonzept Begabung .07 .07 .06
Selbstakzeptierung -.01 .01 .05
Disziplinierendes Verhalten -.05 -.04 -.05
Emotionale Eltern-Kind-Beziehung S 21FER Q¥R 4%k
Elterliches Zutrauen .01 .02 .00
Schule schwanzen 20%H* .18%** .10%*
Sitzen bleiben -.02 -.02 -.03
Soziale Integration Klassenraum .12* .13%* .09*
Ist in Chatclique (Integration Chatroom) .04 .02 .02
Extreme Chatbesuche L13%* .05
Sozial manipulatives Chatverhalten .04 -.01
Ligen im Chat .00 -.01
Gewalteinstellung 23
Delinquenz L33H*
R2 21 .23 .38
Anderung in R? .14 .02 .15
F-Value 12.326 11.198 19.887

Anmerkungen.*p<.05,**p<.01, ***p<.001
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Auf Grund der funktionalen Nahe war es nicht tiberraschend, dass
die Variablen allgemeine Delinquenz (f =.33, p <.01) und Gewalt-
einstellung (B =.23, p <.01) die starksten signifikanten Zusammen-
hange mit dem Problemverhalten ,Schulbullying” aufwiesen. Auch
die Variable ,emotionale Eltern-Kind-Beziehung“ (B =-.14, p <.01)

zeigte sich in der Analyse als bedeutend.

Die Variablen ,Kompetenzbewusstsein hinsichtlich des Schulerfol-
ges” (B =-.09, p <.05), ,soziale Integration in den Klassenverband*
(B =.09, p <.05) und ,Schuleschwanzen“ (p =.10, p <.01) zeigten
ebenfalls Zusammenhénge, die aber als gering zu beurteilen waren.
Hinsichtlich der sozialen Integration in Internet-Chatrooms konnte
erwartungsgemaf kein Zusammenhang festgestellt werden (3 =.10,
n.s.). Die Pradiktoren Alter und Geschlecht waren nicht mehr sig-

nifikant (s. Tabelle 6).

Insgesamt kann der typische Schulbully als mannlicher Jugendli-
cher mit einer negativen emotionalen Beziehung zu seinen Eltern
beschrieben werden, der ein geringeres Kompetenzbewusstsein
hinsichtlich seines Schulerfolges aufweist, haufiges Problemverhal-
ten in der Schule wie z.B. Schuleschwanzen zeigt, sich aber im
schulischen Umfeld integriert ftihlt. Auferdem besitzt er eine posi-

tive Gewalteinstellung und ist haufiger delinquent.

Liefen sich im Folgenden &hnliche Ergebnisse auch fir das Pha-

nomen Chatbullying nachweisen?

Betrachtet man die Ergebnisse im Modell 3 (s. Tabelle 7), das alle
Pradiktorvariablen untersucht, zeigte sich eine Varianzaufklarung
von insgesamt 34%. Auch fur die Gruppe der Chatbullies zeigte
sich ein starker Einfluss derjenigen Variablen, die eine funktionale

Nahe zu Bullyingverhalten aufweisen.
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Tabelle 7: Vorhersage des Problemverhaltens Chatbullying durch
schrittweise Regressionsanalyse

Model 1 Model 2 Model 3
Alter .07 .05 .02
Geschlecht - 1% 14% - 08*
Selbstkonzept Aussehen .01 -.02 -.03
Schulkompetenz -.12% - 12%* -.06
Selbstkonzept Begabung .01 -.01 -.00
Selbstakzeptierung -.01 .03 .06
Disziplinierendes Verhalten -.03 -.02 -.02
Emotionale Eltern-Kind-Beziehung -.14%* -.15%* -.10*
Elterliches Zutrauen .07 Jd1# .10*
Schule schwinzen .18 14 .09*
Sitzen bleiben -.05 -.05 -.05
Soziale Integration Klassenraum .04 .07 .05
Ist in Chatclique (Integration Chatroom) -. 16%** - 11%* -.08*
Extreme Chatbesuche 2067 D S
Sozial manipulatives Chatverhalten .08* .05
Liigen im Chat .10** .09*
Gewalteinstellung 187k
Delinquenz L1 OHE*
R2 .18 27 .34
Anderung in R2 .10 .10 .06
F-Value 9.916 14.112 16.902

Anmerkungen. *p<.05, **p<.01, ***p<.001

So erwies sich als einflussreichster Pradiktor die Variable ,Haufig-

keit extremer Chatbesuche® (f =.21, p <.01), gefolgt von ,allgemei-

ner Delinquenz® (p =.19, p <.01) und ,Einstellung zur Gewalt"

(B =.18, p<.01).

Als weitere Pradiktoren konnten das Geschlecht (f =-.08, p <.05),

eine negative emotionale Eltern-Kind-Beziehung (B =-.10, p <.05),

starkeres elterliches Zutrauen in das Handeln ihrer Kinder (§ =.10,

p <.05), haufiges Schule schwanzen (f =.09, p <.05) sowie haufiges
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gezieltes Liigen im Chat (B =.09, p <.05) nachgewiesen werden. Bei
der Variablen ,Elterliches Zutrauen® konnte es sich méglicherweise
um die den Jugendlichen zugeschriebene Medienkompetenz han-
deln.

Im Bereich der sozialen Integration konnte komplementar zu den
Ergebnissen des Phidnomens Schulbullying eine starkere Integrati-
on in Internet-Chatrooms (f =.08, p <.05) nachgewiesen werden.
Die Variable Kompetenzbewusstsein hinsichtlich des Schulerfolges

zeigte keinen Einfluss (3 =-.06, n.s.).

Insgesamt zeigte sich der typische Chatbully als mannlicher Ju-
gendlicher, der eine negative emotionale Beziehung zu seinen El-
tern aufweist, wobei die Eltern durchaus Zutrauen in sein Handeln
zeigen, der auferdem haufiger die Schule schwanzt und sich in

seinem Chatumfeld sozial integriert fihlt.

Des Weiteren besuchten Chatbullies haufiger extreme Chatrooms,
logen gezielt bei ihren Chatbesuchen, zeigten sich haufiger delin-
quent und wiesen eine positivere Gewalteinstellung auf. Delin-
quenz im alltdglichen Umfeld, Gewaltbefirwortung und dissoziale
Internetnutzung erwiesen sich ftir das Phidnomen Chatbullying als

bedeutendste Pradiktoren.

Somit zeigte sich delinquentes Verhalten und eine héhere Gewalt-
bereitschaft gleichzeitig in verschiedenen Handlungskontexten. Al-
lerdings konnten insgesamt fur die Gruppe der Chatbullies starke
Effekte derjenigen Pradiktoren nachgewiesen werden, die sich auch
fir die Gruppe der Schulbullies gezeigt hatten. Die Erkenntnisse
der traditionellen Bullyingforschung liefen sich somit fir das Pha-

nomen Chatbullying grof3tenteils replizieren (s. Tabelle 7).

Wie waren diese Ergebnisse insgesamt zu beurteilen?
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2.4 Diskussion und Ausblick

Im Mittelpunkt dieses Beitrags stand die Betrachtung des Phéano-
mens Bullying in Internet-Chatrooms aus der Taterperspektive. Die
wesentlichen Ziele der vorliegenden Studie waren 1. zu zeigen wie
verbreitet Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms tatsachlich ist,
2. eine Skala zur Erfassung von Bullyingverhalten in Internet-
Chatrooms zu entwickeln und 3. die Determinanten von Bullying-
verhalten in Internet-Chatrooms zu untersuchen. Diesbeztiglich
war ein Vergleich der Phdnomene Schulbullying und Chatbullying
durchzufithren, um Kontraste und/oder Parallelen festzustellen.

Folgende Ergebnisse konnen zusammengefasst werden.

Zum einen konnte die vorliegende Studie bestatigen, dass Bullying
in Internet-Chatrooms keine Ausnahme darstellt. Internet-
Chatrooms werden haufig als Tatort fur ,Cyberbullying® wie Be-
schimpfungen, Hanseleien, Erpressungen oder psychischen Terror

genutzt.

Zum anderen konnte eine konsistente Skala zur Erfassung von
Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms (Skala ,Chatbully“) entwi-
ckelt werden. Fiur zukiinftige Untersuchungen von aggressivem
Verhalten im virtuellen Raum wie den Internet-Chatrooms steht
hierzu ein zuverlassiges Messinstrument zur Verfligung. Zu den-
ken ist diesbeziiglich auch an eine Ubertragung auf andere mogli-

che virtuelle Tatorte wie z.B. Mobiltelefone oder E-Mailing.

Des Weiteren konnte die vorliegende Studie bei den Pradiktoren
der beiden Phanomene Schulbullying und Chatbullying tiberwie-
gend Parallelen nachweisen. So liefen sich fiir beide Tatergruppen
die Variablen Geschlecht, geringes Kompetenzbewusstsein bezuiig-
lich schulischer Leistungen, eine negative emotionale Eltern-Kind-
Beziehung und héufiges schulisches Problemverhalten als Pradik-
toren bestatigen. Auch sind beide Bullying - Phidnomene nicht los-

gelost von der Problematik der Jugenddissozialitat oder Jugendde-
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linquenz zu betrachten (Losel, 2001). Fur beide Tatergruppen ist
die Varianzaufkldrung durch jene Merkmale hoch, die dem Bully-
ingverhalten funktional sehr nahe stehen und einen allgemein de-
linquenten Lebensstil der Jugendlichen beschreiben (allgemeine
Delinquenz, Einstellung zur Gewalt) (s. Tabellen 6 und 7, Modell
3).

Insbesondere die Ergebnisse zur Internetdissozialitat konnten zei-
gen, dass Jugendliche ihre Bereitschaft zu Aggression und Gewalt
nicht auf einen Handlungskontext beschranken. So wiesen Regres-
sionsanalysen bei den Chatbullies einen deutlichen Effekt fir die
Variable Internetdissozialitat nach (s. Tabelle 7, Modell 2 und 3),
aber auch bei den Schulbullies (s. Tabelle 6, Modell 2). Bivariate
Analysen bestéatigten fur beide Tatergruppen dissoziales Verhalten
in Internet-Chatrooms (bewusst Liigen oder falsche Angaben zur

eigenen Person etc. machen).

Die erfassten Aspekte der Internetdissozialitat stehen somit in Ver-
bindung mit Bullyingverhalten, das in Internet-Chatrooms und in
der Schule gezeigt wird. Aggressivitat, Jugenddelinquenz und Dis-
sozialitat beschranken sich nicht nur auf den schulischen Kontext,
sondern beziehen sich auch auf virtuelle Handlungsumfelder wie
den Internet-Chatroom. Dissozialitit und Delinquenz ,switchen®
wie die Personen selbst zwischen dem schulischen Umfeld und der

Internetwelt hin und her.

Dartber hinaus konnte ein starker Zusammenhang zwischen der
Taterschaft in der Schule und der Taterschaft in Internet-
Chatrooms nachgewiesen werden. Jugendliche, die in Internet-
Chatrooms Bullyingverhalten zeigen, gehdéren haufiger auch in der
Schule zu der Gruppe der Bullies. Der Grofteil der Chatter agiert
und reagiert im schulischen und im virtuellen Umfeld ahnlich.
Man koénnte tiberspitzt sagen: Einmal Bully, immer Bully. Diese

Ergebnisse sprechen fiir einen neuen Erkladrungsansatz, der Schul-
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bullying und Chatbullying als Teil eines insgesamt delinquenten Le-
bensstils versteht. Die beiden Tatorte Internet und Schule sollten

somit nicht getrennt voneinander betrachtet werden.

Zukuinftige Forschungsvorhaben sollten mit einbeziehen, dass die
schwierige Stichprobengenerierung dieser Studie zu einem uber-
proportional hohen Anteil an Realschulen fiihrte und Hauptschu-
len ganzlich fehlten. Weitere Untersuchungen sollten darauf
achten, auch Hauptschulen in die Stichprobe zu integrieren. Da
diese Schulform ein hoheres physisches Gewaltaufkommen als
Gymnasien oder Realschulen aufweist, kdnnten sich auch Unter-

schiede beztiglich des Chatbullying zeigen.

Ein Vorteil der vorliegenden Studie ist, dass auf Grund der Schii-
lerbefragung eine heterogene Stichprobe und eine klare Zuordnung
der Probanden beztiglich Alter, Geschlecht und Klassenstufe vor-
liegt. Das ist bei einer Online - Befragung nicht garantiert. Die ho-
he Anonymitit im Internet kann z.B. bei einer Online - Befragung
dazu fiahren, dass die Probanden falsche Angaben zum Alter

machen oder den Fragebogen mehrmals beantworten.

Welchen Ausblick kann die vorliegende Studie fur die Entwicklung
neuer Ansatze in der Forschung sowie in der Interventions- und

Praventionsarbeit geben?

Die Entwicklungen im Bereich der Kommunikationsmedien brin-
gen immer neue Handlungskontexte fiir verbale und psychische
Aggressionen unter Jugendlichen hervor. Diese neuen virtuellen
Tatorte sollten starker in das Blickfeld der Entwicklungspsycholo-
gie geruckt und mit den Phanomenen Chatbullying und Schulbul-
lying in Verbindung gebracht werden. Moglicherweise zeigen sich
Zusammenhange zwischen Schulbullying, Chatbullying und ande-
ren neuartigen Bullying - Phinomenen wie z.B. dem ,happy-
slapping” (Mobbing und Psychoterror per SMS oder MMS tiber das
Mobiltelefon).
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Da das Phanomen des Bullying schulische und virtuelle Hand-
lungskontexte umfasst, die miteinander in einem Zusammenhang
stehen, sollte die Praventions- und Interventionsarbeit nicht aus-
schlieflich im schulischen oder familidren Umfeld ansetzen. Das
virtuelle Umfeld des Internets ist ebenfalls mit einzubeziehen. Zu
denken ist z.B. an den Einsatz virtueller Ansprechpartner oder

Online - Kummerkasten direkt im Internet.

Insgesamt erscheint es empfehlenswert, sich verstarkt mit der Ver-
kntipfung virtueller und schulischer Gewaltphidnomene zu befas-
sen. Wie das Beispiel des 14-jahrigen Alex gezeigt hat, endet der
Psychoterror aus dem Internet-Chatroom nicht immer vor dem

Bildschirm.



53

KAPITEL 3
Cyberbullying - Wer wird Opfer?
Ein Vergleich von Bullying in Internet-

Chatrooms mit Bullying in der Schule

3.1 Viktimisierungen durch Bullying in Internet-Chatrooms

....DU fette bitch, ich find” dich und fick dich.... verpif3 dich du
schlampe, keiner will dich hier ....“ (jugendschutz.net, 2006). Sol-
che Mitteilungen bekommt eine 14-jdhrige Schiilerin seit einigen
Monaten mehrmals am Tag. Allerdings weif3 sie nicht, von wem
diese genau stammen, denn diese Nachrichten erhélt sie in einem

Internet-Chatroom.

Zahlreiche Studien bestéitigen, dass das Internet fir Kinder und
Jugendliche eine starke Bedeutung als Kommunikations-, Interak-
tions- und Informationsmedium gewonnen hat (Medienpadagogi-
scher Forschungsverbund Stidwest, 2003, 2006). Vor allem der
Internet-Chatroom, eine Form synchroner Kommunikation, der
den Teilnehmern die Moglichkeit bietet, mit anderen anonym ,re-
den® zu kénnen, ohne dass die wahre Personlichkeit oder die phy-
sischen Merkmale der Interaktionspartner sichtbar sind, wird von
Kindern und Jugendlichen haufig genutzt. So gaben im Jahr 2005
rund 25% der 6 bis 13-Jahrigen in Deutschland an, regelmaflig
Internet-Chatrooms zu besuchen (Medienpadagogischer For-
schungsverbund Stdwest, 2005). Insbesondere in diesen Internet-
Chatrooms haben verbale Aggressionen und psychische Gewalt

einen neuen Tatort gefunden.

Erste Untersuchungen aus den USA (Patchin & Hinduja, 2006;
Willard, 2006; Ybarra & Mitchell, 2004) und Kanada (Li, 2006) ha-
ben gezeigt, dass Kinder und Jugendliche bei ihren Chatbesuchen
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aggressive Handlungen und psychischen Druck durch andere
Chatteilnehmer erfahren. So gaben rund 34% der befragten
Chatter in den USA an, Opfer von virtuellen Aggressionen in Inter-

net-Chatrooms geworden zu sein (Hinduja & Patchin, 2005).

In Deutschland lag zu Beginn der vorliegenden Studie zu dem
Thema ,Aggressionen unter Kindern und Jugendlichen in Internet-
Chatrooms® allerdings kaum Datenmaterial vor. Deshalb war ein
erster Fokus der vorliegenden Untersuchung die Frage, wie haufig
verschiedene Formen von Viktimisierungen durch jugendliche Nut-
zer in Internet-Chatrooms erlebt werden. Ferner ging es darum, zu
analysieren, von welchen Determinanten solche Viktimisierungen
abhangig sind. Diesbeziiglich orientierte sich die vorliegende Studie
an der so genannten ,Bullyingforschung®, die sich als eigenstandi-
ger Bereich der Aggressionsforschung etabliert hat. So werden ag-
gressive Handlungen unter Schiilern im Allgemeinen als ,Bullying®,
im Deutschen auch als ,Mobbing“ bezeichnet (Boulton & Under-
wood, 1992; Lagerspetz & Bjorkqvist, 1994; Nansel et al., 2001;
Olweus, 1978; Wolke et al., 2001). Da qualitative Vorstudien ge-
zeigt haben (Kolp, 2005), dass Ahnlichkeiten zwischen den ver-
schiedenen Formen von Aggressionen (Beleidigen, Ausgrenzen, Er-
pressen etc.) in der Chatkommunikation und den verbalen oder
psychischen Aggressionsformen des Schulbullying bestehen, lag es
nahe, Ahnlichkeiten, aber auch Unterschiede zwischen Viktimisie-
rungen im schulischen Umfeld und in Internet-Chatrooms zu ana-
lysieren. Diesbeziiglich standen folgende Fragestellungen im Mit-

telpunkt:

1. Sind es uberwiegend dieselben Jugendlichen, die in Internet-
Chatrooms und in der Schule zu Opfern verbaler Aggressio-
nen und psychischer Gewalt werden?

2. Welche Pradiktoren kénnen fur die Viktimisierung in

Internet-Chatrooms festgestellt werden?
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In einem Vergleich des Téaterverhaltens von Schulbullys und Inter-
netbullys zeigten sich positive Zusammenhéange zwischen aggressi-
vem Verhalten in beiden Interaktionskontexten sowie tiberwiegend
Parallelen zwischen den Determinanten eines solchen Verhaltens
(Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007a). Wiirde sich ein solches
Ergebnis auch fir die Gruppen der Chatopfer und Schulopfer zei-

gen lassen?

Insbesondere die Eigenschaften der Chatkommunikation stiitzen
die Vermutung, dass zwischen beiden Viktimisierungsphanomenen
kein Zusammenhang existieren konnte und die Kontraste bei den

Pradiktoren uiberwiegen.

So bietet der Internet-Chatroom als anonymer Treffpunkt den
Chattern die Moglichkeit, ihre realen Personlichkeitsmerkmale wie
Geschlecht, Alter oder korperliche Schwache abzulegen, die sich in
der Schulbullyingforschung als signifikante Pradiktoren fir eine
Viktimisierung erwiesen haben (Boulton & Smith, 1994; Funk,
1995; Perry, Kusel & Perry, 1988; Schafer, 1996). Tater von
Bullying kénnen in Internet-Chatrooms potenzielle Opfer nicht auf
Grund physischer Merkmale ausmachen. Damit kénnten sich Va-
riablen wie z.B. das Geschlecht fur die Viktimisierung in Internet-

Chatrooms als irrelevant erweisen.

Eine mogliche Folge ware, dass in Internet-Chatrooms andere Ju-
gendliche zu Opfern aggressiver Handlungen werden als in der

Schule.

Auch bei der Betrachtung der Erkenntnisse der Schulbullyingfor-
schung lassen sich Argumente gegen einen Zusammenhang und
fiir ein Uberwiegen der Kontraste bei den Pradiktoren formulieren.
So sind die Opfer von Schulbullying bei ihren Mitschiillern wenig
beliebt (Berdoni & Smith, 1996; Salmivalli et al., 96) und sehen
haufig ihre Viktimisierung als Folge ihrer Unbeliebtheit bzw. sozia-

len Ablehnung an (Boulton & Underwood, 1992; Nansel et al.,
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2001, 2004). Schulopfer sind in ihrem Klassenverband haufig sozi-
ale Auflenseiter und fiihlen sich wenig sozial integriert (Bowers et
al., 1994; Boulton & Underwood, 1992; Meltzer & Rostampour,
1996; Nansel et al., 2001, 2004; Perry et al., 1988).

Es erscheint jedoch plausibel, dass die Beliebtheit in der Schule
keinen Einfluss auf die Wahrscheinlichkeit einer Viktimisierung in
den Internet-Chatrooms hat. Hingegen lasst sich vermuten, dass
die Integration in die Chatroomgemeinschaft eine Determinante

von Viktimisierungen in diesem Interaktionsumfeld ist.

Deshalb schien es sinnvoll, die Variable ,soziale Integration“ aus
der Perspektive des Klassenverbandes und aus der Perspektive der
Chatroomgemeinschaft zu betrachten. Entsprechend der Annah-
men zur sozialen Beliebtheit war auch hier zu vermuten, dass
Chatopfer eine geringe soziale Integration nur im Umfeld der
Internet-Chatrooms zeigen wuirden, im schulischen Kontext dage-

gen nicht.

Betrachtet man die eigene Taterschaft (Auftreten als Bully), so zei-
gen die Erkenntnisse der Bullyingforschung, dass Schulopfer nicht
selten auch aggressives Verhalten gegenuber anderen Mitschiilern
anwenden (Schwartz, 2000; Espelage & Swearer, 2003). Mogli-
cherweise treten auch Chatopfer haufiger als Tater auf. Es stellte
sich allerdings die Frage, ob sich ihre Téaterschaft nur auf das
Handlungsumfeld ,Internet-Chatroom“ beziehen wtirde oder auch

auf das Handlungsumfeld ,,Schule*®.

Des Weiteren zeigen die Erkenntnisse der Viktimologie, dass die
Wahrscheinlichkeit, Viktimisierungen zu erfahren, mit der Aus-
ubung bestimmter Verhaltensweisen (z.B. Drogenmissbrauch, Pro-
vokation, erlernte Hilflosigkeit) und dem Aufsuchen gefahrlicher

Orte (Bahnhofsviertel, abgelegene Parks etc.) ansteigt (Lebe, 2005).

Ubertragt man diese Befunde auf das Phidnomen der Chatviktimi-

sierung, ist zu vermuten, dass die Ausiibung dissozialen Verhal-
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tens wahrend der Chatbesuche (z.B. gezieltes Liigen, sozial mani-
pulatives Verhalten wie falsche Angaben zur eigenen Person ma-
chen) oder das Aufsuchen ,gefahrlicher Plitze® im Internet (z.B.
Porno, Priigel- oder Rechtsradikale Internet-Chatrooms) das Risiko
erhohen, Opfer aggressiver Angriffe in Internet-Chatrooms zu wer-
den. Im Folgenden wird solches Verhalten insgesamt als Internet-

dissozialit¢it bezeichnet.

Es war zu vermuten, dass die Variable Internetdissozialitcit als Pra-
diktor lediglich fiir Viktimisierungen in Internet-Chatrooms eine
Bedeutung haben wurde, fiir Viktimisierungen in der Schule hin-

gegen nicht.

Allerdings koénnen bei der Betrachtung der Erkenntnisse der
Schulbullyingforschung auch Argumente formuliert werden, die fir
einen Zusammenhang zwischen beiden Viktimisierungsphinome-
nen und fiir ein Uberwiegen der Parallelen bei den Pradiktoren
sprechen. So beeinflussen stabile situationstibergreifende Merkma-
le wie Alter, Geschlecht, Selbstwert, Familien- und Erziehungskli-
ma oder individuelle Einstellungen das Verhalten oder den Kom-
munikationsstil in jedem Handlungskontext. Demnach ist es sehr
unwahrscheinlich, dass es bei der Chatkommunikation zu einer
vollkommenen Loslésung von der eigenen Personlichkeit kommt
und die Chatteilnehmer ganz anders agieren als sie es in ihrem

realen Umfeld tun.

Somit koénnten sich Variablen, die mit Viktimisierungen in der
Schule korrelieren wie eine introvertierte, sensible, dngstliche Per-
sonlichkeit (Craig, 1998; Kumpulainen et al., 1998; Olweus,
1993a, 1993b; Perry et al., 1988; Schwartz et al., 1998), ein gerin-
ger Selbstwert (Boulton & Smith, 1994; Card, 2003; Kaltiala- Hei-
no et al., 2000; Kumpulainen & Rasanen, 2000; Salmivalli, 2004),
eine problematische Eltern-Kind-Beziehung (z.B. tberbehtutete

Familiensituation) (Batsche & Knoff, 1994; Bowers et al., 1994;
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Finnegan, Hodges & Perry, 1998; Melzer & Rostampour, 1996) und
schulisches Problemverhalten (z.B. Schuleschwinzen) (Batsche &
Knoff, 1994; Kumpulainen et al., 1998) auch fur Chatopfer zeigen

lassen.

Die vorhergehende Diskussion macht deutlich, dass eine eindeuti-
ge Aussage bezuglich des Zusammenhangs zwischen beiden Vikti-
misierungsphanomenen und den Pradiktoren im Vorfeld dieser Un-
tersuchung nicht getroffen werden konnte. Moglicherweise zeigen
sich personenbezogene Determinanten wie Geschlecht, Selbstwert
oder die familiare Beziehung im Rahmen der vorliegenden Studie
als gemeinsame Prddiktoren, die den Opferstatus in der Schule und
in Internet-Chatrooms beeinflussen. Hingegen koénnten sich die
Variablen soziale Integration, soziale Beliebtheit in Internet-
Chatrooms, Internetdissozialitat und die eigene Taterschaft als tat-

ortabhangige Pradiktoren erweisen.

Somit verfolgte die vorliegende Studie mehrere Ziele, die in diesem
Beitrag diskutiert werden. Zum einen sollte untersucht werden,
welche Formen von Viktimisierungen in Internet-Chatrooms vor-
kommen und wie haufig diese anzutreffen sind. Da zu Beginn der
Studie keine Skala zur Erfassung von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms vorlag, musste im Rahmen der vorliegenden Untersu-
chung eine entsprechende Skala entwickelt werden. Des Weiteren
galt es, die Frage zu beantworten, welche Jugendlichen in Internet-
Chatrooms zu Opfern von Bullying werden. Ein Vergleich von Vik-
timisierungen in der Schule mit Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms sollte zeigen, welcher Zusammenhang zwischen den
beiden Viktimisierungsphinomenen besteht und inwiefern Paralle-

len und / oder Kontraste bei den Pradiktoren existieren.
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3.2 Untersuchungsmethode und Instrument

Im Folgenden werden die verschiedenen methodischen Aspekte der

vorliegenden Untersuchung naher erlautert.
3.2.1 Die Stichprobe

An der vorliegenden Untersuchung nahmen 1.700 Schiler (mann-
liche Teilnehmer = 760; 44,7%, weibliche Teilnehmer = 940; 55,3%)
der 5.-11. Klasse weiterfiihrender Schulen (32% Gymnasien, 44%
Realschulen, 18% Gesamtschulen, 6% Berufsschulen) im Raum
Nordrhein-Westfalen (Koln, Essen, Gummersbach) teil. Im Durch-
schnitt waren die Jugendlichen 14,09 Jahre alt (SD=2.04). Von den
Befragten waren 77% deutscher Nationalitidt, 7% stammten aus
der Turkei, 8% aus Sudosteuropa und 2% aus Osteuropa. 76% der
Jugendlichen gaben an, mit beiden Eltern zu leben (21% nur mit

Mutter, 3% nur mit Vater).

3.2.2 Die Durchfiihrung

Die Untersuchung fand als standardisierte Befragung wahrend des
regularen Unterrichts in den Schulklassen statt. Den Schilern
wurde zu Beginn Anonymitdt zugesichert und der Fragebogen er-

klart.

3.2.3 Das Instrument

Neben den verschiedenen Formen von Viktimisierungen in
Internet-Chatrooms und in der Schule wurden soziodemographi-
sche Merkmale, verschiedene Aspekte des Selbstkonzepts, das Fa-
milien- und Erziehungsklima, Problemverhalten in der Schule, die
soziale Beliebtheit in der Schule und in Internet-Chatrooms, die
soziale Integration in der Schule und in Internet-Chatrooms, die
Internetdissozialitit sowie die eigene Taterschaft in der Schule und

in Internet-Chatrooms erhoben. Die Items wurden uberwiegend
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mit einer flinfstufigen Ratingskala beurteilt (Ausnahmen: z.B. Ge-

schlecht, Alter).

Da zu Beginn der vorliegenden Studie keine Skala fiir die Erfas-
sung von Viktimisierungserfahrungen in Internet-Chatrooms exis-
tierte, musste im Rahmen dieser Untersuchung eine entsprechen-
de Skala entwickelt werden. Als Grundlage diente die Kurzform des
Bully/Victim Questionnaire nach Olweus (1989). Die Opferskala
nach Olweus wurde an die Chatsituation angepasst. Entsprechend
wurden die physischen Aggressionsformen aus der Skala heraus-
genommen. Die Viktimisierungserfahrungen in der Schule
(passives Schulbullying) wurden mit der Kurzform der Opferskala

nach Olweus (1989) (Cronbach’s a =.83) erhoben.

Die Aspekte des Selbstkonzepts wurden mit vier Selbstkonzeptska-
len aus dem ,Inventar zu Selbstkonzept und Selbstvertrauen (ISS)“
nach Fend, Helmke & Richter (1984) erfasst. Dabei handelte es
sich um die Skalen Kompetenzbewusstsein hinsichtlich des Schuler-
Solgs (KBS) (Cronbach’s a =.81), Selbstakzeptierung (SAKZ) (Cron-
bach’s a =.86), Selbstkonzept der eigenen Begabung (SKBE) (Cron-
bach’s a =.85) und Selbstkonzept des eigenen Aussehens (SKEA)
(Cronbach’s a =.72). Fur die statistische Analyse wurden die vier
Einzelskalen zu einer Gesamtskala Selbstkonzept zusammenge-

fasst (Cronbach’s a=.74).

Das Familien- und Erziehungsklima wurde zum einen mit den
Skalen Angstliche Besorgtheit der Eltern (Cronbach’s a = .39), Elter-
liches Zutrauen in das Kind (Cronbach’s a =.71) und Eigenstdndig-
keit des Kindes (Cronbach’s a =.77) aus der 13. Shell-Studie (Fi-
scher et al., 2000) erhoben. Zum anderen wurden zwei weitere
Skalen entwickelt. Diese orientierten sich an den Konstrukten, die
das ,Youth Internet Safety Survey” zum Thema ,online harassment
and unwanted sexual solicitation® aus den USA zu dem Bereich

der Eltern-Kind-Beziehung gebildet hatte (Finkelhor, Mitchel & Wo-
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lak, 2000; Ybarra & Mitchell, 2004). Dabei handelt es sich um die
Skala General Monitoring (z.B. ,Meine Eltern wissen immer, mit
wem ich meine Freizeit zusammen verbringe®) (Cronbach’s a=.74)
und die Skala Emotional Closeness (z.B. ,Ich bespreche mit meinen
Eltern immer meine Probleme oder Sorgen“) (Cronbach’s a=.66).
Fur die spatere Analyse wurden die beiden Skalen Elterliches Zu-
trauen und Eigenstdndigkeit des Kindes zu der Skala Elterliches
Zutrauen (Cronbach’s a =.66), und die beiden Skalen Emotional
Closeness und General Monitoring zu der Skala Emotionale Eltern-

Kind-Beziehung (Cronbach’s a =.65) zusammengefasst.

Der Bereich schulisches Problemverhalten umfasste die Frage nach
der Haufigkeit des Schuleschwanzens aus der Schulopferskala

nach Olweus (1989).

Die soziale Beliebtheit in der Schule bzw. in Internet-Chatrooms
wurde mit jeweils vier Items erfasst (z.B. ,Wie beliebt bist Du in
Deiner Klasse / bei Deinen Chatpartnern?” oder ,Fiihlst Du Dich
in der Schule / bei Deinen Chatbesuchen manchmal einsam®“).
Hinsichtlich der Beliebtheit in der Schule ergab sich eine zufrieden
stellende Reliabilitit (Cronbach’s a =.61), wahrend die Items der
Skala Beliebtheit in den Internet-Chatrooms nur maflig miteinander
korrelierten: Cronbach’s a =.40. Weitere Analysen zeigten, dass
dieser Wert auch durch Herausnahme einzelner Items nicht erhéht
werden konnte. Da zudem die Korrelationen dieser Skala mit ande-
ren Skalen hoher waren als die Korrelationen der jeweiligen
Einzelitems, werden im Folgenden dennoch die Ergebnisse bezug-

lich dieser Skala berichtet.

Die Soziale Integration im Klassenverband wurde mit der Skala
Selbstkonzept der sozialen Integration (SKIN) (Cronbach’s a =.72)
aus dem ISS nach Fend et al. (1984) erhoben. Fur die Erfassung

der sozialen Integration in Internet-Chatrooms wurde folgendes Item
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entwickelt: ,Bist Du im Chat in einer richtigen Clique, die feste

Mitglieder hat?“, mit den Antwortkategorien ,Ja“ bzw. ,Nein®.

Die Erfassung der Internetdissozialitéit beinhaltete die Haufigkeit
sozial manipulativen Verhaltens, das dJugendliche in Internet-
Chatrooms ausuben (z.B.: Geschlecht, Alter oder personliche Ei-
genschaften in Internet-Chatrooms falsch angeben), die Anzahl ge-
zielt verbreiteter Liigen in Internet-Chatrooms sowie die Haufigkeit
extremer Chatbesuche wie Porno-, Prugel- oder Rechtsradikale
Chatrooms, jeweils bezogen auf den Monat, der dem Befragungs-

zeitpunkt vorausging.

Die Téaterschaft in der Schule wurde mit der Kurzform der Téter-
skala des Bully-Questionnaire von Olweus (1989) erfasst
(Cronbach’s a =.83). Fur die Erhebung der Taterschaft in Internet-
Chatrooms diente die Skala Chatbully (Cronbach’s a =.83), die
ebenfalls im Rahmen der vorliegenden Studie zur Ermittlung von
Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms entwickelt wurde (Katzer,

Fetchenhauer & Belschak, 2007a).
3.3 Ergebnisse

Nachfolgend werden die verschiedenen Ergebnisse beztiglich der
Chatnutzung, der Messung von Chatviktimisierungen, der Prava-
lenz von Chatviktimisierungen und der Risikofaktoren detailliert

erlautert.
3.3.1 Die Chatnutzung der Jugendlichen

Wie zu Beginn erortert, verfolgte die vorliegende Studie mehrere
Ziele. Zunachst war zu prufen, welche Bedeutung Internet-
Chatrooms fur die Kommunikation von Kindern und Jugendlichen

haben.

Es zeigte sich, dass Internet-Chatrooms fiir die Mehrheit der Ju-
gendlichen ein sehr wichtiges Kommunikationsmedium darstellen.

Dies verdeutlichen die grof3e Zahl der jugendlichen Chatnutzer, die
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Zeit, die sie pro Tag in Internet-Chatrooms verbrachten sowie das

Alter zum Zeitpunkt der ersten Chatnutzung.

Rund 69% aller 10 bis 19-Jahrigen gaben an, regelmafig zu
chatten (28% ein bis mehrmals taglich, 12% alle 2-3 Tage, 9% ein
Mal pro Woche, 20% seltener als ein Mal pro Woche, 31% chatteten
nicht oder nicht mehr). Ein Geschlechtsunterschied konnte dabei
nicht festgestellt werden (Mw=3.91, SD=1.91, Mm=4.06 SD=1.88;
(1 437)=1.515, p>.05).

Die Dauer der Chatnutzung an Tagen mit Schulunterricht betrug
durchschnittlich 70 Minuten (SD=84.18) und an Tagen ohne
Schulunterricht 122 Minuten (SD=125.43). Die erste Chat-
Erfahrung machten die Jugendlichen im Durchschnitt mit 11,90
Jahren (SD= 1.74).

3.3.2 Die Prdavalenz von Chatviktimisierungen

In einem zweiten Schritt wurde tberpriift, wie haufig die befragten
Kinder und Jugendlichen in Internet-Chatrooms beschimpft, belei-

digt oder erpresst werden.

Die Ergebnisse zeigen sehr deutlich: Viktimisierungen in Internet-

Chatrooms sind keine Ausnahme.

Insgesamt berichteten 40% aller Befragten, von anderen Chatteil-
nehmern bereits beleidigt, geargert oder beschimpft worden zu
sein, knapp ein Viertel aller Befragten wurde aus Gesprachen aus-
gegrenzt oder nicht beachtet und 14% wurden in Internet-

Chatrooms von anderen bereits einmal erpresst oder bedroht.

3.3.3 Die Messung von Chatviktimisierungen

Ein Ziel der vorliegenden Studie war die Entwicklung einer Skala
zur Erhebung von Viktimisierungen in Internet-Chatrooms. Hierbei
war zu Uberprufen, dass die verschiedenen Formen der Viktimisie-

rungen miteinander korrelieren. Zugleich wurden die Zusammen-
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hange mit der Opferskala fur Schulbullying nach Olweus (1989)
uberprift.

Eine Hauptkomponentenanalyse (Varimax- Rotation mit Kaiser-
Normalisierung) konnte bestitigen, dass samtliche Items zur Er-
fassung von Viktimisierungen in Internet-Chatrooms auf einen
Faktor luden und dass es bei den Faktorladungen keine nennens-

werten Uberlappungen mit der Schulopferskala gab (s. Tabelle 8).

Bei einer Varianzaufklarung von 43% ergaben sich zwei Faktoren
mit einem Eigenwert >1, welche eindeutig den Kontexten Internet-

Chatroom bzw. Schule zugeordnet werden konnten.

Die erste Dimension lief8 sich als ,virtuelles Umfeld* oder ,Tatort
Internet-Chatroom*® bezeichnen. Alle Formen von Viktimisierungen
in Internet-Chatrooms wiesen stark positive Faktorladungen auf
(.51 bis .76), wahrend die Formen von Viktimisierungen in der

Schule geringe Ladungen anzeigten (.07 bis .26).

Die zweite Dimension konnte als ,physisches Umfeld* oder ,Tatort
Schule® bezeichnet werden. Hier zeigten die verschiedenen Arten
von schulischer Viktimisierung stark positive Faktorladungen an
(.45 bis .68), wahrend die Faktorladungen der Arten von Viktimi-

sierungen in Internet-Chatrooms gering ausfielen (.09 bis .27).

Im Rahmen der vorliegenden Studie war es somit gelungen, eine
reliable und valide Skala ,Chatopfer® zur Erfassung von Viktimi-
sierungen in Internet-Chatrooms zu entwickeln (Cronbach’s a
=.86).
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Tabelle 8: Rotierte Komponentenmatrix zu Chat-
und Schul-Viktimisierungen

Komponente 1 Komponente 2

Chatviktimisierung
Werde im Chat grundlos gedrgert .76 .09
Werde im Chat bedroht .72 .14
Werde im Chat beschimpft und beleidigt .76 .12
Andere fangen im Chat mit mir Streit .76 .12
Andere stéren meine Chatunterhaltung .58 .09
Andere hanseln mich im Chat 72 .15
Werde im Chat unter Druck gesetzt etc. .60 .14
Werde im Chat ausgegrenzt /gemieden .51 .26
Andere Chatter reden schlecht tiber mich .64 .20
Werde von anderen Chattern gemobbt .55 .27
Schulviktimisierung
Andere tun mir weh 17 .63
Andere bedrohen mich .26 .60
Andere beschimpfen, beleidigen mich .22 .64
Werde von anderen angeschrieen .16 .55
Werde mit Waffe bedroht .05 .45
Werde unter Druck gesetzt oder erpresst .10 .64
Andere grenzen mich aus, meiden mich .10 .68
Andere reden schlecht tiber mich .07 .67
Andere machen meine Sachen kaputt .20 .46
Andere nehmen mir gewaltsam etwas weg .07 .57
Werde in der Schule gemobbt .20 .67

Anmerkungen. Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung
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3.3.4 Chatopfer sind auch Schulopfer

Als nachstes wurde untersucht, wer in Internet-Chatrooms zu Op-
fern von Bullying wird. Hierbei zeigte sich ein signifikanter Zu-
sammenhang zwischen Viktimisierungen, die in der Schule und
Viktimisierungen, die in Internet-Chatrooms erlebt wurden (r = .44,
p < .01). Opfer von Chatbullying waren somit hiufiger auch Opfer
von Bullying in der Schule. Beide Opfergruppen gehoérten zu einem

Teil demselben Personenkreis an.

3.3.5 Die Pradiktoren von Chat- und Schulviktimisierungen

Im Folgenden werden die Pradiktoren bzw. Risikofaktoren fuir die
Phinomene Chat- und Schulviktimisierungen anhand von bivaria-

ten Analysen und Regressionsanalysen untersucht.

3.3.5.1 Bivariate Analysen

Des Weiteren galt es zu untersuchen, welcher Zusammenhang zwi-
schen den Pradiktoren fur Viktimisierungen in der Schule und den
Pradiktoren fur Viktimisierungen in Internet-Chatrooms bestand.
Die zunachst betrachteten bivariaten Analysen bestatigten die zu

Anfang formulierte Vermutung:

Die Pradiktoren fir Chat- und Schulviktimisierungen zeigten Pa-

rallelen und Kontraste (s. Tabelle 9, Tabellenanhang).

Deutliche Parallelen konnten bei den Variablen Alter, Geschlecht,
Selbstkonzept, Eltern-Kind-Beziehung und schulischem Problem-

verhalten festgestellt werden.

Wahrend bei keiner der beiden Opfergruppen ein Alterseffekt nach-
zuweisen war (Chatopfer r = .04, n.s.) (Schulopfer r = -.02, n.s.),
zeigte sich ein signifikanter Geschlechtsunterschied fur die Vikti-
misierung in der Schule (r = -.09, p < .01) und fur die Viktimisie-
rung in Internet-Chatrooms (r = -.14, p < .01). In beiden Hand-

lungskontexten wurden haufiger Jungen als Madchen zu Opfern
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von Bullying. Auch wiesen Schulopfer (r = -.38, p <.01.) wie auch

Chatopfer (r=-.16, p <.01) ein geringes Selbstkonzept auf.

Beztglich der Eltern-Kind-Beziehung gaben Schulopfer (r=.11, p <
.01) und Chatopfer (r = .15, p < .01) an, dass ihre Eltern sich um
sie besorgt zeigen und wenig Zutrauen in ihr Handeln haben
(Chatopfer r = -.18, p < .01; Schulopfer r = -.31, p <.01). Auch be-
richteten Schulopfer (r = -.22, p <.01) und Chatopfer (r=-.14, p <

.01) von einer negativen emotionalen Eltern-Kind- Beziehung.

Schulisches Problemverhalten wie Schuleschwinzen bestatigte
sich far die Gruppe der Schulopfer (r = .14, p <.01) und Chatopfer
(r=.16, p<.01).

Deutliche Kontraste konnten dagegen bei den Variablen ,soziale
Beliebtheit” in der Schule und in Internet-Chatrooms, ,soziale In-
tegration” in der Schule und in Internet-Chatrooms, ,Internetdis-
sozialitat® sowie ,eigene Taterschaft® (aktives Bullying) festgestellt
werden. Demnach schien es plausibel, diese Variablen als tatort-

abhdngige bzw. kontextspezifische Pradiktoren zu bezeichnen.

So gaben beide Opfergruppen an, sowohl im Kontext Schule als
auch im Kontext Internet-Chatroom wenig beliebt zu sein. Aller-
dings fielen die kontextspezifischen Korrelationen jeweils deutlich
starker aus (Schulopfer rchat= -.23, p < .01, rschule= -.39, p < .01)
(Chatopfer rchat= -.25, p < .01, rchue= -.11, p <.01).

Die Variable ,soziale Integration in den Klassenverband® wies ent-
sprechend der Bullyingforschung lediglich fiir die Gruppe der
Schulopfer einen starken negativen Zusammenhang auf (r=-.44, p
< .01). Fur die Gruppe der Chatopfer konnte hingegen nur ein ge-
ringer negativer Effekt gefunden werden (r = -.14, p < .01). Die Va-
riable ,soziale Integration in Internet-Chatrooms” wies keinen Zu-
sammenhang mit der Skala Schulviktimisierungen auf (r = .02,
n.s.), wohl aber mit der Skala Chatviktimisierung (r=.11, p <.01).

Dieser war allerdings positiv. Chatopfer fiihlten sich demnach in
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Internet-Chatrooms durchaus integriert. Dieses Ergebnis wider-

sprach somit der traditionellen Bullyingforschung.
Welche Erklarung konnte hierfiir gefunden werden?

Die physische Prasenz, die einem Jugendlichen im schulischen
Umfeld deutlich macht, ob er integriert ist oder nicht (abseits auf
dem Schulhof stehen, alleine an einem Pult in der Klasse sitzen
etc.), fehlt in Internet-Chatrooms. Méglicherweise wird deshalb ein
Geftihl des Ausgeschlossenseins im Umfeld der Chatroomgemein-
schaft nicht wahrgenommen. Allein auf Grund ihrer Anwesenheit
konnten sich Chatter als Mitglied des Internet-Chatrooms und so-

mit in der Chatroomgemeinschaft integriert ftihlen.

Hinsichtlich der Variable ,Internetdissozialitit® zeigte sich ein star-
ker Zusammenhang mit der Skala Chatviktimisierung. Chatopfer
besuchten haufig Porno-, Priigel- oder Rechtsradikale Internet-
Chatrooms (r = .32, p <.01), zeigten sozial manipulatives Verhalten
(r=.31, p <.01) und verbreiteten in Internet-Chatrooms gezielt Lii-
gen (r = .22, p <.01). Die Korrelationen bei den Schulopfern waren
demgegenuiber von geringerer Bedeutung (extreme Chatbesuche r =
.12, p <.01, sozial manipulatives Verhalten r = .10, p < .01, Ligen

in Chatrooms r =.12, p <.01).

Beziiglich des eigenen Bullyingverhaltens konnten fur die Gruppe
der Chatopfer und die Gruppe der Schulopfer Korrelationen mit
beiden Taterschaften nachgewiesen werden. Allerdings zeigten sich
deutliche Unterschiede. So spielte fiir die Gruppe der Chatopfer die
Taterschaft in Internet-Chatrooms (r = .50, p < .01) eine bedeuten-
dere Rolle als die Taterschaft in der Schule (r = .22, p < .01). Far
die Gruppe der Schulopfer zeigten die bivariaten Analysen mit bei-
den Taterschaften dagegen dhnliche Zusammenhinge (Schulbully

r=.34, p<.01; Chatbully r =.30, p <.01).
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3.3.5.2 Regressionsanalysen

Im Folgenden stellte sich die Frage, welche Risikofaktoren die
Wahrscheinlichkeit von Viktimisierungen in Internet-Chatrooms

und Viktimisierungen in der Schule am starksten beeinflussen.

Dabei sollte tiberpriift werden, ob sich die anhand bivariater Ana-
lysen festgestellten Parallelen und Kontraste bestitigen konnten.
Im Folgenden werden die Ergebnisse von Regressionsanalysen er-
ortert, die die Effektstarken der einzelnen Pradiktoren auf beide

Viktimisierungsphdnome betrachten (s. Tabelle 10).

Tabelle 10: Vorhersage von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms (Modell Chatopfer) und in der Schule
(Modell Schulopfer) durch Regressionsanalysen

Modell Modell
Chatopfer Schulopfer

Alter .00 -.04
Geschlecht -.03 -.07
Besorgtheit der Eltern .10** -.02
Emotionale Eltern-Kind-Beziehung -.03 -.01
Elterliches Zutrauen .02 -.06
Allgemeines Selbstkonzept -.09* -.11%*
Soziale Beliebtheit im Klassenraum -.03 - 22%%%
Soziale Beliebtheit im Chatroom - 18 -.05
Soziale Integration im Klassenraum .05 - 17
Soziale Integration im Chatroom .01 .01
Schule schwénzen .00 -.04
Extreme Chatbesuche L20%** .03
Ligen im Chat L1 T .07
Sozial manipulatives Chatverhalten L13%= -.01
Chatbully .34xx* .08
Schulbully -.05 SR
R? .37 .37
F-Value 20.436 19.708

Anmerkungen.*p < .05,**p < .01, ***p <.001
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Zunachst erfolgt die Analyse fiir die Gruppe der Schulopfer. Das
Modell ,Schulopfer” (s. Tabelle 10) zeigte bei einer Varianzaufkla-
rung von 37% die starksten signifikanten Zusammenhéange mit der
eigenen Taterschaft in der Schule (f =.33, p <.01) und der sozialen
Beliebtheit in der Schule (§ =-.22, p <.01).

Die Schulopfer traten somit haufig selbst als Tater von Schulbully-
ing auf und waren bei den Mitschiilern eher unbeliebt. Auch die
Variablen ,soziale Integration in der Schule“ (3 =-.17, p < .01) und
-Selbstkonzept” (B =-.11, p < .05) zeigten signifikante Effekte. Die
Schulopfer waren demnach in ihre Klasse wenig integriert und wie-
sen ein negatives Selbstkonzept auf. Alle anderen f3-Koeffizienten

erwiesen sich hingegen als nicht signifikant.

Fur die Gruppe der Chatopfer zeigten sich folgende Ergebnisse.
Zum einen konnten hinsichtlich der Skala Chatviktimisierungen die
verwendeten Variablen insgesamt 37% der Varianz aufklaren (s.

Modell Chatopfer, Tabelle 10).

Dabei zeigte die Analyse, dass die eigene Taterschaft den grofiten
Einfluss auf Viktimisierungen in Internet-Chatrooms besaf3
(B =.34, p < .01). Daruber hinaus konnte ein starker Zusammen-
hang mit der Haufigkeit extremer Chatbesuche (Prugel-, Rechtsra-
dikale- und Pornochatrooms) festgestellt werden (B =.20, p < .01).
Chatopfer traten somit selbst als Tater von Bullying in Internet-
Chatrooms auf und besuchten haufig gefahrliche Orte im Internet
(extreme Internet-Chatrooms). Auch konnte fir die Variable ,sozia-
le Beliebtheit im Chatroom® (f =-.18, p < .01) ein negativer Effekt
nachgewiesen werden, d.h. Chatopfer waren bei anderen Chatteil-

nehmern wenig beliebt.

Des Weiteren wiesen auch die anderen Variablen der Internetdisso-
zialitat ,sozial manipulatives Chatverhalten“ (f =.13, p < .01) und
LLigen im Chat" (§ =.12, p < .01) signifikante positive Effekte auf.

Chatopfer zeigten somit insgesamt eine starke Internetdissozialitat.
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Auch fur die Variablen ,Selbstkonzept® (3 =-.09, p < .05) und ,Be-
sorgtheit der Eltern” (B =.10, p < .05) zeigten sich signifikante Ef-
fektstarken. Chatopfer haben somit ein negatives Selbstkonzept

sowie um sie besorgte Eltern.

Alle anderen Effekte erwiesen sich in der Regressionsanalyse als

nicht signifikant.

Das typische Chatopfer lasst sich als Jugendlicher beschreiben,
der auch in Internet-Chatrooms als Bully auftritt, haufig Porno-,
Priigel- und Rechtsradikale Internet-Chatrooms besucht und bei
seinen Chatbesuchen haufig Liigen verbreitet sowie sozial manipu-
latives Verhalten zeigt. Auflerdem ist er bei seinen Mitchattern we-
nig beliebt und weist ein negatives allgemeines Selbstkonzept auf.
Auch zeigen die Eltern gegenuber ihren Kindern eine stirkere

angstliche Besorgtheit.

Wie sind die Ergebnisse der vorliegenden Studie auch aus Sicht

der Pravention zu beurteilen?



72

2.4 Diskussion und Handlungsempfehlungen

Im Mittelpunkt dieses Beitrags stand die Betrachtung des Phéano-
mens Bullying in Internet-Chatrooms aus der Opferperspektive.
Hierbei ging es darum festzustellen, welche Formen von Viktimisie-
rungen in Internet-Chatrooms auftreten und wie haufig diese sind.
Zum anderen galt es, eine Skala zu entwickeln, die Viktimisierun-
gen in Internet-Chatrooms erfassen kann sowie Determinanten fiir

Viktimisierungen in Internet-Chatrooms zu identifizieren.

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie konnten deutlich zeigen,
dass Jugendliche in Internet-Chatrooms in zahlreichen Fallen zu
Opfern von Bullying (Cyberbullying) wie Beschimpfungen, Hanse-

leien, Erpressungen und psychischem Terror werden.

Des Weiteren ist es im Rahmen der vorliegenden Studie gelungen,
eine reliable Skala zur Erfassung von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms (,Chatopfer®) zu entwickeln. Fur zukunftige For-
schungsvorhaben steht damit ein zuverlassiges Instrument zur
Verfiigung. So ist z.B. auch an eine Ubertragung dieser Skala auf
andere virtuelle Handlungskontexte (E-Mailing oder SMS und MMS
per Mobiltelefon) als weitere mogliche Tatorte fiir Bullying zu den-

ken.

Beziiglich der Frage, wer in Internet-Chatrooms zu Opfern von Bul-
lying wird, hat sich gezeigt, dass Viktimisierungserfahrungen in
der Schule und Viktimisierungserfahrungen in Internet-Chatrooms
in einem deutlichen Zusammenhang stehen. Jugendliche, die in
der Schule zu Opfern von Bullying werden, erfahren auch in Inter-
net-Chatrooms haufiger Viktimisierungen. Die realen und die vir-
tuellen Handlungskontexte der Kinder und Jugendlichen (z.B.
Schule und Internet-Chatrooms) sollten demnach nicht getrennt
voneinander betrachtet werden. Insbesondere die Bereiche der Pra-

ventions- und Interventionsarbeit sollten dies zukiinftig beachten.
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Des Weiteren konnten die Ergebnisse der traditionellen Bullying-
forschung auch fiir die Opfer von Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms repliziert werden. So spielten das Geschlecht, ein nega-
tives Selbstkonzept und eine negative emotionale Eltern-Kind-
Beziehung auch bei der Viktimisierung in Internet-Chatrooms eine
bedeutende Rolle. Zum anderen erwiesen sich jedoch die Variablen
soziale Beliebtheit, soziale Integration, eigene Taterschaft und In-
ternetdissozialitait als tatortabhangige bzw.- kontextspezifische

Pradiktoren.

Auch konnten die Erkenntnisse der Viktimologie fiir das Phéano-
men der Chatviktimisierung repliziert werden. Die Ergebnisse be-
zuglich der Variable ,Internetdissozialitat” bestatigten: Ein gefahr-
liches Umfeld (Porno-, Priigel- oder Rechtsradikale Chatrooms), das
von den Chattern gezielt aufgesucht wird, und ein risikobehaftetes
Verhalten (soziale Manipulationen wie z.B. falsches Alter oder Aus-
sehen angeben und gezieltes Lugen) erhéhen die Wahrscheinlich-
keit, zu Opfern von Bullying in Internet-Chatrooms zu werden. Die
Opfer von Chatbullying bringen sich somit oftmals selbst in Situa-

tionen, die Viktimisierungen begunstigen.

Des Weiteren zeigte sich, dass beide Viktimisierungs-Phanomene
nicht losgelost von der Problematik der Jugenddissozialitat oder
Jugenddelinquenz zu betrachten sind: So treten Schulopfer und
Chatopfer haufiger als nicht-viktimisierte Jugendliche auch als Ta-
ter (Bully) auf, jedoch nur im Umfeld der eigenen Viktimisierung.
Demnach sollten Opfer- und Téterstatus nicht unabhéangig vonein-
ander gesehen werden. Auch hier besteht insbesondere fir die In-
terventions- und Praventionsarbeit ein erhéhter Handlungsbedarf.
Diesbeztiglich ist allerdings zu beachten, dass der Ursache-
Wirkungszusammenhang nicht eindeutig ist. So kénnte die eigene
Taterschaft auch die Folge von zuvor erlebten Viktimisierungen

sein.
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Welche Hinweise kénnen diese Befunde fiir die zukunftige For-
schung bzw. fir Interventions - und Praventionsmafinahmen

geben?

Zum einen liegen tiber die Inhalte der Kommunikation der Chatter,
die in Internet-Chatrooms Opfer von Bullying werden, nur wenige
Informationen vor. Die vorliegende Studie konnte zwar zeigen, dass
sich bestimmtes Verhalten (z.B. Alter und Geschlecht falsch ange-
ben oder gezielt Liugen) als bedeutender Pradiktor fur Viktimisie-
rungen in Internet-Chatrooms erwies. Allerdings kénnen uber die
konkreten Inhalte der Mitteilungen keine Aussagen getroffen wer-
den. Es ist durchaus vorstellbar, dass viktimisierte Chatter haufig
anderen Chatteilnehmern tiber personliche Schwachen oder Prob-
leme berichten oder sich in der gesamten Chatunterhaltung devot
oder zurtickhaltend zeigen. Trotz der physischen Anonymitit in
Internet-Chatrooms signalisiert ein solches Verhalten den anderen
Chattern moglicherweise: ,Ich bin schwach, ich bin ein leichtes

Opfer*.

Zum anderen sind auf Grund der rasanten Entwicklungen im Be-
reich der Kommunikationsmedien immer wieder neue Handlungs-
kontexte fur verbale und psychische Aggressionen unter Jugendli-
chen denkbar. So bietet sich z.B. das Mobiltelefon als weiterer Tat-
ort fiir Bullyingverhalten an (Landeskriminalamt NRW, 2006). Be-
kannt sind bereits Taten wie das Verprigeln und Vergewaltigen
oder Anziinden von Opfern, die mit dem Mobiltelefon gefilmt und
dann per MMS an andere Mobiltelefone weitergeleitet oder im In-
ternet, per E- Mail bzw. in Internet-Chatrooms verbreitet werden
(Balci & Reimann, 2006). Die Frage nach moglichen Zusammen-
hangen zwischen den Viktimisierungserfahrungen in verschiede-

nen medialen Kontexten stellte sich auch hier.

Fuar die Bereiche Intervention und Pravention ist insbesondere zu

beachten, dass die Tatorte Internet und Schule miteinander korre-
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lierten. Demnach sollte die Praventions- und Interventionsarbeit
nicht nur im schulischen oder familidaren Umfeld der Jugendlichen
ansetzen, sondern auch im virtuellen Handlungskontext des Inter-
nets. Diesbeztiiglich kommt der Schulung der Medienkompetenz
der Jugendlichen aber auch der Erziehungsberechtigten und Pada-

gogen eine besondere Bedeutung zu.

Ein neuer Ansatz fur die zukunftige Praventions- und Interventi-
onsarbeit ist moglicherweise auch die Einrichtung einer ,,Cyberpo-
lizei® an den Schulen, deren Funktionen von den Schiilern selbst
ausgeuibt werden. Die ,Cyberpolizisten® sollten die Betreuung be-
liebter Internet-Chatrooms wie auch der schuleigenen vornehmen

und als Kontakt- oder Anlaufstelle fiir viktimisierte Schiiler dienen.

Des Weiteren scheint es sinnvoll, eine Hilfe fir viktimisierte Ju-
gendliche im Internet direkt anzubieten. Zu denken ist z.B. an den
Einsatz virtueller Helfer (Ansprechpartner im Internet oder virtuelle
Kummerkasten), die bei der Chatnutzung von den Opfern kontak-
tiert werden koénnen, ohne dass diese ihre Identitit preisgeben

mussen.

Dartiber hinaus sind auch die Anbieter von Internet-Chatrooms
gefordert. Die vorliegende Studie hat gezeigt, dass viktimisierte
Chatter haufig fiir sie ungeeignete Internet-Chatrooms besuchen.
Deshalb sollte der Zugang zu Pruigel-, Porno- oder Rechtsradikalen
Internet-Chatrooms tiberwacht und auf abweichendes Verhalten in
Internet-Chatrooms geachtet werden. Der Entwicklung neuer
Schutz- und Filterprogramme kommt dabei eine besondere Bedeu-

tung zu.

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie haben gezeigt, dass sich
das reale Gewaltph&nomen des Bullying nicht auf den Tatort Schu-
le beschrankt, sondern sich zunehmend in den virtuellen Raum
der Internet-Chatrooms verlagert. Dabei wurde deutlich, dass man

nicht ausschlielich von den Schulopfern oder den Chatopfern



Wer wird Opfer? 76

sprechen kann. Der Opferstatus eines Jugendlichen ist nicht auf
einen Kontext begrenzt, sondern umfasst mehrere Handlungsum-
felder wie Schule und Internet-Chatroom. Demnach sollten in der
Diskussion um Aggression und Gewalt unter Jugendlichen die vir-
tuellen Tatorte mit den realen Tatorten zukunftig starker in Bezie-
hung zueinander gesetzt werden und vermehrt in das Blickfeld der

Aggressionsforschung und der Medienpsychologie riicken.

Denn wie die vorliegende Studie gezeigt hat: Bullying endet nicht

immer vor dem Bildschirm.
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KAPITEL 4
Flirten mit der Gefahr-
Sexuelle Viktimisierung von Méadchen in

Internet-Chatrooms

4.1 Der Internet-Chatroom als Ort fiir sexuelle Viktimisierung

Fast jeden Nachmittag trifft sich die 10-jahrige Anna mit einer
Chatclique in einem Internet-Chatroom. Doch plotzlich will sich
Anna in ihrem Lieblingschat nicht mehr verabreden. Erst auf
Drangen einer Freundin erzdhlt Anna, was ihr wahrend eines
Chatbesuchs passiert ist. Ein mannlicher Chatteilnehmer, der an-
gab, 13 Jahre alt zu sein, forderte Anna auf, ihm in einen privaten
Gesprachsraum (,Flisterraum®) zu folgen. Dort hat er Anna nach
ihrem Korper gefragt und sexuelle Anspielungen gemacht (,...ich
bin ganz heifs und will meinen Penis in deine Scheide stecken, du
bist sicherlich ganz eng und das ist so geil fir mich...") (jugend-
schutz.net, 2006). Daraufhin verlasst Anna den Internet-

Chatroom.

Erste Untersuchungen aus den USA (Mitchell, Finkelhor & Wolak,
2001; Willard, 2006; Wolak, Mitchell & Finkelhor, 2006; Ybarra &
Mitchell, 2005) haben gezeigt, dass Kinder und Jugendliche auch
in Internet-Chatrooms zu Opfern sexueller Viktimisierungen wer-

den. Doch wie sind solche sexuellen Ubergriffe einzuordnen?

Da in Deutschland zu Beginn der vorliegenden Studie kaum Daten
zu dieser Thematik bekannt waren, wurden Anknupfungspunkte
zu den Forschungen bezuglich sexueller Aggression im realen Um-

feld gesucht. Dabei war zu berucksichtigen, dass sich Internet-
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Chatrooms als Tatorte flir sexuelle Aggressionen von den realen
Tatorten stark unterscheiden: Als virtuelle RGume ermoglichen sie
den Chatteilnehmern lediglich ein textbasiertes Aufeinandertreffen

und keine physischen Begegnungen.

Somit stellte sich zuné&chst die Frage, welche Formen sexueller Ag-
gressionen, ,Handlungen, die mit dem Ziel ausgefiihrt werden, eine
andere Person gegen ihren Willen zu sexuellen Kontakten zu brin-
gen“ (Krahé & Scheinberger-Olwig, 2002, S.91), in Internet-

Chatrooms auftreten konnten.

Auf Grund der Virtualitit der Internet-Chatrooms waren direkte
physische sexuelle Aggressionen (z.B. Vergewaltigung anal, oral
oder vaginal) auszuschlieffen. Dagegen schienen verbale sexuelle
Aggressionen (z.B. unerwiinschte Kommunikation tber sexuelle
Themen) und der Austausch pornografischer Materialien (z.B. Por-
nofilme und Fotos) in Internet-Chatrooms durchaus denkbar. Die
besondere Beschaffenheit der Internet-Chatrooms sowie die Nut-
zung von zusatzlicher Technologie (z.B. Webcams) konnten aller-
dings die Moglichkeiten fir sexuelle Aggressionen in Internet-

Chatrooms erweitern.

Zum einen existieren in jedem Internet-Chatroom aufsichtsfreie
Zonen. In solchen ,Flusterrdiumen® koénnen sich die Chat-
teilnehmer unbeobachtet und unter vélligem Ausschluss der ande-
ren Teilnehmer oder so genannter ,Scouts” (Aufsichtspersonen in
Internet-Chatrooms) unterhalten. Gerade in diesen FliisterrAumen
haufen sich sexuelle Ubergriffe, so die Erfahrungen von jugend-
schutz.net (z.B. eine Minderjahrige erhalt Fotos von einem erigier-
ten Penis). Auferdem nutzen Chatteilnehmer diese Fliisterraume,
darunter auch Erwachsene, die sich als Jugendliche ausgeben, um
reale Treffen mit den Minderjdhrigen anzubahnen. Haufig mit dem
Ziel, sexuelle Handlungen auszutiben - auch gegen den Willen der

Jugendlichen mit dem Einsatz von Gewalt (Crumbach, 2005). Der
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Weg von der virtuellen Anmache in Internet-Chatrooms zu sexuel-
len Viktimisierungen im realen Umfeld scheint nicht weit. Die Ge-
fahr einer sexuellen Viktimisierung auf3erhalb des Computers, de-
ren Anfange in den virtuellen Internet-Chatrooms liegen, besteht

durchaus (Crumbach, 2005; jugendschutz.net, 2006).

Zum anderen fuhrt der Einsatz von so genannten Webcams zu ei-
ner Veranderung der Chatkommunikation, denn die Unterhaltung
erfolgt nicht mehr nur uber die Schriftsprache. Uber eine Webcam
kénnen die Chatter andere Chatteilnehmer an dem teilhaben las-
sen, was sie selbst vor dem eigenen Bildschirm machen. Damit ist
es moglich, sexuelle Handlungen (z.B. Selbstbefriedigung, Ge-
schlechtsverkehr) oder Viktimisierungen (z.B. Vergewaltigungen),
die vor dem PC stattfinden, direkt bei der Umsetzung an andere
Chatter in die Internet-Chatrooms zu senden. Internet-Chatrooms
bieten sich somit auch als Medium fir die Beobachtung und

Verbreitung realer sexueller Viktimisierungen an.

Des Weiteren stellte sich die Frage nach der Pravalenz sexueller
Viktimisierungen in Internet-Chatrooms. Betrachtet man die Falle
realer sexueller Viktimisierungen, so wird ein Ausmaf3 von ca. 30%
bei den Madchen (Krahé, 1998) und 6-9% bei den Jungen ange-

nommen (Kavemann, 1992).

Auf Grund der spezifischen Eigenschaften der Internet-Chatrooms
konnten die Pravalenzraten sexueller Viktimisierungen sogar héher
ausfallen als im realen Umfeld. Insbesondere der hohe Anonymi-
tatsgrad der Internet-Chatrooms erschwert die Identifizierung der
Tater sowie deren Sanktionierung. Die Chatteilnehmer chatten
(-reden“) miteinander, ohne hiufig zu wissen, mit wem sie tatsach-
lich sprechen. Es ist kaum uberpriifbar, ob die Chatter ihr wahres
Geschlecht, Aussehen oder Alter angeben. Eine Person, die wegen
sexueller Belastigung aus dem Internet-Chatroom gewiesen wurde,

kann unter anderem Pseudonym (,Nickname®) den Internet-
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Chatroom wieder betreten und aufs Neue andere Chatteilnehmer
belastigen. Zudem erleichtern Internet-Chatrooms das Suchen und
Finden potenzieller Opfer: Die Tater sind nur durch einen Maus-
klick von ihnen entfernt. Wie verbreitet sexuelle Viktimisierungen
in Internet-Chatrooms im Einzelnen sind, sollte die vorliegende

Studie zeigen.

Diesbeztiglich stellte sich auch die Frage nach den Opfern sexuel-
ler Viktimisierungen in Internet-Chatrooms und somit nach den
Risikofaktoren. Dabei war zu untersuchen, inwiefern sich Ahnlich-
keiten oder Unterschiede mit den Risikofaktoren sexueller Viktimi-

sierungen im realen Umfeld zeigen lief3en.

Bisherige Forschungen konnten zahlreiche Risikofaktoren bzw. Ri-
siko-Marker analysieren, die die Wahrscheinlichkeit sexueller Vik-
timisierungen im realen Handlungsumfeld erhéhen (Krahé &

Scheinberger-Olwig, 2002).

So hat sich fur reale sexuelle Viktimisierungen ein deutlicher Ge-
schlechtseffekt gezeigt: Madchen werden haufiger als Jungen sexu-
ell viktimisiert. In Deutschland sind von den ausgetibten sexuellen
Ubergriffen auf Minderjiahrige zu 80% Madchen betroffen (Kave-
mann, 1992). Bezliglich des Alters vermuten Schatzungen, dass
uber 40% der missbrauchten Madchen zwischen sechs und zehn
Jahren sind (Kavemann, 1992). Des Weiteren besteht ein Zusam-
menhang zwischen der sexuellen Viktimisierung und einem kon-
fliktbehafteten familidren Klima sowie delinquentem oder antisozia-

lem Verhalten (Pfeiffer & Wetzels, 1997).

Diesbeziiglich wird auch zwischen ,biografischen® und ,kontext-

spezifischen® Risikofaktoren unterschieden.

Als biografische Risikofaktoren werden unter anderem eine emoti-
onale Vernachldssigung (Sanders & Moore, 1999), eine frithe sexu-
elle Aktivitat (Chandy, Blum & Resnick, 1996; Arata, 2000; Abbey,
Ross, McDuffie & McAuslan, 1996) sowie Missbrauchs-
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erfahrungen, die nicht sexueller Natur sind (z.B. Becker-Lausen,

Sanders & Chinsky, 1995; Heynen, 2000), bezeichnet.

Als kontextspezifische Risikofaktoren gelten z.B. ein erhohter Alko-
holmissbrauch (Greene & Navarro, 1998), der Konsum anderer be-
wusstseinsverandernder Drogen (Kilpatrick, Acierno, Resnick,
Saunders & Best, 1997) sowie eine uneindeutige Kommunikation

(Krahé & Scheinberger-Olwig, 2002).

Bei der uneindeutigen Kommunikation handelt es sich unter ande-
rem um die Strategie der so genannten ,Compliance”. Sie be-
schreibt die Tendenz in ein sexuelles Angebot einzuwilligen, ohne
dass dabei eine echte Bereitschaft vorhanden ist. Eine Person ten-
diert also dazu ,ja* zu sagen, aber eigentlich ,nein“ zu meinen
(Shotland & Hunter, 1995). Das Verhalten der Opfer spielt somit

bei der sexuellen Viktimisierung eine wichtige Rolle.

Dies bestiatigen auch die Erkenntnisse der Viktimologie. So hat
sich gezeigt, dass die Wahrscheinlichkeit, Viktimisierungen zu er-
fahren, mit der Austibung bestimmter Verhaltensweisen (z.B. er-
lernte Hilflosigkeit s. Seligman, 1975) und dem Aufsuchen gefdhrli-
cher Orte (Bahnhofsviertel, abgelegene Parks etc.) ansteigt (Lebe,
2005).

Auf der einen Seite stiitzt der hohe Anonymitatsgrad in Internet-
Chatrooms die Vermutung, dass zwischen dem Opferstatus in In-
ternet-Chatrooms und dem Opferstatus im realen Interaktionskon-
text und damit auch zwischen den Risikofaktoren deutliche Unter-
schiede bestehen. So kénnen potenzielle Opfer sexueller Viktimisie-
rungen nicht auf Grund ihrer physischen Merkmale (z.B. Ge-
schlecht) ausgemacht werden. Demnach koénnten Variablen, die
sich als Risikofaktoren sexueller Viktimisierung im realen Umfeld
erwiesen haben, fiir sexuelle Viktimisierung in Internet-Chatrooms

keine Bedeutung besitzen.
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Auf der anderen Seite scheint es unwahrscheinlich, dass die bio-
grafischen und kontextspezifischen Risikofaktoren realer Viktimi-
sierungen, die auch Ausdruck der personlichen Lebensumstande
und des Lebensstils sind, vollkommen ausgeblendet werden. Dem-
zurfolge schien es plausibel, dass sich die Risikofaktoren realer
Viktimisierungen auch als Risikofaktoren von Chatviktimisierun-

gen erweisen konnten.

Diesbeztiglich ist als moglicher Risikofaktor auch die uneindeutige
Kommunikation zu betrachten. Aus dem Blickwinkel der Chat-
kommunikation koénnte es sich z.B. um risikobehaftete Verhal-
tensweisen wahrend der Chatnutzung handeln. Dazu zahlt mogli-
cherweise, dass sich chattende Madchen gezielt sexuell getonte
nicknames (Chatnamen oder Chatidentititen) geben. Auch das
Aufsuchen solcher Platze im Internet, deren Inhalte fiir Kinder und
Jugendliche ungeeignet sind (z.B. extreme Internet-Chatrooms wie
Porno-, Priigel- oder Rechtsradikale Chatrooms), kénnten das Risi-
ko, Opfer sexueller Ubergriffe zu werden, deutlich erhéhen. Bereits
der Besuch eines Pornochatrooms kann von den anderen Chatteil-
nehmern als generelles Interesse an den sexuellen Themen und
Handlungen, die dort stattfinden, gedeutet werden, und sie zu se-
xuellen Anspielungen oder moéglicherweise auch zu mehr animie-

Iren.

Diesbeziiglich ist zu beachten, dass ein ausgepragtes Interesse an
Themen der Sexualitdt bei Madchen in der Adoleszenz nicht unge-
wohnlich ist und als Ausdruck pubertiren Neugierdeverhaltens
gedeutet werden kann. Allerdings tiberblicken viele Madchen nicht,

welche Folgen solches ,Flirten mit der Gefahr* haben kann.

Insgesamt verfolgte die vorliegende Studie mehrere Ziele. Zum ei-
nen sollte gezeigt werden, welche Arten sexueller Viktimisierungen
in Internet-Chatrooms vorkommen und wie haufig diese auftreten.

Somit musste zunédchst eine Skala zur Erfassung von sexuellen
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Viktimisierungen in Internet-Chatrooms entwickelt werden. Zum
anderen war zu untersuchen, welche Determinanten das Risiko
sexueller Viktimisierungen in Internet-Chatrooms erhéhen. Ein
Vergleich der Risikofaktoren sexueller Viktimisierungen in Inter-
net-Chatrooms mit den Risikofaktoren sexueller Viktimisierungen

im realen Kontext sollte dartiber Aufschluss geben.

Diesbeziglich stellte sich auch die Frage, ob im Rahmen der vorlie-
genden Studie eine Chattypologie erstellt werden konnte, die es
erlaubte, die viktimisierten Chatterinnen, z.B. nach dem Grad des
gezeigten risikobehafteten Chatverhaltens, dem Interesse an sexu-
ellen Themen wihrend der Chatbesuche, der Haufigkeit erlebter
Viktimisierungen und dem emotionalen Belastungsgrad, in ver-

schiedene Gruppen zu differenzieren.
4.2 Untersuchungsmethode und Instrument

Nachfolgend werden die verschiedenen methodischen Aspekte der
vorliegenden Untersuchung wie die Stichprobe, die Durchfiihrung

und das Erhebungsinstrument dargestellt.
4.2.1 Die Stichprobe

Von April bis Juli 2005 nahmen insgesamt an der Untersuchung
1.700 Schiuler (mannliche Teilnehmer = 760, 44,7%; weibliche
Teilnehmer = 940, 55,3%) der 5.-11. Klasse weiterflihrender Schu-
len im Raum NRW (Ko6ln, Essen, Gummersbach) teil. Der Anteil der
Schulformen verteilte sich wie folgt: 32% Gymnasien, 44% Real-
schulen, 18% Gesamtschulen, 6% Berufsschulen. Die befragten
Jugendlichen waren im Durchschnitt 14,09 Jahre alt (SD=2.04).
69% aller Befragten 10 bis 19-Jahrigen gaben an, regelmafig zu
chatten (28% 1 bis mehrmals taglich, 12% alle 2-3 Tage, 9% 1 x
pro Woche, 20% seltener als 1x pro Woche, 31% chatteten nicht

bzw. nicht mehr). Ein Geschlechtsunterschied zeigte sich nicht
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(Mw=3.91, SD=1.91, Mm=4.06 SD=1.88; t(1.437)=1.52, p>.05),

Méadchen chatteten genauso hiufig wie Jungen.
4.2.2 Die Durchfiihrung

Die Untersuchung fand als standardisierte Befragung wahrend des
reguldren Unterrichts in den Schulklassen statt. Den SchiilerInnen
wurde zu Beginn Anonymitit zugesichert und der Fragebogen er-

Kklart.
4.2.3 Das Instrument

Das Erhebungsinstrument erfasste neben den verschiedenen For-
men sexueller Viktimisierungen in Internet-Chatrooms auch die
Soziodemografia, verschiedene Aspekte des Selbstkonzepts und des
Familien- und Erziehungsklimas, das Problemverhalten in der
Schule, Delinquenz, Substanzenmissbrauch, Opfer- und Tatersta-
tus von Bullying in Internet-Chatrooms, risikobehaftetes Verhalten
wahrend des Chattens, Spafs an sexuellen Themen und Gespra-
chen wahrend der Chatbesuche sowie die akute und dauerhafte
Belastung nach erfolgter Viktimisierung. Des Weiteren wurde die
durchschnittliche Besuchsdauer von Internet-Chatrooms erhoben.
Die Items wurden tberwiegend mit einer funfstufigen Ratingskala

beurteilt (Ausnahmen z.B. Alter, Geschlecht).

Fur die Erfassung der verschiedenen Formen sexueller Viktimisie-
rungen in Internet-Chatrooms wurde eine neue Skala gebildet.
Diese orientierte sich an den Erkenntnissen qualitativer Vorstu-
dien (Kolp, 2005), an den Ergebnissen der Forschung zu sexueller
Viktimisierung im realen Lebensumfeld (s. Sexual Experiences
Survey nach Koss & Oros, 1982) sowie an Studien zu ,sexual soli-
citation” im Internet aus den USA (Finkelhor, Mitchel & Wolak,
2000). So sollten die Jugendlichen angeben, ob sie in dem Monat,
der dem Befragungszeitpunkt vorausging, viktimisiert wurden (z.B.

~.Hat Dich wahrend Deines Chatbesuchs schon mal jemand gegen
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deinen Willen nach dem Aussehen Deines Koérpers gefragt?”), und
wenn ja, wie haufig dies geschah. Fiir die statistischen Analysen
wurde fir jede Form sexueller Viktimisierung eine Einzelskala ge-
bildet, die die Haufigkeit sexueller Viktimisierungen angab (0= nie

bis 4= mehr als 10 Mal im letzten Monat).

Fur den Bereich des Selbstkonzepts wurden zwei Skalen aus dem
Inventar zu Selbstkonzept und Selbstvertrauen (ISS) nach Fend,
Helmke & Richter (1984) ausgewdahlt: die Skala Selbstionzept der
eigenen Begabung (SKBE) (Cronbach’s a =.85) und die Skala
Selbstkonzept des eigenen Aussehens (SKEA) (Cronbach’s a =.72).

Beztiglich des Familien- und Erziehungsklimas werden im Folgen-
den zwei Skalen berticksichtigt, deren Entwicklung sich an den
Konstruktebenen des Youth Internet Safety Survey zum Thema ,on-
line harassment and unwanted sexual solicitation® aus den USA im
Bereich der Eltern-Kind-Beziehung orientierte (Finkelhor, Mitchel
& Wolak, 2000). Dabei handelt es sich um die Skalen General Mo-
nitoring (z.B. ,Meine Eltern wissen immer, mit wem ich meine Frei-
zeit zusammen verbringe®“, Cronbach’s a =.74) und Emotional Clo-
seness (z.B. ,Ich bespreche mit meinen Eltern immer meine Prob-
leme oder Sorgen.“, Cronbach’s a =.66). Fur die spatere Analyse
wurden die beiden Skalen Emotional Closeness und General Moni-
toring zu der Skala Emotionale Eltern-Kind-Beziehung (Cronbach’s

a =.65) zusammengefasst.

Schulisches Problemverhalten wurde mit dem Item ,Wie oft
schwanzt Du die Schule?* aus der Opferskala nach Olweus (1989)

ermittelt.

Die Gewalt-, Eigentums- und Drogendelikte wurden mit 16 Items
der Delinquenzbelastungsskala nach Oberwittler, Blank, Kéllisch &
Naplava (2001) ohne die Subskala Anzahl der Polizeikontakte erho-
ben (Cronbach’s a =.80). Drei Items zur Internetdelinquenz wurden

neu entwickelt (,Hast Du schon mal vireninfizierte E-Mails ver-
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schickt?”; ,Hast Du schon mal versucht, in fremde Rechner-
netzwerke einzudringen?“, ,Hast Du schon mal im Internet illegal

Software herunter geladen?”).

Fur die statistischen Analysen erlaubten faktoranalytische Unter-
suchungen die Zusammenfassung der verschiedenen Gewalt- und
Eigentumsdelikte in die Skala Delinquenz (Cronbach’s a =.64), und
den Missbrauch von Alkohol und Drogen in die Skala Substanzen-

missbrauch (Cronbach’s a =.34).

Fur die Erfassung des Tater- und Opferstatus von Bullying in
Internet-Chatrooms wurden im Rahmen der vorliegenden Unter-
suchung die Skala Chatbully (Cronbach’s a =.92) und die Skala
Chatopfer (Cronbach’s a =.86) entwickelt (Katzer, Fetchenhauer &
Belschak, 2007a, 2007b). Beide Skalen erhoben verschiedene For-
men von Bullyingverhalten und Viktimisierungen durch Bullying in
Internet-Chatrooms (z.B. ,Wurdest Du wihrend Deines Chatbe-
suchs schon mal bedroht oder erpresst?“, 1= nie bis 5= ja, fast tdg-
lich).

Bezuglich risikohaften Chatverhaltens wurden die Hdufigkeit sozia-
ler Manipulationen (z.B. Geschlecht, Alter oder personliche Eigen-
schaften im Chat falsch angeben) und gezielt verbreiteter Liigen in
Internet-Chatroom sowie die Hdufigkeit der Besuche von Porno-,
Priigel- oder Rechtsradikalen Chatrooms erhoben, bezogen auf den
Monat, der dem Befragungszeitpunkt vorausging. Die verschiede-
nen Chatroombesuche wurden fiir die statistischen Analysen in die

Skala Extreme Chatbesuche zusammengefasst (Cronbach’s a =.92).

Fur die Erhebung von Spafl an sexuellen Themen in Internet-
Chatrooms wurden folgende Items entwickelt: ,Hat Dich das schon
mal angetérnt, wenn jemand im Chatroom mit Dir tber sexuelle
Dinge reden wollte?” und ,Fandest Du es auch schon mal cool,
dass andere Leute im Chat mit Dir tiber sexuelle Dinge reden woll-

ten?” (fiinfstufige Antwortskala 1= nein, das stimmt gar nicht bis 5=
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ja, das stimmt total). Aus diesen Items wurde anschlieffend die

Skala Spaf3 an Sex im Chat gebildet (Cronbach’s a = .83).

Die akute und dauerhafte Belastung, die die Opfer nach erlebter
sexueller Viktimisierung empfanden, wurde anhand von zwei Be-
lastungsskalen erhoben, die im Rahmen der Studie entwickelt
wurden und sich auf die am schlimmsten empfundene Viktimisie-

rung bezogen.

Die Skala Akute Belastung bestand aus 6 Items (z.B. ,Ich fand das
sehr unangenehm® 1= nein, das stimmt gar nicht bis 5= ja, das
stimmt total) und orientierte sich an dem Youth Internet Safety Sur-
vey zum Thema online harassment and unwanted sexual solicitati-
on aus den USA (Finkelhor, Mitchel & Wolak, 2000) (Cronbach’s a
=.87).

Fur die Erfassung der dauerhaften Belastung wurden die Items
.Ilch denke noch oft daran zurtick®, , Das belastet mich heute noch
sehr stark” und ,, Ich habe das schon lidngst vergessen® entwickelt
(Antwortkategorien 1= nein, das stimmt gar nicht bis 5= ja, das
stimmt total). Aus diesen wurde anschlieffend die Skala Dauerhafte

Belastung gebildet (Cronbach’s a =.63).
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4.3 Ergebnisse

Im Folgenden werden die einzelnen Ergebnisse beztiglich der Pra-
valenz und der Risikofaktoren leichter und schwerer sexueller Vik-

timisierungen sowie der Chattypologie detailliert erlautert.
4.3.1 Leichte und schwere sexuelle Viktimisierungen

Wie zu Beginn dargelegt wurde, stellte sich zunachst die Frage,
welche Formen sexueller Viktimisierungen in Internet-Chatrooms
vorkommen und wie haufig diese auftreten. Insgesamt liefen sich
fiir die verschiedenen Formen sexueller Viktimisierungen deutliche
Pravalenzraten nachweisen. Dabei wurde deutlich, dass nicht nur
verbale Formen sexueller Viktimisierungen auftraten, sondern

auch Aufforderungen zu sexuellen Handlungen (s. Tabelle11).

Tabelle 11 : Pravalenz sexueller Viktimisierungen von Madchen in
Internet-Chatrooms in %

Hat jemand schon einmal Noch nie Ja, aber 1mal im 2 bis Mehr als

gegen Deinen Willen nicht im letzten 10mal 10mal im
letzten Monat im letzten letzten

Mit Dir tiber Sex reden 51.9 % 11.6 % 11.3 % 22.3 % 2.9 %

wollen?

Nach dem Aussehen 67.5 % 9.0 % 6.9 % 14.6 % 2.0%

Deines Korpers gefragt?

Nach Deinen sexuellen 65.9 % 10.6 % 9.2 % 12.3 % 2.0 %

Erfahrungen gefragt?

Dir von seinen sexuellen 73.2 % 7.0 % 8.8 % 9.5 % 1.5 %

Erfahrungen erzahlt?

Dir Fotos mit nackten 89.9 % 2.9 % 3.3% 3.7% 0.2 %

Personen geschickt?

Dir Pornofilme geschickt? 97.2 % 0.6 % 0.9 % 1.3 % 0.0 %

Dich zu sexuellen 89.4 % 2.4 % 2.4 % 5.4 % 0.4 %

Handlungen aufgefordert?




Flirten mit der Gefahr 89

In Ubereinstimmung mit den Erkenntnissen zur sexuellen Viktimi-
sierung im realen Handlungskontext zeigte sich, dass auch in In-
ternet-Chatrooms tiberwiegend Madchen viktimisiert werden. Aus
diesem Grund beziehen sich die nachfolgenden Ausfiihrungen aus-

schliefdlich auf die Chatterinnen.

Beispielsweise wurden von den befragten Chatterinnen 48% schon
einmal nach sexuellen Dingen gefragt. Rund 32% der Chatterinnen
gaben an, gegen ihren Willen nach dem Aussehen des Korpers ge-
fragt worden zu sein. Und ungewollt zu sexuellen Handlungen vor

der Webcam aufgefordert, wurden 10% der chattenden Madchen.

Des Weiteren konnten, der Terminologie zur sexuellen Aggression
folgend, die verschiedenen Einzelskalen der sexuellen Viktimisie-
rungen nach ihrem Schweregrad in zwei Kategorien, 1. ,leichte
Viktimisierungen®“ (Cronbach’s a =.77) und 2. ,schwere Viktimisie-

rungen” (Cronbach’s a =.65), zusammengefasst werden.

Die Faktoranalytische Untersuchung (Hauptkomponentenanalyse
mit Varimaxrotation) konnte zeigen, dass die Items gegen den Wil-
len ,uber Sex reden“, ,nach korperlichem Aussehen“ und ,nach
eigenen sexuellen Erfahrungen” gefragt werden sowie von ,sexuel-
len Erfahrungen anderer erzahlt bekommen*® stark positiv auf den
Faktor ,leichte Formen sexueller Viktimisierungen“ luden (.63 bis
.82), wahrend die anderen Items geringe Ladungen anzeigten (.05
bis .39). Demgegentiber luden die Items gegen den Willen ,Erhalt
von Nacktfotos* und ,Erhalt von Pornos“ sowie ,Aufforderung zu
sexuellen Handlungen vor einer Webcam® stark positiv auf den
Faktor ,schwere Formen sexueller Viktimisierungen® (.53 bis.89).
Die anderen Items wiesen lediglich geringe Ladungen auf (.04 bis

.35).

Hinsichtlich der Gesamtpravalenzen konnten bei rund 58% aller
befragten Chatterinnen leichte Formen sexueller Viktimisierungen

wahrend ihrer Chatbesuche festgestellt werden. Ungefdhr 18% der
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Chatterinnen hatten bereits schwere sexuelle Viktimisierungen er-

lebt.

Dabei konnten bivariate Analysen einen positiven Zusammenhang
zwischen dem Alter der Chatterinnen und der Anzahl leichter Vik-
timisierungserfahrungen zeigen: Altere Madchen erfuhren somit
haufiger leichte Viktimisierungen als jungere Madchen (r =.13,

p<.01).

Demgegenuiber erwies sich der Alterseffekt beztiglich schwerer se-
xueller Viktimisierungen als vergleichsweise schwach (r =.08,
p < .05). Es schien somit nicht haltbar, sich fir einen deutlichen
Alterseffekt bei schweren Viktimisierungen auszusprechen. Dem-
entsprechend konnte ein signifikanter Unterschied der Mittelwerte
zwischen den verschiedenen Altersgruppen der Chatterinnen
(10 bis 13-Jahrigen, 14 bis 16-Jahrigen und 17 bis 20-Jahrigen)
beztiglich schwerer Viktimisierungen nicht nachgewiesen werden:
Jungere und altere Chatterinnen wurden gleichermafien Opfer
schwerer sexueller Viktimisierungen (M10-13=.34, SD=1.20,
M14-16=.54 SD= 1.43, M17-20 =.68, SD=1.23, F(2)= 1.85, p >.05).

Bezuiglich der emotionalen Belastung als Folge erlebter sexueller
Viktimisierungen, zeigten sich signifikante Unterschiede zwischen
jungeren und alteren Opfern: Jungere Chatterinnen fiihlten sich in
der akuten Viktimisierungssituation sowie dauerhaft stirker be-
lastet als altere Chatterinnen (r akut = -.29**, p< .01; r dauerhaft =
-.21*%* p< .01).

4.3.2 Die Risikofaktoren sexueller Viktimisierungen

Werden im Folgenden die Risikofaktoren leichter und schwerer
Viktimisierungen betrachtet, konnten zunachst auf bivariater Ebe-
ne die Erkenntnisse der Viktimologie sowie der Forschung zur se-
xuellen Viktimisierung im realen Handlungskontext repliziert wer-

den (s. Tabelle 12, Tabellenanhang).
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Beide Viktimisierungsformen zeigten insbesondere deutliche Zu-
sammenhéinge mit deviantem, delinquentem und risikobehaftetem
Verhalten (z.B. Taterschaft von Bullying, Delinquenz, Substanzen-
missbrauch, extreme Chatbesuche) sowie Spaf3 an sexuellen Ge-
sprachen wahrend der Chatbesuche. Bis auf einige Ausnahmen
konnten tiberwiegend ahnliche Zusammenhéange zwischen den Ri-
sikofaktoren leichter und schwerer Viktimisierungen nachgewiesen
werden. Demnach wird auf die Darstellung der bivariaten Analyse
verzichtet. Die entsprechenden Daten kénnen der Tabelle 12 ent-

nommen werden (s. Tabellenanhang).

Betrachtet man des Weiteren die Ergebnisse von Regressionsanaly-
sen bezliglich der Risikofaktoren fur leichte und schwere sexuelle
Viktimisierungen, werden im Gegensatz zu der Betrachtung auf

bivariater Ebene deutliche Unterschiede sichtbar.

Die im Folgenden betrachteten Regressionsanalysen diskutieren
die Effektstarken der verschiedenen Risikofaktoren getrennt fiir
leichte und schwere sexuelle Viktimisierungen (Tabelle 13, Model 1

und 2).

Die gerechneten Modelle (s. Tabelle 13) beinhalten diejenigen Vari-
ablen, die auf bivariater Ebene bedeutende Zusammenhinge ge-
zeigt haben, wie die Variable Alter (beztiglich leichter Viktimisie-
rungen), die Selbstkonzeptvariablen Aussehen und Begabung, die
emotionale Eltern-Kind-Beziehung, Delinquenz, Substanzenmiss-
brauch, extreme Chatbesuche, die eigene Taterschaft als Bully so-
wie den Opferstatus von Bullying in Internet-Chatrooms, Spafl an

Sex im Chat und die tagliche Chatnutzung.

Wird im Folgenden das Modell leichte sexuelle Viktimisierungen (s.
Tabelle 13) betrachtet, so zeigte sich insgesamt eine Varianz-
aufklarung von 19%. Der grof3te Effekt lie3 sich fiir die eigene Ta-
terschaft als Bully in Internet-Chatrooms (fp = .28, p <.01) nach-

weisen. Als weitere bedeutende Risikofaktoren erwiesen sich der
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eigene Opferstatus von Bullying in Internet-Chatrooms (f =.16,
p <.05) sowie eine negative emotionale Eltern-Kind-Beziehung

(B =-.15, p <.05).

Die sexuell leicht viktimisierten Chatterinnen traten somit in In-
ternet-Chatrooms haufig als Bullies auf, wurden allerdings auch
Opfer von Chatbullying. Eine negative emotionale Beziehung zu

den Eltern wurde ebenfalls festgestellt.

Die Variable Delinquenz zeigte allerdings entgegen der bivariaten
Analysen einen negativen Effekt (3 =-.24, p <.05). Die Umkehrung
dieses Effekts kann allerdings in dem starken positiven bivariaten
Zusammenhang der Variable Delinquenz mit der Taterschaft von
Chatbullying einerseits, und sexueller Viktimisierung andererseits,
begriindet liegen. Alle anderen Effekte erwiesen sich in der Regres-

sionsanalyse als nicht signifikant.

Hinsichtlich der Skala Schwere sexuelle Viktimisierungen konnten
die verwendeten Variablen insgesamt 35% der Varianz aufklaren.
Dabei zeigte die Haufigkeit extremer Chatbesuche (f =.43, p < .01)
den starksten Effekt. Als weitere Risikofaktoren erwiesen sich ein
negatives Selbstkonzept beztiglich der eigenen allgemeinen Bega-
bung (B =-.17, p < .01), die tagliche Chatdauer (f =.15, p < .01),
Spal am Sex im Chat ( =.14, p < .01) sowie die Variable Selbst-
konzept Aussehen (f =.14, p <.01).

Sexuell schwer viktimisierte Chatterinnen besuchten somit haufig
riskante Orte im Internet (wie Porno-, Priigel- oder Rechtsradikale
Internet-Chatrooms) und begaben sich selbst in Gefahr. Diese aus
der Viktimologie bekannte Erkenntnis (Lebe, 2005), lie3 sich damit
auch fuir die Opfer schwerer sexueller Viktimisierungen in Internet-
Chatrooms bestatigen. Auflerdem zeigten diese Chatterinnen viel
Spaf3 an sexuellen Gesprachen und Themen wihrend ihrer Chat-
besuche und wiesen eine starke tagliche Chatnutzung auf. Beztg-

lich des Selbstkonzepts zeigte sich, dass sie sich im Allgemeinen
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eher unbegabt fihlten. Allerdings beurteilten sie sich als gut aus-

sehend und fanden sich attraktiv. Alle anderen Effekte erwiesen

sich als nicht signifikant.

Tabelle 13: Vorhersage leichter und schwerer sexueller Viktimisie-
rungen bei Madchen anhand von Regressionsanalysen

leichte

Viktimisierung

schwere

Viktimisierung

Alter .04 -.04
Selbstkonzept Begabung .07 -17*
Selbstkonzept Aussehen A1 .14*
Emotionale Eltern-Kind-Beziehung -.15* -.01
Delinquenz -.24* .02
Substanzenmissbrauch .03 -.04
Schule schwanzen -.07 .02
extreme Chatbesuche A1 A3rE*
Chatbully .28** .00
Chatopfer .16* -.05
Spald am Sex im Chat A1 .14*
Stunden pro Tag in Internet-Chatrooms -.10 15*
R 18.6 34.6
Anderung in B 134 345
F-Value 3.457 8.009

Anmerkungen.*p<.05,**p<.01, ***p<.001

Dabei ist anzumerken, dass die regressionsanalytische Untersu-

chung fiir keine der beiden Formen sexueller Viktimisierungen das

Alter der Chatterinnen als Risikofaktor nachweisen konnte. Altere

Chatterinnen waren somit nicht starker gefahrdet, Opfer leichter

sowie schwerer Viktimisierungen zu werden, als juingere Chatte-
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rinnen. Insbesondere aus Sicht der Praventions- und Interventi-
onsarbeit und in Verbindung mit dem Belastungsgrad sexueller
Viktimisierungen, sollte sich dieses Ergebnis als bedeutsam erwei-

sen (s. Abschnitt 4.4).

Insgesamt zeigten sich deutliche Unterschiede bei den Risikofakto-
ren leichter und schwerer sexueller Viktimisierungen. Es kann so-
mit nicht von ,den sexuell viktimisierten Madchen“ als homogener

Gruppe gesprochen werden.

So deutet der Opferstatus leichter Viktimisierungen auf jene Mad-
chen hin, die auch in anderen Kontexten Opfererfahrungen ma-

chen und selbst als Taterinnen auftreten (Chatbullying).

Demgegenuiber weist der Opferstatus schwerer Viktimisierungen
auf solche Madchen hin, die sich der eigenen sexuellen Attraktivi-
tat bewusst sind, sich sexuell interessiert zeigen und sich in folge
dessen durch ihr eigenes Neugierdeverhalten haufig selbst in die
Gefahr einer Viktimisierung bringen. Internet-Chatrooms kénnten
in diesen Fallen als Medium fur die eigene ,sexuelle Selbsterfah-

rung” gedeutet werden.

Auf Grund dieser Ergebnisse stellte sich die Frage, inwiefern die
Daten der vorliegenden Studie es erlaubten, eine ,Typologie der

viktimisierten Chatterinnen” zu bilden.
4.3.3 Eine Typologie der Chatopfer

Um die Frage nach einer Typologie viktimisierter Chatterinnen be-
antworten zu koénnen, wurden verschiedene Clusteranalysen ge-
rechnet. Diese haben versucht anhand der aktiven Variablen ,aku-
te Belastung®, ,dauerhafte Belastung” und ,Spaf3 an Sex im Chat"®,
die viktimisierten Chatterinnen in mehrere Gruppen zu unter-

scheiden.

Im Rahmen der vorliegenden Studie wurde fur die Clusteranalyse

ein Split-Sample Validierungsansatz durchgefihrt (Singh, 1990).
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Hierftir wird die Stichprobe zunichst in zwei Substichproben auf-
geteilt: die erste Substichprobe (Analysestichprobe) wird zur Explo-
ration moglicher alternativer Clusterlésungen verwandt. Die zweite
Substichprobe (Validierungsstichprobe) wird herangezogen, um die
aufgrund ihrer Stabilitit und Reproduzierbarkeit optimale Cluster-
l6sung zu finden. Im Folgenden wird das Vorgehen naher beschrie-

ben.

Der Datensatz wurde zunachst zufallig in eine Analysestichprobe
(Na=179) und eine Validierungsstichprobe aufgeteilt (N,=178). Mit-
tels der Analysestichprobe wurde die Anzahl moglicher Clusterl6-
sungen exploriert. Weil die drei aktiven Variablen nicht als inein-
ander eingebettet (‘nested’) angesehen werden kénnen, wurde eine
nicht-hierarchische Clusteranalyse (genauer: k-means clustering)
verwandt. Leider ist das k-means Verfahren dafiir bekannt, dass
die Ergebnisse stark beeinflusst werden sowohl durch die a priori
Spezifikationen tiber die Anzahl der zu extrahierenden Cluster als
auch die Spezifikationen der Clusterzentren (Punj & Stewart,
1983). Daher wurde vorab eine hierarchische Clusteranalyse be-
rechnet, deren Analyse (z.B. des Dendogramms) die Anzahl der
plausiblen Cluster auf 3 bis 6 einschranken konnte. Diese plausib-
len Clusteranzahlen wurden sodann als Input fir nachfolgende
nicht-hierarchischen k-means Clusteranalysen verwandt, um so

Schatzwerte fir die Clusterzentren zu ermitteln.

Die obigen Ergebnisse wurden nun fiir k-means Clusteranalysen
mit der Validierungsstichprobe herangezogen, d.h. die mittels der
Analysestichprobe gewonnenen Clusterzahlen und - zentren wur-
den als Eingangswerte fur die k-means Clusteranalysen mit der
Validierungsstichprobe verwandt. Fur alle alternativen Clusterzah-
len wurde jeweils eine Analyse mit versus ohne Beschrankungen
durchgefiihrt (‘constrained’ versus ‘unconstrained’). Bei der be-
schrankten Analyse werden alle Falle nur basierend auf die Ergeb-

nisse der Analysestichprobe klassifiziert. Bei der nicht beschrank-
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ten Analyse hingegen werden noch weitere Iterationen durchge-
fihrt, um die Falle optimal auf die Cluster zu verteilen. Im Folgen-
den wurde dann jeweils der (korrigierte) Ubereinstimmungskoeffi-
zient (Kappa) zwischen den Clusterzuteilungen der beschrankten
und der nicht beschrankten Clusterlésung berechnet. Entschei-
dungskriterium fiir die Findung der optimalen Clusterlésung ist
hierbei eine Maximierung der internen Validitit (Kappa) im Sinne
von Stabilitit und Reproduzierbarkeit der Ldosung; dabei sollte
Kappa jedoch zumindest tiber dem kritischen Wert von .70 liegen
(Singh, 1990). Die Kappas fiir die 3-, 4-, 5- und 6-Clusterlésung
waren hier .98, .89, .90 sowie .89. Damit liegen die Stabilitaten
und Reproduzierbarkeiten aller Losungen deutlich tiber dem erfor-

derlichen Minimum und sind statistisch zufrieden stellend.

Aus Sicht der vorliegenden Untersuchung schien die 5- Clusterl6-
sung besonders plausibel. Sie erlaubte es die viktimisierten Chat-
terinnen in finf Gruppen zu differenzieren, die im Folgenden erlau-
tert werden. Die Darstellung der Ergebnisse erfolgt anhand der z-

standardisierten Opferwerte (s. Tabelle 14).

1. Die Unauffdlligen (N = 61). Mit 33% aller viktimisierten Chatte-
rinnen war sie die grofite Gruppe insgesamt. Diese Unauffalligen
unterschieden sich von den anderen Chatterinnen dadurch, dass
sie erlebte sexuelle Viktimisierungen weder akut (z-Wert = -.08)
noch dauerhaft (z-Wert =-.37) als belastend empfanden und keiner-
lei Interesse oder ,Spaf3“ an Sex im Chat aufwiesen (z-Wert = -.27).

2. Die Souverdnen (N = 55). Zu ihnen zahlten rund 30% der vikti-
misierten Madchen. In Relation zu den anderen stellten sie die
zweitgrofite Gruppe dar. Diese Chatterinnen fihlten sich von allen
viktimisierten Madchen akut (z-Wert = -.93) und dauerhaft (z-Wert
=-.25) am wenigsten belastet und zeigten eine gewisse Neugierde
an sexuellen Gesprachen wahrend ihrer Chatbesuche bzw. ,Spaf’

an Sex im Chat” (z-Wert = .15).
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3. Die Braven-Schockierten (N = 33). Zu ihnen gehorten 18% aller
viktimisierten Chatterinnen. Sie wiesen nach erlebten Viktimisie-
rungen akut (z-Wert =.84) sowie dauerhaft (z-Wert =.39) von allen
viktimisierten Madchen die zweitstirksten Belastungswerte auf.
Gegenuiber den anderen viktimisierten Chatterinnen hatten sie al-

lerdings den geringsten ,Spaf3 an Sex im Chat” (z-Wert = -.43).

4. Die Traumatisierten (N = 22). Diese Gruppe von Chatterinnen
zdhlte 12 % der insgesamt viktimisierten Madchen. Fur diese vik-
timisierten Chatterinnen konnten mit Abstand die starksten aku-
ten (z-Wert = 1.94) und dauerhaften Belastungswerte (z-Wert =.76)
festgestellt werden. Spaf3 an sexuellen Themen im Chat zeigten sie

kaum (z-Wert =.01).

5. Die Abenteurerinnen (N = 12). Sie stellten mit rund 7% aller vik-
timisierten Chatterinnen die kleinste Gruppe dar. In der akuten
Situation einer Viktimisierung wiesen sie durchaus eine leichte Be-
lastung auf (z-Wert = .43). Diese war aber, im Vergleich zu den
akuten Belastungswerten der Traumatisierten und den Braven-
Schockierten Chatterinnen, als gering zu beurteilen. Eine dauer-
hafte Belastung wiesen sie nicht auf (z-Wert = .43). Allerdings zeig-
ten sich die Abenteurerinnen, im Vergleich zu den anderen viktimi-
sierten Chatterinnen, signifikant stirker an sexuellen Gesprachen
wahrend ihrer Chatbesuche interessiert und hatten den meisten
~Spafl an Sex im Chat“. Die Mittelwerte unterschieden sich mit

mehr als zwei Standardabweichungen (z-Wert = 2.5).

Mittels multivariater Varianzanalyse wurde anschliefend uber-
prift, inwiefern sich die Mittelwerte der passiven Variablen leichte
und schwere sexuelle Viktimisierungen, Alter, Selbstkonzept (Aus-
sehen, Begabung), emotionale Eltern-Kind-Beziehung, Anzahl der
Freunde, Delinquenz, Substanzenmissbrauch, extreme Chatbesu-
che, Schuleschwinzen, Haufigkeit der allgemeinen Chatnutzung,

Taterschaft und Opferstatus von Chatbullying sowie Nationalitat in
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Abhéangigkeit von der Gruppenzugehorigkeit unterschieden. Dabei
ergab sich ein signifikanter multivariater Effekt, F(150)= 133.19,

p<.001.

Tabelle 14: Risikofaktoren sexueller Viktimisierung von Madchen
in Abhangigkeit der Gruppenzugehorigkeit

Unauffilligen Souveridnen Braven Traumatisierten Abenteurerinnen
Risikofaktoren Schockierten

(N=61) (N= 55) (N= 33) (N=22) (N=12)
Akute Belastung -.084 -.93b .84, 1.94. 43¢
Dauerhafte Belastung -.374 -.25bcd .392e .76a - 11cde
Spaﬁ am Sex im Chat -.27a . 150 -.43a .Olac 25b
Leichte sexuelle .18abe 43bc -.234 -.17ad .53ce
Viktimisierung
Schwere sexuelle -.17a .18 -.15ac -.16ac .85p
Vilktimisierung
Alter 14.6a 15.0a 14.1» 13.5p 13.2p
Selbstkonzept d1eb .02p -.28apb -.53a -.26ap
Aussehen
Emotionale Eltern- -.03a -41p .19a .34a .17ab
Kind-Beziehung
Anzahl der Freunde 9.7a 10.9a 11.9a 9.2, 24.5p
Delinquenz -.19nc .24, -.25¢ .01 .35
Substanzenmissbrauch -.07 .26a -.10 -.08 -.45p
Extreme Chatbesuche -.16ade .03ac -.21ade -.17a 1.06p
Opfer von Chatbullying -21a -.07 24 -.03 41
Tdter von Chatbullying -.07acd .34b -.15acd -.25acd .14
Nationalitct 1=70% 1=79% 1=84% 1=84% 1=73%
(1= Deutsche, 2= 30% 2=21% 2=16% 2=16% 2=27%

2= Ausldnderinnen)

Anmerkungen: a.b.c.d [nnerhalb einer Zeile unterscheiden sich Mittelwerte mit unter-
schiedlichen Buchstaben mit p < .05

In Tabelle 14 sind die Mittelwerte der Risikofaktoren als z-
standardisierte Werte aufgeftihrt. Ausnahmen betreffen die Variab-
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len Alter, Anzahl der Freunde und Nationalitat. Bei diesen Variab-
len wurden die original Mittelwerte angegeben. Es werden im Fol-
genden nur signifikante Mittelwertunterschiede mit p < .05 erlau-
tert. Diese sind in Tabelle 14 mit unterschiedlichen Buchstaben

gekennzeichnet.

Betrachtet man zunachst die Haufigkeit erlebter leichter sexueller
Viktimisierungen, zeigte sich, dass die Abenteurerinnen (z-Wert =
.53) und die Souveranen (z-Wert = .43) leichte Viktimisierungen
signifikant haufiger erlebten als die Unauffalligen (z-Wert = .18),
die Traumatisierten (z-Wert = -.17) und die Braven-Schockierten

Chatterinnen (z-Wert = -.23).

Hinsichtlich schwerer sexueller Viktimisierungen zeigten sich signi-
fikante Mittelwertunterschiede zwischen den Gruppen der Aben-
teurerinnen einerseits, und den Souverdnen, den Unauffalligen,
den Traumatisierten und den Braven-Schockierten andererseits.
Die Abenteurerinnen wiesen signifikant haufiger schwere Viktimi-
sierungserfahrungen auf (z-Wert = .85) als die Unauffalligen (z-
Wert = -.17), die Traumatisierten (z-Wert = -.16), die Braven-
Schockierten (z-Wert leicht = -.15) und die Souveranen (z-Wert =
.18).

Beztiglich des Alters zeigte sich, dass die Gruppen der Traumati-
sierten (M= 13.5, SD= 1.65), der Braven-Schockierten (M= 14.1,
SD= 1.82) und der Abenteurerinnen (M= 13.2, SD= 2.11) signifikant
junger waren als die Gruppen der Souveranen (M= 15.0, SD= 1.43)
und der Unauffalligen Chatterinnen (M= 14.6, SD= 1.71).

Betrachtet man des Weiteren die Variable Selbstkonzept, konnte
lediglich beziiglich des Aussehens ein signifikanter Effekt der
Gruppenzugehorigkeit festgestellt werden. Dabei wurden signifi-
kante Mittelwertunterschiede zwischen den Unauffilligen, den
Souverdanen und den Traumatisierten Chatterinnen nachgewiesen.

Die Unauffalligen (z-Wert = .11) Chatterinnen, die von den Viktimi-
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sierungen unbelastet waren, fuhlten sich signifikant attraktiver
als die Traumatisierten Chatterinnen, die mit ihrem Aussehen
uberhaupt nicht zufrieden waren (z-Wert = -.53). Die Souverdnen
Chatterinnen fuhlten sich zwar nicht sonderlich attraktiv (z-Wert =
.02), beurteilten ihr Auleres aber auch nicht so unattraktiv wie die

Traumatisierten Chatterinnen.

Bezuiglich der emotionalen Eltern-Kind-Beziehung zeigte sich eben-
falls ein Zusammenhang zwischen der Gruppenzugehorigkeit der
viktimisierten Chatterinnen. So wiesen die Souveranen Chatterin-
nen, die durch sexuelle Viktimisierungen vollkommen unbelastet
waren, eine signifikant negativere Beziehung zu ihren Eltern auf (z-
Wert = -.41) als die Traumatisierten (z-Wert = .34) und die Braven-
Schockierten Chatterinnen (z-Wert = .19), die sich beide nach Vik-

timisierungen hoch belastet zeigten.

Im Hinblick auf den Freundeskreis unterschieden sich die Mittel-
werte der Gruppe der Abenteurerinnen und der anderen viktimi-
sierten Chatterinnen signifikant. So berichteten die Abenteuerin-
nen, die von Viktimisierungen unbelastet blieben und viel ,,Spaf3 an
Sex im Chat” aufwiesen, eine signifikant héhere Anzahl an Freun-
den (N=24.5) als die Unauffalligen (N=9.7), die Souveridnen
(N=10.9), die Traumatisierten (N=9.2) und die Braven-Schockierten
(N=11.9).

Fur die Variablen Delinquenz und Substanzenmissbrauch zeigte die
varianzanalytische Uberpriifung ebenfalls einen signifikanten Ef-
fekt mit der Gruppenzugehorigkeit. So waren die Souveranen Chat-
terinnen signifikant haufiger delinquent (z-Wert = .24) als die Un-
auffalligen und die Braven-Schockierten (z-Wert unauffallig = -.19;
z-Wert brav = .01). Auch wiesen die Souverdanen Chatterinnen ei-
nen signifikant héheren Substanzenmissbrauch (z-Wert = .26) als

die Gruppe der Abenteurerinnen (z-Wert = -.45) auf.
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Im Hinblick auf den Risikofaktor extreme Chatbesuche (Porno,-
Priigel- und Rechtsradikale Chatrooms), wies die Gruppe der Aben-
teurerinnen, im Vergleich zu allen anderen viktimisierten Chatte-
rinnen, signifikant die haufigsten Besuche auf (z-Wert = 1.06).
Demgegenuber besuchten die Traumatisierten (z-Wert = -.17), die
Unauffalligen (z-Wert = -.16) und die Braven-Schockierten (z-Wert
= -.21) nie extreme Internet-Chatrooms und die Souveranen Chat-

terinnen auferst selten (Souveranen z-Wert = .03).

Des Weiteren zeigte die varianzanalytische Uberpriifung des Zu-
sammenhangs zwischen den Opfererfahrungen bezuglich Chatbul-
lying und der Gruppenzugehorigkeit der Chatterinnen einen signi-
fikanten Unterschied bei den Braven-Schockierten und den Unauf-
falligen Chatterinnen. So wurden die Braven-Schockierten (z-Wert
= .24) héaufiger Opfer von Bullying in Internet-Chatrooms als die
Unaulffalligen Chatterinnen (z-Wert = -.21).

Bezuglich der Tdterschaft von Chatbullying zeigte sich, dass die
Gruppe der Souverdnen Chatterinnen signifikant haufiger zu Tate-
rinnen von Chatbullying wurden als die anderen viktimisierten

Chatterinnen (z-Wert = .34).

Beztglich schulischen Problemverhaltens und der Chathaufigkeit

konnten keine signifikanten Effekte festgestellt werden.

Wie waren die vorliegenden Ergebnisse insgesamt zu interpretie-

ren?
4.4 Diskussion und Handlungsempfehlungen

Im Mittelpunkt dieses Beitrags stand die Betrachtung des Phéano-
mens ,Sexuelle Viktimisierung von Madchen in Internet-
Chatrooms®. Dabei sollten mehrere Fragestellungen beantwortet

werden.

Zum einen ging es darum festzustellen, welche Formen leichter

und schwerer sexueller Viktimisierungen von Madchen in Internet-
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Chatrooms tiberhaupt auftreten und wie haufig diese sind. Dabei
galt es zunachst eine Skala zu entwickeln, die die verschiedenen
Formen sexueller Viktimisierungen in Internet-Chatrooms erfassen
konnte. Des Weiteren waren die Risikofaktoren fur leichte und
schwere Viktimisierungen zu analysieren. Dabei stellte sich auch
die Frage, inwiefern eine Typologie viktimisierter Chatterinnen er-

stellt werden konnte.

Die Ergebnisse zeigten zunachst, dass sexuelle Viktimisierungen
von Madchen in Internet-Chatrooms keine Ausnahme darstellen.
Die vorliegende Studie konnte deutliche Pravalenzraten fur die
Formen leichter und schwerer sexueller Viktimisierungen in Inter-
net-Chatrooms nachweisen. Dabei erwiesen sich die beiden entwi-
ckelten Skalen Leichte sexuelle Viktimisierungen und Schwere se-
xuelle Viktimisierungen als zuverldssige Messinstrumente. Fur zu-
kiinftige Forschungsvorhaben stehen somit zwei konsistente Ska-

len zur Verfagung.

Des Weiteren konnten regressionsanalytische Untersuchungen be-
zuiglich der Risikofaktoren leichter und schwerer sexueller Viktimi-

sierungen signifikante Unterschiede feststellen.

Als bedeutende Risikofaktoren leichter sexueller Viktimisierungen
erwiesen sich die eigene Taterschaft sowie ein hoher Opferstatus
von Bullying in Internet-Chatrooms. Die weiteren Opfererfahrun-
gen konnten als Hinweise auf einen allgemeinen Opferstatus der
Chatterinnen gedeutet werden und bestatigten damit Erkenntnisse
der Forschung zur sexuellen Aggression im realen Kontext (Becker-
Lausen, Sanders & Chinsky, 1995; Heynen, 2000). Die eigene Ta-
terschaft als Bully in Internet-Chatrooms kénnte z.B. eine Folge
erlebter Viktimisierungen darstellen und als ,sich wehren® inter-

pretiert werden.

Als einflussreiche Risikofaktoren fiir schwere sexuelle Viktimisie-

rungen erwiesen sich das Aufsuchen gefahrdeter Orte im Internet
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(haufige extreme Chatbesuche) und Spafs am Thema Sex in Inter-
net-Chatrooms. Das eigene Chatverhalten der Madchen - das Flir-
ten mit der Gefahr - spielte bei der schweren sexuellen Viktimisie-
rung somit eine entscheidende Rolle. Die viktimisierten Chatterin-
nen boten haufig durch ihr eigenes Verhalten eine leichte Angriffs-
flache fiir sexuelle Ubergriffe dar. Damit konnten Erkenntnisse der
Forschung zur sexuellen Aggression (z.B. risikobehaftete bzw. un-
eindeutige Kommunikation, s. Shotland & Hunter, 1995) und der
Viktimologie (z.B. Aufsuchen gefdhrlicher Platze, s. Lebe, 2005)

repliziert werden.

Des Weiteren zeigte sich, dass das Alter der Madchen fiir keine der
Viktimisierungsformen einen Risikofaktor darstellte. So war die
Wahrscheinlichkeit, in Internet-Chatrooms Opfer leichter und
schwerer sexueller Viktimisierungen zu werden, far 10-jahrige
Chatterinnen genauso hoch wie fur 18-jahrige Chatterinnen. Vor
dem Hintergrund, dass sich jungere Chatterinnen durch sexuelle
Viktimisierungen akut und dauerhaft erheblich belasteter zeigten
als alterer Chatterinnen, sollten mogliche ,Spatfolgen® nicht aus
dem Blickfeld der Pravention geraten. Denn fur ein 10-jahriges
Méadchen, das zum ersten Mal tiber den Internet-Chatroom Kon-
takt zu pornografischen Fotos oder Filmen bekommt, kann ein sol-

ches Erlebnis durchaus traumatisierend sein.

Aufierdem konnte im Rahmen der vorliegenden Studie eine Chat-
typologie erstellt werden, die die viktimisierten Chatterinnen in
funf Gruppen unterteilte: die Unauffdlligen, die Souvercinen, die

Braven-Schockierten, die Traumatisierten und die Abenteurerinnen.

Dabei wurde deutlich, dass sexuelle Viktimisierungen von den
Chatterinnen unterschiedlich erlebt wurden: Opfer sind nicht

gleich Opfer.

So zeigte sich, dass fiir die Mehrheit der viktimisierten Chatterin-

nen (63%) die erlebten sexuellen Viktimisierungen eine eher unbe-
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deutende Rolle spielten und sie diese nicht als emotionale Belas-
tung empfanden. Allerdings waren diese Chatterinnen auch nicht
besonders an sexuellen Themen oder Gespriachen wahrend ihrer
Chatbesuche interessiert. Fiir diese Souverdnen (30%) und Unauf-
Sélligen (33%) Chatterinnen schienen sexuelle Viktimisierungen
nicht auflergewohnlich zu sein, sondern eher zur Normalitat ihres

Chat-Alltags zu gehoren.

Diesbeziiglich konnte das Alter dieser Chatterinnen eine Rolle spie-
len. So zeigte sich, dass die Souveranen und die Unauffalligen, im
Vergleich zu den anderen, die &altesten Chatterinnen waren. Bei
diesen Madchen, die im Durchschnitt 14,6 (Unauffalligen) bzw.
15,0 Jahre (Souveranen) alt waren, konnte durchaus angenommen
werden, dass sie mit dem Bereich der ,Sexualitat” schon recht ver-
traut waren und bereits tiber reale sexuelle Erfahrungen (z.B. Kiis-
sen, Petting etc.) verfiigten. Demnach durfte ihr Interesse an eroti-
schen Erfahrungen in Internet-Chatrooms geringer sein als bei
jungeren Madchen. Auch sollten sie an sexuelle Anmachen oder
Ubergriffe wihrend des Chattens ,gewdéhnt* sein und sich durch

diese nicht verunsichern lassen.

Des Weiteren zeigen die Ergebnisse der Studie sehr deutlich, dass
dennoch rund ein Drittel der viktimisierten Chatterinnen starke
akute und dauerhafte Belastungen in Folge erlebter Viktimisierun-
gen aufwies. Fiur diese so genannten Braven-Schockierten (18%)
und Traumatisierten (12%) Chatterinnen spielte das Thema Sexua-
litdt bei ihrer Chatunterhaltung keine Rolle. Sie empfanden es eher
als unangenehm, mit dieser Thematik ungewollt konfrontiert zu
werden. Auch waren sie kaum in Chatbullying involviert und zeig-
ten selten delinquentes Verhalten oder Substanzenmissbrauch.
Diese Braven-Schockierten und Traumatisierten Chatterinnen wa-
ren somit wihrend ihrer Chatbesuche, wie in ihrem realen, physi-
schen Umfeld, ,brave“ Madchen, die bereits leichte sexuelle Vikti-

misierungen als belastend empfanden.
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Auch hier kénnte das Alter der Chatterinnen von Bedeutung sein.
So waren diese Madchen im Durchschnitt zwischen 13 und 14
Jahren und damit ein bis zwei Jahre junger als die unbelasteten
Unauffalligen und Souverdnen Chatterinnen. Somit lief sich ver-
muten, dass diese jungeren Madchen, auf Grund ihres Alters und
des Mangels an sexueller Erfahrung bzw. ihrer ,Ungetibtheit* im
Umgang mit sexuellen Ubergriffen, bereits leichte sexuelle Anma-
chen in Internet-Chatrooms als auflergewohnlich belastend emp-
fanden. Fruhzeitiger ,Aufklarungsunterricht® und die ,Schulung”
im Umgang mit moglichen ,ungewollten® sexuellen Erlebnissen in
der Chatsituation, sollten demnach in der Praventions- und Inter-

ventionsarbeit einen besonderen Stellenwert einnehmen.

Ferner konnte fiir eine weitere Gruppe von viktimisierten Chat-
terinnen festgestellt werden: Schwere sexuelle Viktimisierungen
waren in starkem Mafle von dem gezeigten Chatverhalten abhan-
gig.

Das risikobehaftete Verhalten dieser als Abenteurerinnen bezeich-
neten Chatterinnen fuhrte dazu, dass sie haufiger als andere Chat-
terinnen vor allem schwere Viktimisierungen erlebten. Gerade sol-
che Chatterinnen, die haufig gefahrliche Orte wie z.B. Porno-
chatrooms aufsuchten, sich sexuell stark interessiert zeigten und
.Spafl an Sex im Chat* auflerten, wurden wiederholt zu Opfern

schwerer sexueller Ubergriffe.

Obwohl diese Abenteurerinnen mit 7% aller viktimisierten Chat-
terinnen die kleinste Gruppe darstellte, geben sie einen Hinweis
darauf, dass der Internet-Chatroom auch als Medium fur die eige-
ne sexuelle Selbsterfahrung gesehen werden kann. Der Flirt mit
der Gefahr, die Suche nach erotischer Spannung, dem auferge-
wohnlichen ,sexuellen Kick® im virtuellen Raum sowie das Austes-
ten der eigenen Grenzen unter dem Deckmantel der Anonymitat,

scheinen bei diesen Chatterinnen eine wichtige Rolle zu spielen.
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Dabei zeigte sich, dass gerade diese Abenteurerinnen, die am hau-
figsten von allen Chatterinnen schwere sexuelle Viktimisierungen

erlebten, von diesen kaum belastet waren.

Wer also mit der Gefahr flirtet- ist meist nicht tiberrascht tiber das,

was passiert!

Einen Hinweis darauf, dass es sich bei diesen Abenteurerinnen um
oruhreife* Madchen handeln kénnte, bot das Alter dieser Chatte-
rinnen. So zeigte sich, dass die Abenteurerinnen mit durchschnitt-
lich 13,2 Jahren zum einen deutlich jinger waren als die Souvera-
nen und Unauffalligen Chatterinnen. Zum anderen waren sie aber
im gleichen Alter wie die Braven-Schockierten und die Traumati-
sierten Chatterinnen. Somit gehorten sie eindeutig zu den jungsten

Madchen, die in Internet-Chatrooms sexuell viktimisiert wurden.

Stellt man einen Vergleich zu den Erkenntnissen bezuglich sexuel-
ler Viktimisierungen im realen Umfeld an, scheint sich der Aspekt
einer ,frihreifen sexuellen Aktivitat® far sexuelle Viktimisierungen

in Internet-Chatrooms zu bestatigen.

So ist aus der Forschung zur sexuellen Aggression bekannt, dass
ein signifikanter Zusammenhang zwischen der eigenen sexuellen
Aktivitat und sexuellen Viktimisierungserfahrungen besteht (Krahé
& Scheinberger-Olwig, 2002). Junge Frauen mit schwerer Opferer-
fahrung wiesen den ersten Geschlechtsverkehr frither auf und be-
richteten insgesamt von mehr Sexualpartnern mit und ohne Ge-
schlechtsverkehr als Frauen ohne Opfererfahrung (Krahé &
Scheinberger-Olwig, 2002).

Ubertragen auf die Chatsituation bedeutet dies: Die Abenteurerin-
nen koénnen durchaus als ,frihreife® Madchen bezeichnet werden.
Auf Grund ihres sexuell aktiven, interessierten Verhaltens besteht
fur diese Chatterinnen ein besonders hohes Risiko, sexuell viktimi-

siert zu werden. Diesbezliglich kann der Internet-Chatroom als
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Medium fur die sexuelle Selbsterfahrung pubertierender Madchen

bezeichnet werden.

Ein anderer Aspekt, der den Internet-Chatroom aus der Perspekti-
ve sexueller Selbsterfahrung betrachtet, konnte auch die ver-
gleichsweise hohe Anzahl auslandischer Chatterinnen sein (Deut-
sche= 73%, Auslanderinnen= 27%). Moglicherweise bildet ihre Re-
ligion (z.B. Islam) den Hintergrund dafiir, dass das Thema Sexuali-
tat in ihrem realen Umfeld ein Tabuthema darstellt, und kénnte
ein Motiv fur die Nutzung von Internet-Chatrooms zum sexuellen

Erfahrungsaustausch sein.

Auch berichteten diese Madchen von einem signifikant gréf3eren
Freundeskreis als alle anderen Chatterinnen. Moéglicherweise sind
diese Madchen besonders offen und couragiert im Umgang mit an-
deren Personen. Dabei scheinen sie keine Bertihrungsangste mit
dem Unbekannten zu haben, weder mit ,Fremden“ aus dem Netz,

noch mit verbotenen sexuellen Reizen.

Allerdings sollte der ,Internet-Chatroom als Medium sexueller
Selbsterfahrung” auch kritisch betrachtet werden. So koénnte der
erste Kontakt mit Themen der Sexualitit und Erotik tiber das vir-
tuelle Medium Internet auch negative Auswirkungen auf die Ver-
mittlung sexueller Werte und Normen haben. Geraten die pubertie-
renden Madchen insbesondere mit gesellschaftlich gesehen ab-
normen Formen von Sexualitat in Bertithrung (z.B. Erhalt von Ver-
gewaltigungsszenen per Videoclip tiber Internet-Chatrooms), fiihrt
dies moglicherweise zu einer ,Entwertung® oder gar ,Verwechs-

lung” der Begriffe Liebe und Sexualitat.

Die mogliche Gefahr, dass Sexualitat in die Nahe von Pornografie
und Dissozialitat gerat und eine ,Normalisierung sexualisierter
Gewalt" in realen zwischenmenschlichen Beziehungen stattfindet,
die das spatere Sexualverhalten der Madchen pragt, darf nicht un-

beachtet bleiben. Demnach sollten die Aspekte ,Aufkldrung” und
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~Sexualerziehung® in der schulischen Ausbildung sowie der famili-

aren Erziehung zukunftig eine bedeutende Rolle spielen.

Des Weiteren konnten bei der Gruppe der Abenteurerinnen auch
Bullyingverhalten in Internet-Chatrooms und Delinquenz nachge-
wiesen werden. Somit konnte man einen Zusammenhang zwischen
einem delinquenten, dissozialen Lebensstil der Madchen, ihrem
von Neugierde und Risikosuche gepragten Verhalten im virtuellen
Handlungsumfeld und sexuellen Viktimisierungen in Internet-

Chatrooms, durchaus annehmen.

Welche Handlungsempfehlungen lassen sich fiir zukunftige For-
schungsvorhaben sowie die Praventions- und Interventionsarbeit

anhand dieser Ergebnisse ableiten?

Zum einen sollten auch solche Viktimisierungen, die tiber andere
Medien wie z.B. Mobiltelefone ausgetibt werden kénnen, hinsicht-
lich ihrer Risikofaktoren und einer Vernetzung mit anderen Vikti-
misierungen untersucht werden. (z.B. Vergewaltigung eines Mad-
chens von mehreren Jungen auf der Schultoilette vgl. Balci & Rei-
mann, 2006). Wie die vorliegende Studie gezeigt hat, stehen sexuel-
le Viktimisierungen in Internet-Chatrooms durchaus mit anderen

Viktimisierungen in einem Zusammenhang (z.B. Chatbullying).

Zum anderen ist zu beachten, dass gerade fur jungere Chatterin-
nen die Gefahr einer dauerhaften Traumatisierung besteht. Dem-
nach erscheint es sinnvoll, insbesondere jiingere Madchen dartiber
zu informieren, was ihnen wahrend des Chattens passieren kann
sowie ihre Medienkompetenz im Umgang mit Viktimisierungserleb-

nissen zu schulen.

Des Weiteren sollte die Praventionsarbeit den Internet-Chatroom
auch aus der Sicht der sexuellen Selbsterfahrung betrachten. Die
hohe Anonymitét der Internet-Chatrooms erleichtert es den jungen

Méadchen, erotische Erfahrungen zu machen, und zwar auch in
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einem Umfeld, das nur fur Erwachsene geeignet ist (z.B. Porno-

chatrooms).

Die Gefahr: Sexuelle Ubergriffe kénnten auf Grund pubertirer
Neugierde auf andere Kontexte ausgedehnt werden (reale Treffen
mit dem Ziel sexueller Handlungen, s. Crumbach, 2005). Auch
diesbeztiglich sollte die Praventions- und Interventionsarbeit das

Angebot sexueller Aufklarung verstarken.

Ein weiterer Aspekt: Da nur wenige der Opfer mit Freunden aus
dem physischen Umfeld oder mit ihren Eltern tiber ihre Erlebnisse
reden, sollte die Praventionsarbeit auch im Internet ansetzen (Kat-
zer & Fetchenhauer, 2007). Zu denken ist z.B. an virtuelle Helfer
(helping angels in Form von Avataren, Ansprechpartner in Internet-
Chatrooms oder virtuelle Kummerkasten etc.) oder Online-
Beratungen durch den Einsatz von eigens dafiir eingerichteten In-
ternet-Chatrooms, die von den Opfern kontaktiert werden kénnen,
ohne dass diese ihre Identitit unbedingt preisgeben mussen. Erste
Erfahrungen aus der Praxis, wie die von Dunkelziffer e.V. Hamburg
zeigen, dass das Angebot einer direkten Hilfe im Internet ein wich-

tiger Ansatzpunkt ist.

Insgesamt wird deutlich, dass virtuelle Kontexte wie z.B. Internet-
Chatrooms, neue Tatorte fiir sexuelle Viktimisierungen von Mad-
chen darstellen. Insbesondere in den Bereichen Prdvention und In-
tervention ist allerdings zu berucksichtigen, dass sexuelle Viktimi-
sierungen nicht ausschlieflich bei ,unschuldigen® Chatterinnen
auftreten. Denn wie die vorliegende Studie gezeigt hat, spielen die
Teilnehmerinnen auf Grund ihres eigenen Verhaltens - dem Flirten
mit der Gefahr — in zahlreichen Féllen selbst eine entscheidende

Rolle bei dem, was ihnen in der virtuellen Welt passiert.
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KAPITEL 5

Bullying und sexuelle Aggression im
Spannungsfeld von virtueller Internetwelt und

realer Lebenswirklichkeit

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit konnten umfangreiche Er-
kenntnisse beztiglich der Themenbereiche ,Bullying und sexuelle
Viktimisierung im virtuellen Raum der Internet-Chatrooms® ge-
wonnen werden. Im Folgenden sollen diese aus gesamtgesell-

schaftlicher Sicht betrachtet werden.

Dabei wird zum einen ein Ansatz vorgestellt, der das Phinomen
der Jugendaggression im schulischen und im virtuellen Umfeld

miteinander verknupft.

Zum anderen wird die Problematik sexueller Aggression aus ver-
schiedenen Perspektiven der Opfer (belastende Viktimisierung vs.

Viktimisierung als sexuelle Selbsterfahrung) diskutiert.

Abschliefend erfolgt ein Blick in die Zukunft, der die Frage auf-
wirft, welche Bedeutung die virtuelle Welt des Internets als Medi-
um fur die Bildung dissozialer Jugendkulturen und somit als Sozia-

lisationsmedium kunftig einnehmen koénnte.

5.1 Zwischen virtueller und realer Aggresison: Ein integrativer

Ansatz

Der nachfolgende Beitrag ist als Versuch zu verstehen, die Ergeb-
nisse der vorliegenden Arbeit bezuglich virtueller und realer Ag-
gression mit den schon bestehenden Erkenntnissen der Aggressi-
onsforschung in einen gemeinsamen Ansatz zu integrieren. Auf

diese Weise soll eine mogliche Antwort auf die Frage gefunden wer-
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den, wie Gewalt und Aggression unter Jugendlichen in der heuti-
gen Gesellschaft zu beurteilen ist, und wie darauf sinnvoll reagiert

werden kann.

Vor dem Hintergrund, dass aggressives Verhalten im Kindesalter
einen bedeutsamen Pradiktor fiir dissoziales, delinquentes Verhal-
ten im Jugend- und Erwachsenenalter darstellt und demzufolge
mit hohen gesellschaftlichen Folgekosten verbunden ist (Scheit-
hauer, 2003; Scheithauer, Petermann, Meyer & Hayer, 2005),
spielt die fruhzeitige Vorbeugung und Pravention eine bedeutende

Rolle (Potter & Mercy, 1997).

Allerdings erfordert der entsprechende Umgang mit dem Phidnomen
Jugendaggression eine dezidierte Analyse derjenigen Bereiche, in
denen Aggression und Aggressivitit tiiberhaupt ein Problem dar-
stellen. Diese Aufgabe erweist sich als kein leichtes Unterfangen,
da sich zum einen Problembereiche vercindern (z.B. schulische Ge-
walt, s. Finze, 2007; Willems, Wirtz und Eckert, 1994; Zick &
Kupper, 2007) und zum anderen vollig neue Problembereiche ent-
stehen, die bis vor wenigen Jahren noch gar nicht existierten
wie z.B. ,Cyberbullying” (Patchin & Hinduja, 2006; Li, 2006; Katzer
& Fetchenhauer, 2007).

So belegen Untersuchungen wie von Finze und Gnauck (2002),
dass lediglich eine leichte Zunahme von Gewalt und Aggression an
Schulen in den letzten 10 Jahren stattgefunden hat, wohl aber eine
starke Veranderung in der Brutalitit ihrer Austibung. Damit wird
deutlich: Haufig bestehen bereits bekannte Phidnomene weiterhin,
ihre Erscheinungsformen kénnen jedoch im Verlauf der Zeit einem

Wandel unterliegen.

Des Weiteren zeigen die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit wie
Untersuchungen aus den USA (Hinduja & Patchin, 2005; Ybarra &
Mitchell, 2005) und Kanada (Li, 2006), dass sich nicht nur die Art

der Austibung von Aggressionen unter Jugendlichen verandert hat,
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sondern auch der Kontext in dem Aggressionen stattfinden: Pha-
nomene wie ,Bullying unter Schiilern®, die bisher lediglich aus dem
physischen Umfeld bekannt waren, werden zunehmend in die vir-

tuellen Raume des Cyberspace verlagert.

Insbesondere unprototypische Aggressionsformen (Scheithauer,
2003) wie relationale, indirekte oder soziale Ausdrucksformen ag-
gressiven Verhaltens (Verleumdungen, Geruchte verbreiten, Er-
pressungen, systematische Ausgrenzungen, Psychoterror etc.) fin-

den in den virtuellen Raumen des Internets neue Tatorte.

Damit wird allerdings eine besondere Problematik deutlich: Ag-
gressionen unter Jugendlichen entziehen sich zu einem Teil dem
physischen Umfeld und damit dem Blickfeld der Erziehungsbe-
rechtigten (z.B. Eltern, Lehrer). Diese Problematik wird zusatzlich
verstarkt durch die haufig starke Unwissenheit und fehlende Me-
dienkompetenz der Erwachsenen im Umgang mit den neuen Kom-
munikationsformen des Internets. Infolge des Wissens- und Infor-
mationsmangels dartiber, welche Formen von Aggressionen Kinder
und Jugendliche erleben, sind insbesondere Praventions- und In-

terventionsmafSnahmen schwierig umzusetzen.

Demnach sollte die zukunftige Aggressionsforschung die neuen
medialen Handlungskontexte, auch im Hinblick auf die Entwick-
lung neuer praventiver Losungsansatze, starker in den Mittelpunkt

rucken.

Dafur spricht auch die folgende Erkenntnis, die im Rahmen der
vorliegenden Untersuchung erworben wurde und aus anderen
Studien (Hinduja & Patchin, 2005; Li, 2006) nicht hervorging: ,Ag-
gression im virtuellen Umfeld* (Bullying in Internet-Chatrooms)
und ,Aggression im physischen Umfeld* (Bullying in der Schule)
stehen in einem starken Zusammenhang (Katzer, Fetchenhauer &

Belschak, 2007a, 2007Db).
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Die Mehrheit der Kinder und Jugendlichen verhalt sich in ihren

realen und virtuellen Handlungskontexten nahezu identisch.

Der hohe Anonymitatsgrad in den Internet-Chatrooms fuhrt in den
meisten Fallen somit nicht dazu, dass die in ihrer schulischen Um-
gebung braven, unauffilligen und nicht delinquenten SchiilerIn-
nen zu ,bad guys” oder ,bad girls“ werden. Der Taterstatus der Ju-
gendlichen beschrankt sich somit nicht auf ein spezifisches Umfeld
wie z.B. die Schule, sondern betrifft mit hoher Wahrscheinlichkeit
auch den Taterstatus in anderen Kontexten (z.B. in Internet-

Chatrooms).

Auflerdem werden wie im realen physischen Umfeld auch im virtu-
ellen Raum der Internet-Chatrooms Jungen haufiger zu Tatern als

Madchen.

Die Thematik der Jugendaggression stellt somit tiberwiegend ein

Problem der mannlichen Jugendlichen dar.

Gleiches lief3 sich auch fir den Opferstatus nachweisen. Zum
einen werden Jugendliche mit hoherer Wahrscheinlichkeit in der
Schule und in Internet-Chatrooms zu Opfern von Bullyingverhal-
ten, als dass sie lediglich in einem Umfeld viktimisiert werden.
Zum anderen wiesen Jungen héaufiger als Madchen Opfererfahrun-

gen auf.

Dies kommt vor dem Hintergrund des hohen Anonymitdtsgrades,
der in Internet-Chatrooms vorherrscht, durchaus tiberraschend.
Denn unter dem Schleier der Anonymitit koénnten die Jugendli-
chen durchaus neue Identitaten entwickeln, die mit ihrer tatsach-
lichen Personlichkeit nichts gemein haben. Der Internet-Chatroom
als Medium fiir das Austesten aggressiver Handlungen fur solche
Jugendliche, die sich im schulischen Umfeld eher unauffallig und
~brav® verhalten, insbesondere auch fir Madchen, war durchaus

denkbar.
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Ferner hatte sich der Internet-Chatroom auch fur diejenigen Ju-
gendlichen, die in ihrem schulischen Umfeld haufig Opfer von Bul-
lyingverhalten werden, als Ort des ,Abreagierens” und sich ,Weh-

rens” erweisen konnen.

Ein weiterer Aspekt, der die starke Verkntipfung der Problemberei-
che Jugendaggression in der Schule und Jugendaggression in
Internet-Chatrooms deutlich macht, ist die zum Teil grofe Uberein-
stimmung bei den Risikofaktoren der Taterschaften einerseits, und

der Opfererfahrungen andererseits.

Demnach sollten die physischen und virtuellen Handlungskontexte
der Jugendlichen, beztiglich des Problembereichs Jugendaggres-
sion aus der Tater- wie der Opferperspektive, nicht getrennt von-

einander betrachtet werden.

Insbesondere fur die Entwicklung neuer Losungsansatze in den
Bereichen Pravention und Intervention, auch im Hinblick auf wei-
tere mogliche mediale Tatorte (z.B. Bullying tiber Mobiltelefon, Aus-
tausch von gefilmten Verpriigelungen, genannt happy-slapping),

sollte diese Erkenntnis beachtet werden.

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie insgesamt bestarkten den
Versuch, einen integrativen Ansatz einer ,Allgemeinen Theorie der
Jugendaggression aus der Tater- und der Opferperspektive* zu

entwickeln.
5.1.1 Tdaterorientierte Aspelkte

Das traditionelle Forschungsparadigma ,Bullying unter Jugendli-
chen® weist auf zahlreiche Risikofaktoren hin, die die Wahrschein-
lichkeit aggressiver, gewalttatiger Handlungen im schulischen Um-
feld erhdhen. Das Problem der Jugendaggression ist somit nicht
anhand eines einzigen Faktors zu erklaren, sondern nur in der

Kumulation personlicher, familiarer und sozialer Risiken.
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Insbesondere ein konfliktbehaftetes, negatives familidres Erzie-
hungsklima, ein Multiproblem-Milieu (z.B. Arbeitslosigkeit oder
Alkoholismus der Eltern, deprivierte Nachbarschaften), Personlich-
keitsmerkmale wie Hyperaktivitdt oder soziale Dominanz, schuli-
sches Problemverhalten, eine positive Gewalteinstellung, delin-
quentes Verhalten und ein gewalthaltiger Medienkonsum unter-
stiitzen die prototypische Entwicklung schwerwiegender Aggression
und Dissozialitat (vgl. Asarnow & Callan, 1985; Boulton, & Smith,
1994; Funk, 1995; Heath, Bresolin & Rinaldi, 1989; Kaltiala-Heino
et al., 2000; Loeber & Dishion, 1983; Nansel et al., 2001, 2004;
Selg, 1990; Wood, Wong & Cachere, 1991).

Diese Risikofaktoren bestatigten sich im Rahmen der vorliegenden
Arbeit tiberwiegend auch fir das Phanomen ,Aggression bzw. Bul-
lying in Internet-Chatrooms®. Insbesondere wurde fiir die Phino-
mene Schulbullying und Chatbullying ein starker Zusammenhang
mit delinquentem und dissozialem Verhalten festgestellt, welches
im physischen Umfeld der Schule und im virtuellen Umfeld der

Internet-Chatrooms gezeigt wird.

Der theoretische Ansatz bezuglich ,,Aggression unter Jugendlichen®

konnte somit um zwei bedeutende Aspekte erweitert werden:

1. Aggressives Verhalten beschrankt sich nicht nur auf reale
physische Handlungskontexte wie z.B. das schulische Um-
feld, sondern sucht sich aktiv immer neue Tatorte fur die

Ausubung.

2. Ein neues Medium erschafft keinen neuen Menschen: Indivi-
duelle Lebensumstande, Personlichkeit, Werte und Einstel-
lungen beeinflussen die Jugendlichen in jedem Handlungs-
umfeld und fihren dazu, dass sie sich in verschiedenen Kon-

texten uberwiegend dhnlich verhalten.

Insgesamt kann von einer allgemein delinquenten Jugendkultur

gesprochen werden. Der Tatbestand, dass diesbeziiglich deutliche
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Wechselwirkungen zwischen personlichen, familidren und sozialen
Risiken auf der einen Seite, und der Mediennutzung auf der ande-
ren Seite bestehen, sollte insbesondere im Bereich der Pravention

und Intervention verstarkt beachten werden.

5.1.2 Opferorientierte Aspelkte

Wie fiir die Gruppe der Tater konnten die Forschungen zu Jugend-
aggression und Bullying far die Gruppe der Opfer zahlreiche Risi-

kofaktoren feststellen.

Dabei erwiesen sich insbesondere eine emotional negative familiare
Situation, ein geringer Selbstwert, starke Introvertiertheit und
Angstlichkeit, eine geringe soziale Integration sowie schulisches
Problemverhalten als einflussreiche Risikofaktoren (vgl. Boulton &
Smith, 1994; Card, 2003; Craig, 1998; Meltzer & Rostampour,
1996; Perry, Kusel & Perry, 1988).

Die vorliegende Studie konnte auch fir die Opfer von Aggressionen
in Internet-Chatrooms starke Ubereinstimmungen mit den Merk-
malsauspragungen der Opfer schulischer Aggressionen nachwei-
sen. Auch zeigte sich ein Zusammenhang zwischen Opfererfahrun-
gen, die in der Schule, und Opfererfahrungen, die in Internet-

Chatrooms gemacht werden: Opfer bleibt Opfer.

Der Opferstatus eines Jugendlichen erstreckt sich somit nicht nur
auf das reale Handlungsumfeld, sondern auch auf den virtuellen

Handlungskontext.

Dieses Ergebnis erweckt den Eindruck, dass viktimisierte Chatter
anderen Teilnehmern auf Grund ihrer Chatsprache oder dessen,
was sie von sich preisgeben (Probleme, Sorgen etc.), mitteilen: Ich
bin ein leichtes Opfer. Auf diese Weise kénnten sie eine leichte An-

griffsflache fur aggressives Verhalten bieten.

Damit scheint sich aus der Opferperspektive zu bestitigen, dass

habituelle und erlernte Verhaltensweisen (s. erlernte Hilflosigkeit,
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Seligman, 1975), Skripte und Schemata auch in einem anonymen
Raum wie dem Internet-Chatroom nicht vollkommen abgelegt wer-
den, sondern als situationstibergreifende Personlichkeitsmerkmale

in diesen ubertragen werden.

Allerdings besteht beztiglich des konkreten Chatverhaltens der Op-
fer von Chataggressionen noch eine recht grofe Wissensliicke. In-
folgedessen wird gerade im Bereich des Opferverhaltens jugendli-

cher Chatter ein erheblicher Forschungsbedarf gesehen.

Betrachtet man die oben genannten Erkenntnisse aus Sicht der
Bereiche Pravention und Intervention, ergeben sich bedeutende

Hinweise fur die Entwicklung neuer Losungsansitze.

Zunachst sollten die bekannten Praventionskonzepte im Hinblick
auf virtuelle Tatorte des Internets modifiziert werden (vgl. z.B. das
Programm Faustlos bei Cierpka, 2001). Pravention und Interventi-
on sollten demnach zukunftig im schulischen und im virtuellen

Umfeld gleichermaf3en ansetzen.

Diesbeziiglich ist an Schulen und Eltern zu appellieren, die Schu-
lung der Medienkompetenz starker in den Mittelpunkt schulischer

Ausbildung und familiarer Erziehung zu riucken.

Auch ist daran zu denken, Hilfsangebote fiir viktimisierte Chatteil-
nehmer direkt im Internet anzubieten (virtuelle Kummerkéasten
oder Online-Beratungen). Dieser Ansatz der Pravention und Inter-
vention befindet sich allerdings noch in den Anfidngen und sollte
demnach von zukuinftigen Forschungsvorhaben zunehmend beach-

tet werden.

Beurteilt man die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit insgesamt
wird deutlich, dass durch die Entwicklung neuer technologischer,
medialer und virtueller Kommunikationsformen immer héhere An-
forderungen an die Gesellschaft im Umgang mit dem Phanomen

Jugendaggression gestellt werden.
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Damit ist insbesondere fiir die Entwicklung neuer praventiver An-
satze die Beachtung virtueller und realer, physischer Handlungs-

kontexte als Tatorte aggressiven Verhaltens unerlasslich.
5.2 Das Internet als Ort fur sexuelle Viktimisierung

Das Thema ,Sexualitat® besitzt insbesondere im Jugendalter eine
besondere Anziehungskraft. Die ersten sexuellen Erfahrungen und
das Kennenlernen der eigenen Sexualitidt im Umgang mit anderen,
spielen eine wichtige Rolle in den zwischenmenschlichen Bezie-
hungen der Jugendlichen (Krahé & Scheinberger-Olwig, 2002).

Allerdings kann sich dieser positive Aspekt von Sexualitat im Fall
sexueller Kontakte durch die Anwendung von Zwang und Gewalt in
das Gegenteil umkehren und erhebliche physische und psychische

negative Auswirkungen bei den Opfern hervorrufen.

Eine neue Problematik beztiglich ungewollter sexueller Erlebnisse
ist dadurch entstanden, dass sich die Ausiibung sexueller Uber-
griffe und Belastigungen (sexuelle Aggression) in ein virtuelles Me-
dium verlagert hat, das sich durch einen besonders hohen Anony-

mitatsgrad auszeichnet - das Internet.
5.2.1 Sexuelle Viktimisierung in Internet-Chatrooms

Einige Studien und Erfahrungsberichte haben gezeigt, dass sich
das Internet nicht nur fir den Austausch pornografischer Materia-
lien erweist, sondern auch fur die Austibung sexueller Aggression
gegenliiber Minderjahrigen genutzt wird (Finkelhor, Wolak, Mit-
chell, 2005; Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007c).

Dabei wurde deutlich, dass sich insbesondere die virtuellen Raume
der Internet-Chatrooms als neue Tatorte fiir sexuelle Ubergriffe
eignen, von denen meist Madchen betroffen sind. Verschiedene
Formen leichter (z.B. nach Aussehen des Korpers gefragt werden)

und schwerer sexueller Viktimisierungen (z.B. ungewollt pornogra-
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fisches Material erhalten oder zu sexuellen Handlungen vor Web-
cam aufgefordert werden) sind in Internet-Chatrooms keine Aus-

nahme.

Stellt man die Frage, wie solche sexuellen Viktimisierungen zu be-

urteilen sind, sollten mehrere Aspekte beruicksichtigt werden.

So konnte die vorliegende Studie unterschiedliche Risikofaktoren
fiir die Formen leichter und schwerer Viktimisierungen feststellen.
Dabei erwiesen sich als Risikofaktoren fuir leichte Viktimisierungen
insbesondere weitere Opfererfahrungen (Chatbullying) und die ei-
gene Téaterschaft als Bully in Internet-Chatrooms. Mit den Formen
leichter sexueller Viktimisierungen zeigte sich somit ein Zusam-
menhang mit anderen Opfererfahrungen, aber auch der eigenen
Taterschaft als Chatbully. Moglicherweise deutet diese Ergebnis
auf einen allgemeinen Opferstatus der Madchen hin, gemaf3 dem
Motto: Wer verbale sexuelle Anmachen erlebt, wird auch beleidigt
oder geargert. Die Taterschaft als Bully konnte moglicherweise auf
eine Gegenwehr hindeuten. Da aber noch wenig Konkretes tber
das genaue Chatverhalten den Madchen bekannt ist, wird hier

noch Forschungspotenzial gesehen.

Als gravierende Risikofaktoren schwerer Viktimisierungen zeigten
sich demgegentiber, das risikobehaftete Verhalten der Chatterinnen
und haufige Besuche von Porno-, Pruigel oder Rechtsradikale
Chatrooms. Madchen, die hiufig schwere sexuelle Viktimisierun-
gen erlebten, zeigten auch ein gesteigertes Interesse an erotischen

Erfahrungen und sexuellen Themen.

Unter Abschnitt 5.2.2, ,Sexuelle Selbsterfahrung in Internet-
Chatrooms*®, wird dieser Aspekt detailliert betrachtet.

Auf den ersten Blick wurden somit zwischen den Opfern leichter
und schwerer sexueller Viktimisierungen starke Unterschiede
deutlich. Man kann deshalb nicht von den ,sexuell viktimisierten

Chatterinnen”“ sprechen.
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Alarmierend ist allerdings: Fiur jungere und &altere Chatterinnen
besteht nahezu das gleiche Risiko, leichte und schwere Viktimisie-
rungen zu erleben. Die Wahrscheinlichkeit, dass ein lo-jahriges
Madchen in einem Internet-Chatroom zu sexuellen Handlungen vor
einer Webcam aufgefordert wird oder pornografische Filme und Fo-
tos erhalt, ist somit genauso hoch wie fiir eine 18-Jahrige. Dies ist
insbesondere vor dem Hintergrund moéglicher psychischer negativer

Ausuwirkungen sexueller Viktimisierungen zu sehen.

Da gerade bei den jiingeren Chatterinnen sexuelle Ubergriffe in der
akuten Situation wie auch dauerhaft emotionale Belastungen her-
vorrufen und in einigen Fallen sogar traumatische Folgen haben,
sollte dieser Aspekt verstirkt von den Bereichen Pravention und

Intervention beachtet werden (Katzer & Fetchenhauer, 2007).

Zum anderen ist zu bedenken, dass die Frage nach den Tdtern se-
xueller Ubergriffe in Internet-Chatrooms kaum zu beantworten ist.
Der hohe Anonymitatsgrad der Internet-Chatrooms verhindert zum

Grogteil die Identifizierung und die Sanktionierung der Tater.

Allerdings weisen einige Erfahrungsberichte (auch beztglich ge-
filmter Vergewaltigungen mittels Mobiltelefonen und anschliefen-
der Verbreitung der Filme tiber Internet-Chatrooms) darauf hin,
dass unter den Téatern nicht nur Jugendliche zu finden sind, die
sexuelle Ubergriffe in Internet-Chatrooms auf gleichaltrige oder
auch auf jungere Chatterinnen ausuben (Balci & Reimann, 2006;
Crumbach, 2005; Katzer & Fetchenhauer, 2007). Vielfach werden
spezifische Jugend-Chatrooms (z.B. Knuddels) auch von Erwach-
senen genutzt, die sich unter dem Deckmantel der Anonymitat als
Jugendliche ausgeben. Haufig versuchen sie mit minderjahrigen
Madchen Kontakt aufzunehmen und sexuelle Gesprache zu fitih-

remn.

Diesbeziliglich haben stichprobenhafte Untersuchungen gezeigt

(Crumbach, 2005), dass es nicht immer bei den virtuellen Kontak-
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ten bleiben soll, sondern das eigentliche Ziel der erwachsenen
Chatter haufig darin liegt, Vertrauen zu den Madchen aufzubauen,
um spater reale Treffen mit ihnen anzubahnen. Da rund ein Viertel
der viktimisierten Chatterinnen angaben, sich im physischen Um-
feld bereits mit Personen getroffen zu haben, die sie nur aus dem
Internet-Chatroom kennen, sollte auf die moégliche Gefahr realer

Ubergnffe hingewiesen werden (Katzer & Fetchenhauer, 2007).

Des Weiteren ist zu berucksichtigen, dass bei der Chatkommuni-
kation haufig ein Austausch von Fotos (pics) und Filmsequenzen
stattfindet, die mit einer Webcam oder einem Mobiltelefon wahrend
des Chattens aufgenommen werden. Auf diese Weise erhalten min-
derjahrige Chatteilnehmer z.B. Fotos eines erigierten Penis” oder
Videoclips, die Vergewaltigungsszenen zeigen. In solchen Fallen
handelt es sich eindeutig um Straftaten nach §131 StGB , Gewalt-
handlungen“ und §184 StGB ,, Verbreitung pornografischer Schrif-

3

ten®.

Diesbeztiglich bietet der Internet-Chatroom auch die Moglichkeit
far die pornografische Ausbeutung von Minderjahrigen. So kénnen
Privatfotos der Chatterinnen, die sie z.B. am Strand im Bikini zei-
gen und arglos an andere Chatter geschickt werden, hinsichtlich
pornografischer Details verandert werden und anschliefSend tiber
das Internet an Konsumenten gegen Bezahlung weiterveraufSert
werden. Die Madchen kénnen auf diese Weise unbemerkt zu Op-
fern eines Missbrauchs ihrer Privatsphire und somit einer Straftat

nach §201a Abs. 1-3 StGB werden.

Vor dem Hintergrund, dass die Tater auf Grund der Anonymitat
kaum zu identifizieren sind, ist der Internet-Chatroom durchaus

als straffreier Raum fiir Padophilie zu betrachten.

Dementsprechend sind Politik und Gesellschaft gefordert, neue Lo-
sungsansatze fur eine Bekampfung dieses bedrohlichen Ausmafies

an Gefahren fiir Minderjahrige zu entwickeln.
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Ein weiteres Problem ist der Tatbestand, dass die meisten Schutz-
programme der Anbieter von Internet-Chatrooms, die nur fur Er-
wachsene geeignet sind, von den jugendlichen Chattern leicht um-
gangen werden koénnen. So ist es fiir Minderjahrige relativ einfach,
in spezielle Sex - oder Pornochatrooms zu gelangen, in denen der
Austausch pornografischen Materials (Filme, Fotos etc.) sowie se-
xuelle Handlungen (Cybersex) zur Normalitat gehéren. Minderjah-
rige Madchen, die sich in einem solchen virtuellen Umfeld aufhal-
ten, werden mit hoherer Wahrscheinlichkeit auch Opfer sexueller

Ubergriffe.

Diesbeztiglich zeigte sich im Rahmen der vorliegenden Studie, dass
die Mehrheit der Madchen ihre Chatbesuche ohne Wissen ihrer
Eltern unternimmt. So findet bei rund 64% der sexuell viktimisier-
ten Chatterinnen die Nutzung der Internet-Chatrooms im eigenen
Kinderzimmer statt. Auch kontrolliert nur ein Viertel der Eltern
die Internet-Nutzung der Madchen regelméapig. Viele Eltern haben
somit kaum einen Einblick in das, was ihre Kinder in Internet-
Chatrooms erleben. Dieser Aspekt sollte im Bereich der Pravention

ebenfalls berticksichtig werden.

Insgesamt zeigt die vorhergehende Diskussion, dass mit dem Me-
dium Internet ein neuer Kontext fliir sexuelle Aggression entstan-
den ist, der sexuelle Ubergriffe zum Teil aus dem physischen in
den virtuellen Raum verlagert. Fiir die Praventions- und Interventi-

onsarbeit stellen sich damit neue Herausforderungen.

Zum einen scheint es sinnvoll, dass die Pravention zuktinftig nicht
nur das physische Umfeld umfasst, sondern auch den virtuellen
Raum mit einbezieht. Der Verein Wildwasser - Arbeitsgemeinschaft
gegen sexuellen Missbrauch an Mcddchen e.V. Berlin berichtet von
ersten Erfolgen bei einer Beratung viktimisierter Chatterinnen, die
ausschliefllich Online tuber speziell eingerichtete Internet-

Chatrooms stattfindet.
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Zum anderen sollte den Bereichen ,Information tiber mégliche Ge-
fahren der Chatnutzung” und ,,.Schulung der Medienkompetenz der
Jugendlichen® in der Pravention ein besonderer Stellenwert einge-

raumt werden.

Die vorhergehende Diskussion konzentrierte sich zunachst darauf,
Sexuelle Viktimisierung in Internet-Chatrooms als belastendes Er-
lebnis zu thematisieren. Im Rahmen der vorliegenden Studie zeigte
sich allerdings, dass das Phanomen ,Sexuelle Viktimisierung in
Internet-Chatrooms” noch eine weitere Seite hat, die Viktimisie-
rungen als Folge des eigenen risikobehafteten Chatverhaltens und
als Ergebnis sexueller Selbsterfahrungen betrachtet. Dieser Aspekt

wird im Folgenden erortert.
5.2.2 Sexuelle Selbsterfahrung in Internet-Chatrooms

Neben der Erkenntnis, dass sexuelle Viktimisierungserlebnisse
insbesondere fiir jingere Chatterinnen durchaus traumatisierend
sein konnen, zeigt die vorliegende Studie, dass ein Teil der Mad-
chen sexuelle Viktimisierungen durch ihr Chatverhalten regelrecht
provoziert. So weisen diese Chatterinnen aufergewohnlich hohe
Besuchszahlen in Porno-, Priigel- oder Rechtsradikalen Internet-
Chatrooms auf und haben viel Spafl an sexuellen Gesprachen
wahrend ihrer Chatbesuche. Dabei erleben sie besonders haufig
schwere sexuelle Viktimisierungen (z.B. Fotos mit Geschlechtstei-
len erhalten, zu sexuellen Handlungen vor der Webcam aufgefor-
dert werden), weisen allerdings kaum negative emotionale Belas-
tungen auf. Die sexuellen Viktimisierungserfahrungen, insbeson-
dere die haufig schweren Viktimisierungen, kommen fur den Grof3-
teil dieser Chatterinnen nicht unerwartet und scheinen als ,Norma-

litat" zu ihrem Chatalltag zu gehoren.

Wie sind solche sexuellen Viktimisierungen einzuordnen?
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Im Vergleich zu anderen sexuell viktimisierten Chatterinnen, wur-
den die oben genannten Chatterinnen scheinbar nicht ,rein zufdl-
lig“ Opfer sexueller Ubergriffe. Insbesondere solche Madchen, die
haufig aktiv mit der Gefahr flirteten, erlebten die starksten Viktimi-
sierungen. Diese so genannten Abenteurerinnen wiesen eine stark
ausgepragte Neugier auf die ,erotische Erwachsenenwelt® auf (z.B.
Spafl an Sex im Chat, Porno-, Pruigel- oder Rechtsradikale Chatbe-

suche).

Aus der Forschung zur sexuellen Aggression ist bekannt, dass ein
signifikanter Zusammenhang zwischen der eigenen sexuellen Akti-
vitdit und sexuellen Viktimisierungserfahrungen besteht (Krahé &
Scheinberger-Olwig, 2002). So wiesen junge Frauen mit schwerer
Opfererfahrung den ersten Geschlechtsverkehr frither auf und be-
richteten insgesamt von mehr Sexualpartnern mit und ohne Ge-
schlechtsverkehr als Frauen ohne Opfererfahrung (Krahé &
Scheinberger-Olwig, 2002). Diese Ergebnisse liefern einen Hinweis
darauf, dass Opfer von schweren sexuellen Viktimisierungen be-
reits in jungen Jahren eine erhdhte Neugierde und ein starkes In-
teresse an dem Thema Sexualitcit sowie an eigenen sexuellen Erfah-

rungen aufweisen.

Versucht man diese Erkenntnis auf den Bereich der sexuellen Vik-
timisierung in Internet-Chatrooms zu tubertragen, wird ein ver-
gleichbarer Zusammenhang zwischen schweren Viktimisierungen
und dem gezeigten risikobehafteten und neugierigen Chatverhalten
der Opfer deutlich (z.B. Spafs an sexuellen Themen in Internet-
Chatrooms oder haufige Besuche in Pornochatrooms). Ein risiko-
behaftetes, sexuell neugieriges oder aufgeschlossenes Chatverhal-
ten erhoht somit die Wahrscheinlichkeit leichter und schwerer se-
xueller Viktimisierungen, im Gegensatz zu ,bravem®, sexuell un-

auffalligem Chatverhalten.
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Diesbeztiglich ist zu beachten, dass der virtuelle Raum der Inter-
net-Chatrooms, aufgrund des hohen Anonymitatsgrades im Ver-
gleich zum realen physischen Umfeld, einen idealen Ort fur die Su-
che nach erotischer Spannung oder dem Ausprobieren verbotener
Dinge (z.B. Erwachsenenchats besuchen, pornografisches Material
erhalten etc.) darstellt. Kein anderes Kommunikationsmedium bie-
tet pubertierenden Méadchen eine vergleichbare Moglichkeit, mit
der eigenen Identitat zu spielen oder vollig neue Erfahrungen be-
zuiglich der eigenen sexuellen Identitatsbildung machen zu kénnen.
Der Aspekt einer allgemeinen risikofreudigen Personlichkeit der

Madchen, scheint hier eine bedeutende Rolle zu spielen.

Betrachtet man des Weiteren das Durchschnittsalter dieser neugie-
rigen Abenteurerinnen von 13,2 Jahren, scheint es plausibel, den
Internet-Chatroom auch als Medium fiir die sexuelle Selbsterfah-
rung ,frahreifer” junger Madchen zu bezeichnen. Damit wird deut-
lich, dass bei einem Teil pubertierender Madchen das erste Erleben
und Informieren beziliglich sexueller Themen in den virtuellen

Raumen des Internets stattfindet.

Des Weiteren spricht auch der hohe Anteil ausldndischer Chatte-
rinnen (z.B. Turkinnen) unter den Abenteurerinnen fir das Argu-
ment, Internet-Chatrooms als Orte der sexuellen Selbsterfahrung

zu bezeichnen (Katzer, Fetchenhauer & Belschak, 2007 c).

Der Internet-Chatroom koénnte insbesondere aus Sicht derjenigen
Madchen eine ideale Moglichkeit sein, sich tiber die eigene Sexuali-
tat auszutauschen oder die ersten sexuellen Erfahrungen zu ma-
chen, fiir die im hauslichen, familidren Umfeld das Thema Sexuali-

tat ein Tabuthema darstellt.

Der Aspekt der ,sexuellen Selbstreflexion® oder Selbsterfahrung
uber den Internet-Chatroom ist aber auch kritisch zu betrachten.
Die erste Bertihrung mit Themen der Sexualitat und Erotik uber

virtuelle Medien wie das Internet, konnten schadliche Auswirkun-
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gen auf die Bildung der eigenen sexuellen Identitit der pubertie-

renden Madchen haben.

Insbesondere der Kontakt mit- gesellschaftlich gesehen- abnormen
Formen der Sexualitat (z.B. Sodomie, Inzest, sadistische sexuelle
Ubergriffe, die in Form von Vidoeclips tiber das Internet verbreitet
werden), fuhrt moglicherweise zu einer ,Normalisierung sexuali-

sierter Gewalt” in realen zwischenmenschlichen Beziehungen.

Hinzu kommt der Einfluss der sexuellen kommerziellen Ausbeu-
tung (.sexploitation“) oder die Normalisierung sexueller Ubergriffe
in der Musik, in der Mode, in der Werbung u.s.w. Dadurch kommt
es verstarkt zu einer ,Sexualisierung® von Madchen oder jungen
Frauen und zu einer Reduktion des weiblichen Geschlechts auf

rein sexuelle Attribute (Cooper, 2007).

Eine denkbare Folge dieser Vermittlung sexueller Werte und Nor-
men uber das Internet und andere virtuelle Medien, ist die ,Ent-
wertung” oder gar ,Verwechslung” der Begriffe Liebe und Sexuali-

tat.

Die Gefahr, dass Sexualitat in die Nahe von Pornografie und Disso-
zialitat gertickt wird und die pubertierenden Jugendlichen sich
verstarkt ein ,sexualisiertes Wertesystem® aneignen (z.B. ,Schlam-
penimage”: Je frither ein Madchen den ersten Sexualkontakt hat,
umso ,cooler” und angesehener ist sie bei den Peers), sollte in der

Praventions- und Interventionsarbeit besondere Beachtung finden.

Diesbeziiglich konnte die vorliegende Studie zeigen, dass die sexu-
ell interessierten Chatterinnen (Abenteurerinnen) auch vermehrt
delinquentes Verhalten aufweisen und héaufig als Tater und Opfer
in die Problematik ,Chatbullying” involviert sind. Eine Verbindung
sexueller Friithreife zu einem allgemein delinquenten Lebensstil oder
einer dissozialen Jugendkultur dieser Chatterinnen herzustellen,

scheint durchaus plausibel.
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Dieser Aspekt spielt auch bei der Betrachtung des Internets als
Medium fur die Vermittlung allgemeiner dissozialer Normen eine

entscheidene Rolle (s. Abschnitt 5.3).

Insgesamt ist das Phdnomen ,Sexuelle Viktimisierung in Internet-
Chatrooms® als dufierst komplexer Problembereich zu beurteilen
und sollte in diesem Sinne von zukunftigen Forschungen sowie der

Praventions- und Interventionsarbeit verstarkt beachtet werden.

5.3 Das Internet als Medium fuir die Vermittlung einer dissozialen

Jugendkultur?

Dieser abschliefSende Beitrag stellt die Frage, wie die Problemberei-
che Jugendaggression und sexuelle Viktimisierung, vor dem Hinter-
grund einer zunehmenden Wertevermittlung tiber das virtuelle Me-
dium Internet und seine Kommunikationsformen, zu beurteilen
sind. Das Internet wird unter dem Aspekt betrachtet, ein Medium
fir die Vermittlung und die Bildung dissozialer Jugendkulturen

und somit auch ein Sozialisationsmedium darzustellen.

In der vorliegenden Arbeit wurde eines deutlich: Es besteht ein
signifikanter Zusammenhang zwischen den beiden Phianomenen
Jugendaggression im realen Umfeld (z.B. Schule) und Jugendag-
gression im virtuellen Umfeld (z.B. Internet-Chatroom). Dieser Zu-
sammenhang konnte fir die Tater- wie fur die Opferperspektive

nachgewiesen werden.

Dabei zeigte sich, dass die Taterschaft im schulischen Handlungs-
kontext sowie die Taterschaft im Handlungskontext der Internet-
Chatrooms in einer engen Beziehung zu allgemein delinquentem
Verhalten stehen (Eigentumsdelikte, Vandalismus etc.) (Katzer &
Fetchenhauer, 2007). Damit scheint es plausibel, von einer allge-
mein delinquenten Jugendkultur zu sprechen, die in den physi-

schen und den virtuellen Handlungskontexten ausgelebt wird.
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Obwohl die vorliegende Studie zeigen konnte: Tater bleibt Tater -
und Opfer bleibt Opfer, stellt sich doch die Frage nach dem Ursa-

che-Wirkungszusammenhang.

So kann nicht gesagt werden, inwiefern ein Jugendlicher zuerst in
seinem physischen Umfeld aggressives Verhalten zeigt und dieses
dann in den Internet-Chatroom tbertragt oder ob der umgekehrte

Fall der Wahrheit entspricht.

Zu vermuten ist, dass Entwicklungsverlaufe in beide Richtungen
stattfinden. Damit scheint es plausibel, den Internet-Chatroom als
Medium des Lernens und als Medium der Sozialisation zu bezeich-

nemn.

Sozialisation als lebenslanges Lernen oder als ,dialogischer Prozess
des Wechselspiels von Individuum und Gesellschaft® (s. Wiswede,
2004, S. 509) schlieft die Vermittlung gesamtgesellschaftlicher
Normen- und Wertvorstellungen, sozialer Rollen und Erwartungs-
haltungen und vieles mehr mit ein. Einflussfaktoren im Kindes-
und Jugendalter des Sozialisationsprozesses sind insbesondere die
Eltern (priméare Sozialisation) und das schulische Umfeld wie auch

die Peers (sekundare Sozialisation) (Wiswede, 2004).

Mit der Entwicklung neuer Kommunikationstechnologien (z.B. In-
ternet-Chatrooms, E-Mailing, Instant-Messaging) ist es fur die Ju-
gendlichen moglich geworden, den Kreis ihrer Peers aus dem schu-
lischen Umfeld mit ,Freunden“ aus dem ,Netz“ zu erweitern. Ins-
besondere auf Grund der zunehmenden Bedeutung des Internet-
Chatrooms als Beziehungsmedium, tiber das Bekanntschaften ge-
macht und Freundschaften geschlossen werden (Katzer & Fet-
chenhauer, 2007), konnte sich dieser virtuelle Raum als neues
Medium fiir die Sozialisation der Jugendlichen erweisen. Auch
konnte im Rahmen der vorliegenden Studie festgestellt werden,
dass die ,reinen“ Chatfreunde fiir viele Chatteilnehmer genauso

~-wichtig® sind wie ihre realen Schulfreunde. Dieser Aspekt sttitzt
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ebenfalls die Vermutung, dass Werte, Normen, Einstellungen, aber
auch Verhaltensweisen aus den Internet-Chatrooms tibernommen

bzw. in ihnen ,erlernt” werden.

Damit scheint ein bedeutender Einfluss der ,Peers aus dem Netz®,
mit denen die jugendlichen ChatterInnen einen Grofteil ihrer Frei-
zeit verbringen, auf die Vermittlung eines delinquenten Lebensstils
und einer dissozialen Jugendkultur, auch im Hinblick auf sexuelle

Normen und Werte, durchaus maéglich zu sein.

Negative Wirkungen der Mediennutzung, wie sie z.B. Bandura,
Ross und Ross (1961) (Lernen am Modell beztiglich gewalthaltiger
Filmsequenzen) und Anderson und Bushman (2001) (Effekte ge-
walthaltiger Computerspiele auf die Forderung aggressiven Verhal-
tens oder die Reduktion prosozialen Verhaltens) nachweisen konn-

ten, scheinen sich auch fur die Internetnutzung zu bestéatigen.

Die ,Sexualisierung der Kindheit* in Verbindung mit einer dissozia-
len Wertevermittlung, ein Lernen aus dem Netz, ist somit nicht

unwahrscheinlich.

Damit wird deutlich, dass sich die Problembereiche Jugendaggres-
sion und sexuelle Viktimisierung immer komplexer darstellen.
Demnach stellt sich die Frage, inwiefern neben der traditionellen
Sozialisation durch Eltern, Schule oder Peers eine neuartige, bis-

her unbekannte Sozialisation z.B. tiber das Internet stattfindet.

Werden die Sozialisationsprozesse der Jugendlichen nicht mehr
nur durch das familidre oder schulische Umfeld beeinflusst, son-

dern auch durch die virtuellen Welten des Cyberspace?

Eine zukunftsweisende Betrachtung der Ph&nomene Jugendag-
gression und Sexuelle Viktimisierung, auch aus dem Blickwinkel
von Pravention und Intervention, scheint demnach nur im Span-
nungsfeld zwischen virtueller Internetwelt und realer Lebenswirk-

lichkeit sinnvoll.
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Tabelle 5: Bivariate Analysen der Pradiktoren fiir Schul- und Chatbullying
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
1  Schulbullying 1 .59** .24% - 19% 07* -22* -06* -.01 -.07* .08* -27* - 14* 36** .06* -.03 -.04 25 14% 10%* 42%% B4+
2 Chatbullying 1 .19% -22 .09** -16** -.06* .04 -.08** .07* -.19* -08** .29* 03 .00  -.15*% . 33% 20% 18*%  32%  46%*
3  Alter 1 -.04 .15%*  -.04 .01 .07*  -.14** -04 -.16** .01 30** . 42% 13** -.01 .06* .06* .09** .02 .36**
4  Geschlecht 1 -.23** .05 -.09** -19** 01 -.02 .07 -03 -.04 -.08* -.04 .04 -.18** .00 .08* -.23*% -20%
5  Selbstkonzept Aus- 1 23*% 35 61** -21* .06* .09** .30* .09** .07* .51** -.04 .03 .00 .04 .04 L12%*
6  Schulkompetenz 1 B8R 32+ - 12%+ - 25%F  23%  34% - 21% -.0b5 .36**  .07*  -.08* -.02 -.04 -.29% - 19%
7  Selbstkonzept Bega- 1 87 - 18% - 16%F .09%* 27 - 12% -0l .38* .01 -.02 .01 .02 -.15** -.03
8  Selbstakzeptierung 1 -.16** -.07*  .27**  46% .01 .02 A49* -04 -05 -05 -.01 -.11** -.02
9  Disziplinier. Elterl. 1 .28* .04 -37** -.04 -.02 -27** -06* .04 -03 -05 .02 -.05
10 Elterliche Besorgt- 1 -.02  -23% [12** 01 -.13** -.08* .06* .04 .04 .09%*  15%*
11 Emotionale Elter- Ki- 1 B4+ - 23%* - 08** 13** -01 -.05 -.14* -.09* -.18* -.30%**
12 Elterliches Zutrauen 1 -.11*% -.09* .39* 02  -.09* -.12%* -06%* -.14* -.18%
13 Schule schwanzen 1 11 -.01 -.04 J12%.06*%  .10%** 13** . 40**
14 Sitzen geblieben 1 .00 -.09** .08** .00 @ .13** .09** . 15%*
15 Soziale Integration 1 -.01 -.05 -.03 -.02 -.14* .03
16 Ist in Chatclique 1 -.19%* -05 -.01 -.10%*%  -.10%*
17 Extreme Chatbesu- 1 24%%  (19%* 23%% Q0%
18 Sozial manip. Chat- 1 .16** .08 21%*
19 Lugen im Chat 1 .06*  .13**
20 Gewalteinstellung 1 .33%*
21 Delinquenz 1

Anmerkungen: *p <.05,**p <.01



Tabelle 9: Bivariate Analyse der Pradiktoren fiir Schul-und Chatviktimisierungen
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1 Schulviktimisierung 1 44** .04 -.09** - 38** L1 -.22%* . 14%* -.44** -.02 -.39% - 23 J12%* .10** J12%* .34** .30**
2 Chatviktimisierung 1 .04 -.14* - 16%* .15%* - 14+ .16** -.14%* 114 - 11% - 25%* 324 J31%* 224 22%* .48**
3 Alter 1 -.04 .07* -.04 -.16** .30** L13%* -.01 .15%* .10%* .06* .06* .09* .25%* .19**
4 Geschlecht 1 -.15**  -.02 .07* -.04 -.04 -.04 -.03 .03 -.18**  -.00 -.08* - 18% - 22%
5 Selbstkonzept 1 -.20** 23** -.07* .58** .01 .34** 20%* -.04 -.04 .01 -.08* -.04
6 Elterliche Besorgtheit 1 -.02 J12%* - 13%* -.08**  -23 -.02 .06* .04 .04 .08** .07*
7 Emotionale Elter- Ki- Bez. 1 -.23%* L13%* -.08** .09** .08** -.05 - 14% -.09%  -28% - 20**
8 Schule schwénzen 1 -.01 -.04 -.06* .01 J12%* .06* .10** .34%* .28**
9 Soziale Integration Klasse 1 .01 .55%* .25%* -.05 -.03 -.02 .03 .01
10 Soziale Integration Chatroom 1 .04 11 .19** .05 .01 .03 .15%*
11  Soziale Beliebtheit Schule 1 .28%* -.03 .06 -.03 .04 .00
12 Soziale Beliebtheit Chatroom 1 .02 -.09** -.03 .03 -.06*
13 Extreme Chatbesuche 1 .24 .19%* 22%* .33**
14  Sozial manip. Chatverhalten 1 .16%* L12%* L29%*
15 Lugen im Chat 1 .10** L19**
16  Schulbullying 1 .55%*
17  Chatbullying 1

Anmerkungen: *p<.05, ** p<.01



Tabelle 12 : Bivariate Analysen zur sexuellen Viktimisierung von Méadchen in Internet-Chatrooms
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 15 16 17
1  Leichte sex. Viktimisierung 1 .48%.13* -01 .02 -12x 22%  17**  16** 15% 18** .33+ -.05 =177 -.02
2 Schwere sex. Viktimisierung 1 .08 -01 -212%11% 32% | 19* | 14* | 33** | 19** .26%* -.03 -.15%* .03
3 Alter 1 13 -.04 .07  -.04 30* 32* 13** -01 15 .06* - 20* =21
4 Selbstkonzept Aussehen 1 36*  12*  .08* .03 .12** .00 .06 - 11%* .04 - 12% -.14**
5 Selbstkonzept Begabung 1 A3** -09* -03 08% -.08** -10** -16** .06 -.06 - 12%*
6 Emotionale Elter- Ki- Bez. 1 -.29%% 20%% . 23% 04 -.21%* -.12%* .01 .26** .05
7 Delinquenz 1 S1x 20%*  31%* .46%* 24 -.03 =17 .03
8 Substanzenmissbrauch 1 30* 12%K 9% .10* -.03 -.20%* -.14**
9  Schule schwénzen 1 .06 .26** .10* -.04 17 - 12%
10 Extreme Chatbesuche 1 Bl R27%04 .02 .03 22%
11 Chatbully 1 A1+ D -20% -.02
12  Chatopfer 1 .03 .04 32
13  Stunden pro Tag in Chatrooms -.07 O I Al
14  Spall am Sex .01 -12* 10
15 Sexuelle T6nung nicknames 1 1-0 .06
16 Belastung akute Phase 1 *34*
17 Belastung dauerhaft

Anmerkungen: *p<.05, ** p<.01
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