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2. Boundary-Work?

3. Und jetzt?




Data Stewardship als Boundary-Work

Welche Bedeutung hat der Begriff Data Stewardship?
Wie hat sich der Gebrauch des Begriffs entwickelt?

Welche begrifflichen und konzeptionellen Bedeutungsdimensionen
werden mit dem Begriff umschrieben?




“...management responsibility but not data

definition OwnerShip i US Department of Defense,
1991

“Stewardship focuses on the accuracy,
integrity, and preservation of information
‘ holdings” Dawes, 1996

“..large conceptual framework, an
over-arching process occuring now but
attending to the past and taking into

account and influencing the future..”
Karsti et al,, 2006




© Begriffsentwicklung

' Kontext/Thematik Ziele

Digitale Langzeitarchivierung, Data Curation Langzeitverfugbarkeit

Life-Cycle, Daten als lebendige Objekte

Data Security, Trusted Repositories

“Aktives Datenmanagement”
Data Sharing, Data Access |

Qualitétsmanagement, Usability |

Interoperabilitédt, Nachnutzung FAIR Data




© Welche Bedeutung hat der englische Begriff Data Stewardship?

® Bezeichnungen u.a.

o Digital Stewardship {digitale Objekte}
o Scientific Stewardship {Forschungsoutput
allgemein}
o Data Stewardship {(Forschungs-)Daten}
Verantwortungstbernahme “f0r andere” mit einer
klaren Ausrichtung in die Zukunft

Stichwort Sustainability
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Long-Term Scientific Data Stewardship

Accessibility
Usability

Transparency Information
Traceability Integrity
Reproducibility

Product Data Search Operations & Data Quality
Evaluati & Discovery Maintenance Assurance Security
Proven
Product Data duct Data
Acquisition Availability date Data Reference Integrity
. Data Product
Data Archive Accessibility
Data Data Product * Data provider engagement
Governance Usability Reprocessing - - - User eng?gerr‘em/ feem.)“ks
* Configuration Management * Communicationto public

Preservability Sustainability Data Quality

Data Quality
Assessment

and Citation

Data Quality
Monitoring

* Change Management « IT and technical support
LEGEND * Version Management * User service & support
Non-Functional Requirements S - . -
* Program Management * Administration & Financial

Key Functional Areas « Data Quality Management
re

* Risk Management

ﬂ * Processes/Services

Scientific Data Stewardship

All activities that ensure and improve the information contentand preservability, il usability, bility, quality, repi ibility, and integrity of data and metadata

Aus: Peng, Ge, Jeffrey L. Privette, Edward J. Kearns, Nancy A. Ritchey, und Steve Ansari. 2015. ,A Unified Framework for Measuring
Stewardship Practices Applied to Digital Environmental Datasets*“. Data Science Journal 13: 231-53. https://doi.org/10.2481/dsj.14-049.



https://doi.org/10.2481/dsj.14-049

Long-term Scientific Data Stewardship

Data Stewards: Administrative Umsetzung des
Datenmanagements (Standards, Policies)

Scientific Stewards: Expertenwissen von wissenschaftlichen
Kontexten, Qualitdtsmanagement (scientific integrity)

Technology Stewards: Technische Umsetzung des
Datenmanagements (Technische Infrastrukturen,
Systemanforderungen)



Data Stewardship Renaissance und die FAIR

Prinzipien

“As the FAIR principles articulate,
stewardship implies long-term and
sustainable care across multiple Domain research
lifecycles. This makes stewardship a
collective endeavour, involving at least
the individual researcher, colleagues in
the study (‘the team’), their host

organisation (or and others providing Data management &
services) and the research domain(s) SRon

or communities that care about the

data.”

Whyte, Angus u. a. (2018).

Skills and Capability Framework. Deliverable 7.3.
EOSCpilot.URL:https://eoscpilot.eu/sites/default/files/eoscpilot-d7.3.
pdf

Data science &
analytics

Data service
engineering




Begriffliche Unterscheidungen

Data Stewardship als Ubergreifendes Konzept und zielgerichtete
Menge an Handlungen

Data Stewardship als operative Beschreibungen von tatséchlichen
Tatigkeiten, die von unterschiedlichen Akteuren im
Forschungsprozess ausgefuhrt werden

Data Steward als Rollenbeschreibung fur verantwortliche
Personen als ,Agents” des Data Stewardships
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Data Stewardship Einsatzbereiche

Implementation areas for data stewardship

Aligning researcher’s data
handling and data policies

O
P8

Policy makers

0
N

POLICY
Define

RESEARCH
Adopt

Funders - Scientists
EU policies at the appropriate Data scientists
institutions, data workflows,
(Applied) for specific data/ tools, standards,
University boards use cases, infrastructure
FAIR data,
(Applied) GDPR

University deans

INFRASTRUCTURE

Facilitate
software, hardware,
services, technical
infrastructure

Aligning researcher’s needs and
required data infrastructure

Aligning data policies and features
of data services and infrastructures

Application managers O Infrastructure providers
Technicians m IT personnel

Salome Scholtens, Mijke Jetten,
Jasmin Béhmer, Christine Staiger,
Inge Slouwerhof, Marije van der
Geest, & Celia W.G. van Gelder.
(2019, October 3). Final report:
Towards FAIR data steward as
profession for the lifesciences.
Report of a ZonMw funded
collaborative approach built on
existing expertise.
http://doi.org/10.5281/zenodo.347
4789
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© Data Stewardship Funktionen

UnterstiUtzung von Forschenden

Konsultation zum Thema Datenmanagement

Verbreiten der FAIR Data Prinzipien

Hilfe zur Nutzung von vorhandenem Fachwissen und
Infrastrukturen

Entwicklung von und/oder das DurchfUhren von Trainings
Kollaboration mit anderen Organisationen und Fakultaten
wdahrend des Forschungsvorhabens

LRCDM-Report, Verheul et al.,, 2019
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‘ Data Stewardship als Boundary-Work

Sozio-theoretische Modelle zu Kollaborationsprozessen im Data
Stewardship?!

Grenzarbeit und Schwellenarbeit - Rolle von Data Stewards?

Boundary-Work: Theorien und Methoden
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Achtung, jetzt kommt Theorie!
Social Worlds Framework als “theory/methods” Package in den
Science and Technology Studies (Clarke und Star, 2008)

Boundaries: Sowohl-als-auch und Weder-noch-Bereiche (z. B.
Akkermann und Bakker, 2008)

Boundary-Work: Grenzarbeit als Boundary-spanning
(GrenziUberbrickung/Grenzmediation) (z.B. Rezazade M. und
Hawkins, 2012):
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These: Data Stewardship
findet an Boundaries statt

Data Stewardship findet an den Grenzen zwischen
unterschiedlichen sozialen Welten statt und erfordert dabei die
Zusammenarbeit unterschiedlicher Akteure, sowohl in der
Ubertragung von Informationen als auch insbesondere fir die
Herstellung von gemeinsamen Verstdndnisgrundlagen und einer
(Neu-)Ausrichtung von Werten und Zielen fUr ein nachhaltiges
Datenmanagement.
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© Akteursgruppen
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© FDM als Netzwerk von (sozialen) Interaktionen
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(Knowledge-)
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17



These: Data Stewards sind
Boundary Spanner

Data Stewards Ubernehmen die Rolle von Boundary Spannern,
insbesondere im Bezug auf Ubersetzungs- und
Koordinationstdtigkeiten. Sie sorgen dabei dafur, dass
Kollaborationen zwischen unterschiedlichen Akteursgruppen
besonders im Bezug auf Planung und Management, aber auch im
Hinblick auf eine Verdnderung von wissenschaftlichen Praktiken
hin zu Open Science erfolgreich sind.
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© Tatigkeiten an Boundaries

Grenzarten nach Carlile (2004)
o .
Syntaktisch: Transfer von
Information/Bedeutung auf Grundlage
einer gemeinsamen lexikalischen
Grundlage

Semantisch: Translation von
Information/Bedeutung zwischen
unterschiedlichen “worlds of knowledge”
(Begriffswelten)

Pragmatisch: Transformation von nicht
formalisierten und eingebetteten
Informationen/Bedeutungen (z.B.
implizites Wissen), Ziele & \/\/erte Carlile (2004): , Transferring, Translating, and Transforming: An

Integrative Framework for Managing Knowledge Across Boundaries*. In:
Organization Science 15 (5), S. 555-568.d o i:
https://doi.org/10.1287/orsc.1040.0094.
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Boundary-Spanner sind

“..human agents who translate and frame
information from one community to
another in an effort to promote
coordination.”

Rezazade M. und Hawkins, 2012
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Data Stewardship als Boundary-wWork

Was sind Kernbereiche?
Gibts es das nicht sowieso schon?

Was kdnnen wir aus der Theorie lernen?
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Data Stewardship als Boundary-Work

Planungs- und Managementaufgaben (DMPs, Evaluationen,
Kostenberechnung etc.)

e Koordinierende Tatigkeiten
e Bindegliedfunktion - “Broker”
e Schaffen von gemeinsamen Verstdndnisgrundlagen

Strategische Aufgaben mit dem Ziel von
Verdnderungsprozessen (z.B. Open Science, FAIR)

e Tatigkeiten in Kommunikation & Mediation
e Change Management & Transformationsunterstitzung
e ZusammenfUhren unterschiedlicher Tatigkeitsspektren
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“The best data stewards possess the ability to see the
“big picture” to assess the value of data and the
relationships of the data to processes, to other data,
and to decision making and outcomes. They also can
be extremely detailed oriented, intimate with every
data element and how terminology is used to
represent the relevant concepts”

ECAR Working Group Paper, 2015
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© Boundary-Work bedeutet vor allem:

o ° Beziehungspflege zu allen
Stakeholdern

e Pragmatisch/Ldsungsorientiert

e Kommunikationstalent/Verhandlungs
geschick

e Verstandnis fur Domains, Policies (und
Politics!)

e Kompetenzen im Change Management

DvAt+A~+
I 1ViLICTLuL

Grafik aus: Verhulst, S. G, Zahuranec, A. J.,
Young, A, & Winowatan, M. (2020). Wanted:
Data Stewards. (Re-)defining the roles and
responsibilities of data stewards for an age of
data collaboration. The GovLab.
https://www.thegovlab.org/static/files/public
ations/wanted-data-stewards.pdf
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Was lernen wir?

Typ [A]: UnterstUtzung der Forschung
(Administration)

Typ [B]: Kollaboration mit Forschung
(Infrastruktur)

Typ [C]: Wissenschaftliche Tatigkeit (Forschung)

“Verwissenschaftlichung” forschungsnaher
Aufgaben

— Tdtige als “Broker” von digitalen
Infrastrukturen

Neue Aufgaben in Kooperation von [B] und [C]
— Bislang fehlende Kompetenzen und Verortung

Entwicklung neuer Berufsfelder an Schnittstellen
zwischen Administration, Forschung und
Infrastruktur

Rat fur
Informations
Infrastrukturen

DIGITALE KOMPETENZEN — DRINGEND GESUCHT!

RFII (2019): Digitale Kompetenzen - dringend gesucht! URL:
http://www.rfii.de/download/digitale-kompetenzen-dringend-gesu
cht/
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Alter Wein in neuen Schlduchen?

Data Librarian? Management-Wissen \ Domain-Wissen

Data Curator? [ Technisches
- / \ Know-how ,’
Datenkuratorin® Daten-

. . Seliices < management )
Embedded Librarian?
Informatlons

Kontaktstelle W|ssenschaft

Forschungsdaten- " Community . Digital
Collaboratio Preservation
management? \ // Digital

. . Publishing
Data Scientist? Kommunikation \ /" soziale Kompetenz

Computational X?

Abb. aus: Pampel, H., Bertelmann, R., & Hobohm, H.-C. (20 10) "Data Librarianship" - Rollen, Aufgaben, Kompetenzen.(RatSWD Working Paper
Series, 144). Berlin: Rat flr Sozial- und Wirtschaftsdaten (RatSWD). https:/nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-427734
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FAZIT

Forschungsdatenmanagement ist ein Geflecht
sozialer (und technischer!) Interaktionen &
Kollaborationen!

“Data Stewardship” ist vor allem Schwellen- und
Schnittstellenarbeit!

Tatigkeitsbereiche und (interpersonelle)
Kompetenzen sind wichtiger als Bezeichnungen!
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Mehr:

Rothfritz, Laura (2019): Data Stewardship als Boundary-Work. In: Berliner
Handreichungen zur Bibliotheks- und Informationswissenschaft 443. DOI:
10.18452/20636

OBER‘*X

Herzlichen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Laura Rothfritz

24 laura.rothfritz@hu-berlin.de
@® https://orcid.org/0000-0001-7525-0635

W @ztirfhtor
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